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INTRODUCCION

El Manual para la elaboracion de las Estrategias Territoriales de Competitividad (ETCom),
cuenta con cinco fasciculos, elaborado segun propuesta metodolégica planteada por el
Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM:- la cual fue revisada y validada por
la Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales —ASIES- con actores clave de las nueve
ciudades intermedias, en el marco del Proyecto denominado “Metodologia, manuales
operativos y validacion de las Estrategias Territoriales de Competitividad”.

Las ETCom estan previstas en la Politica Nacional de Competitividad 2018-2032 y son
concebidas como instrumentos de planificacion estratégica con caracter territorial y
construidas con los actores locales, considerando el potencial productivo de cada territorio
y abordando las brechas de competitividad identificadas.

El presente Manual esta disefiado para servir como una guia basica de instrucciones que
presenta de manera sencilla y clara cada una de las fases de elaboracion de la ETCom. El
contenido del Manual se divide en fasciculos segun se aprecia a continuacion.

TABLA 1
Contenido de los fasciculos

N.° FASCICULO CONTENIDO
1  Conceptos introductorios Introduccion al uso del manual.

y Fase 1 de la ETCom. Estrategia territorial de competitividad.

Sistema urbano nacional y ciudades intermedias.

Planificacién estratégica.

Fase 1. Preparacién de condiciones.

Fase 2 de la ETCom. Fase 2. Caracterizacion.

3 Fase 3 dela ETCom. = Fase 3: Propuesta estratégica.

4  Fase 4, financiamiento y = Fase 4: Presentacion final de la ETCom.
aspectos operativos dela = Monitoreo de la ETCom.
ETCom. = Financiamiento para la elaboracién de la ETCom.

N

Equipo para la elaboracion de la ETCom.

Recomendaciones para un buen desempefio del

equipo.

Marco conceptual.

Marco legal de la ETCom.

Marco de politicas.

Instancias que participan en la elaboracion de la

ETCom.

= Coordinacion interinstitucional para la elaboracién
de la ETCom.

= Glosario.

5 Marco general para la
elaboracion de la ETCom.

El Manual brinda, ademas, modelos de instrumentos para cada fase, los cuales podran ser
adaptados a las caracteristicas y requerimientos propios de cada territorio.

Entre los usuarios del Manual se incluyen, en primer término, las personas directamente
involucradas en la formulacion de la ETCom: entidades del sector publico, sector privado



empresarial, organizaciones de sociedad civil, agencias y proyectos de cooperacion, otros
actores e instancias relacionadas con la competitividad en el territorio, asi como el equipo
que acompafa el proceso (Coordinador, consultorias especializadas, apoyo administrativo
y contable).

La utilidad del Manual se amplia a otros actores y publico en general interesado en el
desarrollo econémico, la creacion de oportunidades de empleo digno, la gestion social y la
responsabilidad ambiental.

El fasciculo 1 introduce al lector en los conceptos y naturaleza de la ETCom, el sistema
urbano nacional y las ciudades intermedias, y los procesos de planificacion estratégica y
planificacion estratégica territorial; enumera las fases que conlleva la construccion de una
ETCom y desarrolla la primera fase de este proceso: la preparacion de las condiciones en
el territorio para que los principales actores estén informados, anuentes a participar y
avalen el proceso de construccion e implementacion de la estrategia.
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Objetivo del Manual

Facilitar a los actores que participan en la construccion de la ETCom la comprension de los
alcances de la estrategia y la aplicacion de la Metodologia para la elaboracion de
estrategias territoriales de competitividad. Para ello presenta los pasos a seguir y
procedimientos en cada fase de su elaboracion, las responsabilidades de cada actor, los
recursos necesarios y temporalidad. Adicionalmente proporciona informacion que se estima
de utilidad para quienes participen en la elaboracion de la ETCom, en aspectos
relacionados con los marcos conceptual, legal y de politicas que fundamentan su
elaboracion e implementacion.

El Manual es una guia practica para la elaboracion de la ETCom que, ademas, permitira
dejar sentadas las bases para su implementacion. Esto se vera favorecido en la medida
que los actores se comprometan, desde el inicio del proceso, considerando sus respectivos
mandatos, recursos y ambitos de responsabilidad.

A quiénes va dirigido el Manual?

Los actores a los cuales va dirigido el Manual son aquellas personas y entidades
involucradas en los aspectos de competitividad econdmica, desarrollo econémico local y
regional, creacion de oportunidades de empleo digno, gestidn social y responsabilidad
ambiental con presencia en la ciudad intermedia, quienes deberian integrarse a la
construccion de la ETCom.

Si bien cada ciudad intermedia, dependiendo de los liderazgos propios, institucionalidad
presente y las redes o instancias locales, podra adquirir caracteristicas particulares en el
proceso de construccion de la estrategia, el impulso y coordinacion del proceso sera
liderado por PRONACOM, con el aval y apoyo del MINECO, el acompafiamiento de
SEGEPLAN Yy la coordinacién con las municipalidades correspondientes.

El Manual se dirige también al equipo facilitador del proceso: Coordinador, consultorias
especializadas, apoyo administrativo y contable', asi como otros actores y publico en
general interesado en el desarrollo del territorio.

' La estructura jerarquica y descripcion del equipo facilitador se presenta en el Fasciculo 4, Seccion
4 Equipo para la elaboracion de la ETCom.



FIGURA 1
Actores clave para la formulacion de la ETCom

[ PRONACOM ]

SISCODE - CODEDE/ Mesas de
CODECED competitividad

Sector publico: Gobernaciones
Gobiernos municipales, departamentales, SEGEPLAN,
COFETARN, DMP/OMDEL MINECO, MAGA, MINTRAB,
CIV, MINEDUC, MSPAS, INFOM

) ) Sector privado: empresarial,
Otros actores e instancias organizaciones de sociedad
en el territorio civil, redes en el territorio

Agencias y proyectos de
cooperacién

Nota: adaptado de ASIES, 2019b.

¢ Como utilizar este Manual?

Para facilitar la comprension de la secuencia légica en la construccion de la ETCom, cada
fase inicia con un diagrama general de los pasos a seguir (flujograma) y una ficha
descriptiva, segun se muestra a continuacion.
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Ficha descriptiva

La ficha descriptiva resume los elementos principales de cada subfase. Responde a las
preguntas qué es, para qué se realiza, quiénes participan, como se realiza y qué
productos se obtienen, y qué instrumentos o herramientas se utilizan durante su ejecucion.
Adicionalmente hace referencia al niumero de anexo que le corresponde. Al finalizar cada
fase se indican los recursos necesarios para su implementacion.

PREGUNTA ELEMENTO CONTENIDO
Identificacion Nombre de la subfase.
¢Qué?
En qué consiste Texto breve que describe la subfase.
¢ Para qué? Objetivo Objetivo de la subfase.
¢ Quiénes - .
participan? Responsables Actor y sus responsabilidades directas.

Actividades, tareas y productos. Puede
incluir aspectos metodoldgicos o referirlo
a los anexos.

¢ Como, cuandoy  Actividadesy
donde se realiza? productos

Modelos, formatos, guias y otros.
; Con qué? Instrumentos Identifica el nombre del instrumento
¢ . .

hace referencia al nimero de anexo.
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1. LA ESTRATEGIA TERRITORIAL DE COMPETITIVIDAD

La ETCom es un instrumento de politica publica territorial que, en el marco de la
Politica Nacional de Competitividad 2018-2032, orienta las decisiones estratégicas y
define lineamientos e intervenciones para desarrollar territorios competitivos,
ordenados, resilientes, incluyentes y sostenibles, que dinamicen y articulen el
sistema urbano nacional para los préximos doce afos.

La ETCom es el punto de partida para la implementacion del tercer lineamiento de la
Politica, el de territorializacion. Su importancia es crucial, porque el territorio es el espacio
fisico donde se implementara los dos primeros ejes de la Politica: clusters y prioridades en
materia de competitividad.

La Politica prioriza nueve territorios. La consolidacion de estos territorios como ciudades
intermedias, permitirda que proporcionen oportunidades para el desarrollo econémico y la
creacion de empleos formales y productivos, cumpliendo la funcion de articuladores de los
territorios y de intermediacion con otros centros urbanos y las areas rurales.

En la ETCom de la ciudad intermedia se proponen los siguientes, objetivo general
(OG) y objetivos especificos (OE).
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FIGURA 2
Objetivos general y especificos de la ETCom

OE3. Identificar proyectos
emblematicos que impulsen
la competitividad, sean
integradores de sectores y
detonantes de otras iniciativas
que aumenten la productividad

OEZ2. Disefar ejes y lineas
estratégicas que impulsen
la productividad y
competitividad en cada Cl

en cada CI
OE1. Identificar
las tl?re'(t:hals que OE4. Socializar
imitan la i
competitividad en OG. Definir estrategias de yEc_il_léL(I)lsr):::LanS
cada Cl de corto, mediano y largo plazo diversos actores
acuerdo con los que permitan mejorar la clave en las CI
pilares de competitividad en las Cl
competitividad identificadas como
\§ J potenciales de desarrollo

econdmico, impulsando
territorios competitivos,
resilientes, incluyentes,
ordenados y sostenibles,
con el fin de contribuir al
bienestar de las personas.

Nota: adaptado de ASIES, 2019b.

Con base en la identificacion de brechas en el territorio, la ETCom propone los ejes y
lineas estratégicas que permiten potenciar el bienestar de la poblacion y orientan el
desarrollo productivo de los municipios que integran la ciudad intermedia, con acciones a
corto, mediano y largo plazo.

Para lograrlo se centra en las prioridades, brechas y sectores priorizados que identifica
la Politica, con el fin de impulsar ciudades intermedias que, alineadas a las diferentes
politicas de Estado, promuevan el desarrollo de la poblacion actual y la que se asentara en
esos territorios.

La elaboracion de la ETCom debe ser una construccion participativa, con representacion
de la academia, sector empresarial, sector publico (instituciones competentes) y sociedad
civil. Esto permite que las estrategias lleven implicito un consenso inicial entre estos
sectores, lo cual viabilizara su implementacién y el compromiso de cada sector en las
tareas que le corresponden.

En ese marco, debe crearse conciencia acerca de que la estrategia es una herramienta
comun, y no propiedad de una instancia o sector. De igual manera, al no tener
propiedad ni responsabilidad exclusiva, cada actor tendra sus competencias o tareas
concretas, las cuales deben especificarse en la ETCom.
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2. FASES DE LA ELABORACION DE LA ETCom

El proceso metodolégico para disefar la ETCom identifica con claridad cuatro etapas
(fases) del proceso de planificacion. Cada una de estas etapas requiere un proceso
definido, una metodologia especifica y su respectiva instrumentacion, que implica procesos
de validacion y socializacién, segun se describe en este manual.

FIGURA 3
Etapas de la elaboracion de la ETCom

O
o 4.

3. Presentacion final
de la ETCom
Propuesta
2. estratégica

Caracterizacion
1‘

Preparacion de condiciones

Nota: adaptado de ASIES, 2019b.
3. MARCO CONCEPTUAL

El crecimiento demografico y la demanda por servicios de la poblacién provocé, en décadas
recientes, la concentracion de la poblacién en ciudades. Como consecuencia de ese rapido
proceso de urbanizacion, muchas ciudades no tienen las condiciones basicas para atender
esas aglomeraciones cada vez mayores.

e ¢Qué es un sistema urbano?

Es una estructura dinamica compuesta por un conjunto de ciudades que mediante sus
caracteristicas especificas se interrelacionan entre si en el tiempo y en el espacio. La
conformacion de un sistema urbano esta asociada a un proceso historico de
urbanizacion de la sociedad, en el que la poblacion cambia su pauta de distribucion
espacial de dispersa hacia una tendencia a la concentracién en aglomerados urbanos
(Linares y Velasquez, 2015).
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De acuerdo con el Banco Mundial, en 1960 el 34% de la poblacion mundial habitaba en
centros urbanos. Hacia 2018 esa proporcion aumenté a 55%.2 El crecimiento demografico
en Guatemala no es excepcion a esta tendencia. Segun el censo de poblacion de 1994, el
35% de los guatemaltecos residia en centros urbanos,® y segun el censo de poblacién de
2018 esta proporcion aument6 a 54%.*

GRAFICO 1
Porcentajes de poblacion urbana en el mundo y en Guatemala
60
50
40
% 30

20

10

1960 1994 2018 2018

Mundial ® Guatemala

Nota: adaptado de Banco Mundial y censos de poblacién de Guatemala de 1994 y 2018.

Las ciudades intermedias son centros urbanos que crean puentes de conexion importantes
entre zonas rurales y urbanas, siendo para la poblacion rural la oportunidad de acceder a:

- Instalaciones basicas (como escuelas, hospitales, administracién, mercados), y
- Servicios (como empleo, electricidad, tecnologia, transporte).®

El Plan Nacional de Desarrollo K'atun: nuestra Guatemala 2032 (PND K’atun 2032), define
a las ciudades intermedias como:

Centros o nucleos con cierto grado de especializacion de servicios y con areas o zonas
de influencia mas reducidas con respecto a las del area metropolitana. Son nodos que
estan vinculados mediante redes de infraestructura, con facilidad para conectar a otros
puntos a nivel local, regional e, incluso, nacional (CONADUR/SEGEPLAN, 2014).

2 https://datos.bancomundial.org/indicador/SP.URB.TOTL.IN.ZS

3 https://cep.ucr.ac.cr/bvp/censos/zip/guate/index.htm

4 https://www.censopoblacion.gt/graficas

5 https://www.uclg.org/es/media/noticias/las-ciudades-intermedias-en-la-nueva-agenda-urbana
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Este nivel intermedio entre las grandes ciudades y las areas rurales es relevante porque:
=  Desconcentra la actividad en un pais, y

=  Articula la actividad de modo que se crean puntos de referencia a nivel regional.®
Las ciudades intermedias canalizan las demandas y necesidades de la poblacion de mejor
manera mediante los niveles administrativos de:

- Los gobiernos municipales.

- El gobierno departamental.

La descentralizacion, a esta escala, permite una mejor comprensién de la forma y el medio
sobre los cuales desarrollar proyectos y realizar acciones mas acordes con la realidad y las
necesidades de la poblacion (CONADUR/SEGEPLAN, 2014).

La Politica propone tres escalas territoriales, las cuales son coherentes con el Sistema
Nacional de Planificacion (SNP) y plantea que, de forma diferenciada, se requieren acciones
de politica publica en cada escala para lograr la competitividad nacional y de los territorios
(PRONACOM 2018). Ellas son las escalas:

= Nacional,
. Regional, y
= Municipal.

La escala regional esta enfocada en la consolidacion del Sistema Urbano Nacional
que propone una red de ciudades intermedias que acerque a la poblacién:

- Las oportunidades de desarrollo econémico, y
- Fuentes de empleos formales y productivos.

Esta escala se refiere a una agrupacion de centros urbanos de varios municipios con
alto potencial de desarrollo econémico y concentracion poblacional (PRONACOM,
2018). En este marco, la Politica propone la implementacion de nueve ciudades
intermedias.

6 https://www.uclg.org/sites/default/files/news_i_cities.pdf
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FIGURA 4
Ciudades intermedias segun la Politica Nacional de Competitividad

CIUDAD

DE PETEN BELICE
Diferendo territorial
insular y maritimo
pendiente de resolver

CIUDAD LAS CIUDAD 4

VERAPACES 3 PORTUARIA
P. ARRIOS
S (@ >

HUEHUETENANGO

CIUDAD DE
ORIENTE

Nota: adaptado de PRONACOM, 2018.
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Planificacion: es el procedimiento mediante el cual se seleccionan, ordenan y disefan
las acciones que deben realizarse para el logro de determinados propdsitos, procurando

una utilizacion racional de los recursos disponibles (Pichardo, 1984).

Por ello supone un conjunto de etapas sucesivas y complementarias y un sistema que
atiende los aspectos relacionados con la ubicacién y los plazos. Debe cumplir con las

siguientes funciones:
FIGURA 5
Funciones de la planificacion estratégica

PROBLEMATIZAR

Para delimitar con claridad y precision los
campos especificos de su intervencion

EXPLICAR

Para elaborar y aplicar modelos de analisis
que permitan interpretar las situaciones
problematicas

Funciones
DISENAR ALTERNATIVAS

Como base del proceso de exploracién
y seleccién para la toma de decisiones

APOYAR

La ejecucioén y evaluacion de las medidas tomadas

Nota: adaptado de Pichardo, 1984.

El proceso de planificacion estratégica, ademas, debe:

. Integrar la dimension politica y econémica del proceso social,

distinguiendo las areas de consenso y de conflicto en los planes.

. Constituirse en un proceso que democratice la identificacion de la
demanda que emerge desde la base social y en un proceso descentralizado

que libere capacidades para identificar problemas y soluciones.

. Llegar hacia las instancias de gestion y operacion que son la base de la

practica concreta de la planificacion.

. Ligar la planificacion de las situaciones de coyuntura con las de la

prospectiva de mediano y largo plazo.

. Disponer de un plan de corto y largo alcance de permanente vigencia que

proceda y presida la accion de intervencion y produccion social.

Nota: Pichardo, 1984
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4.2.1 EIl contexto de los instrumentos de planificaciéon

Guatemala ha avanzado en la consolidacidon de su sistema de planificacién nacional que
incluye un nutrido marco legal, principios, instrumentos y actores. Para asegurar viabilidad
y mayores posibilidades de éxito, cualquier iniciativa de planificacion debe tomar en
consideracion los atributos del sistema de planificacion a nivel nacional y territorial,
incluyendo, mayoritariamente, los instrumentos existentes.

Para elegir el instrumento de planificacion mas adecuado en funcion de las necesidades a
atender y de lo que hay que planificar, es necesario conocer las similitudes, sinergias,
diferencias y limitantes de los diferentes tipos de planificacion (SEGEPLAN, 2015).

La planificacion estratégica clasica es la utilizada para planear el quehacer institucional a
lo largo de un periodo determinado - entre tres, cinco o 10 afios. Este tipo de planificacion
tiene una metodologia que se sintetiza asi:

FIGURA 6
Metodologia de la planificacion estratégica

Incluye analisis de
fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas

Parte de una vision y Considera principios y
mision institucional valores institucionales

Busca desarrollo
institucional y productos y
servicios en el mediano y

largo plazo

Nota: adoptado de INCAP, 2007.

La planificacion estratégica debe considerar otros instrumentos de caracter nacional
relacionados con el tema o temas de competencia de la organizacion, como las politicas
publicas y el marco normativo y juridico donde se desarrollaran.

La planificacion territorial lleva la planificacion estratégica o la operativa — en el ambito
institucional o sectorial - al plano territorial, a sus niveles regional, departamental y
municipal, “desde el seno y con la participacion de los Consejos de Desarrollo Urbano y
Rural en todos sus niveles” (SEGEPLAN, 2015).

Los propositos de este tipo de planificacion son:
= Territorializar los objetivos de desarrollo y las politicas publicas nacionales, y

= Darle una expresion operativa (de corto o mediano plazo) a los temas prioritarios
incluidos en la planificacion estratégica.
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Son herramientas que hacen posible el proceso de planificacion y sirven para producir

bienes y servicios y generar bienestar general’.

Su naturaleza puede ser:

= Tedrico-conceptual: en tanto aportan a la conceptualizacion, interpretacion y
aplicacion del modelo de desarrollo (ejemplo: un plan nacional de desarrollo).
= Politico-administrativa: incluyen politicas y legislacion que proporcionan el marco
normativo e institucional (ejemplo: ley de planificacion y planes de ordenamiento
territorial) y ponen en marcha el instrumento conceptual que los precede.
= Metodoloégica: incluyen procedimientos y técnicas que definen la forma operativa
de hacer los diagnésticos y aplicar los procedimientos de gestion (ejemplo: planes

multianuales).

Para el disefio de la ETCom se deben tomar en cuenta los instrumentos existentes en
el ambito de la planificaciéon nacional, sectorial y territorial, los cuales disponen de
informacion que orientara el proceso de preparacion de propuestas. En la siguiente
figura aparecen algunos de los instrumentos disponibles para las tres principales

fases del proceso de planificacion.

FIGURA 7
Instrumentos de planificacion

CICLO DE PROCESO DE
PLANIFICACION E

INSTRUMENTOS

*Programa de Gobierno
*Banco de programas y

. royectos
*Plan Nacional de Desarrollo proy

) *Planes Operativos Anuales
«Planes sectoriales

*Planes de ordenamiento *Planes Multianuales
territorial

*Marco fiscal de mediano plazo *Planes de accién

«Sistema de informacion *Plan y Presupuesto

territorial.

Nota: adaptado de Ruiz, 2015.

7 https://prezi.com/1uce7mur1xhc/instrumentos-de-planificacion/

+Seguimiento de
programas y proyectos

+Evaluacién de la gestién
territorial

*Informes de gestiéon

*Rendicién de cuentas
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4.2.3 Descripcion de los instrumentos de planificacion territorial

El proceso de planificacion es una mediacién entre las politicas y la accion. Las
politicas se implementan a través de planes o directamente programas, proyectos,
acciones y decisiones (SEGEPLAN, 2015).
La planificacion facilita hacer operativas las politicas y traducirlas en resultados a través
del siguiente proceso:
= Las politicas definen la direccion u orientacién estratégica.
= QOfros instrumentos de gestion utilizan esto como punto de partida para
disefar escenarios y marcos estratégicos especificos.
= Laimplementacion de programas, proyectos e intervenciones se facilita y
se alcanzan objetivos, metas o resultados de la politica.

Las politicas publicas deben armonizarse con el sistema de planificacion territorial desde
lo publico (planificacion estratégica u operativa institucional), para asegurar sinergia
respecto a la vision de desarrollo y el uso de los recursos publicos, en funcién de las
prioridades o necesidades por nivel (nacional, regional, departamental, municipal y
comunitario).

El proceso de planificacion territorial debe incluir planes estratégicos territoriales que se
expresen como instrumentos que articulan las politicas publicas con los programas de
inversion y los planes globales, generales y operativos anuales para responder a las
demandas y dar impulso a las potencialidades del territorio.

Para elaborar la ETCom se sugieren tres tipos de instrumentos especificos:

= Regional: elaborados por SEGEPLAN, estos planes tienen un enfoque de
desarrollo econémico, de acuerdo con las potencialidades territoriales.

=  Municipal: planes de ordenamiento territorial y de desarrollo municipal integral que,
con base en el Cédigo Municipal, parten de un diagndstico y proponen un modelo
de desarrollo territorial futuro.

= Sectorial: planes desarrollados en diferentes escalas territoriales, algunos
nacionales que deben ser acercados a escalas territoriales que los viabilicen.

4.3.1 Marco conceptual de la planificacion estratégica

La categoria de espacio es el punto de partida del marco conceptual de la planificacion
estratégica territorial. El procedimiento correcto para entender esta categoria es comenzar
con un andlisis del espacio en relacién con los procesos naturales, viendo de qué forma
esta categoria entra en los procesos sociales a través de la relacion entre naturaleza y
sociedad.
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El espacio es una condicion de la existencia de los procesos fisicos, sociales,
economicos y politicos. Sobre esta base, una vez esclarecida la relacion entre formas
espaciales y estructuras y procesos sociales, la elaboracion del concepto de regién o
territorio es relativamente sencilla (Coraggio, 1994).

Para construir el concepto de region o territorio es necesario introducir previamente el
concepto de “ambito” en que se da un proceso. Se entiende por ambito territorial de
un proceso social al segmento de territorio que incluye:

. La localizacion de los agentes o actores institucionales o poblacionales,
. Los medios involucrados, y
. Los resultados del proceso social.

La region es forma espacial de un subconjunto social que constituye un complejo social-
natural o, en forma mas amplia, la regionalizacion o territorializacion es la forma espacial
de una sociedad (Coraggio, 1994).

4.3.2 Proceso metodoldgico del desarrollo de un plan local o de la
planificacién estratégica territorial

v El mapeo de iniciativas de planificaciéon territorial (ASIES, 2019a), describe la
metodologia del proceso de “Planificacion Estratégica Territorial” (PET),
impulsado por SEGEPLAN en 2004, que tiene como antecedentes la Estrategia de
Reduccion de la Pobreza (ERP) de ambito nacional, regional, departamental y
municipal formulada en 2001.

4 De la PET se origin¢ el Sistema Nacional de Planificacion Estratégica Territorial
(SINPET), con el propésito de impulsar el “desarrollo econémico social con equidad,
mediante la activacién de las potencialidades y capacidades econdmicas, politicas,
culturales e histéricas de cada territorio, en coherencia con las politicas sectoriales,
que permitan reducir las desigualdades por la via del incremento del nivel de
competitividad y el fortalecimiento de la gobernabilidad” (SEGEPLAN, 2005).

v Se traté de un proceso de planificacion participativa desde la base para la gestion
del cambio, aplicando la perspectiva de género y un enfoque estratégico con énfasis
en los temas clave del desarrollo. Las fases contempladas eran:

. Preparatoria: identificar territorios y actores sociales, sistematizacion,
sensibilizacion y capacitacion a actores clave.

. Analisis: generar y clasificar datos, y andlisis de informacion.

. Planificacion: construccion de escenarios, modelos de desarrollo territorial,

matrices de planificacion territorial, micro planes comunitarios, planes de desarrollo
urbano y programas de inversién multianuales territoriales y municipales.

. Ejecucion: gestion de financiamiento para pre-inversion, ejecucion de
programas y proyectos estratégicos.
. Seguimiento, control y evaluacion.
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Como indicado en secciones previas, para lograr los consensos necesarios con los
actores estratégicos a nivel de territorio, la iniciativa de ETCom debe tomar en cuenta el
marco de planificacion territorial en sus diferentes etapas de evolucién. Los funcionarios
locales han participado en los diferentes esquemas propuestos por el gobierno central,
entre ellos, el de la planificacion de gobiernos locales de 2012 que contempla un proceso
metodolégico de cuatro fases. La metodologia consistia en dar respuesta a preguntas
generadoras que orientaran la formulacion del plan de gobierno local.

La fase preparatoria da respuesta a la interrogante: ; Qué se necesita antes de definir un
resultado?; las fases de analisis situacional y gestion para resultados - GpR-®
responden a las preguntas: ; Como definir un resultado? y ; Cémo operativizar el resultado?
Y la ultima fase responde a la pregunta: ; COmo se da seguimiento y se evalua el alcance
de los resultados?

FIGURA 8
Proceso metodoldgico para elaborar los planes de desarrollo municipal

FASE |

PREPARATORIA

*Pre-diagnéstico
(aportar al analisis
situacional)
*Presentacion del
marco normativo y
proceso
metodolégico

+Aval del Concejo
Municipal

*Actores,
compromisos y
cronograma

FASE 11

ANALISIS
SITUACIONAL

*Analisis y
priorizacién de la
problematica

—Delimitacién
—Priorizacién
—Andlisis de
causalidad
—Analisis
institucional

O

FASE 111

GESTION PARA
RESULTADOS

*Definicién de marco
estratégico
«Definicién de
Resultados
*Acciones, Metas e
Indicadores (base y
resultado)
*Programacion
Multianual

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

«Sistema de
seguimiento de las
accionesy el
cumplimiento de
metas

+Evaluacién de los
indicadores y el
alcance de los
resultados
*Informes

¢QUE SE NECESITA ANTES DE . 2 :COMO OPERATIVIZAR, DAR
DEFINIR UN RESULTADO? ‘COMO DEFINIR UN RESULTADG? SEGUIMIENTO Y EVALUAR?
e

RENDICION DE CUENTAS

Nota: adaptado de SEGEPLAN. Guia para la elaboracion de un Plan de Gobierno Local. 2012

8https://www.minfin.gob.gt/images/downloads/leyes_manuales/manuales_dtp/guia_conceptual_gest
ion_resultados.pdf
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4.3.3 Atributos especificos

La ETCom es la forma como se implementa la dimension territorial de la Politica y se basa
en la participacion de actores locales publicos y privados que planificaran acciones sobre
la base de la comprension de los factores econémicos, sociales y politicos del territorio.
Dado que ella se elaborara en el marco del proceso oficial de planificacion estratégica
territorial (SEGEPLAN 2006), la ETCom debe tener determinadas caracteristicas o
atributos que contribuiran al logro de los objetivos de desarrollo en los territorios. Algunas
de ellas son las siguientes:

TABLA 2
Caracteristicas de la planificacion estratégica territorial

CARACTERISTICA DESCRIPCION

Se debe planificar el territorio de forma unificada, entendiendo e
influyendo en todas las dinamicas, sus interrelaciones e
interdependencias, analizando el territorio como un sistema complejo,
por lo cual se requiere de un equipo multidisciplinario.

INTEGRAL

Construida con los aportes de los actores locales quienes validan y se
comprometen en su implementacion, propicia el dialogo, el trabajo
conjunto y el relacionamiento en pro de una vision comun que legitima
las decisiones estratégicas de desarrollo.

PARTICIPATIVA

Una institucion lidera la iniciativa y facilita la interlocucion entre las
LIDERAZGO DEFINIDO instituciones publicas y privadas, y define intereses comunes
consensuados.

VINCULACION CON La estrategia de desarrollo del territorio debe vincularse a iniciativas que
DINAMICAS EXTERNAS exceden la escala territorial y se dan en el ambito nacional e
AL TERRITORIO internacional.

El desarrollo del territorio es dinamico, por lo que la PET debe tener
directrices estratégicas claras y la flexibilidad necesaria para encadenar
nuevas dinamicas que surjan en el territorio.

FLEXIBILIDAD -
ADAPTABILIDAD

Es de naturaleza interinstitucional, entre los actores durante el proceso y
ESTRATEGIA DE para comunicar y divulgar el resultado. Si no se logra una comunicacion
COMUNICACION eficaz, hay riesgo de que la PET no sea adoptada como herramienta de
toma de decisiones en el territorio.

Es fundamental el compromiso institucional para asegurar sostenibilidad,
con dedicacion de recursos humanos vy financieros. Adicionalmente, se
SOSTENIBILIDAD debe promover alianzas entre actores y desarrollar procesos de gestion
financiera pertinente. El sistema de monitoreo permitira evaluar de forma
objetiva el avance, con base a los resultados e indicadores propuestos.




Fase 1:
Preparacion de Condiciones
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5. FASE 1: PREPARACION DE CONDICIONES

Es una fase previa al disefio de la ETCom, en la cual se informa cual sera el proceso técnico a
seguir, qué instituciones estaran involucradas, el costo de su elaboracion y opciones de
financiamiento, qué equipo la desarrollara, el tiempo, el alcance y los resultados esperados.

Antes de iniciar deben generarse condiciones previas -a nivel departamental y local- que permitan
involucrar a las autoridades territoriales.

OBJETIVO

Que los principales actores estén informados, anuentes a participar y avalen el proceso de
construccion e implementacién de la ETCom.

FLUJOGRAMA
El diagrama a continuacion visualiza los pasos a seguir durante la fase de preparacion de
condiciones. En las paginas siguientes se describe cada uno de ellos, indicando quienes
participan, las actividades a desarrollar, los productos que se alcanzan, instrumentos de apoyo
para su realizacion y los recursos necesarios.

FIGURA 9
Flujograma

INICIO

\A

SONDEO GENERAL DE CONDICIONES POLITICAS,
INSTITUCIONALES Y TECNICAS DE LOS MUNICIPIOS

v

MAPEO DE ACTORES EN EL TERRITORIO

2

PRESENTACION DE PROPUESTAS PARA ELABORAR LA ETCom

!

REALIZAR AJUSTES A LA PROPUESTA ACORDADOS EN LA
PRESENTACION

i

ELABORACION Y FIRMA DE CONVENIO

A

DEFINICION DE ASPECTOS OPERATIVOS Y SELECCION DE
EQUIPO FACILITADOR

i

SENSIBILIZACION DE LOS ACTORES CLAVE

\k

PRESENTACION DEL EQUIPO QUE CONDUCIRA EL PROCESO

2

FIN
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El sondeo permitird establecer si en el territorio existen las condiciones politicas (viabilidad),
sociales, institucionales y técnicas necesarias para elaborar e implementar la ETCom,

considerando todos los ambitos y coyunturas.

Uno de los elementos fundamentales de la viabilidad politica es el interés de las autoridades
municipales en participar en el proceso, por lo que el sondeo debe incluir la identificacion de los
municipios que conformaran el area geografica de la ciudad intermedia, para incorporarlos desde

el primer momento.

OBJETIVO

Determinar si es viable y politicamente pertinente plantear la idea de construir la ETCom y, en
ese caso, identificar las acciones necesarias para su elaboracion.

PARTICIPANTES

Delegado de MDC.
PRONACOM.

Proporciona la

Actores clave
preidentificados.

Coordinador.

Enlace directo con informacion de las - Aportan informacion Responsable de
mesa de competitividad condiciones y acerca de la viabilidad aspectos técnicos
y actores clave en el actores clave en el de la ETCom de la subfase.

territorio. territorio. . Confirman su interés en
participar.
ACTIVIDADES Y PRODUCTOS
v' Delegado de PRONACOM enlaza a la MDC y Coordinador.
v' En conjunto revisan la guia de preguntas y realizan los ajustes pertinentes al entorno del

AN

PRONACOM.

» Informe de sondeo y preacuerdos para el avance.

territorio. Identifican lideres y actores clave para aplicar la entrevista de sondeo general de
condiciones. Este primer sondeo constituye un acercamiento inicial a los actores clave, por lo
que se incluira a un grupo reducido de ellos. Podrian ser 4 — 5 personas, a quienes se puede
entrevistar de manera individual o en grupo(s). En las siguientes etapas - mapeo de actores
y presentacion de la metodologia - se ampliara el numero de actores.
MDC y delegado de PRONACOM concretan cita(s) con actores clave identificados.

Coordinador realiza entrevista(s), con el acompafamiento de la MDC y/o delegado de

INSTRUMENTOS

= Guia de preguntas (An.1.1).

= Informe de sondeo y preacuerdos para el avance (An.1.2).
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El mapeo de actores identifica y describe quiénes son los actores clave que deben participar en
la construccion de la caracterizacion y la propuesta estratégica, asi como los actores locales con
incidencia en la toma de decisiones y/o con fuerte arraigo en el desarrollo del municipio y sus
habitantes.

Es un proceso técnico de evaluacién, trabajo de gabinete y visitas de campo; se retroalimenta y
actualiza conforme se identifiquen nuevos actores o posturas.

OBJETIVO

Propiciar la construccion participativa de la ETCom, logrando mayor pertinencia y aceptacion
desde el inicio del proceso.

PARTICIPANTES
MDC, entidades publicas

Coordinador. Consultor(a) en planificacion. departamentales y municipales,
sector empresarial, organizaciones

de sociedad civil, cooperacion y

_ PRONACOM.
Coordina subfase, Realiza el mapeo de actores.
establece contactos. Responsable del producto final.
Participan en entrevistas, reuniones
y/o talleres.
ACTIVIDADES Y PRODUCTOS

v' Trabajo de gabinete
Consultor en planificacién recopila informacion en medios escritos e informacion de
instituciones presentes en el territorio (incluye llamadas telefénicas y correos electronicos).
» Ficha resumen de cada municipio, fisica y electronica.
= Base de datos y carpetas electronicas.
v" Visita de campo.
A partir de la informacion anterior, el consultor en planificacion realiza entrevistas
semiestructuradas con actores locales que, segun conocimiento de los grupos o individuos,
pueden tener mayor injerencia o influencia en el proceso. Permitira conocer las percepciones,
problemas, intereses, roles y mandatos de cada actor. Incluye a la Gobernacion
Departamental, SEGEPLAN, CODEDE/CODECED, COFETARN/DMP/OMDEL, entidades
publicas y privadas, ONG y otros.

Si las condiciones son favorables, otra opcién para elaborar el mapeo consiste en realizar un
taller con informantes clave, partiendo de una lluvia de ideas y luego una clasificacién de los
roles, posiciones y descripcion de cada actor.

En ambos casos se formula una matriz que refleje el interés, influencia y posicién de los
actores, e identificara a los promotores, los defensores, los indiferentes, los apaticos y los
opositores a la propuesta.

= Mapeo de actores.

INSTRUMENTOS

» Ficha “Mapeo de actores” (An.1.3).
= Guia de entrevista para mapeo de actores (An.1.4).
= Matriz de actores (An.1.5).
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Consiste en un proceso politico de sensibilizacién a las autoridades competentes, a ser
desarrollado por PRONACOM / MINECO y la MCD.

OBJETIVO

Dar a conocer la propuesta de elaborar la ETCom, sus aportes y alcances en el territorio a las
autoridades que tienen competencia o responsabilidades en el tema (CODEDE/CODECED,
Conceijos Municipales/COFETARN/DMP/OMDEL/MDC).

PARTICIPANTES

Gobernadores departamentales,
Coordinador y equipo diputados, alcaldes municipales,
facilitador. concejos municipales
/CONFETARN, DMP/OMDEL,
sociedad ciivil, CODEDE/CODECED
y otros.

MDC y delegado
PRONACOM.

Presentan los aspectos
técnicos y etapas de
elaboracion de la ETCom.

Organizacion y
convocatoria.

Participan en la presentacion,
presentan dudas, aportan ideas.

ACTIVIDADES Y PRODUCTOS

v' Las personas delegadas de la MDC y de PRONACOM organizan la presentacion y convocan
a las autoridades del territorio: gobernadores departamentales, diputados, alcaldes, concejos
municipales/ COFETARN, DMP/OMDEL, sociedad civil, CODEDE/CODECED Yy otros actores
e instancias de participacion y coordinacion publicas o privadas.

= Convocatoria
= Agenda

v" En la fecha acordada, se realiza la presentacion y didlogo con autoridades. La actividad es
dirigida por MDC/PRONACOM, con la participacion del equipo técnico.

v' La presentacion debe destacar el caracter estratégico de la ETCom, identificando estrategias
de impacto, de alcance regional y enfocado en mejorar productividad y competitividad,
evitando diluirse en planteamientos que carezcan de enfoque estratégico. Para ello es
indispensable una directriz estratégica liderada por PRONACOM, con el apoyo de
especialistas en los temas que impulsa la ETCom, asegurando una construccion
multidisciplinaria y multisectorial.

v" Asimismo, debe asegurarse la participacion de instituciones publicas en el proceso de disefio
de las ETCom, para que de acuerdo con sus competencias incorporen estrategias viables,
que en el proceso de implementacion sean integradas en las estructuras programaticas de
las instituciones para asignar presupuesto de inversion publica.

v" El coordinador elabora la ayuda de memoria de la actividad.

* Ayuda de memoria

¥v" En la medida de lo posible debera gestionarse la presentacion de la iniciativa al CONADUR,

tanto en la etapa inicial como en la presentacion de resultados.

INSTRUMENTOS
= Convocatoria.
= Agenda.
=  Ayuda de memoria.
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Es un proceso técnico — politico que avala la construccion de la ETCom.

OBJETIVO

Suscribir los compromisos de las partes, incluidos los aspectos de apoyo y acompanamiento
técnico, intercambio de informacion, asignacion de contrapartes técnicas por
CODEDE/CODECED y la municipalidad o municipalidades y sus respectivas
CONFETARN//DMP/OMDEL y la MDC.

PARTICIPANTES

Delegado de

PRONACOM. Coordinador. MDC, entidades publicas

departamentales y municipales,
sector empresarial,
organizaciones de sociedad y

Elabora borrador de convenio ..
cooperacion.

para revision y firma de las
partes.

Responsable del
proceso politico de
firma de convenio.

Revisan y firman convenio.

ACTIVIDADES Y PRODUCTOS

v" En seguimiento a la presentacién indicada en el punto anterior, se realiza reunién de trabajo
en la cual se revisa el modelo de convenio/carta de entendimiento que firmaran las
instituciones involucradas, incluye a las organizaciones de la sociedad civil, para respaldo de
su implementacion.

v" Debe especificar los representantes y suplentes de cada organizacion, a fin de facilitar la toma
de decisiones durante la construccion de la ETCom.

= Borrador de convenio.

v" Socializacién y firma de convenio.

= Convenio suscrito.

INSTRUMENTOS

= Convenio.
= Elementos técnicos a incluir en el convenio o carta de entendimiento (An.1.6).
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Consiste en definir las condiciones locales del proceso de trabajo para la formulacion de la
ETCom y el equipo técnico a cargo de conducirlo, a fin de tener claridad de los recursos que
seran necesarios e identificar las fuentes de financiamiento. Incluye el presupuesto del proceso
de formulacion de la ETCom v compromisos de los distintos involucrados.

OBJETIVO

Establecer aspectos operativos, presupuesto y compromisos de los involucrados.

PARTICIPANTES

Delegados MDC y Enlaces técnicos de las entidades
PRONACOM Consultor(a) en publicas departamentales y
’ planificacion. municipales, sector empresarial,

organizaciones de sociedad y

cooperacion.
Responsables de la

convocatoria y
seguimiento a la

Facilita el taller,

responsable de los o )
productos del taller. Participan activamente en el taller, con
participacion. informacién y compromisos
institucionales.

ACTIVIDADES Y PRODUCTOS

v' Delegados de la MDC y de PRONACOM convocan a taller para elaborar el plan de trabajo,
cronograma y presupuesto para desarrollar la ETCom. Se sugiere un taller con la participacion
de los enlaces técnicos designados por las entidades.

= Convocatoria.
= Agenday guia del taller.

v" En la fecha acordada se realiza el taller, a cargo de un facilitador(a) experimentado y un(a)
asistente. Los resultados del taller se sistematizan en un documento que servira de guia para
todo el proceso.

= Plan de trabajo, cronograma y presupuesto.

INSTRUMENTOS

= Convocatoria.

= Agenday guia del taller.
= Plan de trabajo.

= Cronograma.

= Presupuesto.
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Proceso de sensibilizaciéon a los actores clave y a los técnicos locales sobre los obijetivos,
alcances, metodologia, y lo que se espera del equipo de trabajo que conducira el proceso de
elaboracion de la ETCom, asi como qué informacion les sera requerida para construirla. Incluye
taller de capacitacion metodoldgica.

OBJETIVO

Presentar la relevancia de la participacion del CODEDE/CODECED, COFETARN/DMP/OMDEL
y MDC en la conducciéon de la formulacion de la ETCom, asi como la metodologia,
calendarizacion y herramientas que se utilizaran, identificando capacidades técnicas y liderazgos.
Y formar capacidades para esa participacion.

PARTICIPANTES

Delegados de MDC y
PRONACOM.

MDC, PRONACOM, entidades
publicas departamentales y
municipales, sector empresarial,
organizaciones de sociedad y
cooperacion.

Coordinador y equipo
facilitador.

Responsables de la
convocatoria y
seguimiento a la
participacion.

Responsables del taller de
capacitacion metodologica.

Participan activamente en el taller.

ACTIVIDADES Y PRODUCTOS

v" Delegados de MDC y de PRONACOM convocan a taller de capacitacion sobre la metodologia
para elaborar las estrategias territoriales de competitividad y sus manuales. Se sugiere un
taller con la participacion de los enlaces técnicos designados por las entidades.

= Convocatoria.
= Agenday guia del taller.

v" En la fecha acordada se realiza el taller, a cargo del equipo técnico.

= Informe de taller de capacitacion.

INSTRUMENTOS

= Convocatoria.
= Agenday guia del taller.
= |nforme del taller de capacitacion.
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Proceso técnico de presentacion del equipo de trabajo, a realizar por la MDC o la instancia similar,
con el acompafiamiento de PRONACOM.

OBJETIVO

Presentar a las autoridades el equipo que desarrollara el trabajo, para lograr el acompafiamiento
de la CODECED y COFETARN/DMP/OMDEL y de otras instituciones presentes en el territorio,
asi como asegurar la coordinacion de campo y de gabinete.

PARTICIPANTES

MDC. Delegado de PRONACOM. C°°rd;:2i‘:i';%greq”'p°
Organiza y convoca a Participa en organizacion y Presentan sus funciones y
reunion de presentacion convocatoria de reunion de plan de trabajo en reunion.
de equipo. presentacion de equipo. Preparan ayuda de memoria
de la reunion.
ACTIVIDADES Y PRODUCTOS

v" Delegados de la MDC y delegado de PRONACOM organizan y convocan a reunién con
autoridades.
= Agenday ayuda de memoria de la reunion.

INSTRUMENTOS

= Convocatoria y agenda de la reunion.
=  Ayuda de memoria.

RECURSOS A UTILIZAR EN LA FASE 1

» Coordinador y equipo del proyecto.

= Taller de planificacion.

= Visitas de campo: entrevistas, reuniones, talleres.
= Presentaciones.

= Gastos de viaje.
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ANEXOS: (INSTRUMENTOS)

= Guia de preguntas para sondeo general de condiciones (An.1.1)

= Informe de sondeo y preacuerdos para el avance (An.1.2)

= Ficha “Mapeo de actores” (An.1.3)

= Guia de entrevista (An.1.4)

= Matriz de actores (An.1.5)

= Elementos técnicos a incluir en el convenio o carta de entendimiento (An.1.6)
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= (Guia de preguntas para sondeo general de condiciones (An.1.1)

Ciudad intermedia: Fecha:
Nombre de quien entrevista Hora de inicio
Nombre de quien completa el informe Hora de finalizacion

A) Datos del(los) entrevistado(s)

NOMBRE  ORGANIZACION CARGO TELEFONO DE DIRECCION

CONTACTO ELECTRONICA

B) Introduccion.

Los entrevistadores se presentan con su hombre, cargo y organizacion que representan. Explican el
objetivo de la entrevista. Preguntan a la(s) persona(s) entrevistada(s) si ha(n) escuchado o sabe(n) que
son las ETCom. Presentan el propésito, alcance y beneficios de la ETCom. La amplitud de la
presentacion dependera de cuanto conoce(n) el(los) entrevistado(s) acerca de la tematica. La
informacion se tomara del documento metodoldgico y del Manual de la ETCom.

Se busca generar un ambiente de cordialidad y confianza.

C) Preguntas.

Una vez se completa la presentacion, se abre un didlogo que permita obtener las apreciaciones e
interés del(los) entrevistado(s). Las preguntas a continuacion son una guia, adaptables a las
condiciones y circunstancias del lugar y de los actores.

1. ¢Qué opina de elaborar una ETCom para la ciudad de (intermedia) de (o el
territorio de )?

2. ¢;Cuales son las principales oportunidades y beneficios que usted observa de contar con una
ETCom en esta ciudad (o territorio)?

3. ¢Qué elemento de contexto de esta ciudad (o territorio) considera que es determinante para
el éxito de la ETCom?

4. ;Se involucraria en la elaboracion de la ETCom? ;Cuales considera serian los principales
aportes desde su posicion?

5. ¢Qué otras personas u organizaciones piensa que no podrian faltar en la construccion de la
ETCom en esta ciudad (o territorio)? sPor qué? [Si aun no se tiene localizado el actor,
solicitar los datos de contacto].

6. ¢Cual considera seria el principal reto en la construccion de la ETCom en esta ciudad (o
territorio)?

7. De lo que hemos conversado, ¢ confirmaria su participacion en el proceso de construccion
de la ETCom?

8. ¢ Tiene algin comentario adicional?

D) Agradecimiento, préximas acciones y cierre.

Se agradece la participacion en la entrevista y la atenciéon a las consultas que se hicieron. Se
explican los pasos siguientes para el inicio del proceso de elaboracion de la ETCom, indicando fecha
de proxima actividad en la que sera invitado(a).

- Cierre. Se anota la hora de finalizacion y la valoracion sobre el éxito de la reunién.
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= |nforme de sondeo y preacuerdos para el avance (An.1.2)

Ciudad intermedia: Fecha:

Nombre de quien completa el informe

A) Datos del(los) entrevistado(s)

NOMBRE ORGANIZACION CARGO  TELEFONO DE lltactelol]

CONTACTO ELECTRONICA

B) Resumen de los insumos obtenidos en entrevistas y preacuerdos.

1. Comentarios a la propuesta de ETCom.

COMENTARIOS PRESENTADO POR:

2. Oportunidades y beneficios que de contar con una ETCom.

OPORTUNIDADES Y BENEFICIOS PRESENTADO POR:

3. Compromisos y aportes.

COMPROMISOS Y APORTES OFRECIDOS ACTOR

4. Personas u organizaciones clave en la construccién de la ETCom.

ACTORES CLAVE JUSTIFICACION INFORMACION DE
IDENTIFICADOS CONTACTO

5. Elemento de contexto determinantes para el éxito de la ETCom.

ELEMENTOS DE CONTEXTO PRESENTADO POR:

6. Retos en la construccion de la ETCom.

COMENTARIO IDENTIFICADO POR:

7. Comentarios adicionales.

COMENTARIO PRESENTADO POR:
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= Ficha “Mapeo de actores” (An.1.3)

Ciudad intermedia: Fecha:

Nombre de quien llena la ficha

1. Datos generales de la persona / instituciéon / organizacién clave.

Nombre de la entidad

Direccion

Teléfono

Persona de contacto

Correo electronico

Pagina web

En el caso de instancias de participacion y coordinacion,
identificar qué instituciones y personas las integran.

2. Relevancia de la personalinstitucion/organizacion en el territorio o en la toma de
decisiones local.

Alta Media Baja

3. Sector(es) en el cual tiene relevancia o influencia a
nivel local.

4. Incidencia en la toma de decisiones o influencia a
nivel publico o a nivel privado.

5. Tipo de trabajo que la
personalinstitucion/organizacion realiza en
territorio.

6. La personal/ institucion/ organizacion presenta
propuestas de mejora a nivel local o participa en
estudios o planes de desarrollo para el municipio.
En caso afirmativo, indicar cuales.

7. Intereses y expectativas. Identificar las principales
demandas, sus intereses y expectativas en relaciéon
con la intervencion.

8. Recursos y mandatos. Describir las bases
normativas, legales e institucionales y los
mandatos (leyes, estatutos, etc.) que sustentan su
rol y participacion

9. Otras variables que contribuyan a identificar y
caracterizar a la entidad.

Fuentes de informacion:




37 MANUAL PARA LA ELABORACION DE LAS ESTRATEGIAS TERRITORIALES DE COMPETITIVIDAD

= (Guia de entrevista (An.1.4)

Ciudad intermedia: Fecha:

Nombre de quien entrevista

Nombre del entrevistado

Organizacion a la que pertenece y cargo del entrevistado

Datos de contacto del entrevistado

A) Introduccion.

El entrevistador se presenta e indica que la entrevista se realiza en el marco de la Estrategia territorial
de competitividad (ETCom) que se va a construir en la ciudad intermedia (o en el
territorio de ).

Se explica que la ETCom es un instrumento de politica publica territorial que se elabora en el marco
de la Politica Nacional de Competitividad 2018-2032. La ETCom orientara las decisiones
estratégicas y definira lineamientos e intervenciones para desarrollar ciudades y territorios
competitivos, ordenados, resilientes, incluyentes y sostenibles, que dinamicen y articulen el sistema
urbano nacional para los proximos 15 afos.

Se explica que la entrevista busca complementar la informacion sobre los actores y organizaciones
que participaran en el disefio de la estrategia y su posterior implementacion. La entrevista indagara
sobre las percepciones, problemas, intereses, roles y mandatos que tenga cada actor.

Las preguntas se plantearan un maximo de dos veces y la entrevista termina cuando el actor quiera.
En las preguntas abiertas deben anotarse las palabras exactas del actor.

B) Preguntas.

Una vez se completa la introduccién, se abre un espacio de preguntas y respuestas con el
entrevistado. Las preguntas a continuacién son una guia, y se podran adaptar a las condiciones y
circunstancias del lugar.

1. Responda a los siguientes criterios indicando si el nivel es alto, medio o bajo.

ALTO MEDIO BAJO COMENTARIO

Interés con relacion ala ETCom, de acuerdo con sus
mandatos, recursos y competencias.

Liderazgo en el territorio.

Nivel de influencia para poner en agenda el(los)
interés(es) de la entidad en el escenario de la ETCom
y fuerza para intervenir en la toma de decisiones
sociopoliticas.

Capacidad de establecer alianzas
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2. ¢ldentifica usted posibles alianzas con otros actores en la construcciéon de la ETCom?

SECTOR

NOMBRE DE LAS ENTIDADES

COMENTARIO

Publico

Privado

Organizaciones de
la sociedad

Cooperacion

Otros
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= Matriz de actores (An.1.5)

Ciudad intermedia: Fecha:

Nombre de quien llena la matriz

NO. ACTOR INTERES AREAS DE POSICION (1) COMENTARIOS
INFLUENCIA

(1) Indicar si es promotor (P), defensor (D), indiferente (1), apaticos (A), opositor (O) a la ETCom, o
si tiene una postura flotante (F) entre las distintas posiciones.
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Elementos ténicos a incluir en el convenio o carta de entendimiento
(An.1.6)

El convenio o la carta de entendimiento que firmen las instituciones para la construccién de
la ETCom podra seguir el formato o modelo que utilice la municipalidad, PRONACOM, la
mesa de competitividad o la entidad donante. Sin embargo, se recomienda que contenga
los elementos que se enlistan a continuacion.

L

Logos de las entidades.
Nombre del instrumento.

g8

Lugar y fecha.

m

Datos de identificacion de las partes.

M
~

Expresion de la voluntad o el consentimiento de los firmantes.

&

Clausulas.

e Antecedentes.

e Objeto del convenio.

o Areas de colaboracion.

e Compromisos de las partes.

e Financiacion y aportes de las partes.

e Delegados responsables (Representante y suplente).
¢ Vigencia, modificaciones y renovacion.

e Rescision y resolucion de controversias.

e Anexos (si es el caso).
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