






































































Contrato No. Enmienda 1 BID1734/OC-GU-AI-004-2017 
Renglón de contratación 081 Fuente 52 

Licda. Claudia Alvarado Castillo

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 
MINISTERIO DE ECONOMÍA 

INFORME CORRESPONDIENTE AL PERIODO  
SEPTIEMBRE 2017 

Para: José Fernando Suriano Buezo 
 Director Ejecutivo 

De: Claudia Lorena Alvarado Castillo 

Nombre de 
Asesoría: Asesor de Mercadeo y Comunicación 

Asunto: INFORME 9 

Fecha: 29 de Septiembre de 2017 

Señor Director: 

De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante el 
mes de septiembre de 2017 y los logros obtenidos. 

INFORME 9 

Seguimiento del plan de trabajo de la asesoría en mercadeo y comunicación 
durante el mes de septiembre.  

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

1. Apoyo y cobertura de evento Expo Agrovisión realizado en el Centro de 
Convenciones de Arkadia. El evento Agrovisión es un encuentro que tiene 
como objetivo presentar al sector productivo, a las autoridades involucradas y a 
la sociedad en general, las técnicas y tecnologías del agro que se están 
utilizando en los países más eficientes en la producción del campo, y las que 
habrán de implementarse en la región en los próximos cinco años.  Pronacom 
apoyó financiando los stands.  Así mismo, tuvimos la participación de varios 
emprendedores y empresas apoyadas por los Promipymes. 
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Se trabajaron talking points para las autoridades participantes en el evento 
protocolario de inauguración. Asi mismo se dio cobertura para las diferentes 
presentaciones que tuvimos por parte de asesores del componente 1 y 3.  

2. Se apoyó y participó en las actividades de la Misión Técnica que tenía BID para 
la primera y segunda semana de Septiembre. Iniciando con el Taller Red de 
Inversionistas Ángeles en Antigua Guatemala, en la cual se pudieron discutir 
retos y herramientas de financiamiento, así como la importancia de consolidar 
una red de inversionistas ángeles para proyectos en Guatemala que requieren 
financiamiento.  

3. Reunión con empresas Ases Digital, quien nos dará el patrocinio para la página 
web del Guatemala Innovation Forum -GIF. La reunión permitió ver los detalles 
específicos y técnicos necesarios para ejecutarla.  

3. Apoyo y participación de la presentación sobre la Evaluación del Préstamo 
1736, Inversiones Estratégicas y Transformación Productiva, la cual permitió 
conocer un panorama general de las actividades ejecutadas, el avance físico y 
financiero, así como los retos que se tienen.  

4. Apoyo, participación y cobertura en el seminario de Gobierno Corporativo 
organizado por el Componente 1, en alianza con Deloitte.  Para el evento se 
apoyó con logística de protocolo y temas de comunicación, asistencia técnica y 
cobertura durante todo el evento. 

5. Participación del comité de organización de Héroes Fest donde oficialmente se 
dio luz verde al evento para su ejecución el 10 y 11 de noviembre. 

6. Reunión con la Comisión de Industrias Creativas de Agexport para ver el 
seguimiento de apoyo que ofrecieron y su participación en el GIF.  En la 
reunión participaron varios de los socios y se discutió la mejor forma de 
participar y de explorar la diversificación de sus servicios.  

7. Apoyo con la revisión de estrategia de comunicación del proyecto de Nama y 
recomendaciones generales para sus talleres de socialización.  

8. Seguimiento al apoyo en la organización del Guatemala Innovation Forum a 
través de diferentes actividades: 

- Seguimiento y apoyo en la comisión de expositores, organizando al 
equipo que estará conformando la comisión y explicando los diferentes 
perfiles.  
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- Realización del Media Kit para ofrecer a los posibles expositores y para 
los Media Partners.  

- Actualización de agenda preliminar 
- Formulario de Pre-postulación para publicar 
- Contacto con Ignacio Zuccarino de Google Latinoamérica  
- Actualización de fichas de expositores oficiales.  
- Reunión con Ing. Ayerdi de la Universidad del Valle para consultar sobre 

proyectos de innovación  

8. Participación del evento Training Day. El Training Day es una jornada intensiva 
de empoderamiento para conectar con emprendedores, empresarios e 
inversores; adquirir herramientas de crecimiento, perspectiva de nuevos 
mercados, ideas, negocios e innovación dirigido a Estudiantes con nuevas ideas 
de negocios, profesionales y emprendedores, empresarios y CEO´s, altos 
ejecutivos e inversionistas. 

9. Presentación del nuevo Coordinador Adjunto del Comité Ejecutivo de 
Pronacom, el Arq. Carlos Eddy López Reyes.  se realizó su sección en la página 
web asi como una sesión de fotografías oficiales.    

10. Apoyo y acompañamiento al Comisionado Acisclo Valladares en entrevista 
para AMCHAM.  Se solicitó apoyo para completar las respuestas a la 
Coordinadora de la Agenda Nacional de Competitividad. 

10. Apoyo con temas de diseño para diferentes solicitudes: 
- Invitación para el evento de Taller Red de Inversionistas Ángeles. 
- Invitación para desayuno presentación de la evaluación del Préstamo 

1734.  

11. Seguimiento a las gestiones para el apoyo que el componente 3: El Foro 
Latinoamericano de Alto Impacto, que debe iniciar otro proceso para apoyo con 
impresiones, el XI Congreso de Mujeres Líderes Guatemaltecas que organiza la 
Cámara de Comercio, el cual se está esperando la NOB del Banco. 

12. Cobertura y participación de la presentación del Programa Tejiendo Alimentos, 
el cual fue parte de las capacitaciones internas que tenemos mensualmente. 

13. Publicación del boletín interno y externo, el cual permite seguir con la 
estrategia de comunicación interna de dar a conocer las actividades del 
programa. 
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Lista de anexos 

Anexo I 
Fotografías y Talking Points evento Agrovisión 

Anexo II 
Fotos Taller Red de Inversionistas Ángeles 

Anexo III 
Seminario de Gobierno Corporativo 

Anexo IV 
Media Kit para expositores y para Media Partners  

Anexo V 
Invitaciones realizadas para eventos 

Anexo VI 
Presentación de Nuevo Coordinador Adjunto del Comité Ejecutivo 

Anexo VII 
Respuestas de Comisionado Valladares para Amcham 

Anexo VIII 
Monitoreo de Componente 3 
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Anexo I 
Fotografías y Talking Points evento Agrovisión 
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Talking Points  - Agrovisión 

• Pronacom, Programa adscrito al Ministerio De Economía tiene como misión facilitar 
alianzas entre sectores para hacer de Guatemala un país competitivo, desde el 
Programa apoyamos diferentes iniciativas que fomentan y buscan generar el 
desarrollo integral. 

• En eventos como Agrovisión, el Ministerio de Economía y Pronacom se unen a la visión 
compartida de presentar y conocer herramientas y tendencias al sector agropecuario 
para maximizar sus niveles de productividad y competitividad. 

• Asi mismo, desde la mesa de Agroindustria que lidera Pronacom, agrupa gremiales, 
academia e instituciones públicas y busca identificar las principales brechas que 
afronta el sector, para lograr la generación de empleo. 

• Se busca la mejora del pilar de sostenibilidad ambiental del país, con iniciativas como  

‣ Comité de Producción Más Limpia con Ministerio de Ambiente. 

‣ El Acuerdo Voluntario de Producción más Limpia para el sector químico 
firmado entre Cámara de Industria, Grequim, MARN y Pronacom,  

‣ Las guías para el desarrollo de ecoparques industriales con ONUDI 
(ONU+Desarrollo Industrial),  

‣ La Nationaly Appropiate Mitigation Action -NAMA-, para el uso eficiente de uso 
de leña. 

• Se busca mejorar en Emprendimiento, Productividad en Innovación, por medio de tres 
programas de apoyo a Mipymes, siendo estas las que actualmente aportan el 35% del 
PIB.  

• La Agenda Nacional de Competitividad, prioriza 11 clústers, uno de ellos es el de 
Agroindustria, el cual proyecta más de 350,000 empleos potenciales para el 2032. 

• El apoyar eventos como Agrovisión, buscan generar un cambio en la mentalidad y 
cultura de la población para que se genere un movimiento importante en temas de 
Emprendimiento, Productividad e Innovación.  

•  Este evento es una oportunidad para conocer técnicas aplicadas de países como 
Israel y Colombia, pioneros en la mejora de procesos productivos y han alcanzado 
elevar su competitividad.   

• Presentar estas nuevas tecnologías a nuestros productores, será de gran utilidad para 
que puedan enfrentar de mejor manera la competencia de la región y que nuestros 
niveles de productividad y competitividad sean óptimos para competir en el mundo. 
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Anexo II 
Fotos Taller Red de Inversionistas Ángeles 
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Anexo III 
Seminario de Gobierno Corporativo 
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Anexo IV 
Media Kit para expositores 
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Presentación Para Media Partners 
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Anexo V 
Invitaciones realizadas para eventos 
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Anexo VI 
Presentación de Nuevo Coordinador Adjunto del Comité Ejecutivo 
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Anexo VII 
Respuestas de Comisionado Valladares para Amcham 

1. ¿Qué nos puede comentar acerca de la Agenda Nacional de Competitividad? 
¿Qué es y cómo se está implementando? 

Durante los últimos dieciocho años PRONACOM ha dirigido y coordinado en 
conjunto con otros actores la formulación y actualización de la ANC, 
estableciendo las bases para la construcción de lineamientos integrales que 
permitan dirigir y coordinar de manera estratégica las acciones impulsadas 
en materia de competitividad. 

Sin embargo, a pesar de los importantes avances que se han alcanzado en el 
tema, el país aún debe hacer frente a grandes desafíos, dado que las 
deficiencias en materia de competitividad a nivel nacional inciden en los 
bajos niveles de productividad, y limitan el desempeño de los sectores más 
productivos del país, lo que a su vez resulta en un limitado crecimiento 
económico que no permite atender la agenda social del país, restringiendo 
así, las oportunidades de desarrollo de los guatemaltecos.  

La Agenda Nacional de Competitividad da lineamientos y directrices a nivel 
de Estado sobre cómo lograr unificar la visión de desarrollo del país. Propone 
criterios y acciones concretas respecto a temas relevantes que apoyan la 
mejora de la competitividad. Es una política de país que busca generar 
desarrollo, calidad de vida, propiciar crecimiento económico sostenible e 
incluyente.  

2. Tengo entendido que esta agenda tuvo una actualización. ¿Cuáles son los 
aspectos actualizados sobresalientes? 

• Que migró de los 6 ejes de la Agenda anterior a los 12 pilares del Foro 
Económico Mundial (WEF, por sus siglas en inglés), pues es necesario 
alinear las políticas internas del país para proyectarlo a nivel mundial. 

• Está planteada bajo el abordaje de 3 ejes principales: 
o Enfoque sectorial 
o Enfoque transversal  
o Enfoque territorial. 

• La Agenda Nacional de Competitividad hace énfasis en la generación 
de condiciones de vida que hagan propicio el desarrollo y 
consolidación de las Ciudades Intermedias. 

• Conserva los posicionamientos estratégicos: centro energético, centro 
logístico, plataforma exportadora y destino turístico. En esta 
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actualización agrega uno adicional respecto al consumo interno 
debido al potencial que representa el llamado “bono demográfico” 
que hace referencia al crecimiento de la población económicamente 
activa que Guatemala tendrá. Lo cual representa una oportunidad y 
un reto para la generación de empleo.  

• Continúa basándose en los 25 sectores productivos que comprenden el 
75% de la creación del empleo asociada con el crecimiento de las 
exportaciones. Sin embargo, hace una priorización de los 11 clústers 
que comprenden alrededor del 82% del empleo potencial adicional. 

• Se concentra en dos principios fundamentales sobre las necesidades 
de país que son: Más empleo y más productividad. 

3. ¿Por qué se les dio un nuevo giro a estas políticas de competitividad? 

Guatemala se encuentra en un momento crucial para generar las condiciones 
que le permitan a la población guatemalteca tener mayor acceso a 
oportunidades de empleo productivo y consecuentemente mayores niveles 
de bienestar y prosperidad, siendo este último el objetivo primordial de la 
competitividad.  

En los próximos años el país experimentará un bono demográfico, es decir la 
población en edad de trabajar será mayor a la población dependiente, y por 
lo tanto incrementará la demanda de empleos; además de considerar la 
coyuntura internacional, específicamente la relación bilateral de Guatemala 
con Estados Unidos, en la que se evidencia el retorno de un número 
importante de migrantes guatemaltecos al país con necesidad de empleo. El 
momento es decisivo para el país, dado que tiene la oportunidad de generar 
las condiciones que le permitan responder exitosamente ante los cambios 
demográficos que experimentará. 

4. ¿En qué difiere la agenda 2016-2032 de la agenda 2005-2015? 

Mencionado en la pregunta 2.  

5. ¿Qué sectores se beneficiarán con esta agenda? 

Todos los sectores. Es una Agenda Nacional de Competitividad y por tanto es 
su mandato atender todos los sectores.   
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6. ¿Cuáles son los objetivos principales de una agenda nacional de 
competitividad? 

Está siendo elevada a una Política Nacional de Competitividad que plantea: 

Objetivo General: Mejorar la competitividad para incrementar la 
productividad nacional, y así generar crecimiento económico inclusivo, 
acelerado y sostenible.  

A. OBJETIVO DE CLÚSTERES: POTENCIAL DE GENERAR EMPLEOS: alcanzar 
niveles de crecimiento superiores al 6% del PIB de manera sostenida, siendo 
la base de este desarrollo el incremento de la productividad y fomento de 
creación de empleos formales en más de 8.5 millones entre 2016-2032 

B. OBJETIVO DE PRIORIDADES EN MATERIA DE COMPETITIVIDAD: para el 2032 
han atendido y solventado las brechas que limitan la competitividad a nivel 
nacional, mediante la atención de la agenda vertical y horizontal de manera 
complementaria, proporcionando el apoyo requerido, y velando porque las 
diversas instancias gubernamentales que tienen incidencia en el tema 
cumplan con sus respectivas funciones.  

C. OBJETIVO DE TERRITORIOS: APTITUDES PROPIAS DE CADA CIUDAD 
INTERMEDIA: Para el 2032 las 9 Ciudades Intermedias y el Área 
Metropolitana de Guatemala han alcanzado su consolidación urbana y se han 
generado las condiciones de competitividad para el desarrollo de los 
guatemaltecos.   

7. ¿Se cuenta con el respaldo necesario para aspirar conseguir esos objetivos? 

Se han tenido acercamientos previos con diversos sectores importantes en los 

procesos, con instituciones gubernamentales responsables de articular los 

esfuerzos en beneficio de la Política y por lo tanto el cumplimiento de los 

objetivos de la misma. Se ha tenido una apertura positiva y un respaldo en virtud 

de lo que a cada sector le corresponda en la implementación de la Política. 

Pero, a pesar de ello, es necesario enfatizar que para garantizar los objetivos es 

necesario contar con el respaldo a largo plazo, no solo en tema presupuestario de 

cada institución, sino también en el apoyo de personal técnico capacitado en cada 

una de las áreas específicas de incidencia.  
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Formular una ruta de acciones y medir los resultados en el tiempo como parte de 

la planificación específica de ejecución, deberá de contar con la responsabilidad 

multisectorial y la delegación de una coordinación efectiva, que responda a la 

articulación en la búsqueda y cumplimiento de los objetivos.  

También es necesario aspirar a contar con que las autoridades políticas encargadas 

de cada institución cuyo mandato específico aporte en los logros ciudadanos a los 

que la Política se dirige, como una política integral y de país, le den la prioridad 

necesaria con una visión responsable contribuyendo al éxito de esta Política 

dirigida a la población en general, que involucra todas las condiciones de vida.  

8. ¿Existen obstáculos latentes que limiten el buen funcionamiento de estas 
políticas? 

Las Políticas Públicas que presentan una inclusión multisectorial e 

interinstitucional siempre presentarán posibles obstáculos en el tema de una 

adecuada articulación por medio de los mecanismos multisectoriales, buscando la 

garantía de la implementación exitosa de la política.   

Es por esta razón que el éxito mismo radica en la adecuada supervisión y la 

permanente evaluación en los procesos de implementación, que como ente 

encargado, será el Programa Nacional de Competitividad.  

Anteponiendo las debilidades que puedan presentarse en la organización 

institucional, las modalidades de coordinación y las metodologías de trabajo, será 

de gran importancia, el monitoreo de funcionamiento en cada una de las etapas de 

implementación, con la finalidad de garantizar un avance firme en el cumplimiento 

de los objetivos de la Política. 

9. ¿Cómo y en qué aspectos podrá mejora Guatemala con esta agenda? 

A través de los 3 lineamientos se busca contribuir al mejoramiento del 
desempeño de los sectores productivos con mayor potencial de generación de 
empleos productivos para incluir a más guatemaltecos en la fuerza laboral (11 
clústeres); mediante la mejora de las condiciones de competitividad priorizadas 
a nivel nacional y local (11 prioridades) en nueve territorios aptos para el 
desarrollo para consolidarse como Ciudades Intermedias. Esto, con la finalidad 
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de que el aumento del crecimiento económico permita mayor recaudación fiscal 
para destinarla a la agenda social del país, y así coadyuvar en la mejora de 
condiciones de vida de los guatemaltecos. 

Las mejoras que se hagan en cada uno de los 12 pilares para aumentar la 
competitividad beneficiarán a toda la población guatemalteca. A continuación 
se presentan 6 cambios específicos que experimentarán los ciudadanos si se 
atienden los 9 pilares que comprenden los 11 temas priorizados en materia de 
competitividad: instituciones, infraestructura, salud y educación primaria, 
calidad educativa, mercado de bienes, mercado financiero, preparación 
tecnológica, sofisticación de negocios e innovación. 

• Certeza jurídica y agilización de procesos para hacer negocios en el país, lo 
cual conducirá a una mayor atracción de inversiones, y mayor creación de 
empleo formal (i. e. afiliación a la seguridad social), lo cual se traducirá en 
un incremento de la productividad laboral. 

• Mayor conectividad mediante redes de infraestructura a nivel local, regional 
y nacional, lo cual facilitará contar con amplias redes de distribución y 
comercialización de bienes y servicios en las Ciudades Intermedias y en sus 
áreas de influencia (90% de la población). 

• Desarrollo pleno de las capacidades cognitivas en niños y niñas menores de 5 
años. Esto a su vez permitirá que, al insertarse al mercado laboral, cuenten 
con capacidades físicas y mentales que les permitan agenciarse de ingresos 
acorde a las necesidades que enfrenten. 

• El aprendizaje orientado a la adquisición de competencias laborales 
facilitará que los jóvenes sean más competitivos en un mundo globalizado, 
siendo requisito indispensable que la formación vaya de la mano con la 
posibilidad de realizar una actividad productiva. 

• Una mejor preparación para enfrentar de manera exitosa la competencia a 
nivel local e internacional agilizará la transición productiva hacia actividades 
y sectores más sofisticados e intensivos en conocimiento tecnológico, con 
mayor agregación de valor. 

• El desarrollo de un ecosistema para emprendedores permitirá al 
emprendedor asegurar el establecimiento y crecimiento de su negocio que 
resulta en beneficios sociales y económicos para el país- la creación de 
empleo formal, ingresos fiscales, creación de riqueza e innovación-. 
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• La inversión incrementa la productividad de los negocios y genera nuevos. El 
país contará con capital para financiar proyectos de gran impacto, desarrollo 
tecnológico, investigación científica, infraestructura, acceso a nuevos 
mercados, formación de capital humano y sobre todo más fuentes de empleo 
productivo.   

10. Como COMISIONADO PRESIDENCIAL PARA LA COMPETITIVIDAD E INVERSIÓN 
¿qué mensaje le puede dar a los sectores que esta agenda busca beneficiar?  

Guatemala cuenta con planes muy bien hechos, el problema es que los 
planes no se hacen para engavetarlos, se hacen para que los ejecutemos y 
muchas veces no se ejecutan porque no reúne las necesidades de la mayoría. 
A diferencia de la Agenda Nacional de Competitividad, pronto a convertirse 
en una política logra plantear y recopilar distintas políticas e iniciativas de 
todos los sectores. La Agenda Nacional de Competitividad no es sólo de 
PRONACOM, ES DE TODOS y en la medida en que ésta continúe siendo 
discutida y conocida la energía que pueda tomar será mayor y por tanto no 
será solo un plan más a engavetarse sino se convertirá en una realidad tan 
esperada por muchos guatemaltecos.  
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Anexo VIII 
Monitoreo de Componente 3 
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 
MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
INFORME DE ACTIVIDADES Y LOGROS 

SEPTIEMBRE 2017 
 
 
PARA:  Señor Director 

José Fernando Suriano Buezo  
Programa Nacional de Competitividad 

 
 
DE:  Ana Elizabeth Velásquez Rodríguez 
 
 
ASESORÍA: “Asesor para la Implementación de Mesas de Competitividad” 
 
 
ASUNTO: Informe de Actividades número 09 
 
 
FECHA: 30 de septiembre,  2017 
 
 
Apreciable Señor Director: 

En cumplimiento al numeral 4 del contrato número BID 1734/OC-GU-AI-007-2017, tengo a bien 

rendir el presente informe correspondiente al mes de septiembre del 2017, sobre las actividades 

realizadas y los logros obtenidos en el marco de  la consultoría que tengo a mi cargo: 

“Implementación de Mesas de Competitividad”  

 

INFORME NÚMERO 9 

 

TEMAS GESTIONADOS: 
 

1. Coordinación Componente 4: 

a. Se asistió a reunión interna (PRONACOM) para la presentación de 

avances en la gestión del préstamo BID 1734 (5 componentes).  

b. Se participó en reunión con personeros del BID para verificación del 

estatus en la gestión de cada componente.  

c. Se asistió a reuniones de coordinadores de componentes. 

d. Se procedió a actualizar las metas del último cuatrimestre del 

componente. ANEXO 1 

e. Se trabajó en la planificación previa del componente para el 2018.  
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f. Se participó en reunión informativa sobre diferentes aspectos del 

Componente 4, Préstamo 1734/BID, con el coordinador anterior. ANEXO 

2. 

 

2. Contrato Asesoría Plan de Sacatepéquez: 

a. Se asistió a reunión vía skype con personeros de IDOM, empresa 

adjudicada para la implementación de la consultoría.  

b. Se participó en reunión para la firma del acta de aprobación 

correspondiente. ANEXO 3. 

 

3. Consultoría Guatemágica: 

a. Se asistió a reunión vía Skype con representantes de Target Euro-SPI para 

alcanzar acuerdos en el proceso a seguir a fin de liquidar la consultoría.  

b. Seguimiento a documentos enviados (revisión) y a los resultados del 

seguimiento al proceso correspondiente. ANEXO 4. 

 

4. Consultoría ICL 

a. Se asistió a dos reuniones de presentación de avances en la consultoría 

correspondiente.  

b. Se ha gestionado con compañeros de PRONACOM el seguimiento de las 

acciones que corresponde a cada uno.  

c. Se coordinó con FUNDESA la entrega de datos definitivos del índice a fin 

de que puedan ser vaciados en la plataforma respectiva. ANEXO 5. 

 

5. Talleres de Mesas de Competitividad (estrategia de sostenibilidad) 

a. Se validó con las autoridades de PRONACOM el contenido del taller para 

recibir el visto bueno y elaborar la agenda definitiva correspondiente.  

b. Se gestionó la participación de autoridades institucionales, disertantes y 

coordinadores de talleres para el evento en Antigua Guatemala.  

c. Se elaboró el modelo de la invitación correspondiente (Antigua 

Guatemala).  ANEXOS 6 y 7.  

d. Se coordinó con Asesores Territoriales la distribución de espacios de 

participación para lograr ecuanimidad en la representación territorial. 

ANEXOS 8, 9 y 10.  

e. Se gestionó todo el proceso logístico (comunicación, hospedaje, 

alimentación, etc., Antigua Guatemala).  Se reestructuró la solicitud de 

servicios para el taller que se realizará en Sololá (ampliación de 

posibilidades de municipios, re elaboración de solicitud de servicios, 

reestructuración de la justificación del evento).  ANEXO 11. 
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6. Proyecto de mitigación NAMA, estufas mejoradas 

a. Se colaboró con la coordinación del trabajo de campo del proyecto.  

b. Se dio acompañamiento en la visita de 2 municipios de Alta Verapaz 

(reuniones con Concejos Municipales) para presentar el proyecto.  

c. Se coordinó con Asesores Territoriales de MDC de Alta Verapaz, San 

Marcos y Zacapa para que asistieran al equipo NAMA en territorio.  

d. Se ha dado el seguimiento a las tareas que solicitan, a fin de que la gestión 

se realice desde las Mesas de Competitividad.  ANEXO 12. 

e. Se llevó a cabo reunión con asesor de PAPTN para verificar coincidencia 

de territorios con el proyecto NAMA, a fin de coordinar gestiones 

conjuntas.  

 

7. Diplomado “Perfilación y Gestión de Proyectos” para integrantes MDC 

a. Se recibió de parte de la Sra. Subdirectora de PRONACOM, el proceso 

iniciado con la sede de Quetzaltenango de la Universidad de San Carlos 

(CUNOC), para evaluar posibilidades de implementar el diplomado en 

dicho territorio.  

b. Se sostuvo reunión con el Director de la División de Ciencias Económicas 

de dicho centro universitario, para definir el proceso a seguir.  

c. Se trasladó la propuesta inicial de PRONACOM sobre el contenido 

correspondiente para validación de los profesionales universitarios. 

ANEXO 13.  

 

8. Ordenamiento Territorial 

a. Se procedió a la revisión de 2 productos entregados: POT San Juan 

Ostuncalco/Quetzaltenango y POT Estanzuela/Zacapa. La revisión se 

realizó de acuerdo al contenido de los Términos de Referencia.  

b. Se revisó y se verificó el contenido del Plan de Trabajo presentado por la 

Asesora Griselda Cifuentes (POT San Cristóbal Totonicapán).  

c. Se hicieron los trámites correspondientes para la cancelación del 

producto 1 de la Asesora Julia. Vianey.  

d. Se llevó a cabo una reunión vía Skype con los 4 Asesores Territoriales OT 

a fin de definir los detalles del Taller “Transferencia de Buenas Prácticas 

en Ordenamiento Territorial”. ANEXO 14.  

e. Se localizaron los productos que constituyen el POT de Masagua, 

Escuintla (elaboración financiada por SEGEPLAN), según solicitud de 

ANADIE. Se hizo el traslado correspondiente. ANEXO 15.  
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9. Mesas de Competitividad 

a. Se procedió a la revisión de productos de diversas MDC. Se inició el 

trámite para el pago correspondiente.  

b. Se asistió a reunión de la Mesa de Zacapa, con el fin de presentar la 

Política Nacional de Competitividad (en proceso de aprobación) y la 

Política Nacional de Empleo Digno –PNCom-. Se dejó organizada una 

reunión para actualizar la Agenda Departamental de Competitividad, 

alineada a los dos instrumentos anteriormente detallados.  ANEXO 16.  

c. Se presentó la PNCom también en las mesa de competitividad siguientes: 

1. Mancomunidad Gran Ciudad del Sur; y 2. Escuintla.  

d. Se dio continuidad a la gestión de las Asesorías para las Mesas de 

Competitividad de Retalhuleu (adecuación de términos de referencia, 

entrevista con Asesor adjudicado); y Mancomunidad Gran Ciudad del Sur 

(proceso de evaluación y adjudicación, entrevista con Asesor adjudicado, 

adecuación de términos de referencia). ANEXO 17 y 18.  

e. Se llevó a cabo una reunión con el Asesor de la Mesa Regional de 

Competitividad, Región VI para acordar lineamientos de la contratación 

septiembre-noviembre 2017. Se revisó la propuesta de Plan de Trabajo y 

se realizaron las observaciones correspondientes.  

 

10. Sistema de Consejos de Desarrollo 

a. Se elaboró en conjunto con MINECO y MINTRAB, el informe de avances y 

resultados alcanzados según el Plan Operativo 2017 presentado 

oportunamente. ANEXO 19. 

b. Se asistió a la reunión del Pre-Conadur para fortalecer la presentación de 

dichos avances/resultados y se acompañó en la presentación de la 

Política Nacional de Competitividad PNCom (en proceso de aprobación).  

c. Se elaboró un cronograma para la presentación de la PNCom en 

diferentes Mesas de Competividad.  

d. Se asistió a la reunión ordinaria del CODEDE en representación de 

MINECO (representante titular).  

e. Se asistió a reunión ordinaria de la UTD/CODEDE Guatemala; se conoció 

el trabajo de la Subsecretaría de Cooperación Internacional de 

SEGEPLAN. ANEXO 20.  
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RESULTADOS OBTENIDOS: 

 

1. Proceso de conocimiento y apropiación del Componente 4 por parte de la 

suscrita, iniciado y en avance gradual y progresivo. 

2. Diferentes gestiones del componente 4, debidamente tramitadas para su 

avance.  

3. Planificación del componente reordenada para cierre del 2017 y gestión del 

2018.  

4. Contratación de empresa IDOM para Asesoría del Plan de Sacatepéquez, con 

avances en su gestión.  

5. Continuación en el proceso de cierre de la asesoría de Guatemágica.  

6. Vinculación del componente 4 en el seguimiento de la Asesoría para 

construcción de plataforma para el ICL.  

7. Talleres de Mesas de Competitividad debidamente procesados y coordinados.  

8. Proyecto de Mitigación NAMA (estufas mejoradas) debidamente instalados en 

los territorios. Autoridades municipales apropiadas del mismo. Las mesas de 

competitividad vinculadas en la gestión como eje transversal de la misma.  

9. Proceso iniciado con la USAC para impartir el Diplomado de Perfilación y Gestión 

de Proyectos dirigido a Mesas de Competitividad.  

10. Gestión y Productos de Mesas de Competitividad y Planes de Ordenamiento 

Territorial con avances adecuados.  

11. Participación permanente de MINECO en las reuniones ordinarias y 

extraordinarias del CODEDE. 

 
 
 

 

 

 

 

 

Aprobado por: 
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ANEXOS 
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ANEXO 1.  
Metas del último cuatrimestre del componente 4, actualizadas.  
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ANEXO 2 
Datos obtenidos en reunión informativa sobre diferentes aspectos del Componente 4, Préstamo 
1734/BID, con el coordinador anterior (fracción).  
 

 

 
 

 
 

ANEXO 3. 
Firma con empresa IDOM para Asesoría Plan Sacatepéquez.  
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ANEXO 4. 
Seguimiento a documentos enviados (revisión), asesoría Guatemágica.  
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ANEXO 5. 
Coordinación con FUNDESA para la entrega de datos definitivos del índice a fin de que puedan ser 
vaciados en la plataforma respectiva.  

 

 

 

 

 
 
ANEXOS 6 y 7 
Datos para invitación evento MDC Antigua Guatemala.  
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Invitación 

 
 
 
 
 
ANEXOS 8, 9 y 10. 
Coordinación de participación evento MDC Antigua Guatemala. 
 
 

Alta Verapaz 
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ANEXOS 8, 9 y 10 (Continuación…) 
Coordinación de participación evento MDC Antigua Guatemala 
 

 

Zacapa 

 
 
 
 
 
 
 

Escuintla 
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ANEXO 11 
Reestructuración evento MDC, Sololá.  
 

 

 
 
 
ANEXO 12 
Seguimiento en la coordinación de trabajo de campo, proyecto NAMA 
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ANEXO 12 (Continuación…) 
Seguimiento en la coordinación de trabajo de campo, proyecto NAMA 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ANEXO 13  
Traslado de información propuesta de Diplomado a autoridades USAC 
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ANEXO 14 
Memoria reunión equipo OT para definir contenido Taller de Intercambio de Experiencias Exitosas.  

 

 
 

 

ANEXO 15 

Ubicación y traslado a ANADIE de productos POT Masagua, Escuintla.  
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ANEXO 16 
Presentación PNCom MDC Zacapa para lograr la re estructuración de la Agenda Departamental de 
Competitividad.  
 

 
 

 
 
 
ANEXO 17 y 18 
Readecuación y traslado a Adquisiciones, de los TDR para MDC Suchitepéquez y MGCS. 
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ANEXO 17 y 18 (Continuación…) 
Readecuación y traslado a Adquisiciones, de los TDR para MDC Suchitepéquez y MGCS. 

 

 
 
 

ANEXO 19 
Informe CODECED, CONADUR 
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ANEXO 20 
Asistencia reunión UTD, CODEDE Guatemala 
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 
MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
 INFORME SEPTIEMBRE 2017  
 
Para:  José Fernando Suriano Buezo 
  Director Ejecutivo 
 
De:  Dina Alejandra Alburez Marquez 
 
Nombre de 
Asesoría: Asesor de Relaciones Públicas e Imagen 
 
Asunto: INFORME 9 
 
Fecha: 30 de septiembre de 2017 
 
Señor Director: 
De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante el 
mes de septiembre de 2017 y los logros obtenidos. 
 
INFORME 9   
Informe de avance del plan de trabajo de la asesoría y seguimiento a las acciones 
de comunicación y divulgación de PRONACOM y el Programa de Inversiones 
Estratégicas y Transformación Productiva durante el mes de septiembre. Acciones 
de colaboración con medios de comunicación, agencias y otras instituciones 
relacionadas con competitividad, programas de difusión u otras actividades que 
formen parte de la estrategia de comunicación, así como en la elaboración y 
diseño de los materiales necesarios para las presentaciones requeridas por el 
equipo. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: 
 

1. Se colaboró con la diagramación y diseño de un boletín externo informativo, 
con noticias sobre el trabajo mensual del Programa Nacional de 
Competitividad -PRONACOM-. Este boletín fue enviado a la base de datos 
de la institución. 

 
Esto servirá para dar a conocer los proyectos en los que trabaja 
actualmente PRONACOM y el Programa de Apoyo a Inversiones 
Estratégicas y Transformación Productiva, así como para reafirmar el 
compromiso de la institución con la competitividad de Guatemala. (Ver 
Anexo I) 
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2. Se elaboró el diseño de dos boletines informativos de noticias internas 
sobre diversas actividades del equipo del Programa Nacional de 
Competitividad PRONACOM . 

 
Esto servirá para integrar mejor al equipo que trabaja actualmente en 
PRONACOM, así como para conocer más sobre las diversas actividades 
extracurriculares que se participan. (Ver Anexo II) 

 
 
 

3. Se colaboró con el monitoreo diario de noticias de economía y 
competitividad, para lo cual se buscaron y destacaron notas relevantes para 
PRONACOM, y se enviaron por correo electrónico a los colaboradores. 
 
Entre los medios consultados estuvieron:   
www.soy502.com,  
www.plazapublica.com.gt,  
www.nomada.gt, 
www.republicagt.com, 
www.diariodigital.gt, 
www.dca.gob.gt,  
www.guatemala.com, 
www.prensalibre.com,  
www.s21.gt, 
www.periodico.com.gt, 
www.publinews.gt 
 
Esto sirvió para que todos los que trabajan en PRONACOM estén al tanto    
de las noticias sobre economía y competitividad. (Ver Anexo III)  
 
 
 

4. Se diseñaron materiales de comunicación interna para dar a conocer 
distintos temas a los colaboradores de PRONACOM. 

 
Entre los mensajes diseñados estuvieron temas informativos como el 
cuidado en el horario de almuerzo, así como el de la entrada y salida, 
además del PRONACOMPARTAMOS de independencia, infografía sobre el 
uso de la herramienta INFILE, etc... 

  
           Esto servirá para mantener un mejor flujo de trabajo en el personal de  
           PRONACOM así como mejorar el clima laboral entre los colaboradores de  
           la institución. (Ver Anexo IV)  
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5. Se trabajó en diferentes propuestas de diagramación, para presentar y 
explicar el material que realiza NAMA Facility en Guatemala. 

 
Se buscó tener una imagen representativa, informativa y amigable, bastante 
ilustrativa, que proyecte lo que busca lograr el proyecto. 

 
Con esto se logró un material, que refleja los valores del proyecto, llamar la 
atención y diferenciarla, de forma representativa. (Ver Anexo V) 
 
 
 

6. Se elaboraron propuestas de tarjetas de invitación para los diferentes 
eventos que realizará el Componente 1, respecto a la presentación de 
MiNegocio.gt y Así se Hace en Quetzaltenango y el evento sobre los 
servicios que presta el Registro General de la Propiedad. 
 
Esto servirá para realizar la convocatoria a los diferentes entes interesados 
en las temáticas sobre las mejoras del clima de negocios. Eventos de 
importancia para el programa y para el componente. (Ver Anexos VI)  
 
 
 

7. Se colaboró con el diseño de los artes para plazas de trabajo requeridas 
por PRONACOM. Una vez aprobados, se adaptaron los artes para redes 
sociales y para la página web de la institución.  

 
Estos diseños sirvieron para atraer la atención de las personas que tengan 
acceso a los canales de comunicación de PRONACOM, y lograr que más 
interesados puedan aplicar a los procesos. (Ver Anexo VII) 
 
 
 

8. Se diseñó y diagramó un trifoliar sobre los antecedentes, objetivos y demás 
información relevante respecto al Plan Alianza para la Prosperidad del 
Triángulo Norte.   
 
Esto logró presentar este material de una forma más atractiva y 
estructurada, respondiendo las necesidades del grupo objetivo al cual va 
dirigido, bajo una línea gráfica unificada. (Ver Anexo VIII) 
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ANEXO I 
(boletín externo) 
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ANEXO II 
(boletines internos) 
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ANEXO III 
(monitoreo diario de noticias) 
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ANEXO IV 
(correos internos) 
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ANEXO V 
(material NAMA Facility) 
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ANEXO VI 
(invitaciones para eventos  

del componente 1) 
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ANEXO VII 
(plazas de empleo) 
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ANEXO VIII 
(trifoliar PAPTN) 
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 
MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

INFORME CORRESPONDIENTE A SEPTIEMBRE 2017 

 

Para: José Fernando Suriano Buezo 

 Director Ejecutivo 

 

De: Boris Everto Salguero Lemus 

 

Nombre de 

Asesoría: Asesor en Productividad Empresarial 

 

Asunto: INFORME  

 

Fecha: 29 de septiembre de 2017 

 

Señor director: 

 

De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante el mes 

de septiembre de 2017 y los logros obtenidos. 

 

 
INFORME 7 

 

Informe de las actividades realizadas para la “Asesoría de Productividad 

Empresarial” enmarcada en el Plan de ejecución de Productividad, Emprendimiento 

e Innovación “PEI” del Componente 3, específicamente en seguimiento al Programa 

de Centros de Promoción de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa, PROMIPYME 

correspondientes al mes de septiembre 2017.  

 
 



“Seguimiento del plan de trabajo de la asesoría de productividad empresarial 
durante el mes de Septiembre” 

 

Informe de seguimiento durante el mes de septiembre de las actividades realizadas 

enmarcadas dentro del programa de productividad del Plan Estratégico de 

intervención, correspondiente a los centros de atención Mipyme denominados 

Promipyme, programación, asesorías, capacitaciones, asistencia técnica y otras 

acciones correspondientes que cumplan con los objetivos del programa y de la 

asesoría contratada. 

 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

 

A continuación, se detallan las actividades realizadas dentro de la asesoría de 

productividad empresarial durante el mes de septiembre 2017. 

 

 

1. Seguimiento a actividades del Programa de Apoyo a la Productividad del 
PEI del Componente 3 

 

Como parte del seguimiento a las actividades que se desarrollan en el componente 

3 de Servicios de Desarrollo Empresarial, los que competen al Programa de Apoyo 

a la Productividad, tanto Promipyme como otros temas de apoyos a eventos y 

actividades asociadas a SDE. 

Como parte de las actividades usuales está la comunicación tanto en una vía 

horizontal como vertical con los centros y con los responsables institucionales de las 

organizaciones.  Recientemente en el mes de agosto se culminó el proceso del 

segundo desembolso que corresponde al pago por el segundo producto del contrato 

anual de los centros, el cual se desarrolló sin inconvenientes, teniendo un único 

atraso en el proceso de desembolso de CUNORI, que se desarrolló hasta este mes. 

Se atendió el evento Agrovisión y su organización, así como el proceso de 

organización de la Misión de BID y sus actividades propuestas dentro de ese marco. 



2. Misión Técnica BID septiembre 2017 
 

La misión técnica de BID tuvo varias actividades importantes, las cuales 

detallaremos individualmente cada una más adelante, estas fueron la revisión del 

PEP, en la cual se revisaron todas las actividades pendientes a realizarse y su 

cumplimiento, también se realizó la reunión de planificación de colaboración con el 

programa IEDA del BID y por último la primera reunión de Formación de la Red de 

Inversores Ángel para Guatemala, la cual fue muy bien recibida.  Así mismo estas 

actividades se realizaron en la Ciudad de Antigua Guatemala y Ciudad de 

Guatemala. 

 

Para esta actividad se realizó la planificación desde la adquisición de las actividades, 

así como la liquidación de la misma, la cual se canceló este mes. 

 

 

3. Formación de Red de Inversores Ángel en Guatemala 
 

Un inversor ángel es aquella persona que, teniendo capital para invertir con riesgos, 

asume una responsabilidad económica y social, viendo emprendedores con 

posibilidades de escalar e invertir con ellos.  En Guatemala es una práctica que 

existe, sin embargo, es poco conocida en el medio y no pública, en este caso la 

formación de una red de este tipo generaría inversiones de riesgo asociada a un 

proceso de apoyo por parte de empresarios con altos conocimientos, que apoyaría 

además de potencializar emprendimientos escalables en un tiempo prudencial y con 

costos de capital bajo asociado a posibles préstamos. 

La iniciativa tuvo una muy buena aceptación, mostrándose mucho interés en los 

procesos que IEDA impulsa, se presentaron autoridades de alto rango como el 

Viceministro de Desarrollo de la Mipyme y el Comisionado para la Competitividad, 

así como representantes del Banco Interamericano de Desarrollo y autoridades de 

Pronacom. 



Como parte de la reunión se plantearon los siguientes pasos, considerándolos 

agresivos ya que son concisos y de corto plazo, lo cual permitirá avanzar 

rápidamente. 

 

4. Evento Agrovisión 
 

El evento Agrovisión, es un evento que se realizó por primera vez en Guatemala, 

enfocado en buscar la mejora productiva y el desarrollo del sector agrícola y las 

Mipymes que se encuentran en este sector.  El evento se desarrolló los días 6, 7 y 8 

del presente mes, teniendo la participación de más de 100 empresas en una Expo 

de sus servicios y productos, además de tener presentadores de primera calidad en 

diversos temas. 

 

Uno de los principales temas en el evento fue presentar los avances tecnológicos y 

metodológicos realizados en otros países para la mejora productiva, lo cual nos da 

un espacio y ventaja competitiva para poder adaptar estas tecnologías y acortar 

procesos de aprendizaje, con presentadores de países de primer mundo como 

Colombia, Israel, Estados Unidos, fueron quienes aportaron sus conocimientos y 

apoyo al evento. 

 

La inauguración contó con representantes del Ministerio de Economía, del Ministerio 

de Agricultura y de la organización del evento, en este se enfatizó la importancia de 

la Mipyme Rural y principalmente agrícola, cual ha sido su evolución y cuál debería 

ser, dando soporte y apoyo a la dinámica que el evento propone. 

 

Desde Pronacom se apoyó con la logística de la Expo, el cual como ya mencioné 

agrupo a las principales organizaciones y Mipymes asociadas al tema Agro, 

Instituciones de financiamiento y otras de apoyo al sector. 

 

 

 

 



5. Presentación Centro Universitario del Sur Occidente 
 

De parte de la coordinación de la carrera de Administración de Empresas del Centro 

Universitario del Sur Occidente de la Universidad de San Carlos de Guatemala, se 

solicitó apoyo para poder presentar  una conferencia acerca del tema “Plan alianza 

para la prosperidad del triángulo norte y la función de Pronacom” en el cual el día 

jueves 21 se apoyó dando el tema de Función del Pronacom ante Mipymes. 

 

Esta actividad se desarrolló ante aproximadamente 200 personas, entre estudiantes, 

catedráticos y otros participantes invitados. 

 

 

6. Análisis de Indicadores de Género, Edad y Comunidad lingüística 
 

Se analizaron las capacitaciones realizadas por parte de los centros Promipyme, con 

un total de 80 eventos aproximadamente, se filtraron analizando la cantidad de 

personas por género, edad y comunidad lingüística, esto se ve soportado con la 

entrega del segundo producto, cancelado recientemente. 

 

 

7. Proceso de Nuevos Centros Promipyme 
 

El día 20 concluyó la última espera para para propuestas de nuevos centros 

Promipyme, sin embargo, no se recibió ninguna nueva propuesta, por lo que se 

estárá a la espera de los siguientes pasos a desarrollar dentro del tema. 

 

Es probable deba reestructurarse algunas actividades con el fín de viabilizar esta 

actividad para el siguiente año, actualmente es complicado cumplir el TDR tal y como 

se encuentra, por lo que se gestiona los cambios respectivos para cumplir con esta 

ejecución, tanto física como  

 

 



8. Evaluación del Servicio Promipyme 
 

Se realizó una encuesta vía digital, por medio de Google Forms, donde se realizaban 

preguntas sobre la calidad de servicio que se ha recibido.  Esta encuesta se enfocó 

a clientes de los centros, los resultados han sido importantes, ya que se obtuvo 

respuesta aproximadamente de un 16 % del total de mipymes. 

 

A continuación, el formulario presentado: 

 
• Análisis de Visibilidad y Conocimiento de financiantes y participantes del modelo 

Promipyme 

 
1. ¿Que instituciones reconoce como participantes de Promipyme? 

 
a. Organización Socia 
b. Ministerio de Economía 
c. Programa Nacional de Competitividad 

Organización Socia: Cámara de Comercio, Prodetur, Asociación de Gerentes de Guatemala, Red Nacional de Grupos Gestores, 
Cunori. 
 
• Determinar la forma de captación del cliente. 

 
2. Como se enteró del Promipyme 

a. Redes 
b. Por otro cliente del centro 
c. Fue contactado por el Asesor 
d. Otros medios 

 
• Definir el tipo de servicio y atención que ha recibido dentro del Promipyme 

 
3. En que tipo de servicio ha participado y ha recibido dentro del centro Promipyme. 

a. Asesoría 
b. Capacitación 
c. Asistencia Técnica 
d. Eventos de Networking 

 
4. Cuál es la calidad del servicio (o los servicios) que ha recibido dentro del centro 

Promipyme. 
a. Muy satisfecho 



b. Satisfecho 
c. Poco satisfecho 
d. Insatisfecho 

 
5. Como definiría la Atención de Asesor de Promipyme 

a. Muy satisfecho 
b. Satisfecho 
c. Poco satisfecho 
d. Insatisfecho 

 
6. Considera que las actividades realizadas con Promipyme han generado o puedan 

generar impacto económico en su empresa. 
a. Muy de acuerdo 
b. De acuerdo 
c. Poco de acuerdo 
d. En desacuerdo 

 
• Conocer comentarios y recomendaciones que se puede recibir de los clientes 

 
7. Si desea hacer algún comentario que alimente sus respuestas y defina el servicio 

recibido por favor anótelo en el siguiente espacio. 

 
 
 

8. Si desea hacer alguna recomendación para que la atención de los centros Promipyme 
mejore por favor anótelo en el siguiente espacio. 

 
 

Los resultados se adjuntan en el anexo al presente documento, gráfica y 

porcentualmente.  
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ANEXO 1. Liquidación e Informe de Misión BID 
 

 
PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 

MINISTERIO DE ECONOMÍA 
 
 
Para: José Fernando Suriano Buezo 
 Director Ejecutivo 
 
De: Boris Everto Salguero Lemus 
 
Nombre de Asesoría: Asesor en Productividad Empresarial 
 
Asunto: Informe técnico servicio de salón, alimentación y 
hospedaje 
 Misión Técnica BID  
 
Fecha informe: 14 de septiembre de 2017 
 
Fecha de Actividad:  6, 7 y 8 de Septiembre 
 
Señor Director: 

 
De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante la misión 
técnica de BID realizada en la Antigua Guatemala. 
 
 

Informe técnico 
 
 
Evento: Misión Técnica BID 
Actividades: Formación de Red de Inversores Ángel, Revisión de actividades IEDA. 
Lugar: Hotel Soleil, Antigua Guatemala. 
Fechas: 6, 7 y 8 de Septiembre. 
Facilitadores: Elias Tefarikis, Adrián Magendzo, Ignacio De León, Consultores BID. 
 
Antecedentes 

El Gobierno de la República de Guatemala y el Banco Interamericano de Desarrollo-BID, el 

24 de agosto de 2012, firmaron el Contrato de Préstamo No. 1734/OC-GU, para cooperar en 

la ejecución del Programa De Inversiones Estratégicas Y Transformación Productiva, con el 

objetivo general de apoyar los esfuerzos del gobierno por continuar mejorando los niveles 

de productividad de la economía en general y de las empresas en particular. Su propósito es 

contribuir a levantar barreras que limitan el desarrollo empresarial, la creación de empleo, 



la inversión, y apuntalar los niveles de productividad de empresas pertenecientes a sectores 

y regiones o territorios considerados como prioritarios para el país.  Con cierta frecuencia, el 

gerente de préstamo desde BID, solicita sean realizadas actividades dentro del marco de la 

misión para supervisar el avance de las actividades, siendo esta una de estas, enmarcadas 

en la revisión de préstamo, IEDA y formación de Red de Inversionistas Ángel de Guatemala. 

 

 

Objetivo 

Revisar el avance y desarrollo de las actividades tanto físicas, presupuestarias y de ejecución 

del préstamo. 

Realizar la primera reunión con inversionistas y promotores de desarrollo para la formación 

de la Red de Inversionistas Ángel de Guatemala. 

 

Descripción de la actividad 

Esta fue realizada en la Ciudad de la Antigua Guatemala, se inició, el día miércoles 6 con el 

hospedaje de los participantes institucionales, tanto de BID como de Pronacom.  El día Jueves 

7 se inició con la preparación del material audiovisual y apoyo que se utilizó, como guía de 

la reunión de Formación de la Red de inversionistas ángel de Guatemala. Esta reunión 

inicialmente se planteó podría terminar con el almuerzo, sin embargo, el interés por el 

evento, prolongó la misma concluyéndose hasta las 17:00 hrs. 

El día viernes 8 los equipos de Pronacom y BID, se reunieron con el afán de revisar las 

actividades propuestas en la planificación, verificar cuales han sido los ahorros suscitados en 

el préstamo y posteriormente, el análisis de apoyo a las actividades dentro del maco de IEDA, 

con el afán de apoyar la innovación y actividades que ayuden a la mejora del ambiente de 

emprendimiento e innovación del país. 

 

Participación en Evento 

La participación para el evento fue de 25 personas en total de acuerdo a lo programado, 

además del equipo técnico de Pronacom y BID se tuvo la presencia de 12 personas entre 

inversionistas y representantes de instituciones que apoyan la actividad, la cual fue muy bien 

recibida, cada sector mostro su posición y aportó ideas para que esta articulación sea bien 

realizada y pueda ser exitosa. 



Además del equipo de BID de Washington que participó, se tuvo la presencia de personal de 

Guatemala, de otros programas de Mineco y Autoridades, teniéndose la presencia del 

Viceministro de Desarrollo de la Mipyme y el Comisionado para la competitividad. 

 

Conclusiones 

• Se nombró a un coordinador por parte del sector privado, para ser el inicial 

articulador de la Red Nacional de Inversionistas Ángel de Guatemala, quien iniciará 

un trabajo de scouteo con el fin de agrupar más personas con el mismo fín. 

• Desde el Pronacom, se harán los cambios respectivos para tener en propuesta 

actividades específicas y puedan ser presupuestadas para el desarrollo del mismo. 

• La misión de BID se realizó de acuerdo a lo planificado, además de la actividad 

principal de inversionistas, se pudieron revisar los ahorros y re planificar actividades 

dentro del marco de IEDA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANEXO 2. Resultados e informe Agrovisión 
 

 

RESUMEN EJECUTIVO DEL INFORME DE AGROVISION 2017 
 
Del 6 al 8 de septiembre de 2017 se realizó en el Centro de Convenciones de Arkadia en la 
Ciudad de Guatemala, el Foro y Expo AgroVision 2017, consolidándose como el mayor 
evento de la región SICA (Guatemala, Belice y República Dominicana), y actuando como 
plataforma para facilitar el acceso al conocimiento técnico y científico de los sectores 
agrícola y pecuario, y permitir a los productores los canales de acceso a las más modernas 
tecnologías disponibles para mejorar la productividad y competitividad de los cultivos y 
explotaciones ganaderas 
 
El acto de inauguración del evento estuvo a cargo de los Viceministros de Integración 
Económica y Comercio Exterior, del Ministerio de Economía, Julio Dougherty, y el 
Viceministro de Sanidad y Regulaciones, del Ministerio de Agricultura, Ganadería y 
Alimentación de Guatemala, Byron Acevedo. 
El acto de premiación del concurso de emprendimiento “La Nueva Visión del Agro”, estuvo 
a cargo del Viceministro de Fomento de la Mipyme, del Ministerio de Economía, Ezrra Isrrael 
Orozco. 
El enfoque central de AgroVision 2017 fue el fortalecimiento del sector agro, con la visión 
que en 5 años se haya fortalecido la agroindustria de la región, convirtiéndola en uno de los 
motores más fuertes de la economía, así como en uno de los motores generadores de 
empleo de calidad. 
Fue un evento propicio para fortalecer los lazos entre los productores y los 
comercializadores, a través de una mayor integración en las cadenas de valor, con el fin de 
aprovechar las oportunidades que tienen los productores de mejorar sus condiciones de 
vida. 
 
La posibilidad de encontrar socios estratégicos como proveedores de tecnologías para 
aumentar la productividad, o para fortalecer regionalmente la capacidad de producir y 
exportar conjuntamente, se apreció en varios sectores del evento. 
El evento premió la iniciativa de los emprendedores que ofrecieron alternativas disruptivas 
al desarrollo y fortalecimiento del sector rural, lo cual se realizó a través del concurso de 
emprendimiento: “La Nueva Visión del Agro”, auspiciado por el Promipyme que financia la 
Asociación para la Promoción de nuevas Ideas de Desarrollo – APRONID-, y que cuenta con 
el respaldo del Ministerio de Economía. 
 
En el área financiera, se contó con diversas entidades de crédito, las que pusieron a 
disposición de los productores información y facilidades para obtener créditos en 
condiciones preferenciales, así como acceder a seguros especializados diseñados para los 
agricultores y ganaderos. De igual forma, participó Guate-invierte, entidad que avala a los 
productores frente a las entidades de crédito, especialmente a los que no cuentan con las 
garantías suficientes. 



Los espacios destinados a las capacitaciones técnico-científicas, estuvieron integrados por el 
Foro, que abordó temas transversales, agrícolas y pecuarios, y dos espacios ubicados de 
forma estratégica dentro de la Expo, los AgroTalk, que ofrecieron conferencias 
especializadas a los participantes, los contenidos de los mismos se detallan más adelante. 
 
Esta primera edición cierra con un positivo balance, reflejado en las 69 empresas 
expositoras, 46 conferencistas de alto nivel, 3.425 visitantes de 17 países y 1.298 
participantes en las actividades académicas. 
De esta forma AgroVision se consolida como el evento de mayor importancia para el impulso 
de la tecnología y la obtención de créditos y seguros para el sector agropecuario de la región 
SICA. 
 

 
 

 



ANEXO 3. Resultados de entrevista electrónica Promipyme 
 

A continuación, se presentan algunos de los resultados de las encuestas realizadas, estas 

aún están en análisis y se estará concluyendo próximamente.  Esta información será 

compartida con autoridades y con los mismos centros para realizar un planteamiento de 

cambios necesarios y reforzar actividades. 
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 

MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE SEPTIEMBRE DE 2017 

 

Para: José Fernando Suriano Buezo 

 Director Ejecutivo 

 

De: Tracy Danessa Gordon Hernández 

 

Nombre de la 

Asesoría: Asesora de Desarrollo Emprendedor  

 

Asunto: INFORME  

 

Fecha: 29 de septiembre de 2017 

 

Señor Director: 

 

De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante el mes de 

septiembre de 2017 y los logros obtenidos. 

 

INFORME 6 

 

Informe de las actividades realizadas para la “Asesoría de Desarrollo Emprendedor” 

enmarcada en el Plan Estratégico de Intervención,  Productividad, Emprendimiento e 

Innovación “PEI” del Componente 3, correspondiente al Programa de Apoyo al 

Emprendimiento “PAE”, durante el mes de septiembre de 2017.  
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“Seguimiento del plan de trabajo de la asesoría en desarrollo emprendedor durante el 

mes de septiembre de 2017” 

 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS: 

 

1. Misión a Centros Promipyme Quetzaltenango, visita al Ministerio de Economía en 

Quetzaltenango y capacitación en San Miguel Ixtahuacán 

 

Como parte de las actividades del Componente 3, se realizó una visita para supervisar el 

trabajo en los Centros Promipyme en Quetzaltenango, los cuales incluyen Alterna y la Cámara 

de Comercio. Asimismo, se realizó una visita en la sede del Ministerio de Economía en 

Quetzaltenango.   

 

También  dentro de las actividades realizadas en dicha misma misión, se viajó hacia el 

municipio de San Miguel Ixtahuacán en el departamento de San Marcos, para dar una 

capacitación sobre Emprendimiento y educación financiera. En dicha presentación, asesores 

del Programa Nacional de Competitividad, Ministerio de Economía Guatemala, Promipyme 

Grupos Gestores, San Marcos y Fundación Sierra Madre se contó con la participación de 150 

microempresarios, extrabajadores de la Mina Marlín y niños estudiantes emprendedores de 

cuarto grado primaria de la Escuela Regional Minerva de San Miguel Ixtahuacán, San Marcos, y 

se dieron a conocer herramientas para generar cambio de mentalidad y cultura emprendedora 

e incentivar la productividad, así como de conocimientos financieros básicos. (Ver Anexo 1: 

Misión a Quetzaltenango y San Marcos) (Ver Anexo 2: Estructura Presentación Emprendimiento 

en San Miguel Ixtahuacán) 

 

2. Taller Red de Inversionistas Ángeles /Misión BID 

 

El Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM- con apoyo de expertos del Banco 

Interamericano de Desarrollo -BID- presentó la relevancia de la formación de una Red de 

Inversionistas Ángeles en el país. Las redes de inversionistas ángeles de riesgo o angel 

investors, son las puertas de entrada que los emprendedores tienen para llegar hasta los 

inversionistas Para Guatemala, la existencia de este tipo de redes representa una gran 
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oportunidad para impulsar la competitividad del país. (Ver Anexo 3: Reunión taller Red de 

Inversionistas Ángeles) 

 

3. Presentación del Componente 1 y Componente 3 

 

Presentación del Componente 1 y Componente 3 con la empresa Startup Legalsa, una firma de 

abogados que apoyan a los emprendedores a tener una estructura legal adecuada. La reunión 

se llevó a cabo con el objetivo de buscar realizar alianzas con las instituciones que se 

relacionan con el tema de negocios y emprendimiento. Startup Legalsa ofrece paquetes que 

le permiten al emprendedor a tener asesoría legal, desde registro de la empresa, temas 

fiscales contables, financieros y organización de la empresa con bajos costos.  

Puntualmente buscan realizar una alianza con PRONACOM para que puedan brindar un apoyo 

legal a todos aquellos emprendedores que egresen del programa de Apoyo al Emprendimiento 

e Innovación.  

 

4. Apoyo en la realización del evento Guatemala Innovation Forum 

Dicho apoyo incluye: 

 

• Reuniones como miembro de la comisión de Exposiciones para el GIF 

Dichas reuniones han consistido en formular estrategias para presentar el evento a diferentes 

empresas para que participen como expositores del evento, así como presentar avances de 

aquellas personas que a la fecha han confirmado su participación. 

 

• Reunión con Universidad del Valle de Guatemala 

Se sostuvo una reunión con el ingeniero Víctor Ayerdi para invitar a la universidad a participar 

en el evento y presentar sus proyectos de innovación social, tanto en sus programas de Hogares 

Sostenibles y también presentar el primer satélite realizado en Guatemala por estudiantes de 

la universidad que será lanzado al espacio. 
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• Reunión con Desarrollador de Página web para GIF 

Se sostuvo una reunión con la empresa que desarrollará la página web para el evento, ad-

honorem. En  dicha reunión, se brindaron todos los requerimientos y lineamientos a seguir 

para la realización de la página web. 

 

• Carta de Invitación de Robot Meccano 

Se realizó una carta de Invitación dirigida al Robot Meccano, creado por expertos en robótica 

del Teclab de zona 4, para que brinde las palabras de bienvenida al evento del GIF. 

 

• Presentación en Evento de Agrovisión 2017 

Se participó en el evento de AGROVISIÓN en el Centro de Convenciones Arkadia zona 10, en el 

espacio de AgroTalks, con el objetivo de presentar al sector productivo, autoridades 

involucradas y público en general el evento del Guatemala Innovation Forum a realizarse en 

noviembre del presente año. (Ver anexo 4: Presentacion en Agrovisión) 

 

• Perfiles Expositores Guatemala Innovation Forum 

Se realizó un documento para detallar los perfiles de las empresas que participarán como 

expositores en el evento Guatemala Innovation Forum, como apoyo al comité 

(Ver Anexo 5: Perfiles GIF) 

 

• Evaluación Proceso Guatemala Innovation Forum 

Se participó como parte del comité de evaluación de ofertas para la realización del  evento 

Guatemala Innovation Forum. Durante las reuniones se evaluó exhaustivamente todas las 

ofertas, y se eligió a la más adecuada, que cumplía con todos los requisitos. Se espera obtener 

la No Objeción por parte del BID en las próximas semanas. 

 

5. Tweets Programa de Apoyo al Emprendimiento 

Se apoyó a crear contenido para la red social Twitter, relacionada con el Programa de Apoyo 

al Emprendimiento así como de temas relacionados con emprendimiento para comunicar a los 

seguidores de dicha red las actividades de emprendimiento que se realizan desde Pronacom. 

(Ver Anexo 6: Tweets PAE) 
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6. Apoyo de evaluación para Universidad de San Carlos de Guatemala  

Como seguimiento a la presentación sobre emprendimiento realizada en el mes de agosto, se 

brindó apoyo para evaluar Tesis de Emprendimiento para los estudiantes Innovación a 

estudiantes de las carreras de Ingeniería de la Universidad San Carlos de Guatemala, brindar 

retroalimentación sobre ideas, planteamiento del problema y desarrollo de emprendimientos. 

 

7. Participación en Evaluación Inicial del Préstamo BID 1734 

Se participó en el desayuno-presentación de la Evaluación Inicial del Préstamo BID 1734, 

Inversiones Estratégicas y Transformación Productiva, en el cual se presentaron avances, 

logros, fortalezas y debilidades en la ejecución del préstamo. 

 

8. Apoyo en la realización del Evento Héroes Fest 

En conjunto con el Viceministerio de la Mipyme del Ministerio de Economía, como apoyo de 

los esfuerzos por mejorar el ecosistema emprendedor, se continúan coordinando actividades 

el Evento Héroes Fest. Concretamente se han realizado reuniones con el equipo del Ministerio 

de Economía para dar seguimiento a la realización del evento, se ha logrado la aprobación de 

la sede en la Universidad Rafael Landívar, donde se llevará a cabo el evento, así como 

acercamientos con diversas empresas que conforman el ecosistema de emprendimiento para 

que participen realizando actividades y talleres específicos para el evento. 

 

9. Distribución de pagos Programa de Apoyo al Emprendimiento 

Se realizó una proyección de los desembolsos que se deberán realizar a la firma consultora 

que llevará a cabo la implementación del Programa de Apoyo al Emprendimiento. Dicha 

proyección incluye un detalle de los productos, fechas estimadas y porcentaje a desembolsar 

según los Términos de Referencia del mismo programa (Ver Anexo 7: Distribución de Pagos 

PAE) 

 

10. Rediseño del formulario de postulación PAE 

Se realizó un rediseño del formulario de postulación para personas interesadas en participar 

en el Programa de Apoyo al Emprendimiento como emprendedores, asesores o mentores. Dicho 

formulario ha sido simplificado y adaptado a los requisitos y perfiles definidos en los Términos 

de Referencia (Ver Anexo 8: Rediseño del formulario de postulación PAE). 
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11. Presentación PAE a Programa de Empleo Juvenil (PEJ) 

Se presentó el Programa de Apoyo al Emprendimiento a el Licenciado Milton Roldán del 

Programa de Empleo Juvenil, con el fin de informar a posibles participantes, hacer 

acercamientos con los modelos de actores y vincular a Pronacom con las VUMES, y centros 

donde ellos ya tienen las capacidades instaladas y se puede implementar allí el Programa de 

Apoyo al Emprendimiento PAE.  

El PEJ ya cuenta con expertos que se han formado y certificado en temas de emprendimiento 

e innovación que pueden apoyar en el PAE como consultores acompañantes. 

 

 

Logros Obtenidos 

 

1. Se ha logrado brindar un taller de cultura emprendedora en 150 habitantes del 

municipio de  San Miguel Ixtahuacán, con el fin de brindarles herramientas que puedan 

aplicar en sus ideas de negocio para generar autoempleo, empleo y mejorar la 

economía personal, familiar y local. 

 

2. Se ha logrado realizar la primera reunión para consolidar un panel de inversionistas 

ángeles de riesgo, con el cual se pretende que se apoye económicamente a 

emprendedores guatemaltecos en sus etapas iniciales con inversiones y asesoramiento 

de expertos en materia de finanzas, capital semilla, con el fin de que esos 

emprendimientos con impacto social sean escalables y sostenibles en el tiempo. 

 
3. Se ha logrado socializar la labor del Componente 3: Servicios de Desarrollo Empresarial 

de PRONACOM, a través de alianzas con diferentes empresas y entidades que conforman 

el ecosistema de emprendimiento, lo cual facilitará la implementación del Programa 

de Apoyo al Emprendimiento. 

 

4. Se ha avanzado en la planificación del evento del Guatemala Innovation Forum – GIF, 

al presentar el programa a más empresas, cámaras y aliados estratégicos que 

participarán en el evento. Se han confirmado participaciones de conferencistas 
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Listado de Anexos 

 

Anexo 1: Misión a Quetzaltenango y San Marcos 

Anexo 2: Estructura Presentación Emprendimiento en San Miguel Ixtahuacán 

Anexo 3: Reunión taller Red de Inversionistas Ángeles 

Anexo 4: Presentación GIF en Agrovisión 

Anexo 5: Perfiles GIF 

Anexo 6: Tweets PAE 

Anexo 7: Distribución de pagos PAE 

Anexo 8: Rediseño del formulario de postulación PAE 
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Anexo 1: Misión a Quetzaltenango y San Marcos 
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Anexo 2: Estructura Presentación Emprendimiento en San Miguel Ixtahuacán 
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Anexo 3: Reunión taller Red de Inversionistas Ángeles 
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Anexo 4: Presentación GIF en Agrovisión 
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Anexo 5: Perfiles GIF 

 

Perfiles Expositores 
Guatemala Innovation Forum 

¿Por qué exhibir? 
 

El evento ofrecerá una plataforma activa de exhibición donde los proveedores 
de servicios y productos puedan mostrar sus innovaciones, tecnologías e 
interactuar con actores claves en el ecosistema. 

Beneficios 
 

• Brand awareness a través de campañas, dentro y fuera del evento tanto en 
media print y online media. 

• Networking 

• Alto perfil segmentado de participantes 

• Aumentar visibilidad y valor frente a los profesionales tomadores de decisiones 

• Consolidar la marca en el sector como proveedor líder e innovador para la 
industria  

• Una plataforma innovadora y experiencial para interactuar con los 
participantes, clientes e inversionistas 

Sector público Cámaras y 
Gremiales 

Sector Privado Academia 

Descripción: 
Entidades que 
actualmente 

estén ejecutando 
programas de 

apoyo a la 
Innovación 

Descripción: 
Entidades que 
actualmente 

estén ejecutando 
programas de 

apoyo a la 
Innovación 

Descripción: 
Empresas que 

ejecuten 
innovación e 
implementen 

metodologías de 
innovación dentro 
de sus procesos 

productivos.  
 

Descrpción: 
universidades e 

institutos tecnicos 
que tengan 

programas de 
apoyo a la 
innovacion 
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• PRONACOM 
• MINECO 
• CONCYT 

• Agexport 
• Amcham,  
• Cámara de 

industria 
• Teclab 

• Paper Dots 
• Precisión y 

Corte 
• Teclab 
• SteamGroup 
• Orange 

Theory 
Fitness 
(pending) 

 

• Universidad 
Galileo 

• Universidad 
del Valle 

 

 

 

 

Anexo 6: Tweets PAE 

 

1 
El informe https://www.oecd.org/dev/americas/E-book_LEO2017_SP.pdf habla sobre juventud, 
competencias y emprendimiento para un crecimiento más inclusivo y sostenible en la región 

2 
Un buen emprendimiento sirve a los clientes, un mal emprendimiento, recibe favores especiales 
para su propio beneficio. https://hbr.org/topic/entrepreneurship 

3 

Guatemala es uno de los 15 países en América Latina que alberga empresas jóvenes de 
tecnologías (FINTEC) de las 703 que hay en la región. 
https://publications.iadb.org/bitstream/handle/11319/8265/FINTECH-Innovaciones-que-no-sabias-
que-eran-de-America-Latina-y-Caribe.pdf?sequence=2&isAllowed=y 

4 
"Emprendimiento, es una manera de pensar y actuar orientada hacia la creación de riqueza para 
aprovechar las oportunidades..." Política Nacional de Emprendimiento 

5 
Estamos trabajando para que el desarrollo emprendedor avance significativamente, impulsando 
acciones que fortalezcan el ecosistema.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.oecd.org/dev/americas/E-book_LEO2017_SP.pdf
https://hbr.org/topic/entrepreneurship
https://publications.iadb.org/bitstream/handle/11319/8265/FINTECH-Innovaciones-que-no-sabias-que-eran-de-America-Latina-y-Caribe.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://publications.iadb.org/bitstream/handle/11319/8265/FINTECH-Innovaciones-que-no-sabias-que-eran-de-America-Latina-y-Caribe.pdf?sequence=2&isAllowed=y
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Anexo 7: Distribución de pagos PAE 

 

1. Distribución de Pagos Ciclo 1 
Producto Mes Porcentaje % 

Producto 1: Documento que 
contenga la planificación y 
desarrollo de la Etapa 1 y 2 del 
Programa de Apoyo al 
Emprendimiento. 

 

Octubre 2017 

10% 

Producto 2: Documento que 
contenga el Desarrollo de 

Actividades en la Etapa 3 Fases 1 
(Generación de Ideas y Creación 
de Modelos de Negocio) y Fase 2 

(Prototipado y Formación 
Técnica) 

Enero 2018 

20% 

Producto 3: Producto 3: Documento 
que contenga el Desarrollo de 
Actividades en la Etapa 3 – Fase 3 
Proyecto Preliminar ante Panel 
Local de Emprendimiento. 

Abril 2018 

10% 

Producto 4: Documento que 
contenga el Desarrollo de 

Actividades en la Etapa 4 Final de 
Programa Concurso. 

 
Junio 2018 10% 

 

2. Distribución de pagos Ciclo 2 
Producto Mes Porcentaje % 

Producto 5: Documento que 
contenga la planificación y 

desarrollo de la Etapa 1 y 2 del 
Programa de Apoyo al 

Emprendimiento. 

Agosto 2018 

10% 

Producto 6: Documento que 
contenga el Desarrollo de 

Actividades en la Etapa 3 Fases 1 
(Generación de Ideas y Creación 
de Modelos de Negocio) y Fase 2 

(Prototipado y Formación 
Técnica) 

Octubre 2018 

20% 

Producto 7: Documento que 
contenga el Desarrollo de 

Actividades en la Etapa 3 – Fase 3 
Proyecto Preliminar ante Panel 

Local de Emprendimiento. 

Diciembre 2018 

10% 

Producto 8: Documento que 
contenga el Desarrollo de 

Actividades en la Etapa 4 Final de 
Programa Concurso 

Marzo 2019 

10% 
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Anexo 8: Rediseño del formulario de postulación PAE 
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD, UNIDAD EJECUTORA DEL  
MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
 

INFORME DEL 01 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2017 
 

 
Para:   Licenciado José Fernando Suriano Buezo 
  Director Ejecutivo del Programa Nacional de Competitividad 

Ministerio de Economía 
 
De:   Yadira Lissette Castellanos Muñoz  
   
Asunto:  Informe de labores de septiembre 2017. 
   
Fecha:   30 de septiembre de 2017. 

Informe 2 

 

A los procesos relacionados con el apoyo administrativo brindado al área de 

coordinación del préstamo BID 1734, durante el mes de septiembre 2017. 

I. Actividades realizadas 

 

• Según nombramiento de la Dirección de PRONACOM se tuvo participación en el 

Comité de Evaluación para la “Contratación de los servicios de salón, 

alimentación y hospedaje para el evento Misión Técnica BID”, (ver anexo 1). 

 

• Apoyo en la gestión de la actividad del componente 3 “Red de Inversionistas 

Ángeles en Guatemala” efectuada la primera semana del mes en Antigua 

Guatemala, se brindó apoyo con el envío de invitaciones y seguimiento a las 

confirmaciones de los invitados (ver anexo 2). 

 

• Se brindó apoyo, en la reunión de seguimiento a la consultoría “Plan de 

desarrollo turístico y territorial de Guatemágica”, en la cual se recibió 

retroalimentación sobre los avances del producto 4.  Se apoyo con el memorial 

de la reunión y se desarrolló un formato para efectuar dicha tarea (ver anexo 3). 
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• Apoyo con el envío de los documentos de avance de la consultoría “Plan de 

desarrollo turístico y territorial de Guatemágica” relacionados al desarrollo del 

producto 4, enviado por la consultora Target Euro – Spi, a miembros del comité 

técnico interinstitucional. 

 

• Según nombramiento de la Dirección de PRONACOM se tuvo participación en el 

Comité de Evaluación para la “Contratación de los Servicios de salón, 

alimentación y hospedaje para el Taller Nacional de Formalización de 

Estratégicas de sostenibilidad Mesas de Competitividad en Panajachel, Sololá” 

(Ver anexo 4).  

 

• Se brindó apoyo en la inauguración de la en la actividad del componente 3 

“Agrovision 2017” realizada en el centro de convenciones Arkadia la primera 

semana de septiembre (Ver anexo 5). 

 

• Apoyo en la gestión de la actividad “Evaluación Inicial del Préstamo BID 1734, 

Inversiones Estratégicas y Transformación Productiva” efectuada el 11 de 

septiembre en la ciudad de Guatemala; se brindó apoyo con el envío de 

invitaciones de forma física y electrónica, así como el seguimiento a las 

confirmaciones de los invitados (ver anexo 6). 

 

• De acuerdo a solicitud, se integra el comité de expositores del Foro de 

Innovación, Guatemala Innovation Forum -GIF-  para el desarrollo e inclusión de 

empresas participantes. 

 

• Se brindó apoyo, con la solicitud para contratación de Servicios Profesionales 

como "Asesor en análisis y difusión de iniciativas y proyectos de ley 1: Ley de 

Infraestructura gestión e implementación", así como con la elaboración de la 

nota de justificación para contratación. 

 

• Se brindó apoyo, con la solicitud para Contratación de Servicios Profesionales 

para cinco asesores conferencistas para la actividad del componente tres, el 

Guatemala Innovation Forum GIF. 
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• Se brindó apoyo, con la solicitud para Contratación de los Servicios de 

alimentación del evento “Congreso de Mujeres Líderes Guatemaltecas” como 

parte de las actividades programadas para el componente 3. 

 

• Apoyo en la gestión de liquidación de las solicitudes de alquiler de vehículo, 

utilizados durante la última semana de agosto y septiembre, se desarrolló la nota 

de satisfacción de servicio 

 

• Se brindó apoyo, con el seguimiento de la reunión de la consultoría “Plan de 

desarrollo turístico y territorial de Guatemágica”, en la empresa consultora 

Target Euro – Spi y los miembros del comité técnico interinstitucional, CTI. En la 

cual se recibió información sobre el plan de marketing, basado en los términos 

de referencia.  Se apoyo al componente 4 con el memorial de la reunión (ver 

anexo 7). 

 

• Apoyo en la gestión de la actividad “Formación de Estrategias de Sostenibilidad 

de Mesas de Competitividad” que se llevará a cabo el 3 y 4 de octubre en 

Antigua Guatemala, se brindó apoyo con el envío de invitaciones y seguimiento a 

las confirmaciones de los invitados. 

 

• De acuerdo a instrucciones de coordinación, se le dio apoyo a Monitoreo y 

Evaluación con el seguimiento y actualización de las actividades atrasadas de 

cada componente en el sistema PEP. 

 

• Se brindó apoyo, con la programación de las metas físicas entregables para el 

último cuatrimestre del 2017, recopilando la información los coordinadores de 

cada componente y trasladándola posteriormente a planificación. 

 

• Se brindó apoyo, con la actualización de actividades atrasadas en el sistema PEP, 

entregando un avance del componente 3 (ver anexo 9). 

 

• Se brindó apoyo y acompañamiento en la reunión vía Skype del componente 4 

con los asesores Planes de Ordenamiento Territorial, para coordinar detalles y 

programar la actividad "Transferencia de Buenas Prácticas en Planes de 

Ordenamiento Territorial” que se programó para el mes de noviembre. 
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• Apoyo en la elaboración del informe de actividades semanales del préstamo BID 

1734, que se remite al viceministro todos los miércoles, reportando las 

actividades en fechas 6, 13, 20 y 27 de septiembre. 

 

• Apoyo con realización del informe de cronograma semanal del préstamo BID 

1734, en el cual se reportan las actividades a desarrollar la semana siguiente esté 

se envía cada jueves del mes. 

 

• Acompañamiento a coordinación del préstamo BID 1734, en reuniones 

semanales con los coordinadores de cada componente. 

 

• Apoyo administrativo con envío y recepción de documentación oficial del 

Programa Nacional de competitividad, con relación al préstamo BID 1734. 

II. Principales logros 

 

• Se realizaron las evaluaciones de servicios, en cumplimiento a los 

nombramientos emitidos.  

• Se logró la recolección de la programación, para la entrega de las metas físicas 

correspondiente al último cuatrimestre del 2017, para información del área de 

planificación con los datos ubicados en el drive compartido. 

• Se logró el apoyo al área de Monitoreo con la alimentación y seguimiento de las 

actividades en el sistema PEP 

• Se concluyeron exitosamente los talleres a los que se les brindo apoyo y se 

ejecutaron en el mes. 

 

Atentamente,  

 

Yadira Lissette Castellanos Muñoz 

 

Vo.bo._____________________ 
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Anexo 1. 

Nombramiento para la “Contratación de los servicios de salón, alimentación y hospedaje para 

el evento Misión Técnica BID” 
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Anexo 2 

Gestión de apoyo en la actividad “Red de Inversionistas Ángeles en Guatemala” 
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Anexo 3.  

Creación de formato para memorial de reunión, seguimiento consultoría “Plan de desarrollo 

turístico y territorial de Guatemágica” 
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Anexo 4.  

Nombramiento para la “Contratación de los Servicios de salón, alimentación y hospedaje para 

el Taller Nacional de Formalización de Estratégicas de sostenibilidad Mesas de Competitividad 

en Panajachel, Sololá” 
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Anexo 5.  

Apoyo y participación en actividad “AGROVISION 2017” 
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Anexo 6.  

Gestión de apoyo en la actividad “Evaluación Inicial del Préstamo BID 1734, Inversiones 

Estratégicas y Transformación Productiva” 
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 Anexo 7.  

Apoyo con memorial de reunión seguimiento a consultoría “Plan de desarrollo turístico y 

territorial de Guatemágica” 
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 Anexo 8.  

Gestión de apoyo a Monitorio con avance y actualización del PEP del componente 3 
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PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 
MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
  
 

INFORME SEPTIEMBRE 2017 
 
Para:  José Fernando Suriano Buezo 
  Director Ejecutivo 
 
De:  Gabriela Toledo Valdéz 
 
Nombre de 
Asesoría: Asesor de Comunicación 
 
Asunto: INFORME 7 
 
Fecha: 29 de septiembre de 2017 
 
Señor Director: 
De manera atenta y respetuosa, describo las actividades realizadas durante el 
mes de septiembre 2017 y los logros obtenidos. 
 
INFORME 7  
Informe de avance del plan de trabajo de la asesoría y seguimiento a las acciones 
de comunicación y divulgación de PRONACOM y el Programa de Inversiones 
Estratégicas y Transformación Productiva durante el mes de septiembre. Acciones 
de colaboración con medios de comunicación, agencias y otras instituciones 
relacionadas con competitividad, programas de difusión u otras actividades que 
formen parte de la estrategia de comunicación, así como en la elaboración y 
diseño de los materiales necesarios para las presentaciones requeridas por el 
equipo. 
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ACTIVIDADES REALIZADAS Y LOGROS OBTENIDOS: 
 
 

1. Colocación de la Imagen de PRONACOM en la presentación de la Política 
Nacional de Competitividad en la Universidad del Valle de Guatemala, en 
apoyo al Observatorio Económico Sostenible. Con esto se promueve los 
avances que en el Programa Nacional de Competitividad se van dando en 
beneficio de apoyo a la economía del país por medio de la promoción de la 
competitividad. Con esto se evidencia la alineación entre sectores y la 
incidencia que se busca en los mismos. (ANEXO I) 

2. Elaboración de una nota del Taller de Gobierno Corporativo, actividad que 
se llevo a cabo para empresarios y emprendedores, para conocer sobre el 
protocolo, las buenas prácticas y experiencias en colaboración con la firma 
Deloitte en Guatemala. El Programa Nacional de Competitividad, por medio 
de capacitaciones específicas en la promoción y mejora de clima de 
negocios, realiza una serie de capacitaciones importantes para el sector 
productivo del país. De esta cuenta se comunica en las páginas oficiales y 
en las redes sociales los resultados obtenidos. (ANEXO II) 

3. Elaboración, revisión y edición de comunicado de prensa sobre la actividad 
de NAMA en conjunto con los alumnos del quinto semestre de diseño 
industrial de la Universidad Rafael Landívar (URL), donde fue inaugurado 
un proyecto académico entre PRONACOM, el Banco Interamericano de 
Desarrollo (BID) y la URL para mejorar los procesos industriales y el diseño 
de las estufas mejoradas producidas en Guatemala. (ANEXO III) 

4. Sistematización de las primeras respuestas de la evaluación de Clima 
Organizacional con el objetivo de obtener la data necesaria de parte de los 
colaboradores de Pronacom, para evaluar el estatus y proceder a la 
interpretación de los datos para elaborar posterior un taller en la búsqueda 
de mejora de clima organizacional y las relaciones interpersonales. ( 
ANEXO IV) 

5. Elaboración de la propuesta de gira de medios para la promoción de 
Héroes Fest y Guatemala Innovation Forum, adicional la gira de medios 
para la socialización de la Política Nacional de Competitividad, posterior al 
lanzamiento oficial, para dar la información de relevante de la Política y la 
estrategia enmarcada por el Programa Nacional de Competitividad. Con 
esto se busca aumentar la capacidad de convocatoria, por medio de 
programas que se adecuen al público objetivo de cada uno de los eventos, 
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y en el caso de la Política, generar crítica positiva y resolver posibles dudas 
con programas informativos y educativos del país. (ANEXO V)  

6. Elaboración de una solicitud especial de parte del Programa Nacional de 
Competitividad, para el evento de Guatemala Innovation Forum, luego de la 
reunión que se tuvo con Angélica Sandoval, gerente de ventas del Hotel en 
mención, en virtud de discutir temas pendientes y solicitudes adicionales. 
Con esta solicitud se busca el apoyo por parte del hotel, en las 
preparaciones del evento, para poder optimizar los recursos con los que se 
disponen para su ejecución.(ANEXO VI) 

7. Elaboración de un documento para el Observatorio Económico Sostenible 
sobre la base de los criterios necesarios para elaborar un mapeo de 
actores. Esto para que los socialicen con Grupo Gestores, Funcafé y 
adicionales que participan en las reuniones para elaborar insumos 
importantes para la estrategia de comunicación de la Política Nacional de 
Competitividad. (ANEXO VII) 

 
8. Elaboración de la nota para la página web del X Foro de Competitividad de 

las Américas, En la apertura del foro, se presentó el Informe de Gestión de 
México de acuerdo al Plan de Trabajo de la RIAC 2015-2017 y se brindó un 
espacio para comentarios por parte de los asistentes de los diferentes 
países. Acisclo Valladares, tuvo su participación en el foro, en donde se 
comentó los avances en temas de competitividad que tiene el país. De esta 
forma se socializó la participación de Guatemala, quien tiene la 
vicepresidencia de la RIAC, como estrategia de divulgación que se tienen 
en el Programa Nacional de Competitividad, en relación a la competitividad. 
(ANEXO VIII) 

9. Sistematización de los logros más importantes del Programa de Apoyo a 
Inversiones Estratégicas y Transformación Productiva,quienes realizaron 
una serie de presentaciones con el objetivo de brindar herramientas que 
contribuyan a través del diseño e implementación de mejoras en los climas 
de inversión y de negocios.  De esta cuenta se les realizó la cobertura y la 
sistenatización de los datos para socializarlos a nivel interno y externo, 
dando a conocer el contenido de los mismos. (ANEXO IX) 

10. Elaboración de una publicación de la Red de Inversionistas Ángeles, que 
como parte de la gira del Banco Interamericano de Desarrollo, presentaron 
la importancia de este tipo de redes que fomentan la competitividad de los 
países, a representantes del Ministerio de Economía, de PRONACOM y de  
expertos del BID. (ANEXO X) 
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