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Durante los ultimos catorce anos, el Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM- ha dirigido y
coordinado con todos los sectores y actores la formulacion y actualizacion de la Agenda Nacional de
Competitividad -ANC-. Como resultado, se han establecido las bases y los lineamientos que permitan dirigir y
coordinar estratégicamente las acciones impulsadas en materia de competitividad. No obstante, el pais ha
logrado pocos avances en el tema, ya que no ha habido mejora significativa en los niveles de productividad y en
el desempeno de los sectores productivos del pais, lo cual impacta directamente en el crecimiento econémico y
en las oportunidades de desarrollo.

Se ha demostrado que existe una correlacion evidente entre la competitividad y el crecimiento econdmico y entre
este y el bienestar de las personas (FUNDESA 2016). De acuerdo con estudios del Banco de Guatemala -Barro
(1999) y Dollar and Kraay (2001)-, existe ademas una correlacion positiva entre crecimiento econdémico y
reduccioén de la pobreza. De alli, la importancia de incentivar el crecimiento econdmico y orientar su efecto directo
hacia el bienestar de la poblacion. Al alcanzar la meta de crecimiento del 6%, Guatemala estaria duplicando su
ingreso per-capita durante casi la totalidad de esta politica.

En ese contexto, la Politica Nacional de Competitividad (2018-2032), se constituye en el siguiente nivel de
planificacién con respecto a la Agenda Nacional de Competitividad, seleccionando la competitividad como un
tema de prioridad nacional y convirtiéndola en un instrumento de planificacion operativa, cuyas funciones son
establecer objetivos, crear programas, elaborar presupuestos, coordinar esfuerzos interinstitucionales e
intersectoriales, desarrollar territorios, definir resultados, medir el impacto y adecuar la institucionalidad
encargada del tema para garantizar la implementacion y ejecucion de los planes de accion definidos en la politica.

Los objetivos estan orientados a alinear las necesidades sociales con la productividad, aumentar la calificaciéon
del capital humano y generar mayores oportunidades de desarrollo econdmico y social para los guatemaltecos.
Se plantea la estrategia denominada 11-11-9 (11 clusters - 11 prioridades en materia de competitividad - 9
territorios), para mejorar la competitividad e incrementar la productividad nacional; que genere crecimiento
economico inclusivo, acelerado y sostenible.

Ademads, a través de esta estrategia, se acrecentard el desempeno de los clusters productivos con mayor
potencial de generacion de empleos formales y productivos, para incluir a mas guatemaltecos en la fuerza laboral
-inclusive a la poblacion mas vulnerable- (11 clusters), la mejora de las condiciones de competitividad priorizadas
a nivel nacional y local (11 prioridades), para nueve territorios ya identificados para consolidarse como Ciudades
Intermedias. El fin principal es el aumento del crecimiento econdmico, que traera como beneficio adicional, la
ampliacién de la base tributaria y una mayor recaudacion absoluta y en relacién al PIB; recursos que se
destinaran a la agenda social del pais, para contribuir a mejorar las condiciones de vida de los guatemaltecos que
también considere la democratizacion de la economia.

La Politica Nacional de Competitividad es el resultado de un esfuerzo entre sectores -productivo, publico,
académico y sociedad civil-, para establecer directrices en materia de competitividad a nivel nacional y regional
para los proximos quince anos.Y para ello resulta indispensable que dichos actores y sectores asuman un rol
protagdnico; que se comprometan a participar activamente en su implementacion y garantizar su continuidad y
transparencia, lo que implicaria que, alin con los cambios de gobierno, se sostenga como una prioridad nacional.






Guatemala se encuentra en un momento crucial para generar las condiciones que le permitan a la poblacion tener
mayor acceso a oportunidades de empleo productivo y consecuentemente mayores niveles de bienestar y
prosperidad, siendo este uUltimo el objetivo primordial de la competitividad.

En los préximos anos, el pais enfrentara tres fendmenos demograficos inevitables, uno de ellos es el crecimiento
poblacional. Se estima que para el ano 2032, la poblacién guatemalteca serd de 22 millones de personas
aproximadamente. Ocurrira entonces el fenomeno del bono demografico, es decir que la poblacién en edad de
trabajar serd mayor que la dependiente y esto provocara un extraordinario incremento en la demanda de
empleos. Por ultimo, existira una transicion de lo rural hacia lo urbano; se estima que el 79% de la poblacion vivira
en areas urbanas para el 2032. Desde su creacion, el Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-, ha
coordinado con otros actores la formulacién y construccién de lineamientos integrales y generacion de
herramientas que permitan dirigir de manera estratégica las acciones nacionales impulsadas en materia de
competitividad.

Este documento presenta la Politica Nacional de Competitividad 2018-2032, resultado de la actualizacién de la
Agenda Nacional de Competitividad, que busca contribuir a mejorar la calidad de vida, aumentar la calificacion
del capital humano y a generar mayores oportunidades de desarrollo para los guatemaltecos. A su vez, recoge los
avances en materia de competitividad del pais y avanza en la formulaciéon de una visidn estratégica a partir de un
esfuerzo conjunto entre el sector productivo, el sector publico, academia y sociedad civil; buscando la
identificacion y el compromiso de los distintos actores en la construccion de una Guatemala competitiva,
integrada a las dinamicas internacionales y con altos estandares de calidad de vida para los proximos 15 anos,
logrando un crecimiento en promedio mayor al 6% anual.

Dicha Politica, ha sido formulada por el PRONACOM en cumplimiento de sus competencias a partir de dos
grandes procesos: Uno de evaluacién y otro de consulta. El de evaluacion, ha permitido establecer el camino
recorrido por el pais en materia de competitividad, las interrelaciones e impactos con otros sectores como el de
la productividad y/o el crecimiento econdmico, asi como los avances logrados al momento presente. El segundo,
ha sido realizado de forma tal que la politica cuente con las contribuciones de todos los sectores y actores
vinculados al tema de competitividad y a las acciones incluidas en la agenda nacional correspondiente.

La Politica Nacional de Competitividad permite abordar con pertinencia las intervenciones e inversiones
necesarias para resolver las brechas de competitividad y potenciar la actividad productiva de los clusters
identificados en territorios aptos para su consolidacion urbana.

Por consiguiente, la Politica se estructura bajo tres lineamientos estratégicos denominados 11-11-9: (11 clusters
con el mayor potencial de generacion de empleo, 11 prioridades que Guatemala debe atender en materia de
competitividad y 9 territorios aptos para consolidarse como Ciudades Intermedias). Sus fundamentos
conceptuales se encuentran en los 12 pilares del Foro Econédmico Mundial, incorporando adicionalmente dos
pilares transversales: Sostenibilidad social y sostenibilidad ambiental.

Asi mismo, la construccion de la Politica Nacional de Competitividad, concatena los siguientes instrumentos de
planificacién nacional: EI Plan Nacional de Desarrollo “K’atun Nuestra Guatemala 2032, La Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible y Los Objetivos de Desarrollo Sostenible” Una oportunidad para América Latina y el Caribe’,
La Politica General de Gobierno 2016-2020, la Politica Econdmica (2016-2021), la Iniciativa de Politica Nacional de
Empleo Digno, La Agenda Urbana, La Agenda Rural, La Propuesta “Acortemos la distancia al Desarrollo,
promoviendo Ciudades Intermedias” elaborada en conjunto con FUNDESA y el “Plan Alianza para la Prosperidad
de los paises del Triangulo Norte’, con la finalidad de coordinar y direccionar todos los esfuerzos que se realizan
para mejorar la competitividad nacional.



Debido a la importancia de evaluar que las acciones implementadas estén alcanzando los resultados esperados,
la Politica Nacional de Competitividad establece diversos procesos de control; unos a corto plazo: En el ano 2021,
con ocasion del Bicentenario de la Independencia. A mediano plazo: En el ano 2026, por el Aniversario de la Firma
de los Acuerdos de Paz.Y de largo plazo: En el ano 2032, durante el cumplimiento del primer K'atun del nuevo
Baktun. Aunado a lo anterior, realizardn anualmente actividades de monitoreo y evaluacién por parte de los
actores principales involucrados en la implementacion de la misma.

Es imprescindible garantizar la continuidad de las acciones, independientemente de los actores politicos,
economicos, publicos y privados; por lo que se hace necesaria la creacion de una institucionalidad articulada,
especializada, autbnoma y con presupuesto propio, responsable de coordinar y ejecutar las politicas publicas y
programas encaminados a mejorar la competitividad del pais.
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ANTECEDENTES

A. ANTECEDENTES DE LA POLITICA

En 1999 fue creado el PRONACOM; para ser la instancia facilitadora de la competitividad en el pais. En el 2001 se
lanzé la primera Agenda Nacional de Competitividad y, en el 2004, el Estado priorizé6 la competitividad vy la
atraccion de inversién extranjera. Ese mismo ano, se inicid la elaboracion de la Agenda Nacional de
Competitividad 2005-2015 “Hacia una Guatemala Préspera, Solidaria y Equitativa’’ misma que, reuniendo los
esfuerzos anteriores, quedd entonces debidamente actualizada. Para la elaboracion de esta agenda, se
consensuaron las diversas perspectivas de los problemas del pais y los lineamientos mas importantes para
cambiar su rumbo, proponiendo posicionamientos estratégicos de Guatemala como destino turistico, como
plataforma exportadora y como centro logistico y de servicios Mesoamericano. En la elaboracién de la misma
participaron los organismos del Estado, el sector laboral y productivo, las instituciones académicas, columnistas
y medios de comunicacion social, la sociedad civil (500 ciudadanos) y la comunidad internacional (ver figura 1).

Figura 1: Linea de Tiempo

2001 2005 2012 2016 2018

0—O0—0—0—0—0—

Creacion de Lanzamiento de  Lanzamiento de Actualizacién Actualizacion Politica Nacional
PRONACOM la Primera ANC ANC (2005-2015) de la ANC de la ANC de Competitividad
(2005-2015) (2016-2032) (2018-2032)

Dicha Agenda se basaba en 6 Ejes Estratégicos, relacionados entre si:

1. Sociedad sana, educada e incluyente 4. Descentralizacion y Desarrollo Local

2.Modernizacion y fortalecimiento 5. Fortalecimiento de la infraestructura
institucional productiva y tecnoldgica

3.Balance y sostenibilidad ambiental 6. Fortalecimiento del aparato productivo

y exportador




En el 2012 se actualizd la Agenda Nacional de Competitividad tomando los resultados obtenidos en las agendas
anteriores. Se incluyeron propuestas y estrategias nacionales, sectoriales e institucionales, encaminadas a
fomentar la competitividad y el desarrollo del pais. El Programa Nacional de Competitividad reconoce y busca el
impulso y consolidacion de 5 posicionamientos competitivos, también considerados en esta Politica:

1. Centro Logistico 2. Centro Energético 3. DestinoTuristico 4. Plataforma Exportadora 5. Mercado Interno

También se tomaron en cuenta las propuestas técnicas de la iniciativa “MejoremosGuate” Una de ellas fue
resultado de la consultoria internacional dirigida por el Dr. Ricardo Haussman, complementada con estudios de
investigacion del CIEN, estudios técnicos de ASIES y del apoyo de expertos en temas econémicos, sociales y de

seguridad detallados a continuacion:

¢ Agenda Centroamericana para el Siglo XXI.

e Agenda del Cambio.

¢ Agenda Nacional Compartida.

e Competitividad Sistémica en América

¢ Central, Fundacion Friedrich Ebert.

e Competitividad, “El Sendero del Desarrollo
Sostenible’’ FUNDESA.

e DR-CAFTA un ano después: Su impacto y
recomendaciones para Guatemala (2007)
MINECO.

e Guatemaltecos Mejoremos Guatemala 2011.

* Duplicando exportaciones y empleos en
Guatemala, estrategia renovada para
2012-1015 - AGEXPORT.

e Una Agenda para progresar mas y mejor.

e Camara de Industria, 2011.

¢ Pacto Fiscal.

¢ Plan de Reactivacion Econédmico y Social
2004 - 2005 “Vamos Guatemala”

® Hacia una estrategia de desarrollo
rural - CAMAGRO.

e indices de Desarrollo Humano del PNUD.

« indices para la Preparacion del Mundo en
Red del Foro Econémico Mundial.

e K’ayb’al 2004 - Comunidades Indigenas.

e Lineamientos de Politica Econémico y
Social para Guatemala 2011-2021.

¢ Lineamientos de Politica Econdmico y
Social para Guatemala, 2004-2007 - CIEN.

¢ Metas del Milenio, 2015.

* Propuesta de Agenda de Crecimiento
Econdmico y Desarrollo Social, con Visién
de Largo Plazo (Mesa Intersectorial de
Dialogo de Desarrollo Econémico y Social).

* Propuesta de Vision Pais - ENADE.

® Reportes del Doing Business.

* Reportes Globales de Competitividad del
Foro Econdmico Mundial.

* Propuesta de Acciones para la Competitividad de
las Exportaciones (AGEXPORT y CIEN).

La propuesta prosiguio el trabajo de desarrollo de los Clusters elaborado por el Dr. Michael Porter en la década de
1990, generando un enfoque inclusivo e incorporando 25 clusters que comprenden el 85% de la economia
nacional. La propuesta también identificé las principales “brechas” que limitaban el crecimiento dentro de cada
sector y los temas transversales en los clusters. Las diversas perspectivas en relacién a ello se consensuaron a
través de multiplicidad de talleres, de consulta y sectoriales, discutiéndose mas de 200 iniciativas.

Otros esfuerzos que se tomaron en cuenta para actualizar los planes de accién, fueron los lineamientos de Politica
Publica 2012-2021 elaborados por el CIEN, en cuanto al marco de la competitividad sistémica, que incluydé mesas
de trabajo con expertos en 20 areas de analisis econdmico, social y de seguridad. Asi como la evaluacion del
sistema de justicia penal elaborada por ASIES.



Para la elaboracion de la Politica Nacional de Competitividad, se partid de un diagndstico general e identificacion
de los principales actores intersectoriales e intergubernamentales. La legitimizacion de los 3 lineamientos
(11-11-9), es resultado de un proceso de participacién territorial, con mas de 5 talleres que reunieron a mas del
85% de actores publicos y privados, de sociedad civil y academia; se realizaron 40 entrevistas y mas de 500
reuniones de socializacion y validacién con las entidades claves para su acompanamiento e implementacién.

Durante el ano 2016, el PRONACOM, en conjunto con el Ministerio de Economia, sector cooperativo, MIPYMES,
sector empresarial organizado y otros actores del sector productivo, realizaron un proceso de actualizacién a la
ANC. Dicho proceso parti6 de una convocatoria a un conjunto de expertos para la revisién de los estudios
existentes sobre cada una de las lineas estratégicas previamente definidas. Con ello la ANC migro6 de 6 ejes a 3
lineamientos estratégicos: 11-11-9, cuyos fundamentos se encuentran en los 12 pilares del Foro Econdmico
Mundial.

Tales lineamientos estratégicos, integrados en la Politica de Competitividad, vinculan también la Politica
Econdémica (2016-2021), la propuesta “Acortemos la distancia al Desarrollo, promoviendo Ciudades Intermedias”
elaborada en conjunto con FUNDESA, “la Agenda Urbana GT” y el “Plan Alianza para la Prosperidad de los paises
delTridngulo Norte’] ya que esas cuatro propuestas fueron a su vez construidas sobre la base de los objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo: K’atun, Nuestra Guatemala 2032 y su Politica, con la Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, en la mira de coordinar y direccionar los esfuerzos que se realizan para mejorar la
competitividad nacional.



B. CONTEXTUALIZACION

Segun el Plan Nacional de Desarrollo K'atun: “...el desarrollo econdmico es la capacidad que tienen los paises de
generar riqueza y enfocarla en promover el bienestar econdémico y social de sus habitantes...” (Consejo Nacional
de Desarrollo Urbano y Rural, 2014). El crecimiento econémico es el motor principal de desarrollo y este depende
del desempeno de los factores productivos (capital fisico-tierra, capital humano, trabajo y productividad). Como
consecuencia, las carencias en estos factores inciden directamente en el desempeno de los factores productivos
y en el bienestar econdmico. Bajo esta légica, se realizé6 un diagnédstico detallado de la competitividad del pais
para formular las intervenciones que se requieren para resolver el problema planteado. La herramienta utilizada
para evaluar la competitividad sera el indice de Competitividad Global del Foro Econémico Mundial, conformado
por 12 pilares, complementado con los 2 pilares transversales de sostenibilidad social y ambiental, asi como otras
fuentes de informacion primaria que permitan un diagndstico mas detallado del tema.

Las deficiencias en materia de competitividad a nivel nacional inciden en los bajos niveles de productividad y
limitan el desempeno de los sectores mas productivos del pais, lo que a su vez genera crecimiento econdémico
limitado, que no permite atender la agenda social y econémica del pais, restringiendo las oportunidades de
desarrollo de los guatemaltecos. Ademas, junto con las limitadas tasas de crecimiento econdmico, la distribucion
desigual del desarrollo territorial del pais ha ocasionado que la interaccién entre lo rural y lo urbano se
desenvuelvan de manera excluyente, afectando de manera negativa a las areas rurales principalmente (Consejo
Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, 2014).

El Plan Nacional de Desarrollo K'atun menciona, en su analisis de relacién de variables’ aquellas que inciden en
la desigualdad, comparando las condiciones entre contextos urbanos y rurales, la presencia o ausencia del
Estado, el acceso a servicios basicos, a sistemas de salud y educacién, nivel de ingreso, lineas vitales,
principalmente infraestructura, que dan como resultado un crecimiento econémico moderado y una
redistribucion desigual. En el &rea metropolitana, se puede medir el desarrollo a partir de la calidad de algunos
servicios como salud y educacién, la concentracion de recursos financieros, tecnologias y activos productivos,
analizandolos como aspectos que explican por qué solamente alli se cuenta con condiciones minimas para
alcanzar el desarrollo.

Ademas de las diferencias entre lo urbano y lo rural, como ya se menciond, se deben considerar aspectos
demograficos. De no cambiar las condiciones actuales, en los proximos anos el pais enfrentara tres fendmenos
demogréficos: a) Crecimiento poblacional: Para el ano 2032, la poblacién serd de entre 22 y 25 millones de
personas, aproximadamente (INE-CELADE, 2000) b) Bono demografico: Para ese mismo afno, la poblacion en
edad de trabajar serd mayor que la de edad dependiente, lo que incrementard la demanda de empleos y c)
Transicion de lo rural a lo urbano: La poblacidon que vivira en areas urbanas, pasara del 53.7%, actual, a un 79%;
mientras el area rural seguird manteniendo alrededor de 7-8 millones de habitantes (INE-CELADE, 2000). A esto
se suma el déficit de empleabilidad. En la ultima década, 2 millones de personas han entrado a la fuerza laboral,
pero solo el 10% encuentra un empleo formal, ya que el pais no genera los empleos necesarios para absorber la
oferta laboral.

Guatemala también presenta un comportamiento econémico resultado de la alta dependencia de remesas.
Durante el afno 2017, segun el Banco de Guatemala, ingresaron 8,192.2 millones de ddlares; el equivalente al 10.9%
del PIB del pais. Conforme al comportamiento histérico, estos montos proseguiran en légico aumento anual. El
Estado debe garantizar la mejora en las condiciones que permitan que el pais pueda generar oportunidades

1”...las variables se consideraron como aquella condicidn susceptible de ser modificada o sujeta a cambios en el tiempo, por medio de la intervencion o accion planificada,
en una o mas condiciones que definen los indicadores planteados en la linea de base” PND K’atun capitulo 4.



dignas para todos y, como consecuencia, lograr que las remesas asociadas a la migracion, dejen de ser un
componente significativo del PIB.

Segun datos de la ENCOVI | 2016 (Instituto Nacional de Estadisticas, 2014), la tasa de ocupacién de la Poblacion
Econdmicamente Activa es del 96.9%, pero la tasa de desempleo abierto es del 3.1% y el mercado informal es de
70.2% . De acuerdo con datos de Guatemala para el 2016, la productividad laboral era muy similar a la de finales
de la década de los anos 70 (The Conference Board Total Economy Database, 2016). Esta falta de mejoras en la
productividad se explica por la insuficiente e inadecuada preparacion y capacitacion del capital humano, lo cual
se refleja en los bajos ingresos y, en ultima instancia, en el desarrollo limitado de las personas. La falta de
empleos formales y productivos no sélo ha conducido a la poblacién guatemalteca a trabajar en la informalidad,
obteniendo muy bajos retornos, sino también a optar por la migracién hacia los Estados Unidos, principalmente.
Para afianzar esa competitividad es imperante generar una economia de mercado con pocas fallas, dentro de un
marco de competencia claro, que genere confianza.

Insercion al mercado formal

Guatemala es una economia en la que las Micro, Pequenas y Medianas Empresas desempenan un papel
importante dentro del crecimiento econdmico del pais. Actualmente el 69.8% de la poblacién ocupada a nivel
nacional se emplea en empresas que se encuentran en la informalidad (trabajadores por cuenta propia) de la
economia. A este nivel, el aumento a los impuestos desincentiva la productividad de aquellas empresas y
microempresas que, si bien no estan formalizados, pagan sus impuestos cuando realizan transacciones de
compra de insumos y demas. Segun el ICG el impacto de la PoliticaTributaria sobre los incentivos para invertir en
el pais es puntuado con 58.57 sobre 100 (World Economic Forum, 2017). Por lo tanto, se requiere de un aumento,
pero no de impuestos, sino de la base fiscal; permitiendo que mas microempresarios puedan acceder al mercado
formal.

De acuerdo al Monitor Global of Entrepreneurship, en Guatemala, 18 de cada 100 personas realizan
emprendimientos. Sin embargo, solamente 8 llegan a consolidarse como empresarios, ademas de que el 45% de
los negocios empiezan con una inversién menor a Q10,000, lo que demuestra la poca capitalizacién de la
poblacién (Global Entrepreneurship Monitor, 2016).

Segun analistas en la Encuesta Nacional de Expertos (NES), las politicas publicas, en el pasado, no favorecian
la creacién de nuevas empresas ni su rapido crecimiento. En especial, la incertidumbre regulatoria y lo
complicado de los tramites, asi como la ausencia de programas de apoyo a las nuevas empresas o que
favorezcan el crecimiento de las ya establecidas.

Por ello, desde el Ministerio de Economia, se ha trabajado en la creacion de un marco politico que impulse y
optimice el entorno empresarial para las empresas de reciente creacion.



La Politica Econdmica 2016-2021 “Crecimiento Econdmico Incluyente y Sostenible’; busca mejorar la calidad de
vida y potenciar el crecimiento econdmico, ampliando asi, la base impositiva y mejorando la productividad,
competitividad e innovacion. A través de la Politica Nacional de Emprendimiento “Guatemala Emprende’, asi
como la Politica Nacional para el Desarrollo de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas, y, actualmente, la
Politica Nacional de Competitividad, se concatenan los esfuerzos para mejorar las condiciones que coadyuven
a cerrar las brechas en la generacion de oportunidades para emprendedores de la MIPYME; reduciendo la alta
incidencia de informalidad, mejorando los procesos de produccién basicos, facilitando el acceso a crédito y,
en general, fortaleciendo al sector de las MIPYME.

Se trata de fortalecer los negocios en sus diferentes etapas, facilitando la insercién al mercado formal.
Igualmente se promueve, a través de las alianzas publico-privadas, el fortalecimiento a los negocios nacientes,
a través de la formacién y asistencia técnica, brindando apoyo a empresarios en temas de productividad y
competitividad; y para ello resulta idénea la academia. Dichas alianzas se promueven en todo el pais, creando
asi, la base para el desarrollo sélido de negocios con potencial dindmico. En el siguiente paso del eslabdn del
crecimiento de las MIPYMES, se crean los centros de promocién a la MIPYME, los cuales, a través de una
cartera de servicios, fortalecen el sector; contribuyendo al crecimiento y sostenibilidad de las mismas,
mostrandoles una gama de mercados para su expansiéon, que van desde convertirse en proveedoras del
Estado hasta su internacionalizacion.

La inclusion financiera es un tema abordado responsablemente por el Ministerio de Economia, desde la
elaboracién de una estrategia nacional hasta la propia legislaciéon. Es importante resaltar que, con la reciente
aprobacion de La Ley de Factoraje y las reformas a La Ley de Garantias Mobiliarias, el pais cuenta con mas
instrumentos idéneos que permiten facilitar las diversas formas de financiamiento para las MIPYMES. Estas
leyes garantizan un acceso rapido al crédito agil y eficiente. El Ministerio de Economia trabaja conjuntamente
con la iniciativa FIRST del Banco Mundial, en resguardo de los usuarios de los servicios financieros del pais.
Con este programa se fortalece el desarrollo de la MIPYME y su inclusion financiera, ampliando y mejorando
los servicios financieros en toda la Republica. Cabe mencionar que, junto a entidades como la
Superintendencia de Bancos, el Banco de Guatemala, el Ministerio de Finanzas Publicas y el Ministerio de
Economia, se coordina la estrategia de inclusién financiera.

En el Ministerio de Economia existen dos plataformas en linea que facilitan la tramitacién de los
procedimientos, asi también el registro de las empresas y sociedades mercantiles, y, por lo consiguiente, la
insercion de las mismas al mercado formal; siendo estas: Asisehace.gt y Minegocio.gt. Por su parte, las
ultimas reformas al Cédigo de Comercio, que entraron en vigencia en enero 2018, reducen el capital
constitutivo inicial (de Q.5,000 a Q.200), el numero de dias de tramite para registro y se implementa la firma y
patente electronica, entre otros beneficios. Esta serie de cambios facilitan y promueven la formalizacion de
fuentes de trabajo, asi, generando maés capacidades, facilitando mecanismos financieros, fomentando
competitividad en las MIPYMES, empezaremos a cerrar las brechas de informalidad y desempleo, lo que
derivara en crecimiento econdmico y desarrollo.

2 A través del Viceministerio de Desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.
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C. ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PAIS EN MATERIA DE COMPETITIVIDAD

La globalizacién y los avances tecnoldgicos exigen que los paises alcancen los niveles mas altos de
competitividad. Guatemala cuenta con ciertas fortalezas, como el eficiente manejo macroeconémico, la
eficiencia del mercado de bienes, el desarrollo del mercado financiero y la sofisticacién de los negocios. Sin
embargo, tal y como lo muestra el indice de Competitividad Global, Guatemala aun tiene retos urgentes que
resolver para propender al desarrollo del pais y con ello atender la agenda social y obtener el nivel de vida que
merecen todos sus habitantes.

Grafica 1 - Comparacion con paises seleccionados de Latinoamérica: Puntaje y ranking del ICG
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En el caso de Guatemala, las respuestas indicaron que los cinco factores mas problematicos se vinculan con
crimen y robo, corrupcién, infraestructura inadecuada, burocracia gubernamental ineficiente y una fuerza laboral
inadecuadamente capacitada (ver grafica 2).

Grafica 2: Factores mas problematicos para hacer negocios en el pais
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Fuente: indice de Competitividad Global (2017-2018).
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A continuacién se detalla tanto la posicidn y el puntaje que tiene Guatemala en cada pilar.

Tabla 1: Ventajas Competitivas de Guatemala

Posicion/137 | Puntaje Distancia del Mejor

Indice de Competitividad Global 84 an s o |
Subindice A: Requerimientos Basicos 93 4.3 T |
Instituciones m 3.3 . |
Infraestructura 84 3.8 0 |
Entorno Macroeconémico 54 4.9 — — —
Salud y Educacién Primaria 106 5 W —
Subindice B: Potenciadores de Eficiencia 79 4 [ ——— |
Calidad Educativa y Capacitacion 99 3.7 — |
Eficiencia Mercado de Bienes 48 45 T 1—
Eficiencia Mercado Laboral 102 3.8 . W |
Eficiencia Mercado Financiero 18 4.9 N — ]
Preparacion Tecnoldgica 96 3.4 L L |
Tamano del Mercado 73 3.7 C__L__1 |
Subindice C: Factores de Innovacion y Sofisticacion 63 3.7 mE—— |
Sofisticacion de Negocios 53 4.2 . — |
Innovacion 88 3.2 C_L_L |
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Es importante resaltar que Guatemala cuenta con algunos indicadores en los cuales tiene una ventaja
competitiva. Se encuentra entre los mejores puestos en comparacion con el resto de paises evaluados por el ICG.
A continuacién, se detallan los principales.

Tabla 2: Variables de las Ventajas Competitivas de Guatemala

PILAR VARIABLES POSICION

Fortaleza de los estandares de reporteria y auditoria en

Instituciones ; 34
el sector privado
Eficacia de las juntas corporativas 36
Infraestructura Calidad de la oferta de energia eléctrica 42
Ambiente macroecondmico Balance presupuestario del gobierno 33
Duda publica (% de PIB) 17
Salud y educacion primaria _Incidencia de la malatia 33
Impacto de la malaria en los negocios 14
Educacién superior y capacitacion ~ Calidad de las escuelas de gestion 46
Disponibilidad local de servicios de capacitaciéon 38
especializada
Alcance de la capacitacion del personal 40
Eficiencia del mercado de bienes ~Intensidad de la competencialocal 37
Efecto de los impuestos sobre los incentivos para invertir 39
Prevalencia de barreras no tarifarias 47
Tarifas comerciales 50
_Impacto empresarial de las reglas sobrelalED 31
Grado de orientacion del consumidor 27
Eficiencia del mercado laboral ~Cooperacion en relaciones patrono-empleado 30
Flexibilidad en la determinacion de salarios 38
Practicas de contratacion y despido 45
 Efectos de los impuestos en los incentivos para trabajar 47
Capacidad del pais para retener talento humano 45
Eficiencia del mercado financiero _ Disponibilidad de servicios financieros 22
~Asequibilidad de servicios financieros 24
Facilidad de acceso a préestamos 29
~Solvencia de los bancos n
_Regulacion en el intercambio de valores 22
indice de derechos legales 12
Preparacion tecnoldgica Nivel de absorcion de tecnologia por parte de las a1
companias
Sofisticacion de negocios Cantidad de proveedores locales 32
Calidad de los proveedores locales 40
Control de la distribucion internacional 47
Alcance del mercadeo 28
Innovacién Capacidad de Innovar 43

Fuente: indice de Competitividad Global (2017-2018).
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USTIFICACION

La importancia de formular una Politica Nacional de Competitividad, radica en la necesidad de coordinar
esfuerzos para mejorar la competitividad y productividad del pais, como una estrategia de desarrollo que permita
el crecimiento econémico acelerado, inclusivo y sostenible, con el fin de alcanzar los recursos necesarios para
atender la agenda de desarrollo social del pais, mejorando asi la calidad de vida de los guatemaltecos.

La Politica Nacional de Competitividad representa el nivel siguiente de la Agenda Nacional de Competitividad,
cuyas acciones y ejes de trabajo planteados aun no resuelven los problemas de competitividad necesarios para
el aumento de la productividad nacional. Constituye el primer esfuerzo coordinado y consensuado del sector
publico, el sector productivo, la sociedad civil, la academia y la comunidad internacional, a fin de lograr el
cumplimiento de una vision de desarrollo nacional de largo plazo, coherente con las directrices del Plan Nacional
de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Es necesario contar con una politica publica de este tipo, que representa un mayor grado de profundizacion en
relacion al analisis, las acciones que deben implementarse y la coordinacién interinstitucional e intersectorial,
como herramientas de planificacion estratégica, para aunar los esfuerzos hacia el cumplimiento de un mismo
objetivo: Mejorar la competitividad para incrementar la productividad nacional y asi generar crecimiento
economico inclusivo, acelerado y sostenible.

Para lograrlo, es necesario que este instrumento de politica publica impulse el aumento de la competitividad y
productividad, coordinando y enfocando esfuerzos interinstitucionales y multi- sectoriales, para potencializar el
desempeno de los sectores mas productivos del pais, en funcién de aumentar la cantidad de empleos formales y
productivos y reducir las brechas que limitan el desarrollo territorial e impiden generar oportunidades dignas a
mayor numero de connacionales.
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Los principios rectores de la Politica Nacional de Competitividad se basan en las obligaciones establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, vinculadas con la competitividad, considerando mejores
practicas de paises con condiciones similares y en requerimientos procedimentales que PRONACOM ha
establecido para su accionar institucional.

©

o O

Deberes del Estado: El Estado debe garantizar a los habitantes de la Republica de Guatemala la
vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz, el desarrollo integral de la persona y promover el
desarrollo econémico de la Nacién, en forma descentralizada, para lograr un adecuado desarrollo
regional del pais, velando por elevar el nivel de vida de todos sus habitantes. (Articulo 2.
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1986).

Desarrollo Humano: La persona es el eje central de la politica. El desarrollo humano consiste en
la creacion de un entorno en el que las personas puedan desarrollar su maximo potencial y llevar
adelante una vida digna, productiva y creativa, de acuerdo con sus necesidades e intereses
(Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2016).

Desarrollo Econdmico: Capacidad que pueden generar los paises para crear mayor riqueza y
enfocarla en promover el bienestar econémico y social de sus habitantes (Consejo Nacional de
Desarrollo Urbano y Rural, 2014).

Certeza Juridica: Asegurar la confianza de la poblacion en las instituciones, para fomentar la
inversion sin riesgos asociados con la falta de solidez juridica (Carbonelli, 2004). Los dos
elementos claves para alcanzarla son la division de poderes y el respeto por los derechos
fundamentales. A su vez, estd conformada por dos dimensiones: La previsibilidad de las
actuaciones en cuanto a sus consecuencias juridicas y la correccion funcional.

Continuidad: Es indispensable que las acciones politicas trasciendan en el tiempo.
Alineacion de Planes Nacionales: Se procura la complementariedad entre las distintas

propuestas vigentes hoy en el pais, buscando coincidencias a nivel territorial en cuanto al
fomento de nuevos empleos que mejoren las condiciones de vida de la poblacion.

0<3 PRINCIPIOS
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Dialogo: La comunicacion constante entre sectores de la poblacion y sus ciudadanos se convierte
en una maxima de la ejecucion de la Politica Nacional de Competitividad.

Interinstitucionalidad: La implementacion efectiva de la Politica Nacional de Competitividad
dependerd de la interacciéon de instituciones comprometidas en torno a la formulacién,
construccion y ejecucion colectiva de programas, proyectos y acciones que involucran iniciativas,
recursos, potencialidades e intereses compartidos, estrechamente vinculados con la
competitividad a nivel nacional.

Responsabilidad Compartida: El Estado proveera de los bienes publicos necesarios para alcanzar
los niveles de competitividad adecuados y el sector privado contribuiran responsablemente en la
generacion de la riqueza, en un contexto de libertad de mercado y respeto al derecho laboral.

Priorizacion en el gasto publico: Los recursos limitados requieren de priorizacién en el gasto, por
lo que habra que operar con criterios de focalizacion que no generen pérdidas de riqueza
asociadas a la asignacion ineficiente de los recursos.

Evaluacion y rendicion de cuentas: Se requieren criterios de medicion de impacto y cumplimiento
de los resultados. Los avances seran socializados y evaluados.

Eficiencia: Grado en que se cumplen los objetivos al menor costo posible o generar el mayor
logro, para un determinado costo (Mokate, 1999).

Transparencia: Es un elemento esencial de una gobernanza responsable, que conduce a una
mejor asignacion de recursos, una mayor eficiencia y mejores perspectivas de crecimiento
econdmico en general.

Participacion activa del sector privado: Una politica de competitividad requiere una participacion
activa del sector privado, en particular, en mantener una comunicacion constante con el sector
publico para dar seguimiento y monitoreo a las acciones y asumir conjuntamente los
compromisos adquiridos en esta politica.

Territorialidad: El gobierno central facilitara el trabajo vinculado a los gobiernos locales para que
todos los territorios tengan acceso las mejoras de productividad y competitividad, segun sus
necesidades particulares.

Formalizacion del empleo: Segun lo ratificado por la normativa internacional vigente, se debe
garantizar el cambio desde un trabajo informal a un trabajo formal, que incluya la seguridad
social mediante su afiliacion y pago al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Profesionalizacion del servicio civil: Se trata de una intervencion sistémica que contribuye al
desarrollo institucional, entendido éste como el grado en que una intervencion refuerza la
capacidad de un pais para hacer un uso eficiente, equitativo y sostenible de sus recursos
humanos, financieros y naturales (Siklodi, 2014).

Libertad de industria, comercio y trabajo: Se reconoce la libertad de industria, de comercio y de
trabajo, salvo las limitaciones que por motivos sociales o de interés nacional impongan las leyes.
(Articulo 43. Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, 1986).



ONCEPTUAL

Segun algunos estudios sectoriales, la mayoria de los problemas sociales que enfrenta Guatemala, tienen
relacién directa con el limitado crecimiento econémico del pais y sus bajos niveles de productividad, debido a las
deficiencias en materia de competitividad (MejoremosGuate, 2012). En el informe Situacidn y Perspectivas de la
Economia Mundial (Naciones Unidas, 2017), no existe un pais en el mundo que haya reducido sus niveles de
pobreza sin un mayor crecimiento econémico.

Cuando se requiere ilustrar las formas en las que se expresa la pobreza, se usan variables como nutricion,
educacién, salud, empleo, inclusion social e igualdad ante la ley. En ese sentido, la importancia del crecimiento
econdémico radica en su efecto directo sobre estas variables, porque se le considera un medio para influir
positivamente en la agenda social del pais.

De acuerdo con el andlisis sobre economia nacional realizado por FUNDESA, la tasa de produtividad promedio
por trabajador en el 2015 fue de US$ 26,598.53, muy similar a la de finales de los anos 70s (ver grafica 3).

Grafica 3: Productividad Laboral (2015)
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De conformidad con el informe “Estudio Econdmico de América Latina y el Caribe” presentado por la
CEPAL, para el ano 2014, Guatemala fue el tercer pais con menor inversion en la formacion de capital
bruto, con 15% del PIB en ddlares constantes de 2010, unicamente superaba a El Salvador con 14.1% y
Cuba con 9.4%. Histéricamente, la evolucidon nacional en materia de inversion se mantuvo practicamente
estatica, ya que durante dos décadas su incremento fue nada mas de alrededor del 1%.

La “Teoria de Desarrollo Econémico” elaborada por Ricardo Hausmann, de la Universidad de Harvard
(Haussman, 2010) sostiene que los niveles de productividad de los paises, dependen del tipo de productos
que estos producen. La evidencia empirica muestra que, la diversidad, en aquellos paises en donde la
produccién cubre mayor grado de productos con mayor valor agregado (tecnolégicamente avanzados,
sin fragmentacién de procesos, producidos con condiciones de salarios medios-altos, etc.), permite que
el aumento en la productividad sea mas rapido que en los paises poco diversificados. De acuerdo a la
ventaja comparativa revelada para Guatemala, segun el analisis del equipo de trabajo del Profesor
Hausmann, el pais muestra una alta concentracién de exportaciones en los sectores de agricultura,
productos del hogar (velas, cortinas, etc.), vestuario (confeccion) y textiles (telas e hilos). En consideraciéon
a lo anterior, la estrategia del pais debe dirigirse hacia la diversificacion productiva y hacia el desarrollo
de capacidades para incrementar sofisticacién y valor estratégico de sus productos. A diferencia de los
sectores agricola y textil, que han tenido una presencia continua en la estructura productiva del pais,
Guatemala muestra una tendencia muy baja hacia la diversificacion de su produccion, lo cual se evidencia
en el desarrollo aislado de algunos sectores y el aparecimiento y desvanecimiento de otros.

A partir de que competitividad no es competencia, se define la competitividad como: «El conjunto de
factores, politicas e instituciones que determinan el nivel de productividad de un pais» (Foro Econémico
Mundial, 2011), se trata de un elemento clave para cambiar la trayectoria que Guatemala conlleva
actualmente, ya que es el elemento mas relevante para incidir en la productividad, generar crecimiento
acelerado, inclusivo y sostenible.

COMPETITIVIDAD PRODUCTIVIDAD

Segun (Michael Porter, 2004) “..La prosperidad nacional es afectada con gran fortaleza por la
competitividad, la cual se define por la productividad con la cual un pais utiliza sus recursos humanos, de
capital y naturales... el nivel de vida de un pais lo determina la productividad de su economia,’ la cual se
mide por el valor de los bienes y servicios producidos por una unidad de los recursos humanos, de capital
y naturales de la nacion... La productividad depende tanto del valor de los bienes y servicios de la nacién
medidos por los precios establecidos en los mercados abiertos como por la eficiencia con que ellos
pueden producirse. Por tanto, la verdadera competitividad se mide con la productividad... El desafio
central del desarrollo econémico es como crear las condiciones para el crecimiento rapido y sostenible de
la productividad.”

Cuando se habla de crecimiento econdmico sostenible, se hace referencia a la satisfaccion de las
necesidades de la generacidén presente, sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades. El desarrollo sostenible trata de lograr, de manera equilibrada, el
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desarrollo econdmico, el desarrollo social y la protecciéon del medio ambiente (PNUD, 1992). Por ultimo,
cuando se hace alusién al crecimiento acelerado, se refiere a una tasa de desarrollo méas réapida de lo
normal. En el caso de la politica, consiste en alcanzar un crecimiento sostenido del Producto Interno Bruto
a una tasa no menor del 6% anual, como se establecié en los Acuerdos de Paz (1996).

Para reflejar la complejidad del proceso de desarrollo econémico, el indice de Competitividad Global
abarca los componentes que influyen en la mejora de la productividad de un pais, tanto a nivel
macroecondmico como microeconémico, en su mayoria vinculados entre si. Estos se identifican en 12
categorias que se traducen en los 12 pilares de competitividad que comprenden los factores
considerados primordiales para el desarrollo econémico de un pais. Estos pilares se dividen en 3 grandes
categorias: 1) Requerimientos basicos, 2) Potenciadores de eficiencia y 3) Factores de innovacion y
sofisticacién, como puede observarse en la siguiente figura.

Figura 2: Marco Conceptual del indice de Competitividad Global
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La clasificacion de un pais en dichas categorias depende de la etapa de desarrollo en la que se encuentre. El
avance en uno de los pilares implica la mejora en los demas y la debilidad en uno, tiene un impacto negativo en
el resto. Los paises con economias poco desarrolladas se dedican principalmente a la provision de materias
primas y la explotacion de sus recursos naturales, por lo tanto sus niveles de productividad son bajos y son
reducidos sus ingresos salariales (World Economic Forum , 2012). La prioridad para estos paises debe ser la
mejora de su desempeno en los pilares agrupados en la primera categoria “Requerimientos bdsicos’ porque se
considera que estos crearan las condiciones necesarias para aumentar la productividad.

Los paises cuyo nivel de desarrollo es mayor, deben prestar atencion a los pilares agrupados en la categoria de
“Potenciadores de eficiencia’} ya que con ello pueden reducirse los costos de produccion para obtener mayores
ganancias. Esto se logra a través de las mejoras tecnologicas y agilizacion de sus procesos de produccion. A
medida que los paises consiguen un grado de desarrollo elevado, deben atender a los pilares agrupados en los
“Factores de innovacion y sofisticacion’; que son los que permiten aumentar ganancias. Los paises deben atender
todos los pilares conjuntamente, pero el prioritario depende del grado de desarrollo del pais.

La razon por la que estos pilares se consideran el fundamento de una economia incluyente, es porque cada
categoria requiere el involucramiento nacional de los diversos sectores y actores, por lo que es vital la
participaciéon de la institucionalidad publica y privada, del sector productivo, la academia, la sociedad civil y los
organismos internacionales.

El puntaje que se asigna a cada pilar va del 1 al 7, donde 7 es la mejor puntuacion posible. Este puntaje a su vez
determina el ranking que ocupa el pais respecto a los demas. Los paises con mejores puntajes en competitividad
cuentan con mayores ingresos per capita. Los paises mas competitivos, tienen mejores resultados en sus
agendas sociales y en el nivel y calidad de vida de sus ciudadanos, como se ilustra en la grafica 4:

Grafica 4: Relacion entre competitividad y el PIB Per Capita
por pais (2017-2018)
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Este marco conceptual es el fundamento de la Politica Nacional de Competitividad (2018-2032). Sus pilares son
utilizados como los principios rectores de toda accidon sectorial, gubernamental y estatal en el tema de
competitividad y fungen como uno de los indicadores clave para medir los avances nacionales e internacionales,
por lo que a continuacion se traslada la descripcion de cada uno de ellos, incluyendo los considerados

transversales:

REQUERIMIENTOS BASICOS

E@] INSTITUCIONES

Estructuran la interaccion social, politica y econémica. Pueden ser formales (constituciones, leyes,
derechos) o informales (normas, costumbres, cédigo de conducta, etc.). Su importancia radica en el
impacto en la toma de decisiones para invertir, en la manera en que la produccion es organizada y en
cémo las sociedades distribuyen los beneficios y asumen los costos de las estrategias y politicas de
desarrollo. Las falencias institucionales imponen altos costos econdmicos a las empresas y hacen mas
lento el proceso de desarrollo econdmico.

Un sistema de comunicaciones y transporte, bien desarrollado, contribuye a disminuir las
desigualdades en el ingreso y a reducir la pobreza, al permitir acceso a servicios y actividades
econdmicas diversas. Facilita la movilizacién de trabajadores hacia las fuentes de empleo. Habilita a
los empresarios y emprendedores a transportar y comercializar los productos de forma oportuna y
segura. Permite un rapido flujo de informacion, que incrementa la eficiencia econdmica. La toma de
decisiones informadas y agiles se sostiene sobre los sistemas de comunicacion pertinentes. Su
existencia y buen funcionamiento impacta en el crecimiento econémico.

ENTORNO
MACROECONOMICO

Uno de los aspectos mas relevantes para incrementar la competitividad de un pais es contar con
entorno macro-econdémico estable y fuerte, en el cual se tenga un presupuesto publico balanceado,
tasas de ahorro que permitan inversiones, una inflacion contenida bajo las politicas establecidas, un
buen manejo de la deuda publica y un entorno que favorezca a mantener los principales indicadores
macro-econémicos dentro de los limites recomendados.

@ SALUD & EDUCACION

Una fuerza laboral sana es indispensable para la competitividad y la productividad. Los trabajadores
enfermos son menos productivos. La mala salud lleva a costos significativos para las empresas, por
ausencias o bajos niveles de eficiencia. La inversion en la prestacion de servicios de salud es critica para
las consideraciones econdmicas.

La cantidad y calidad de la educacion recibida son elementos importantes que aumentan la eficiencia
de cada trabajador. Este sin duda es un pilar fundamental para que las condiciones de competitividad
sucedan vy, por lo tanto, aumenten la productividad del capital humano. Se reconoce la formacion
educativa establecida en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.




POTENCIADORES DE EFICIENCIA

og‘sb%

CALIDAD EDUCATIVA
& CAPACITACION

Mide tasas de matricula secundaria, terciaria y la calidad de la educacion.Toma en cuenta la
capacitacién del personal que continla en su puesto de trabajo, para mejorar continuamente sus
cualificaciones. La calidad de la educacién superior y la capacitacién son cruciales para las economias
que quieren avanzar en la cadena de valor més alla de los simples procesos y los bienes de produccion.
Como resultado de la globalizacion, se ha hecho necesaria la conformacion de grupos de trabajadores
capacitados, para realizar tareas complejas y adaptarse rapidamente al entorno y necesidades
cambiantes de la produccidon. Imperante es la generacion de capacidades para la formacion para el
trabajo.

EFICIENCIA EN EL
MERCADO DE BIENES

Los paises con mercados de bienes eficientes, se encuentran bien posicionados para producir la
combinacién adecuada de productos y servicios, asi como para asegurar que estos puedan ser
comercializados con mayor eficacia. La competencia sana impulsa la eficiencia del mercado y la
productividad empresarial, las empresas mas eficientes son las que prosperan. La eficiencia del
mercado depende de las condiciones de la demanda, de la orientacién al cliente y la sofisticaciéon del
comprador.

EFICIENCIA EN EL
MERCADO LABORAL

Hace referencia a como distribuir los recursos de mejor forma, facilita la movilidad de las personas entre
oportunidades laborales, la digna retribucion, la participacion de la poblacién mas vulnerable en el
sector laboral y mejora de la relacion entre el empleado y el empleador.

EFICIENCIA EN EL
MERCADO FINANCIERO

La inversion empresarial es fundamental para la productividad y generacion de capital. Para fomentarlos
es indispensable la eficiencia de los mercados financieros. Su importancia radica en la asignacion de los
recursos ahorrados por la poblacién de un pais, los que ingresan a la economia desde el extranjero, a
los proyectos empresariales o de inversion con las tasas de retorno esperadas mas altas que a aquellos
guiados por intereses politicos. Las economias requieren de mercados financieros sofisticados que
puedan hacer que el capital esté disponible para la inversion del sector privado, a través de
instrumentos financieros como préstamos bancarios, intercambios de valores, capital de riesgo y otros
productos financieros.

PREPARACION
TECNOLOGICA

Mide la agilidad con la que una economia adopta las tecnologias existentes, para mejorar la
productividad de sus industrias, haciendo hincapié en la capacidad de aprovechar las tecnologias de la
informacion y comunicacion en las actividades cotidianas y los procesos de produccion para aumentar
la eficiencia y permitir la innovacion que incide en la competitividad.



FACTORES DE INNOVACION Y SOFISTICACION

PILARES TRANSVERSALES

TAMANO DEL
MERCADO

Afecta la productividad, porque los mercados grandes permiten a las empresas explotar economias de
escala. Los mercados disponibles estuvieron limitados por las fronteras nacionales. Con la
globalizacidn, los mercados internacionales se han convertido en sustituto de los mercados nacionales,
especialmente para los paises pequenos. Las exportaciones pueden considerarse como sustituto de la
demanda interna para determinar el tamano del mercado. Al incluir los mercados nacionales e
internacionales, la medida del tamano de mercado da crédito a las economias orientadas a la
exportacion y a las zonas geogréaficas que comparten un mercado en comun.

SOFISTICACION DE
NEGOCIOS

Hace referencia a la calidad de las redes empresariales globales de un pais, medido a través de la
cantidad y la calidad de los proveedores locales, el alcance de su interaccion y la calidad de las
operaciones y estrategias de las empresas individuales; elementos particularmente importantes en una
fase avanzada de desarrollo, cuando se han agotado las fuentes mas basicas de mejoras de la
productividad. Cuando las empresas y los proveedores de un sector estan interconectados en grupos
geograficamente préximos, llamados clusteres, se aumenta la eficiencia, se crean mayores
oportunidades de innovacidn en los procesos y los productos y se reducen las barreras de entrada para
las nuevas empresas. Es indispensable que las empresas tengan acceso a productos avanzados y la
capacidad de tomarlos y utilizarlos.

INNOVACION

Es importante, cuando las economias se aproximan a las fronteras del conocimiento y la posibilidad de
generar mas valor via la integracion y adaptacion de tecnologias exdgenas tiende a desaparecer. Las
empresas deben entonces desarrollar productos y procesos de vanguardia para mantener una ventaja
competitiva y avanzar hacia actividades de mayor valor agregado. Esta progresion requiere de un
entorno propicio para la actividad innovadora, el apoyo del sector publico y privado, la presencia de
instituciones de investigacion cientifica para generar conocimientos necesarios para construir nuevas
tecnologias y fortalecer la colaboracion en investigacion y desarrollo tecnoldgico entre universidades e
industria.

El Foro Econémico Mundial lo mide a través de tres categorias: El acceso a recursos basicos
(saneamiento, agua potable y cuidado de la salud); la vulnerabilidad de la exclusion econémica (empleo
vulnerable, grado de economia informal y proteccion social) y la cohesién social (desigualdad de la
distribucion de los ingresos, movilidad social y desempleo juvenil).

Se estima a través de tres categorias: Politicas ambientales (regulaciones ambientales, niumero de
tratados internacionales ratificados en materia medio ambiental y proteccion al bioma terrestre); el uso
de recursos renovables, tratamiento de aguas residuales, cambio de cubierta forestal, y stock de peces
sobre la explotacién); y por ultimo, la degradacién del medio ambiente (intensidad del didxido de
carbono, calidad del medio ambiente y nivel de concentracion de materias particuladas).
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De acuerdo al reporte del indice de Competitividad Global (2017-2018), Guatemala obtuvo un puntaje promedio de
4.08 sobre 7, que equivale a 58.28 sobre 100, lo cual la posiciond en la casilla 84 de 137 paises, mostrando los
rezagos que presenta el pais en materia de competitividad y sus efectos directos en la productividad.

En un andlisis realizado por FUNDESA, se identificaron 64 areas de mejora en materia de competitividad a nivel
nacional, vinculadas directamente con los 12 pilares presentados por el Foro Econdmico Mundial, que perjudican y
obstaculizan el desarrollo econdmico del pais (ver modelos conceptuales 1, 2, 3, 4 y 5 presentados a continuacion).
Sin embargo, se priorizaron las 11 areas de mejora en materias de competitividad, que permitieran los mayores
réditos para los sectores que tienen a su vez mayor capacidad de generacion de empleo y crecimiento y, por lo
tanto, mayor desarrollo econémico. En el mapa conceptual 5 se muestra la forma en que se vinculan las realidades

de Guatemala en la Politica de Competitividad.

Mapa Conceptual 1: Marco Conceptual de la Competitividad
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Mapa conceptual 1: El crecimiento economico de un
pais se consigue a través del incremento de la
productividad en los diversos sectores de la economia
nacional, lo cual requiere de mayores niveles de
competitividad. La competitividad se consigue
atendiendo las areas priorizadas de mejora en sus 12

pilares.

01. La primera categoria de Requerimientos basicos
estd conformada por los factores esenciales
requeridos en un pais para mejorar su economia.

02. La segunda categoria de Potenciadores de
eficiencia se compone de factores que fomentan
la eficiencia en los procesos de produccion.

(3. La tercera categoria esta compuesta por los Factores de

Innovacion y sofisticacion. Contiene requerimientos para
que se generen nuevos Yy sofisticados procesos y

productos.

Finalmente, los ejes transversales, son condiciones que
atraviesan los 12 pilares y promueven la sostenibilidad social y
ambiental en el proceso de incremento de la productividad.
Todos los componentes de los pilares de la competitividad
estan interrelacionados causalmente y la desatencion a unos
puede generar efectos en los otros y a su vez en la
competitividad. A cada pilar se les brinda prioridad segun las

condiciones situacionales del pais.
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Mapa Conceptual 2: Areas de mejora en la categoria de “requerimientos basicos”
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Mapa conceptual 2: La primera categoria “Requerimientos basicos’ se subdivide en las brechas o dreas de mejora que inciden en ella,

en este caso, condicionada por 22 brechas a las que se les debe prestar atencion para mejorar la puntuacion en dicha categoria.

Mapa Conceptual 3: Areas de mejora en la categoria de “potenciadores de eficiencia”
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Fuente: Foro Econémico Mundial - ICG (2016-2017) Y FUNESA (2012).

Mapa conceptual 3: La categoria de “Potenciadores de eficiencia” consta de 6 pilares que abarcan diversos temas. El primero, es la
calidad educativa y capacitacion, con 3 brechas prioritarias que inciden en él. El segundo, es la eficiencia del mercado laboral que debe
atender 3 areas de mejora prioritarias. El tercero es la eficiencia de mercado de bienes y necesita mejorar en 3 areas especificas. El
cuarto es la eficiencia del mercado financiero, afectado por 9 brechas, seguido por el pilar de preparacion tecnoldgica que presenta 3

areas de mejora y finalmente el tamano de mercado afectado por 4 brechas.
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Mapa Conceptual 4: Areas de mejora en la categoria de “Innovacién y Sofisticacion”
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Mapa conceptual 4: La categoria de innovacion y sofisticacion es producto de 2 conjuntos de factores incidentes. Primero, la
Sofisticacién de Negocios presenta 2 brechas que deben ser atendidas; el segundo, es el factor de Innovacion, condicionado por 4

areas de mejora.

Mapa Conceptual 5: Areas de mejora en materia de competitividad priorizadas
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Fuente: Foro Econémico Mundial - ICG (2016-2017)

Mapa Conceptual 5: Las 11 areas de mejora en materia de competitividad priorizadas son las que permitiran los mayores réditos para

los sectores que tienen a su vez mayor capacidad de generacion de empleo y crecimiento y, por lo tanto, mayor desarrollo econémico.

42



Politica Nacional de Competitividad / 2018 - 2032 ,

Para el abordaje de las prioridades, Dani Rodrik propone la siguiente metodologia para la seleccion de
politicas horizontales (necesidades a nivel pais) y politicas verticales (limitantes a nivel sectorial y a
intervenciones especificas a sectores), segun el nivel y la incidencia requerida de gobiernos nacionales y
regionales para generar crecimiento econémico sostenido.

Figura 3: Metodologia seleccion de politicas
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La visién de competitividad tiene diferentes intensidades, dependiendo del nivel administrativo y geografico que
se tenga como referencia. Mientras la agenda horizontal es mayormente nacional (condiciones relativas al capital
financiero, fisico y politico), una buena parte de la agenda vertical debe tomar lugar a nivel local, debido a las
restricciones a la competitividad que son propias de cada lugar (capital humano y social).

Derivado de lo anterior, la Politica Nacional de Competitividad (2018-2032), presenta tres lineamientos
estratégicos, estrechamente vinculados, en los cuales se establece una ruta de accidon que contribuira a generar
las condiciones necesarias para mejorar la competitividad, incrementar la productividad y asi promover un
crecimiento econdmico inclusivo, acelerado y sostenible. Los tres lineamientos se denominan 11-11-9 (11 clusters,
11 prioridades en materia de competitividad, en 9 territorios). El crecimiento inclusivo no es sélo la expansion de
las economias nacionales, sino también asegurar que este llegue a las personas mas vulnerables. Por lo tanto, la
igualdad de oportunidades y participacion de todos en el crecimiento son las bases del crecimiento inclusivo
(Fondo para los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 2015).
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MARCO LEGAL
POLITICO

La Politica Nacional de Competitividad (2018-2032), tiene fundamentos politicos y legales ubicados en ambitos
tanto nacionales como internacionales (Ver Anexo 1 y Anexo 2). Sus grandes objetivos, sus lineamientos
estratégicos, sus prioridades, asi como sus metas y resultados, son compatibles con los contenidos de los
Convenios Internacionales ratificados por Guatemala, acuerdos suscritos y/o marcos de accion institucionales.
En la dimension nacional, es compatible con objetivos de corto, mediano y largo plazo, definidos en Planes
Nacionales y Politicas Generales y en compromisos de Estado. La Politica respeta y promueve sus lineamientos,
segun lo ratificado con la normativa internacional vigente.

El orden fundamental de la Politica Nacional de Competitividad estd dado por el Articulo 119 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala. Obligaciones del Estado. Que establece: “Son obligaciones
fundamentales del Estado: Promover el desarrollo econdmico de la Nacidon, estimulando la iniciativa en
actividades agricolas, pecuarias, industriales, turisticas y de otra naturaleza; promover en formas sistematica la
descentralizacion econdmica administrativa, para lograr un adecuado desarrollo regional del pais; adoptar las
medidas que sean necesarias para la conservacion, desarrollo y aprovechamiento de los recursos naturales en
forma eficiente y velar por la elevacién del nivel de vida de todos los habitantes del pais, procurando el bienestar
de la familia...” (la presentacién no literal y limitada, es propia del autor).

Adicionalmente, en la ratificacion de los Acuerdos de Paz en el apartado: Acuerdos Sobre Aspectos
Socioeconémicos y Situacion Agraria (Titulo Il: Desarrollo Social, No.18: Producto Interno Bruto). El Gobierno se
compromete a adoptar politicas econémicas tendientes a alcanzar un crecimiento sostenido del producto interno
bruto a una tasa no menor del 6% anual, que permita una politica social avanzada. Se compromete a una politica
social cuyo objetivo sea el bienestar de todos los guatemaltecos, con prioridad en salud, nutriciéon, educacion,
capacitacioén, vivienda, saneamiento ambiental y el acceso al empleo productivo e ingresos decentes.

Por ultimo, la competitividad fue uno de los temas y variables priorizadas que dio lugar a la formulacién del Plan
Nacional de Desarrollo: K'atun, Nuestra Guatemala 2032, sujeta, ademas, a la Politica General de Gobierno,
Politica Econdmica, la iniciativa de Politica Nacional de Empleo Digno, Agenda Rural, Agenda Urbana y otras
politicas vigentes (ver Anexo 1y Anexo 2).
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06

STRATEGICO

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS DE LA POLITICA
NACIONAL DE COMPETIVIDAD

A. LINEAMIENTOS 11-11-9

La Politica Nacional de Competitividad (2018-2032) cuenta con tres lineamientos estratégicos. a) Clusters; b)
Prioridades en materia de competitividad; y c) Territorializacion. Por lo tanto, los lineamientos 11-11-9 consisten
en 11 clusters, 11 prioridades en materia de competitividad y 9 territorios (ver figura 4). Dichos lineamientos
buscan mejorar la competitividad para incrementar la productividad nacional, y asi generar crecimiento
economico inclusivo, acelerado y sostenible.

Figura 4: Lineamientos 11-11-9
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A través de los 3 lineamientos, se busca contribuir al mejoramiento del desempeno de los clusters productivos
con mayor potencial de generacién de empleos formales y productivos, para incluir a mas guatemaltecos en la
fuerza laboral (11 clusters); mediante la mejora de las condiciones de competitividad priorizadas a nivel
nacional y local (11 prioridades), en nueve territorios aptos para el desarrollo, para consolidarse como Ciudades
Intermedias, las cuales optimizarian la cobertura de servicios bdasicos, proporcionarian una respuesta a la
dindmica econdmica, politica y social entre lo urbano y lo rural y garantizarian el movimiento de personas,
mercancias, capitales y conocimiento. Todo lo anterior, con la finalidad de que el crecimiento econémico
contribuya a mejorar la recaudacion fiscal y con ello lograr mejorar la atencion a la agenda social y asi contribuir
en la mejora de condiciones de vida de todos y todas en el pais.
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LINEAMIENTO 1: CLUSTERS

POTENCIAL DE GENERAR EMPLEOS FORMALES PRODUCTIVOS

Plan Nacional de Desarrollo K'atun 2032 plantea que Guatemala necesita acelerar su crecimiento econdémico
mediante la transformacién productiva y establece que, para el ano 2032, el crecimiento real del PIB, de manera
paulatina y sostenida, deberia alcanzar una tasa no menor del 5.4% (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y
Rural, 2015). El PIB estda compuesto por capital, trabajo y PTF (productividad total de los factores), por lo tanto,
tomando en consideracion las transiciones que tendran lugar el pais en cuanto a que la poblacion
econémicamente activa —PEA-, la que esta en crecimiento ano con ano, lo que implicaria mas consumo y mas
ingresos. Tomando en cuenta lo anterior, la Politica Nacional de Competitividad (2018-2032), plantea que
Guatemala tiene que generar mas empleos productivos y formales, invertir en infraestructura social y productiva
(lo que incluye invertir en la educacién salud y nutricion de la poblacién mas vulnerable), fortalecer las
instituciones, con mas innovacién y tecnologia, por lo que el impacto se reflejard en tasas de crecimiento mas
altas, con tasa promedio al 6% anual durante al menos 20 anos . Uno de los factores mas importantes para lograr
dicho crecimiento, es la creacion de oportunidades para generar ingresos. Por esa razon, los clusters conforman
el primer lineamiento de la Politica Nacional de Competitividad (2018-2032).

Un cluster, hace referencia a una vinculacion sectorial orientada a la generaciéon de valor en el contexto de una
cadena de produccion mucho mas amplia que la del sector. Es decir, «es una agrupacion de empresas e
instituciones relacionadas entre si, pertenecientes a un mismo sector o segmento de mercado, que se encuentran
proximas geograficamente y que colaboran para ser mas competitivas» (Viceministerio de Desarrollo de la
Microempresa, Pequena y Mediana Empresa, 2015). Asi enfocados, los clusters permiten potenciar las dinamicas
productivas y econdmicas generadas desde el territorio. Esto posibilita la consideracion de las caracteristicas
sociales y productivas diferenciadas de los clusters, fomentando un desarrollo econémico inclusivo. La economia
que se da entre aglomeraciones de personas con mejores capacidades productivas y adquisitivas promueve el
incremento de la productividad, permiten la generacién de escala y la eficiencia operativa, a la vez que estimulan
la innovacion vy facilitan la comercializacién, la formaciéon de nuevos negocios y la resiliencia. Para ello sera
fundamental contar con el trabajo de las cooperativas, como mecanismos de generacion de cadenas productivas
y entidades productivo-sociales en la consolidacion de los clusters.

La clasificacion de los clusters a nivel nacional, parte de la premisa de que la generacion de empleos formales
esta ligada a la agregacion de valor durante cada eslabdn de la cadena productiva. En la Agenda Nacional de
Competitividad (2005-2015), en el ano 2012, se realizo la “Compilacion de Analisis Sectoriales para Guatemala’
andlisis de 25 sectores productivos en Guatemala, elaborado por Dalberg Global Development Advisors
(“Mejoremos Guate’; 2012), que identifico 25 clusters productivos que comprenden alrededor del 85% de la
produccién nacional y el 75% de la creacion de empleos asociada al crecimiento de las exportaciones (ver figura

5).

Dicha compilacion, incluia las estimaciones individuales por cluster sobre su potencialidad futura de generacién
de empleo. De estos se priorizaron los 11 clusters que se mostraban como los que mayor potencial, en datos,
tienen de generar empleos formales y productivos nuevos, lo cual tendrd un mayor impacto, dado el
multiplicador de consumo de las personas (ver figura 6) y con ello lograr la incorporacién de todos los
guatemaltecos a un crecimiento econdmico inclusivo, acelerado y sostenible.

3 El crecimiento de PEA es lo que mandara como minimo y no bajara de 3-4% los proximos 15 afios. Si a eso se agrega tierra (urbana) y la inversién de capital humano
(educacion y salud) y fisico (infraestructura) lo que mejora es la productividad (PTF).Y aqui es donde pueden venir entre 3-5 puntos méas de crecimiento en PIB.
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Figura 5: 25 Sectores Econdmicos de Guatemala
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Figura 6: 11 Sectores Priorizados
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A continuacién, se presenta una breve descripcion individual de los 11 clusters, con el propésito de profundizar
en cada uno de ellos y conocer su potencial productivo y de generacion de empleos; asi como los temas, en
materia de competitividad, que se deben superar.

Tabla 3: Definicion de Cluster y su relevancia’

Consta principalmente de los productos maderables y no maderables, papel,
Forestal, muebles, papel cartéon y hule. El sector empleaba cerca de 102,000 personas hacia el aho 2009 y,
y hule en los ultimos 10 anos, ha presentado un aumento promedio en sus
exportaciones del 10% anual.

Se compone de vegetales y frutas frescas y congeladas; ademas de productos
diferenciados como las especias y el cardamomo. El sector representa cerca del
38 % de la produccidén agricola nacional, que corresponde cerca del 6.3 % del PIB
hacia 2012 y genera 123,000 empleos aproximadamente.

Frutas y vegetales

) Consta de produccion de confiteria, conservas y otros alimentos procesados.
Alimentos procesados Para el ano 2016, el cluster representa el 65 % de las exportaciones en el sector de
alimentos y bebidas. Genera 75,000 empleos aproximadamente.

Se compone del procesamiento y envasado de agua purificada, alcohol etilico,

Bebidas licores, bebidas gaseosas, bebidas a base de frutas y cerveza. La produccion de
este cluster representa el 1.1 % del PIB y emplea a cerca de 18,000 personas. De
2007 a 2010, las exportaciones tuvieron un crecimiento del 5%.

. . Consta de telas, prendas de vestir y calzado. Este sector ha representado cerca
Textil, confeccion y del 4% del PIB y en los ultimos 20 anos ha tenido un crecimiento promedio
calzado interanual en sus exportaciones del 9%, siendo el mayor generador de divisas.

Corresponde a productos de metales largos, trefilados, planos, tubulares y
Metalmecanica materias primas. Su participacion en la economia es de aproximadamente el 1.1%
del PIB y ha generado alrededor de 32 mil empleos.

Estd conformado por productos de maquinaria ligera, electrénicos, de
transportacion e instrumentos sofisticados. Ha creado alrededor de 70 mil
empleos y tiene el potencial de generar 56 mil mas para el ano 2021.

Manufactura Ligera

) o Enfocado en el turismo cultural, de negocios y convenciones y de intereses
Turismo y Servicios de especiales (naturaleza, salud y bienestar, aviculturismo y escuelas en espanol).
Salud Este sector tiene la capacidad de generar 90 mil empleos para el 2021

Conformado por tres subsectores principales: software, desarrollo y contenido
TIC's, software & Contact = digital, contact y call centers y servicios de procesos de negocios. Existen
Centers alrededor de 700 empresas enfocadas en dichos servicios y en conjunto proveen
22 mil empleos formales.

o Enfocado en el transporte de mercaderias. Segun el indice de Desempeno
Transporte y logistica Logistico, el pais ocupa el puesto 111 de 160, con una puntuacion de 2.5/5 (Banco
Mundial, 2016).

Esta conformado por dos subsectores: vivienda e infraestructura. Para 2015, este
Construccién sector represento el 3.9% del PIB en el 2015 y contaba con 232,000 personas
empleadas.

4 El Banco de Guatemala tiene una division distinta de los clusters seleccionados, por lo que los datos de empleos que se consideran son resultado de la Compilacion de analisis
sectoriales para Guatemala. Andlisis de 25 sectores productivos en Guatemala, elaborado por Dalberg Global Development Advisors.
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[ LINEAMIENTO 2: PRIORIDADES

[ —] EN MATERIA DE COMPETITIVIDAD

La creacion de empleos formales y productivos, implica que los distintos sectores productivos superen brechas
que restringen su competitividad. En un ejercicio de priorizacion, aplicando el principio de optimizacion de
Pareto, que establece que el 20% de una accion producira el 80% de los efectos, se identifico que el mayor
impacto se podria obtener trabajando en 11 prioridades (45% del problema) para afectar positivamente a 11
clusters (82% del empleo potencial adicional). Abordar de manera estratégica dichos temas en materia de
competitividad, permite incidir directamente en la actividad productiva de los clusters, que podrian generar
empleos mas alla de la capacidad actual con la que cuenta el pais.

Con base en el mapa conceptual 5 y tomando como referencia la metodologia del Banco Interamericano de
Desarrollo (Rodrik 2013), se identificaron los ambitos de accion para cada uno de los 11 temas priorizados,
distribuyéndolos operativamente en dos agendas: Una Agenda Horizontal, que integra 5 “Ilmperativos
estratégicos de pais”: Corrupcion, sistema de justicia, costos de la violencia, desnutricion crénica y calidad
educativa; y una Agenda Vertical, que varia en intensidades, pero cuyo abordaje se da mejor a nivel local y que
presenta 6 “Limitantes sectoriales a nivel local”: Burocracia, infraestructura, sostenibilidad del subsector
eléctrico, formacion técnica, ecosistema para emprendedores y atracciéon de inversiones, (ver figura 7). Es
importante mencionar que ambas agendas estan alineadas al marco conceptual de competitividad y pueden ser
clasificadas en alguno de sus 12 pilares.

Figura 7: Prioridades en materia de Competitividad

AGENDA HORIZONTAL AGENDA VERTICAL

IMPERATIVOS ESTRATEGICOS DE PAIS LIMITANTES SECTORIALES A NIVEL LOCAL

CORRUPCION

Pago de favores y enriquecimiento ilicito

Costos de la Burocracia

SEGURIDAD Infraestructura y Logistica

Efecto de la criminalidad en la inversion

Sostenibilidad del
subsector eléctrico

CERTEZA JURIDICA

Decisiones judiciales y aprobacion de leyes
Investigacion, Desarrollo e
Innovacion

DESNUTRICION CRONICA
Efecto en preparacién de capital humano Ecosistema para

Emprendedores

®
T
@
O

CALIDAD EDUCATIVA

= ! . Atraccion de Inversion
Conocimientos aplicables a la produccién

Extranjera Directa

5 “El principio de Pareto es conocido por la proporcién "80/20". "Es comun que el 80% de los problemas sean resultado de alrededor de solamente el 20% de las causas potenciales"
(Scherkenbach)
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Tabla 4: Definicion Prioridades

AGENDA HORIZONTAL: IMPERATIVOS ESTRATEGICOS DE PAIS

El Estado debe garantizar la institucionalidad necesaria para gestionar
la consecucién de mejora de condiciones que faciliten la instalacion de
empresas, incluyendo el aseguramiento de los derechos de propiedad,
- contratos ejecutables y procesos legales eficaces para resolver
CORRUPCION disputas. Adicionalmente, debe proveer bienes publicos como
Pago de favores y enriquecimiento ilicito infraestructura, servicios sociales y el fortalecimiento del capital
humano. Por lo tanto, su rol mas importante debe ir acompanado por
una mayor rendicién de cuentas, lo que implica abolir todo tipo de
practicas clientelares, nepotismo, corrupcion y la toma del poder

politico y econémico por parte de las élites.

Los indices de criminalidad en el pais afectan las posibilidades de

SEGURIDAD desarrollo sostenible, ya que no favorecen la promocion de la inversion

Efecto de la criminalidad en la inversion privada (nacional y extranjera) y, en ultima instancia, inciden en la falta
de nuevas oportunidades de empleo y la limitada existencia de capital
en el pais.

La aceleracién del crecimiento econdmico, con transformacion
productiva, requiere incrementar y fortalecer la certeza juridica para
propiciar un clima de negocios adecuado, que permita al pais
conectarse con los mercados mundiales y convertirse en un destino
atractivo para la inversion. Esto demanda el fiel cumplimiento de la
legislacion y que las reglas del juego no cambien abruptamente.

CERTEZA JURIDICA

Decisiones judiciales y aprobacion de leyes

0 ©

La deficiencia de la calidad y cobertura educativa en el pais incide
negativamente en los conocimientos aplicables para la produccion y en
la eficiencia de los trabajadores. Es por eso que mejorar la calidad
educativa es indispensable para contar con capital humano mejor
preparado y competitivo.

CALIDAD EDUCATIVA

Conocimientos aplicables a la produccion

DESNUTRICION CRONICA La desnutricion crénica incide de manera negativa en el desarrollo

Efecto en preparacién de capital humano integral de la ninez y la juventud. Por lo tanto, los efectos que esta
condicion tienen en la preparacion del capital humano limitan sus
oportunidades de desarrollo y superacién individual.

AGENDA VERTICAL: LIMITANTES SECTORIALES A NIVEL LOCAL

Los gastos que debe realizar una persona, individual o juridica, ante las
instituciones de gobierno para obtener la aprobacién de algun tramite
administrativo, son muy altos. Guatemala se encuentra entre los paises
cuyo entorno regulatorio no es favorable para la creacion y operacion
de una empresa local debido a la cantidad de procedimientos
requeridos, el costo monetario y el tiempo que toma para realizarlos. Si
se desea fomentar la generacién de empleos productivos y formales es
necesario facilitar la apertura y funcionamiento de los negocios.

O E

Costos de la Burocracia
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Infraestructura y Logistica

Sostenibilidad del
subsector eléctrico

Investigacion, Desarrollo e
Innovacion

Ecosistema para
Emprendedores

Atraccion de Inversion
Extranjera Directa

La infraestructura y logistica tiene un gran impacto en el crecimiento
econémico. Un sistema de comunicaciones y transporte bien
desarrollado contribuye a reducir las desigualdades en el ingreso y la
pobreza, ya que facilita que las comunidades menos desarrolladas
tengan acceso a servicios y actividades econdémicas fundamentales.
Permite generar condiciones de desarrollo en las ciudades pequenas,
medianas e intermedias.

El subsector eléctrico de Guatemala se ha convertido en el mas
desarrollado y competitivo de la regién, en cuanto a capacidad de
generacion, costo de la energia y calidad de servicio; factores todos que
deben ser aprovechados en la promocién de las inversiones
productivas en el pais. Sin embargo, enfrenta desafios que pueden
poner en peligro su sostenibilidad, tales como el robo de energia, la
oposicion ideoldgica a la construccion de hidroeléctricas, la
construccion de redes de transmision y las dificultades para exportar
energia a los demas paises de la regién. Se requiere de una politica
coordinada de gobierno para vencer las barreras que la exportacion
tiene en el mercado eléctrico regional.

Guatemala necesita fortalecer su inversion en investigacion, desarrollo
e innovacién, generar nuevas tecnologias, ideas, productos, disenos,
procesos y servicios, para incrementar el valor agregado de los mismos
y mejorar la productividad y la competitividad nacional ademas de
fomentar el crecimiento econédmico sostenible.

Un ecosistema de emprendedores consiste en una comunidad de
negocios apoyada por un contexto publico de leyes y practicas de
negocios que se integran por una base de organizaciones y/o personas
interactuantes, que producen y asocian ideas de negocios, habilidades,
recursos financieros y no financieros que resultan en empresas
dindmicas. En el caso Guatemala, entre los mayores desafios para crear
un ecosistema favorable al emprendimiento, se encuentran: La baja
preparacion académica de los emprendedores, el débil
acompanamiento institucional, el poco tiempo invertido en el
emprendimiento y las escasas fuentes de financiamiento. Es necesario
impulsar la articulacion de ecosistemas que le permitan al
emprendedor asegurar el establecimiento y desarrollo de su negocio,
asimismo generar las condiciones necesarias para facilitar su creacién.

Guatemala ha dejado de ser un destino atractivo para la inversion
extranjera directa, debido a la falta de certeza juridica, infraestructura
deficiente, falta de capital humano capacitado, los altos costos que
representa la inseguridad, corrupcion y procesos burocraticos, entre
otros. Sin embargo, impulsar la generaciéon de las condiciones
adecuadas para la atraccion de flujos internacionales de inversion
resulta indispensable, debido a que ésta tiene el potencial de ser un
motor de crecimiento y diversificacién econémica.
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a) Agenda Horizontal

A continuacién, se presentan 5 tablas analiticas que especifican cdémo las prioridades en materia de
competitividad distribuidas operativamente y como imperativos estratégicos de pais impactan la competitividad
con sus indicadores respectivos. Cabe mencionar, que las tablas estan clasificadas segun su vinculacion al pilar
al que pertenecen, como se indica en los modelos conceptuales presentados anteriormente.

Tabla 5: Pilar de Instituciones- Corrupcion

CORRUPCION: Pagos de favores y enriquecimiento ilicito. [@]

Desvia los recursos al proceso de busqueda de rentas.

IMPACTO e Genera .distorsiones politicas que a largo plazo .constituyen.barrgras al desarrollo
econdémico, tales como proteccionismo, monopolios, mala asignacion de los gastos
gubernamentales, restricciones de entrada, etc.

e Puntuacién de 28 puntos sobre 100 en el indice de Percepcion de Corrupcion.
Puntuacién de 26.44 sobre 100 en el control de la corrupcion segun los indicadores
de gobernanza del Banco Mundial.
INDICADORE . o . e
CADORES e Puntuaciones en indicadores del indice de Competitividad Global (sobre 100) pagos
irregulares y sobornos: 52.85: favoritismo en las decisiones de las autoridades: 34.29:
transparencia del gobierno: 57.14: desviacién de fondos publicos: 32.86

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), Banco Mundial (2015), ICG (2017-2018), indice de
Percepcion de la Corrupcion (2016).

Tabla 6: Pilar de Instituciones- Seguridad

COSTOS DE LA VIOLENCIA: Efectos de la criminalidad en la inversion.

e Altos niveles de violencia inciden negativamente en el clima de negocios, reduciendo
la capacidad del pais de atraer nuevas inversiones, lo cual se traduce en condiciones
IMPACTO de mayor pobreza y marginacion.
e Los empresarios identifican la continua presencia de violencia en el pais como el
principal factor que limita la atraccion de nuevas inversiones.

e Segun el Ministerio de Gobernacion, en 2015 se registraron 421 robos a negocios y
504 a domicilios.

e El Ministerio Publico conocié 6.350 casos de extorsién (Informe de Labores
Ministerio Publico 2015).

e En el 2014, el costo de la violencia representd el 8.7 % del Producto Interno Bruto

INDICADORES (Fundesa, 2014).

e De acuerdo a Central American Data, una empresa que desee funcionar en
Guatemala debe destinar entre el 8 % y el 15 % de sus gastos en seguridad para
poder operar.

e De acuerdo al Global Entrepreneurship Monitor, la mediana del costo de los
crimenes para los emprendedores en el 2015 fue de Q1500.00. De estos, el 64 %
de los crimenes no fueron denunciados ante las autoridades.

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), FUNDESA (2014), 34 (2015), MINGOB, MP (2015).
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Tabla 7: Pilar de Instituciones- Certeza Juridica

CERTEZA JURIDICA: Decisiones judiciales y aprobacion de leyes. [@]

e La limitada proteccion hacia la inversién dificulta la atraccién de capital extranjero,
debido a que incrementa el riesgo de invertir en el pais, haciéndolo un destino
menos atractivo.

e |La falta de certeza juridica genera que actores externos puedan influir a su beneficio

IMPACTO en los procesos judiciales, lo cual genera externalidades negativas para quienes
respetan el debido proceso.

e |La falta de efectividad en el cumplimiento de la ley produce incertidumbre, lo cual
genera altos costos en la resolucion de los conflictos.

e La incertidumbre con respecto al respeto y proteccién de la propiedad privada
desincentiva la acumulacién de capital individual, empresarial o financiero en el pais.

e El Ministerio Publico estima que del ano 2014 al 2015 se redujo la mora fiscal (casos
sin resolver) en un 35%. De 1 millon doscientos mil casos disminuyd a 784,494
casos.

e Puntuacién en indicador del indice de Competitividad Global (sobre 100): Eficiencia

INDICADORES en la resolucion de disputas en el marco legal, 40.

e Puntuaciones en indicadores del Rule of Law Index (sobre 100): efectividad en el
cumplimiento de la ley: 44. Respeto al debido proceso: 55. Inexistencia de demora
excesiva: 41. No hay expropiacion sin la compensacion adecuada: 46. No hay
influencias indebidas: 49. Justicia civil: 33 y Justicia criminal: 39.

Fuente: MP(2015), ICG(2017-2018), Rule of Law Index(2016).

Tabla 8: Pilar de Salud y Educacion Primaria - Calidad Educativa

CALIDAD EDUCATIVA: Conocimientos aplicables a la produccion. @

® Educacion pre-primaria es fundamental para el desempeno futuro de los jévenes.
* |a falta de educacion basica puede convertirse en una limitacion al desarrollo. Los
trabajadores gue no han recibido educacion formal, usualmente llevan a cabo tareas
IMPACTO manuales simples y les resulta dificil adaptarse a los procesos de produccion
avanzados. Esto perjudica a las empresas que intentan ascender en la cadena de valor,
ya que les complica la produccién de productos con mayor valor agregado.

e |a cobertura neta de educacion: Pre-primaria 45.6%, primaria 91%, basico 45.7%,
béasico-diversificado 27.3%.

e | a matricula de pre-primaria bilinglie ha decrecido y la monolingtie se ha estancado.

e La ineficiencia interna escolar (no promocién de grado y abandono escolar), al iniciar
los grados basicos, es de 44.4% y en diversificado de 34.2%.

e Guatemala es el sexto pais de quince con puntuaciones mas bajas en la prueba de
matemaéticas y lectura a nivel latinoamericano y del Caribe.

INDICADORES ® | acantidad de jévenes fuera de la escuela se incrementa conforme al aumento de su
edad. La ENEI I 2017 muestra que, alrededor de 1,091,663 personas, no tienen ningun
nivel educativo (en poblacion de 15 anos o de mas de edad) ® La escolaridad promedio
en el area urbana es de 5.5 afos y en el area rural es de 3.4 afos. En comparacion con
Chile, la zona urbana tiene un promedio de escolaridad de 11 afos vy el area rural 9
anos (Ministerio de Desarrollo Social, 2015).

e FEl gasto en educacién respecto al Producto Interno Bruto es de 2.8% (dltimo afo,
2013).

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), CIEN (2015), Ministerio de Desarrollo Social
(2015), Banco Mundial (2013).
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Tabla 9: Pilar de Salud y Educacion Primaria- Desnutricion Crénica

DESNUTRICION CRONICA: Efectos en la capacitacion de capital humano @

IMPACTO

INDICADORES

Costos significativos para las empresas, ya que los trabajadores enfermos a menudo
estan ausentes u operan con niveles de eficiencia més bajos. Por lo tanto, la inversion
en la prestacién de servicios de salud es critica en término de consideraciones
economicas.

Limita el desarrollo intelectual técnico y profesional, que resulta en poca capacidad de
insercion al mercado laboral.

Incidencia negativa en el desarrollo del nifio. Se reduce la capacidad de retencién, el
coeficiente intelectual y los niveles de productividad, lo que a su vez incide en la baja
capacidad de aprendizaje y aumenta la vulnerabilidad ante las enfermedades (UNICEF,
7).

En el drea urbana 4 de cada 10 nifios menores de 5 afos sufren de desnutricion
crénica. Y en la poblacién indigena 8 de cada 10 nifos (Banco Mundial, 2014).

La prevalencia de desnutricion crénica en nifnos menores a 5 afios, de 2008 a 2015,
disminuyo6 en 8% y el promedio nacional ese Ultimo afo fue de 37.6%.

Los dos departamentos con mayor desnutricion crénica en menores de 5 afos son
Totonicapan con 59.5% y Quiché con 55.3%, los cuales presentan alta vulnerabilidad
a problemas alimentario-nutricionales. (SESAN,2015)

El gasto publico en salud, respecto al Producto Interno Bruto es de 2.3% (ultimo ano,
2014).

b) Agenda Vertical

A continuacién, se presentan 6 tablas analiticas que especifican como las prioridades en materia de
competitividad distribuidas operativamente, cémo limitantes sectoriales a nivel local, impactan la competitividad

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), Banco Mundial (2015), UNICEF

(2015). SESAN (2015), Banco de Guatemala (2014)

con sus indicadores respectivos.

Tabla 10: Pilar de Calidad Educativa y Capacitacion Técnica- Capacitacion Técnica

CAPACITACION TECNICA: Conocimientos aplicables a la produccién

IMPACTO

INDICADORES

La calidad de la educacién superior y la formacién es crucial para las economias que
desean avanzar en la cadena de valor més alla de los simples procesos de produccion.
Facilita la insercién del recurso humano en el mercado laboral y fomenta una
perspectiva de mayores ingresos en el tiempo

Segun la ENCOVI, unicamente el 4.23% de la poblacion econdmicamente activa, a nivel
nacional, recibié® alguna capacitaciéon para el trabajo durante el afno 2014. En el
departamento de Guatemala fueron el 8.04% y en el drea rural tan sélo 2.54%.

En el 2015 el INTECAP capacité a 348,165 personas. 7% més que en el 2014.

El Estudio "Brechas de Talento 2016", demuestra que las profesiones mas demandadas
por las empresas de Guatemala son las de: Técnicos y profesionales en el &mbito de la
ingenieria y las licenciaturas varias.

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), ENCOVI (2014), INTECAP (2015). FUNDESA (2016).
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Tabla 11: Pilar de Instituciones - Costos de la Burocracia

COSTOS DE LA BUROCRACIA: Impacto de la legislacion en las empresas [@]

¢ Desincentiva la inversion doméstica y extranjera en nuevos negocios, por la dificultad
que generan los procesos y tramites administrativos iniciales. La ineficiencia en
trdmites administrativos agrega costos al proceso productivo de las empresas activas.
IMPACTO
e |a falta de profesionalizacién y de un plan de carrera administrativa, desincentiva la
productividad de los trabajadores en la administracién publica.

e Puntuaciones obtenidas en indicadores del indice Doing Business (sobre 100).
Apertura de un negocio: 62.93. Proteccién a inversionistas minoritarios: 33.33.
Resolucion de insolvencias: 27.52. Comercio transfronterizo 75.31.

e Para la apertura de una empresa se requieren 7 procedimientos y toma 19 dias. El
costo porcentual en base al ingreso per cépita equivale a 24.1% y se exige un capital

INDICADORES minimo que corresponde al 17% del ingreso per cépita. Si se compara con Chile, la
cantidad de procedimientos son los mismos, pero la cantidad de dias es de 5.5, el
costo per cépita es del 0.7 y no se requiere de capital minimo.

e |a poca o nula proteccién de inversionistas minoritarios coloca a Guatemala en el
puesto 173 de 190 del indice Doing Business. El pais tiene una puntuacion de 4/6 en
el indice de solidez del marco de insolvencias.

e En materia de exportacion, cumplir con la documentacién requerida cuesta 105 USD$
y toma 48 horas. Llevar a cabo los procedimientos fronterizos cuesta 310 USD$ y
toma 36 horas. En comparacién con los paises de OECD, de alto ingreso, la
documentacion toma 3 horas, cuesta 36 USDS$ vy los procedimientos toman 1 6 2
horas con 150 USDS.

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), Doing Business (2017).
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IMPACTO

INDICADORES

Tabla 12: Pilar de Instituciones- Infraestructura & Logistica

Impacta en el crecimiento econémico y reduce las desigualdades de ingreso vy
pobreza, pues permite que las comunidades menos desarrolladas tengan acceso a las
actividades econdmicas fundamentales y a la provision de servicios basicos.

Habilita a los empresarios y emprendedores a transportar y comercializar sus
productos de manera oportuna y segura, reduciendo los costos de movilizaciéon y
distribucion.

Facilita la movilizacion de trabajadores hacia empleos més adecuados.

Permite un réapido flujo de informacién que incrementa la eficiencia econdémica al
contar con la informacién necesaria y adecuada para la toma de decisiones.

Puntuaciones en indicadores del indice de Competitividad Global 2017 (Puesto/137).
Calidad de toda la infraestructura nacional: 100. Calidad de carreteras: 106.
Infraestructura aérea: 111. Infraestructura portuaria: 89. Calidad del suministro
eléctrico: 42.  Suscripciones de telefonia moévil / 100 habitantes: 111.5 usuarios por
cada 100 habitantes. Numero de lineas de telefonia fija / 100 hab.: 10.6 lineas fijas por
cada 100 habitantes. Disponibilidad de asientos en aerolineas (KM/semana, millones)
45.8 millones/semana.

En el periodo 2001-2014 tuvo una tasa de crecimiento promedio de 1.23% anual y en
total aumentd 14.5%. En comparacién con otros pafses de la regiéon su crecimiento es
lento. En comparacién con Honduras, que en 5 afos (2011-2015) aumentd un 10%.

El costo de servicio de flete terrestre en las carreteras de C.A., tiene costos elevados.
En las rutas nacionales, donde hay una débil competencia, los precios oscilan entre 20
y 62 centavos de ddlar por ton-km. Mientras que en las rutas internacionales, que
atraviesan puestos fronterizos, donde pueden competir empresas de transporte de
toda C.A., los precios promedio son de 9.5 centavos de délar por ton-km.

Puerto Quetzal tiene rendimientos promedio de entre 28 y 30 contenedores por hora
para carga y descarga mediante la utilizacién de las grias méviles. Ello redunda en un
promedio de rendimiento por buque de entre 65y 70 contenedores hora.

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), ICG (2016.2017), Banco Mundial (2016),

PRONACOM (2016), CEPAL (2015).
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Tabla 13: Pilar de Eficiencia del mercado financiero, preparacion tecnolégica
y sofisticacion de negocios — Ecosistema para Emprendedores

ECOSISTEMA PARA EMPRENDEDORES:

Combinacion de recursos, infraestructura, factores sociales, politicos y economicos
que influyen en la creacion de nuevos negocios.

e E| emprendimiento es crucial para el crecimiento econdémico, ya que sin
emprendedores ni emprendimientos habria poca innovacién y poco crecimiento de la
productividad (GEDI 2017)
IMPACTO e Las iniciativas emprendedoras constribuyen a la generacion de empleo y al
fortalecimiento de la economia, ademas que promueven el desarrollo mediante el
conocimiento (CEM 2016/2017)

e Segun el GEM 2016-2017, el total de emprendedores en Guatemala es de 29.1%
(TEA+ Establecidos). ElI 20.1% es la Tasa de Emprendimiento Tempranay el 9.1% es
la tasa de negocios establecidos.

® EI45.2% de los negocios se inician con una inversion menor a Q10 mil, son negocios
de pequena escala y que no requieren de procesos productivos de alto valor

INDICADORES agregado.

e E]73.9% de los negocios estan orientados al sector consumo.

El 92.1% de los emprendimientos generan menos de 5 puestos de trabajo.

e Segun la encuesta NES-GEM: ElI ambiente institucional y econdmico para los
emprendedores en Guatemala es poco propicio, en especial por la incertidumbre
regulatoria y lo complicado de los tramites, asi como la ausencia de programas de
apoyo a las nuevas empresas o programas que favorezcan el crecimiento de las ya
establecidas. Unicamente las variables de acceso a financiamiento informal, de
disponibilidad de telecomunicacion y de acceso a servicios basicos, son positivas.

e Segun el GEI, si se mejoraran las condiciones para el emprendimiento en un 10% se
podrian anadir USD$28 mil millones a la economia guatemalteca (2017).

e Puntuaciones en el indice Global de Emprendimiento (sobre 100): Procesos de
Innovacion (Nuevas tecnologias y disponibilidad de cientificos e ingenieros (7).

Fuente: Global Entrepreneurship Index (2017), Global Entrepeneurship Monitor (2016/2017).

Tabla 14: Pilar de Instituciones y Eficiencia del mercado de bienes -

Atraccion de Inversion Extranjera Directa
INVERSION EXTRANJERA DIRECTA: Atraccion de capital extranjero
Impulsa el crecimiento econémico.
IMPACTO e Permite el desarrollo de mas actividades productivas en el pais.

e Favorece la generacion de empleos en los sectores de produccién.
Permite la expansion del mercado interno y externo del pals.

e A septiembre del 2017 el flujo de Inversion Extranjera Directa fue de $864.6 millones
(BANGUAT). La mayor inversion se registro en el sector de Comercio (el 21.2% del
total).

® El mayor inversor en el pais durante 2017 fue Estados Unidos, con el 18.44% de la
inversion le siguié México con el 15.8%.

e Segun el indicador Doing Business 2018. Guatemala ocupa la posicién 139/190 en el
indicador de apertura de un negocio. Es decir, es uno de los paises con mas
complicaciones para abrir una empresa.

* Puntuaciones en indicadores del Indice de Competitividad Global (sobre 100)
proteccion a inversores: 54.28; efectos de los impuestos en los incentivos de
inversion.

INDICADORES

Fuente: BANGUAT (2016), Doing Business (2017), ICG (2016-2017).
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Tabla 15: Pilar de Innovacion - Investigacion, Desarrollo e Innovacion

1+D+l : Investigacion, Desarrollo e Innovacion

En el largo plazo la innovacién tecnoldgica contribuye a mejorar el nivel de vida.
IMPACTO e Lal+D+l es un elemento critico para el crecimiento sostenible.
e La innovacion es particularmente importante para las economias que alcanzan las
fronteras de conocimiento y cuando la posibilidad de generar mas valor agregado,
mediante la integracion y adopcion de tecnologias exdgenas, tienden a desaparecer.

e Lainversion que Guatemala realiza en investigacién y desarrollo es baja, para el 2012
correspondié al 004% del PIB y desde el 2005 hasta dicho afo no ha superado el
0.06%. En tanto que la OCDE recomienda que el monto minimo destinado para la
inversion en ciencia y tecnologia sea del 1% del PIB.

* A nivel centroamericano, Guatemala es el pais con menos gasto en investigacién y
desarrollo.

® Las fuentes de financiamiento mas importantes para |+D desde el afio 2006 hasta el
2012 han sido extranjeras, seguido por la Educacion Superior y por ultimo, el
Gobierno.

INDICADORES

Fuente: World Economic Forum (2012-2013), Plan Nacional de Desarrollo (2015), Ricyt (2014)

APTITUDES PROPIAS DE CADA CIUDAD INTERMEDIA

El Plan Nacional de Desarrollo K'atun 2032 menciona el territorio urbano y rural, en alusién a la presencia de
identidad cultural de conglomerados sociales especificos, a la interaccion de estos con el medio, a su modificacion
e intervencion en el espacio para la busqueda del bienestar social y a la existencia de mecanismos y dinamicas de
interaccion politica. ldentifica, como una oportunidad, la concentracion poblacional en el ambito urbano, para
acceder a servicios e infraestructura, atraccion de actividades de los sectores secundarios y terciarios de la
economia, prestaciéon de servicios de mayor valor agregado, del gobierno, educaciéon, salud, econdémicos,
financieros, culturales y de ocio.

En ese contexto, la Politica Nacional de Competitividad establece, como tercer eje, el trabajo en los territorios que,
en coherencia con el PND K'atun 2032, en el Eje Guatemala urbana y rural, establece las prioridades estratégicas
asociadas al logro del desarrollo territorial y promocién de politicas publicas para la mejorar las condiciones de
vida de la poblacion y la eficiencia de las ciudades.

La Politica Nacional de Competitividad (2018-2032) propone, para su implementacion, tres escalas territoriales, las
cuales son coherentes con el Sistema Nacional de Planificacion: Nacional, regional y municipal.Y, de forma
diferenciada, se requieren acciones de politica publica para lograr la competitividad.
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a) NACIONAL
Por ser una politica publica nacional, hay acciones que se definen con un alcance de aplicacion general, es decir
para todo el pais.

b) REGIONAL

Enfocada en la consolidacion del Sistema Urbano Nacional, que propone una red de Ciudades Intermedias, que
acerque las oportunidades de desarrollo econdmico y fuentes de empleos formales y productivos. Esta escala hace
alusion a una logica de agrupacion de centros urbanos de varios municipios, que tienen alto potencial de desarrollo
econdmico, en los cuales hay concentracién poblacional.

¢) MUNICIPAL

Como unidad administrativa béasica del territorio, en donde recaen muchas competencias y mandatos legales que
deben atenderse para lograr territorios competitivos.

El crecimiento econdmico y el acceso al empleo se ha concentrado principalmente en las zonas urbanas y es,
particularmente, lo que empuja a la transformacion de un pais rural a urbano. Por lo tanto, se refuerza la necesidad
de establecer un sistema que lleve el crecimiento econémico y las fuentes de empleo a otros territorios del pais.
Segun el PNUD, la migracion rural-urbana ya no es exclusiva hacia el Area Metropolitana de Guatemala, sino, con
mas frecuencia hacia centros urbanos intermedios. Por ello, la Politica Nacional de Competitividad, enfoca acciones
en la escala territorial regional, hacia las denominadas Ciudades Intermedias y a su articulacién con las zonas
rurales. El proceso de urbanizacion genera nuevos y mejores mercados, cercanos a las dreas de produccion
agricola, pecuaria y forestal. El reto, es crear la infraestructura que facilite el traslado de esos productos a los
mercados y proveer de mejores herramientas financieras, tecnoldgicas e innovacion a los productores. La Politica
de Competitividad propone mejorar las capacidad y habilidades de la poblacién que actualmente se ubica en el
area rural (0 a 15 anos), para ubicarlos en situacion de aprovechar oportunidades.

La tendencia al crecimiento de la poblacion urbana en Guatemala se ha consolidado desde inicios del siglo XXI.
Segun estimaciones (INE-CELADE, 2000), para el ano 2012, la poblacion urbana era del 54% y se espera que, para
el ano 2032, sea de un 79% aproximadamente, esto supone un inminente cambio de las areas urbanas, que debe
ser planificado y gestionado de forma organizada, para lograr territorios ordenados, sostenibles, resilientes,
incluyentes y competitivos. Para ello, es necesario consolidar Ciudades-Region, que articulen lo urbano y lo rural;
en donde se prevea la infraestructura e inversion publica y privada necesarias, ademas de las inversiones en capital
humano, considerando que el mayor porcentaje de la poblaciéon urbana seran jévenes que demandaran educacion
y empleo.

La Politica Nacional de Competitividad (2018-2032), a partir del concepto desarrollado por el Plan Nacional de
Desarrollo K'atun 2032, hace referencia a las Ciudades Intermedias como:

“Centros o nucleos con cierto grado de especializacion de servicios y con areas de influencia mas reducidas con
respecto a las de un drea metropolitana. Son ciudades que estan vinculadas mediante redes de infraestructura, con
facilidad para conectar a otros puntos a nivel local, regional e, incluso, nacional.

Mediante los distintos niveles administrativos de los gobiernos locales o el gobierno departamental, canalizan las
demandas y necesidades de la poblacion de mejor manera, la descentralizacion, a esta escala, permite una mejor
comprension de la forma y el medio sobre los cuales desarrollar proyectos y realizar acciones mas acordes con la
realidad y las necesidades de la poblacion.

Por su escala, regularmente son mas homogéneas en cuanto a la diversidad étnica o cultural, la poblacion tiene una
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mayor identidad y vinculo con su historia y evolucion, esto permite la construccion y consolidacion del tejido
social, lo que a su vez hace viables mayores niveles de gobernabilidad, dado que la organizacion de la poblacion
permite una mejor gestion del desarrollo. Las ciudades intermedias no tienen los problemas medioambientales
que presenta el area metropolitana y ello les da el potencial de ser modelos de ciudades ordenadas, resilientes,
incluyentes, sostenibles y competitivas’

De acuerdo con la vision establecida por esta Politica para las Ciudades Intermedias, estas rednen cinco
caracteristicas esenciales:

ORDENADA

Con instituciones sélidas y fortalecidas, con regulaciones y directrices claras para el
ordenamiento del territorio, provisiéon de vivienda y el desarrollo de actividades econémicas,
ademas de sistemas de movilidad multimodal eficientes, que permiten mejorar las
condiciones de conectividad para promover la competitividad de las mismas, asi como su
vinculaciéon con otras Ciudades Intermedias, aportando estratégicamente a la consolidacion
del Sistema Urbano Nacional.

RESILIENTE

Ciudad educada, organizada, preparada y que destina recursos financieros, de gobierno o
privados, para la reduccion de riesgo a desastres, cuenta con informacion y monitoreo de
amenazas y vulnerabilidades en su territorio, implementa normas de construccién segura y
obras de infraestructura adecuadas, cuenta con servicios esenciales de agua, saneamiento e
higiene, adecuados para la atencion de todos los habitantes.

INCLUYENTE

En el marco de su funcion en el espacio nacional, tienen la capacidad de articular a las
instituciones locales con los actores, los recursos y los instrumentos de gestion necesarios
para formular politicas adecuadas a sus condiciones sociales, culturales, econdmicas y
geogréaficas, lo que propicia el acceso de todos los ciudadanos, a servicios basicos (salud,
educacion y seguridad), que contribuyen a hacer mas productivo y competitivo ese territorio.

SOSTENIBLE

En el marco de su estrategia de desarrollo, gestiona y prioriza el manejo ambiental, promueve
la gestién integral del recurso hidrico, desechos sélidos y aguas residuales e implementa
acciones de eficiencia energética, mitigacion de gases efecto invernadero y otras formas de
contaminacién. Ciudad que se adapta al cambio climatico y otras amenazas a las que esta
expuesta.

COMPETITIVA

Ciudad productiva que, de acuerdo a sus potenciales, especializacién econémica, rol
funcional como centralidad de region, equilibrio territorial y el grado de urbanizacion de cada
uno de los lugares poblados, con infraestructura adecuada (con aplicaciones tecnoldgicas
que potencian el crecimiento econdémico), recursos humanos capacitados e instituciones
solidas, contribuyen al bienestar de la poblacién y al desarrollo competitivo territorial.




El Plan Nacional de Desarrollo K’atun 2032, considera como Ciudades Intermedias a las ciudades que van desde
10,000 hasta 100,000 habitantes, inclusive regiones metropolitanas que superaran el millon de personas en los
préoximos 20 anos. De acuerdo con la Agenda Urbana (AU) -2016-, las Ciudades Intermedias son conglomerados
que funcionan como articulaciones del territorio y, dependiendo de su emplazamiento, tienen la funcion de
intermediar entre otras ciudades y areas rurales y, hacia lo interno, entre las diferentes dinamicas y actividades
que en ellas se desarrollan.

Este Plan y la Agenda Urbana priorizan nueve Ciudades Intermedias. La Politica Nacional de Competitividad, por
su parte, retoma los territorios propuestos por estos instrumentos y adiciona el potencial productivo vinculado a
los clusters priorizados en la misma. Las nueve Ciudades Intermedias estadn integradas como a continuacién se
presenta:

CIUDAD TURISTICA PANCHOY CIUDAD LAS VERAPACES

Antigua Guatemala
Jocotenango

Pastores

Santa Maria de Jesus
Ciudad Vieja

San Miguel Duenas
Alotenango

San Antonio Aguas Calientes
Santa Catarina Barahona

CIUDAD PORTUARIA SAN JOSE
Escuintla
Santa Lucia Cotzumalguapa
Masagua
La Gomera
San José
Iztapa

CIUDAD DE LOS ALTOS

San Cristobal Totonicapan
Quetzaltenango

Salcaja

Olintepeque

San Juan Ostuncalco

San Mateo

Almolonga

Cantel

La Esperanza

CIUDAD NOR-OCCIDENTE

Huehuetenango
Chiantla

Coban

Santa Cruz Verapaz
San Cristobal Verapaz
San Pedro Carcha
San Juan Chamelco

CIUDAD TURISTICA DE PETEN

Flores
San Benito

CIUDAD DE ORIENTE

Zacapa
Estanzuela
Rio Hondo
Teculutan
Chiquimula

CIUDAD PORTUARIA PUERTO BARRIOS

Puerto Barrios
Livingston
Morales

CIUDAD DE GUATEMAGICA

Retalhuleu

San Sebastian

Santa Cruz Mulua
San Martin Zapotitlan
San Felipe
Champerico

El Asintal
Mazatenango
Coatepeque

Nota. Se resalta el territorio que representa la centralidad de la ciudad intermedia

Los instrumentos de planificacion que la politica prevé, para la implementacion de la Politica Nacional de
Competitividad en las nueve Ciudades Intermedias, son las Estrategias Territoriales de Competitividad,
concebidas como instrumentos de planificacion estratégica con caracter territorial y construidas con los actores
locales, considerando el potencial productivo de cada territorio y abordando las brechas de competitividad
identificadas. El principal objetivo de las estrategias de competitividad, es impulsar la productividad y
competitividad en las Ciudades Intermedias, como un medio para avanzar en la descentralizacion, acercar las
oportunidades de desarrollo a mas territorios del pais y que esto impacte en una mejor calidad de vida de los
guatemaltecos, tanto en esas ciudades como en sus areas de influencia, llegando hasta las comunidades mas
pequenas.
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Para lograrlo, hay muchos esfuerzos sectoriales que desarrollar, como coordinar politicas publicas vigentes que
coadyuven con el mismo objetivo. De especial relevancia, es la articulacién con la Politica Econdmica (2016-2021)
y la iniciativa de Politica Nacional de Empleo Digno; ademas de otros esfuerzos de sectores privados, academia y
sociedad civil, que las Estrategias Territoriales de competitividad deben retomar y articular. Este instrumento,
tiene como objeto integrar y vincular todas las iniciativas territoriales que apoyen en la consolidacién de cada
Ciudad Intermedia.

Estas estrategias, seran el instrumento de implementacion de la Politica Nacional de Competitividad (2018-2032),
en las regiones en donde se hara la aplicacién territorial del desarrollo de los otros ejes que la politica propone:
clusters, prioridades y los ejes transversales: desarrollo social y sostenibilidad ambiental.

Al reconocer que, el desarrollo del territorio parte de la aspiracion de volverse sostenible, ordenado, resiliente,
incluyente y competitivo, se facilita la definicion de las prioridades y la propuesta estratégica para lograrlo. En
esta linea, FUNDESA desplegé el indice de Competitividad Local, que retne la informacién en una agenda basica
de desarrollo a nivel local, partiendo del concepto mas amplio de competitividad, pero incluyendo
aproximaciones a las brechas en lo local; dado que, no todas las Ciudades Intermedias son afectadas en la misma
intensidad por las mismas variables, a la vez que cuentan con distintos grados de competitividad. El indice
mencionado serd, en consecuencia, la herramienta que permitird monitorear, definir y priorizar las acciones que
contribuyan a obtener mejoras en las areas en rezago.

El indice de Competitividad Local (ICL), es un proxy de la evaluacién que, a nivel pais, hace el Foro Econémico
Mundial con el indice de Competitividad Global. Igualmente permite evaluar, de forma comparativa, la
competitividad en el pais a nivel municipal; proporcionando informacién sobre el aprovechamiento de los
recursos y las oportunidades de mejora en cada una de las Ciudades Intermedias, estableciendo las brechas que
hay que reducir para evaluar el avance, una vez establecida la linea base.

También, permite combinar informacién publica con la percepcion de los ciudadanos, en relacion a los temas que
son considerados como prioritarios en la agenda local de desarrollo. El ICL permite vincular los tres ejes de la
Politica Nacional de Competitividad (2018-2032). A nivel territorial, se evalian los 9 territorios y se mide la
intensidad de las brechas de competitividad (11 temas priorizados en materia de competitividad), siguiendo la
metodologia empleada por el Foro Econdmico Mundial; con lo cual, se logran resaltar las prioridades que, a nivel
local, es necesario abordar, para fomentar la actividad productiva de uno o mas de los clusters identificados con
mayor potencial de generacion de empleo (11 clusters). Es decir, la aptitud territorial para la actividad productiva
se vincula con una agenda territorial de competitividad basada en prioridades.

Actualmente, hay informaciéon suficiente para hacer una estimacion del ICL en las Ciudades Intermedias
identificadas, contando con el comparativo respecto del Area Metropolitana, compuesta por 14 de los 17
municipios del departamento de Guatemala. En una primera etapa, el indice recopila informacién para 37
indicadores (65 variables integradas), provenientes de fuentes publicas, distribuidos en 7 pilares de
competitividad, que buscan ser un simil a los 12 pilares evaluados por el Foro Econdmico Mundial (ver figura 8).
Adicionalmente, las variables estadisticas son complementadas por una Encuesta de Percepcion, que ostenta el
50% del peso de la evaluacion. Esta encuesta contempla 66 preguntas, distribuidas bajo el mismo esquema de 7
pilares de competitividad.

Los 7 pilares recogen informacion proveniente de 103 variables, contemplando tanto la vision estadistica como la
percepcion de la poblacion. Lo importante de esta medicion es que, mas alla de dar seguimiento al valor de cada
indicador, la metodologia traslada el valor del indicador a una escala de 0 a 100, que permite identificar qué tan
cerca o lejos se estd de la meta asignada a cada indicador. Para cada uno de los indicadores incluidos en la
medicién, se ha determinado un valor objetivo, el cual no es necesariamente el mejor valor en el rango de la
variable, pero que permite identificar una meta hacia la cual orientar los esfuerzos. Con base en la informacion
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anterior, se calcula el valor para cada uno de los municipios que conforman las Ciudades Intermedias, a la vez que
se calcula el valor compuesto y ponderado para la Ciudad Intermedia en si. Por lo tanto, dadas las caracteristicas
de la medicion, esto también permite asignar prioridades, segun se esté cerca o lejos de alcanzar el nivel minimo
esperado.

Figura 8: indice de Competitividad Local - proxy del indice de Competitividad Global

PILARES SEGUN EL WEF iNDICE DE COMPETITIVIDAD LOCAL

1 Instituciones

Instituciones y Servicios

Infraestructura Conectividad e Infraestructura

w

Entorno Macroeconémico Empeo e Ingresos Familiares

Salud y Educacién Primaria Servicios de Salud

Calidad Educativa y Capacitacion Calidad de la Educacion

4[6]e

Eficiencia Mercado de Bienes

Eficiencia Mercado Laboral ) Potencial Productivo

Eficiencia Mercado Financiero

P i6nT 16ai lrs . ..
reparacion Tecnologica L Aprovechamiento Tecnoldgico

o

Tamano del Mercado

Los pilares que no se
incluyeron comprenden
variables a nivel nacional

Sofisticacion de los Negocios

VA Innovacion

- - -

Fuente: Consejo Privado de Competitividad (2016).

Griéfica 5: indice de Competitividad Local - puntuaciones de Ciudades Intermedias
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Fuente: Consejo Privado de Competitividad (2016).
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Al igual que con los valores a nivel de paises y a nivel de municipios, los datos permiten evidenciar una relacion
positiva y exponencial entre los niveles de competitividad y el PIB per capita en cada una de las Ciudades
Intermedias (ver gréafica 6). Se puede observar que, las Ciudades Intermedias con mejor puntuacién en materia de
competitividad, poseen ingresos mas elevados; como es el caso del area metropolitana, seguido por la Ciudad
Turistica de Antigua y el Nodo Regional de Quetzaltenango.

Grafica 6: Relacion entre Competitividad y PIB per capita a nivel de Ciudades Intermedias

PIB per
CIUDADES INTERMEDIAS P ICL
_ caplta 0 0 20 o o 50 0 70 &0 0 100

Ciudad de los Altos $ 5,087.81 66.73
Ciudad de Las Verapaces $ 2,577z 43.18
Ciudad de Guatemagica $ 3,839.96 64.09
Ciudad de Oriente $ 4,606.03 62.34
Ciudad de Nor-Occidente $3,517.97 54.32
Ciudad Portuaria de Puerto Barrios $4,174.72 63.25
Ciudad Portuaria de San José $ 3,961.21 62.24
Ciudad Turistica de Panchoy $5,223.23 71.47
Ciudad Turistica de Petén $ 3,851.81 55.85
Area METROPOLITANA $ 8,811.86 70.26

Fuente: Consejo Privado de Competitividad (2016).

Ahora bien, no s6lo se toma en cuenta la informacién estadistica, sino que se complementa con la percepcion que
los habitantes de cada ciudad tienen respecto de las condiciones de competitividad en su territorio. Considerar la
percepcion como el 50% de la evaluacion, permite no sélo contrastar los resultados estadisticos con una
referencia de los habitantes del lugar, sino también evaluar las discrepancias en cuanto a los puntos que es
necesario trabajar y a partir de cuales definir las prioridades. El objetivo de dar seguimiento periodico a este tipo
de evaluaciones, es contar con un mecanismo de alerta que provea informacién y retroalimentacién a la
institucionalidad a cargo de acompanar los procesos.

Asimismo, debe existir un acompanamiento por parte de los tomadores de decision, razon por la cual se vuelve
necesario institucionalizar un grupo multisectorial que dé seguimiento a los indicadores, no sélo para evaluar la
competitividad del municipio, sino para definir qué acciones se van a tomar para mejorar en las areas prioritarias,
siendo el ICL una herramienta que efectivamente permita medir el avance/retroceso. Por lo tanto, con base en las
explicaciones anteriores, FUNDESA ha desarrollado un andlisis de la composicion, principales caracteristicas de
cada Ciudad intermedia y de su situacion actual, con base en el ICL (Ver anexo 4 Caracteristicas de las Ciudades
Intermedias), incluidas en los 9 territorios priorizados en la Politica Nacional de Competitividad.



VINCULACION CON EL PLAN DE LA ALIANZA PARA o “
LA PROSPERIDAD DEL TRIANGULO NORTE - PAPTN

El Plan Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte -PAPTN-, surge de la preocupacién de los Estados Unidos
de América por el incremento en los indices de migracion de personas provenientes de Honduras, El Salvador y
Guatemala. Principalmente, por el fendomeno de la migracion de ninos no acompanados con destino a dicho pais.
Este flujo constante y creciente de migrantes, ademas de significar una pérdida importante de capital humano,
supone una mayor manifestacion de problemas relacionados con todo tipo de violencia, crimen organizado,
narcotrafico, trata de personas, desintegracion familiar, entre otros.

Busca llevar la inversion del Estado hacia las comunidades rurales que, en mayor medida, generan condiciones
de migracion en el pais al presentar los mayores indices de pobreza, pobreza extrema, desnutricion, aguda y
crénica, desempleo, mortalidad materna e infantil, etc., y que tienen, por lo mismo, una vocacion altamente
migrante.

De tal manera que, los ejes de trabajo establecidos para el desarrollo del Plan Alianza en Guatemala, contribuyen
con los lineamientos de Desarrollo del Capital Humano, Dinamizacion Productiva, Mejora al acceso de Seguridad
y Justicia y el fortalecimiento institucional y de los ejes establecidos en la Politica Nacional de Competitividad, en
cuanto a mejorar sus capacidades productivas (Lineamientos 1: Sectores/clusters), la mejora de condiciones para
la poblaciéon en su conjunto (Lineamiento 2: Prioridades) y al tratamiento para la ubicacién geografica
(Lineamiento 3:Territorializacion).

COINCIDENCIAS

Tanto el Plan Alianza como la Politica de Competitividad, refuerzan la necesidad de asegurar las inversiones
necesarias en infraestructura, con el objetivo de facilitar un mayor crecimiento econémico del pais.

La necesidad de garantizar a las personas el acceso a los servicios integrales de calidad, en salud y educacion,
servicios basicos, habitabilidad segura, acceso a alimentos, etc., mediante intervenciones provenientes de la
institucionalidad publica, con el objetivo de reducir las brechas de inequidad.

En el area rural, se confirma la necesidad de establecer un modelo de gestion territorial, que articule los
territorios rurales con las areas de produccién, mercados y centros poblados. El lineamiento estratégico de
territorialidad fomenta el acercamiento de las poblaciones rurales al desarrollo urbano y permite
proporcionar respuestas adecuadas a las necesidades propias, para asi potenciar la actividad productiva de
los clusters identificados localmente.

En tal sentido, estas coincidencias, con los lineamientos estratégicos de la Politica Nacional de Competitividad,
son abordados por la estrategia de implementacion del Plan Alianza para la Prosperidad en Guatemala.

Para la ejecucion del PAPTN, se ha definido un sistema de monitoreo de implementacién, que delimita todas
aquellas acciones a realizar por cada una de las entidades involucradas, con el etiquetado presupuestario
correspondiente, para dar cumplimiento a su ejecuciéon. Sistema que buscara replicarse en la implementacion de
la Politica de Competitividad.
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BJETIVOS

A. OBJETIVO GENERAL DE LA POLITICA NACIONAL DE COMPETIVIDAD

Crear las condiciones de competitividad necesarias para incrementar la productividad y generar crecimiento
economico inclusivo, acelerado y sostenible, con una tasa promedio superior al 6% anual de crecimiento del
Producto Interno Bruto, para el ano 2032.

Lograr una posicion o puntaje de 4.6 sobre 7, en el indice de Competitividad Global (ICG) (se estima este nimero
meta porque, paises que mantienen un crecimiento mayor al 6%, presentan esta calificacién respecto a sus
condiciones de competitividad).

A través de los lineamientos 11-11-9, se busca contribuir al mejoramiento del desempeno de los sectores
productivos con mayor potencial de generacién de empleos formales y productivos, para incluir a mas
guatemaltecos en la fuerza laboral (11 clusters), mediante la mejora de las condiciones de competitividad
priorizadas a nivel nacional y local (11 prioridades), en nueve territorios aptos para el desarrollo; para
consolidarse como Ciudades Intermedias. Esto, con la finalidad de que el aumento del crecimiento econémico se
fortalezca, igualmente la recaudacioén fiscal, para destinarla a la agenda social del pais y asi coadyuvar en la
mejora de condiciones de vida de los guatemaltecos. Segun figura 9.

Figura 9: Lineamientos 11-11-9
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B) CLUSTERS: POTENCIAL DE GENERAR EMPLEOS

OBJETIVO GENERAL PARA CLUSTERS

Crear mas de 5.6 millones de empleos formales y productivos y con mayor productividad para el 2032.

Los empleos formales y productivos necesarios, se estiman segun la figura 10. Para conocer la metodologia sobre
las estimaciones, ver anexo 5.

Figura 10: Proyeccion de Empleos Formales para el 2032

Q200006
TOTAL

1 Ciudad de los Altos 50,410 718 73,540 16,226 4,897 101,866 28,031 397,034 672,721
2 Ciudad de Las Verapaces 20,750 686 33,833 9,451 2,930 50,039 11,928 164,897 294,515
3 Ciudad Guatemagica 36,210 383 24,531 5,612 1,376 36,114 9,453 114,295 227873
4 Ciudad de Oriente 19,144 586 13,207 2,658 705 20,099 4,717 43,10 208,452
5 CD de Nor-Occidente 1,722 426 24,908 6,181 2,341 38,703 10,536 161,482 246,298
6 CP de Puerto Barrios 31,854 1,395 33,217 5,695 1,263 38,060 13,718 77,415 202,516
7 CP de San José 77,087 442 31,832 6,451 2,131 33,677 12,574 87,323 251,517
8 CT de Petén 33,981 1,058 19,412 4,008 1,019 24,971 6,868 76,551 167,867
9 CT de Panchoy + CDGT 58,447 8,203 563,686 98,333 28,857 721,81 169,115 1,680,112 3,328,564
TOTAL 329,604 13,896 818,165 154,416 45,519 1,065,339 266,941 2,802,219 5,600,326

-57% de los empleos formales del pais

Agricultura, ganaderia, caza Energia
silvicultura y pesca
@ Minas y Petréleo Servicios
Manufactura ligera Transporte y Logistica
I\l Construccion = Comercio Formal
i e =)
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C) PRIORIDADES EN MATERIA DE COMPETITIVIDAD

OBJETIVO GENERAL PARA PRIORIDADES

Eliminar las limitantes a nivel nacional (agenda horizontal) y sectorial (agenda vertical), para mejorar la
competitividad del pais a nivel nacional y regional para el ano 2032.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para el eje de prioridades, se atenderan los temas planteados de manera focalizada, segun la necesidad de cada
uno de los territorios (Ver figura 11).

A continuacidn, se presentan los lineamientos generales hacia donde deben enfocarse las acciones.

Figura 11: Objetivos en Materia de Competitividad

AGENDA HORIZONTAL AGENDA VERTICAL
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D) TERRITORIOS: APTITUDES PROPIAS DE CADA CIUDAD INTERMEDIA

OBJETIVO GENERAL PARA TERRITORIOS

Alcanzar la consolidacién urbana de las 9 Ciudades Intermedias, ademas del Area Metropolitana de Guatemala,
con sus respectivas condiciones de competitividad para el aho 2032.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar el Sistema de Enlaces Funcionales de la Red de Ciudades Intermedias.

Implementar las acciones que promueven la actividad econdmica, en los territorios identificados como
aptos para el desarrollo, teniendo amplias redes de distribucién de servicios en sus areas de influencia, con
una cobertura del 60% del territorio y el 90% de la poblacion.

Implementar la Red Multimodal de Infraestructura compuesta por carreteras, caminos, trenes, puertos y
aeropuertos; que permitan la movilizacién de las personas y mercancias bajo una logica de actividad
productiva. La vision en conjunto consta de: 1 Ciudad Global, 5 Nodos Regionales, 2 Ciudades Turisticas, 2
Ciudades Portuarias y 8 pasos fronterizos.

Elaborar las Estrategias Territoriales de Competitividad para las 9 Ciudades Intermedias.

Contar con un sistema de movilidad de bienes y servicios, de acuerdo con los Planes de Movilidad, para
asegurar un balance entre la necesidad de desplazar personas y bienes y la oferta de transporte e
infraestructura; mejorando, ademas, la seguridad vial y reduciendo el impacto sobre el ambiente para las
Ciudades Intermedias.

Es evidente que queda un 10% de la poblacién sin atender, por lo tanto, este segmento merecera una atencion
focalizada y de manera diferenciada, que requerira politicas que atiendan a esa poblacién en especifico.
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Figura 12: 9 Ciudades Intermedias

En cada nodo se detalla la proyeccion de
poblacion al 2032 (en millones de personas)

AREA METROPOLITANA (9)

Guatemala, Sta. Catarina Pinula, Chinautla, Mixco, Fraijanes, Amatitlan, Villa Nueva, Villa Canales, Petapa

Ciudad de los Altos (9)
Quetzaltenango, Salcaja, Olintepeque, San Juan Ostuncalco, San Mateo, AlImolonga, Cantel, La Esperanza,
San Cristobal Totonicapan

Ciudad Las Verapaces (5)

Coban, Santa Cruz Verapaz, San Cristobal Verapaz, San Pedro Carcha, San Juan Chamelco

Ciudad de Guatemagica (9)
Coatepeque, Mazatenango, Retalhuleu, San Sebastian, S. C. Mulua, S. Martin Z., San Felipe, Champerico,
El Asintal

Ciudad de Oriente (5)

Zacapa, Estanzuela, Rio Hondo, Teculutan, Chiquimula

Ciudad de Nor-Occidente (2)

Huehuetenango, Chiantla

Ciudad Portuaria de Puerto Barrios (3)

Puerto Barrios, Livingston, Morales

Ciudad Portuaria de San José (6)

Escuintla, Santa Lucia Cotzumalguapa, Masagua, La Gomera, San José, Iztapa

Ciudad Turistica de Panchoy (9)

Antigua, Jocotenango, Pastores, S.M. de Jesus, S.M Duenas, Alotenango, S.A. Aguascalientes, S.C. Barahona

Ciudad Turistica de Petén (2)

Flores, San Benito

Fuente: K'atun 2032 (Segeplan)
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ROPUESTA

Implementacion, monitoreo y sequimiento

A. PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE LA POLITICA

{CUAL ES EL PROBLEMA?

Las deficiencias en materia de competitividad a nivel nacional y regional, inciden en los bajos niveles de
productividad y limitan el desempeno de los sectores mas productivos del pais, lo que a su vez resulta en un
limitado crecimiento econdmico; que no permite atender la agenda social y econdmica del pais, restringiendo asi,
las oportunidades de desarrollo de los guatemaltecos.

(CUAL ES EL OBJETIVO GENERAL DE LA POLITICA NACIONAL DE COMPETIVIDAD?

Crear las condiciones de competitividad necesarias para incrementar la productividad y generar crecimiento
econdmico inclusivo, acelerado y sostenible, con una tasa superior al 6% anual (en promedio), de crecimiento del
Producto Interno Bruto, correspondiente a un indice de Competitividad Global (ICG) de 4.6 sobre 7 para el aio
2032.
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{COMO ALCANZARLO?

A través de los 3 lineamientos segun el diagrama siguiente:

Diagrama 1
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(CUAL ES EL CAMBIO A NIVEL NACIONAL?

Mejora de la competitividad a nivel nacional y regional, segun lo definido a continuacion:

Las mejoras que se hagan en cada uno de los 12 pilares para aumentar la competitividad, beneficiaran a toda la
poblacién. A continuacion, se presentan 6 cambios especificos que experimentaran los guatemaltecos, si se
atienden los 9 pilares que comprenden los 11 temas priorizados en materia de competitividad: Instituciones,
infraestructura, salud y educacion primaria, calidad educativa, mercado de bienes, mercado financiero,
preparacion tecnolégica, sofisticacién de negocios e innovacién.

Tabla 16: Mejoras en materia de competitividad

a una mayor atraccion de inversiones y mayor creacién de empleo formal (i. e. afiliacion a

[@] Certeza juridica y agilizacion de procesos para hacer negocios en el pais, lo cual conducira
la seguridad social), lo cual se traducira en un incremento de la productividad laboral.

INSTITUCIONES

Mayor conectividad mediante redes de infraestructura a nivel local, regional y nacional. Se
contard entonces, con amplias redes de distribucion y comercializacion de bienes y
servicios en las Ciudades Intermedias y en sus areas de influencia, que se estima incluyen
el 90% de la poblacién del pais.

permitird que, al insertarse al mercado laboral, cuenten con capacidades fisicas y mentales

@ Desarrollo pleno de las capacidades cognitivas en niios y niias menores de 5 aios. Esto
que les permitan agenciarse de ingresos dignos, acorde a las necesidades que enfrenten.

SALUDY EDUCACION
PRIMARIA

Aprendizaje orientado a la adquisicion de competencias laborales. Facilitard que los
@ jovenes sean mas competitivos en un mundo globalizado, siendo requisito indispensable
CAtoRD EDUCKTYA que la formacién vaya acompanada de la posibilidad de realizar una actividad productiva.

'Y CAPACITACION

Mejor preparacion para enfrentar de manera exitosa la competencia a nivel local e
internacional. Agilizard la transicion productiva hacia actividades y sectores mas
sofisticados e intensivos en conocimiento tecnoldgico, con mayor agregacion de valor.

Desarrollo de un ecosistema para emprendedores. Permitird al emprendedor asegurar el
establecimiento y crecimiento de su negocio, que resulta en beneficios sociales y
econdmicos para el pais; lo que a su vez propende a la creacion de empleos formales, al
aumento de los ingresos fiscales y a la creacion de riqueza e innovacion.

Inversiéon que incrementa la productividad de los negocios y genera nuevos. El pais contara
con capital para financiar proyectos de gran impacto, desarrollo tecnoldgico, investigacién
cientifica, infraestructura, acceso a nuevos mercados, formacién de capital humano v,
sobre todo, mas fuentes de empleo productivo.

EFICIENCIA EN EL
MERCADO DE BIENES,
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¢A QUIENES?

Ninos y ninas menores de 5 anos (Prevencion de la desnutricion cronica).

En general, a toda la poblacién en edad productiva, con énfasis en mujeres y jévenes de 15 a 34 anos.
Al ser una politica, su implementacion es a nivel nacional tanto para la poblacién rural como urbana. Sin
embargo, las Ciudades Intermedias contaran con estrategias especificas para atender particularidades
territoriales.

¢EN QUETIEMPO?

Corto plazo: Al 2021: 5.1% de PIB (En concordancia con la Politica Econédmica 2016-2021)
Mediano plazo: Al 2026: 5.6% de PIB
Largo plazo: Al 2032: mayor al 6% de PIB (en promedio)

¢COMO MEDIR EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVOQ?

Tasa de crecimiento superior al 6% del PIB.
indice de Competitividad Global: 4.6/7

B. IMPLEMENTACION (METODOLOGIA DE MARCO LOGICO)

Si bien el Ministerio de Economia, es el ente rector y coordinador de la competitividad a nivel nacional,
PRONACOM sera también corresponsable de la implementacion de la Politica Nacional de Competitividad
(2018-2032). Dado que la competitividad requiere de la imprescindible participacion de mas de una institucion, es
imperante la generacidon de espacios de trabajo que provoquen sinergias entre sectores y entidades de gobierno.
Definiendo los alcances y limitaciones que actualmente presenta el PRONACOM, es necesario el involucramiento
de otras entidades publicas y privadas, academia, sociedad civil, cooperativas, etc., no exime al Programa del
apoyo y acompanamiento para su ejecucion. Para conseguirlo serd fundamental un monitoreo y evaluacion
durante los anos de implementacion. Para ello se presentan los indicadores y mecanismos para su evaluacion.

Como primer mecanismo, el Programa Nacional de Competitividad, mediante el desempeno de su rol en la
promocién del trabajo interinstitucional, intersectorial, incluyente e intergubernamental; alineard su plan de
trabajo anual con los objetivos y acciones planteados en la Politica Nacional de Competitividad (2018-2032).
Asimismo, se elaborara un cronograma del proceso de implementacion y evaluacién de la Politica, para definir
los tiempos de entrega de los productos esperados. Accidon que sera indispensable realizar en el corto plazo, dado
que las acciones realizadas en esa primera fase seran la base para el desarrollo de las acciones en mediano y
largo plazo. No obstante, esta dinamica serd un proceso continuo durante la implementacion de la Politica
Nacional de Competitividad.

Para el logro de cada linea estratégica, se requerira de trabajar con un enfoque territorial y de coordinaciéon con
los gobiernos locales. Estos seran los responsables directos de promover las alianzas y acuerdos intersectoriales.
PRONACOM apoyara a las entidades regionales en la asistencia, identificacién de lecciones y seguimiento, que



puedan replicarse para cada gestién local; mediante el trabajo de las Mesas de Competitividad y en el
acompanamiento desde el Gobierno Central con el Sistema Nacional de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.
En materia presupuestaria, debera administrar y dirigir sus recursos econémicos, de acuerdo a las prioridades
planteadas en la politica.

Dada la importancia de evaluar que las acciones implementadas estén alcanzando los resultados esperados, con
base en los anos de corte establecidos en la Politica de Competitividad {corto plazo (2021), verificando el objetivo
de lograr un 5.1% de PIB con el Bicentenario de la Independencia, mediano plazo (2026), con objetivo de un 5.6%
de PIB con el 30 Aniversario de la Firma de los Acuerdos de Paz y largo plazo (2032), superando el 6% (en
promedio) de PIB, en el cumplimiento del primer K'atun del nuevo Baktun}, se llevaran a cabo evaluaciones
anuales por parte de los principales actores involucrados en la implementacion de la politica (PRONACOM,
Ministerios del Gobierno, Gabinete Econdmico y sector privado), para determinar si, en el tiempo transcurrido y
con las acciones realizadas, se estan alcanzando los resultados o si es necesario replantear las acciones para
garantizar el cumplimiento.

Con el proposito de vincular los objetivos generales y los lineamientos estratégicos de la Politica Nacional de
Competitividad con las acciones que se llevaran a cabo para alcanzar los resultados esperados; se desarrollaron
3 matrices indicativas y flexibles, para poder incorporar la informacion publica y privada. Las que integran los
elementos siguientes:

® 12 pilares de competitividad, pilares de sostenibilidad ambiental y social

11 Clusters

® 11 Prioridades

9 ciudades intermedias y por ser una politica de incidencia nacional se agregan:
- Area Metropolitana de Guatemala
- Guatemala pais.

El marco légico propone el abordaje en 3 matrices.
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Matriz No. 1: Relaciones

e Se realizo el cruce para identificar coincidencias entre los cuatro elementos
e Se identifico que tanto los pilares y las prioridades son de aplicacién general para todos los clisters y
territorios priorizados.

12 Pilares ICG 11 Clasters

N\ '

Matriz general relaciones #1

Entregable 1
(Matrices a nivel nacional)

Cruce para identificar coincidencias entre los cuatro elementos

Conclusion: Los Pilares y las Prioridades son de aplicacion
general para los clusters y territorios priorizados.

Matriz No. 2: Resultados

e Como la Politica Nacional de Competitividad respeta las rectorias sectoriales, lo que la matriz 2 plantea
es todos aquellos resultados que como minimo se esperan alcanzar para mejorar la competitividad tanto
a nivel nacional como regional.

e Se plasmaron resultados de interrelaciones entre pilares y prioridades.

o Se identificaron las areas de oportunidad que tienen mayor relevancia y donde se pueda incidir con
mayor certeza.

2 _

12 Pilares ICG

Matriz #2.1 de identificacion de resultados

Matriz de resultados #2 (cruce entre pilares y prioridades)

Se identifica un resultado de interrelaciones

Resultados identificados en matriz 2.1 entre pilares y prioridades (en donde aplica)

Resumen de resultados identificados en matriz 2.1
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Matriz No. 3: Acciones

e Se plantean acciones por cada resultado generado en la matriz anterior, los cuales son de aplicacién
general para todo el territorio nacional y para todos los clusters.

e Se modifica el orden de la matriz del marco légico, para dar coherencia con la matriz de resultados,
planteandolos como punto de partida para el desarrollo del resto de componentes de la matriz.

5]
_ Matriz #3 Acciones

Se establecen acciones en base a resultados
nacionales identificados en matriz 2. Se propone
que estos resultados sean construidos por todos

los actores involucrados, p.e. ANC, etc.

B _

Se establecen con base a resultados
nacionales identificados en matriz 2. Se propone
que estas acciones sean propuestas en cada
territorio por los clusters que corresponda.

La matriz se distribuye de la siguiente manera:

PLAZO
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

No. RESULTADOS* INDICADOR LINEA/S BASE ACCIONES PRODUCTO RESPONSABLE | COORDINADOR RIESGOS
CORTO

(2021)

MEDIANO
(2026)

LARGO
(2032)
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C. INSTITUCIONALIZACION

El PRONACOM ha sido un ente promotor y facilitador de los esfuerzos y alianzas interinstitucionales entre el
sector publico, privado, sociedad civil y academia, con miras a incrementar la competitividad y mejorar los
niveles de productividad de la economia del pais. Asimismo, ha promovido la reduccién de barreras que limitan
el desarrollo individual, empresarial y la inversion que rige sus acciones a través de la Agenda Nacional de
Competitividad. En materia institucional, el PRONACOM es una unidad ejecutora especial, adscrita al Ministerio
de Economia en el Viceministerio de Inversién y Competencia, que ejecuta sus actividades con financiamiento de
dicho Ministerio y del Banco Interamericano de Desarrollo, a través del Programa de “Apoyo a Inversiones
Estratégicas y Transformacién Productiva”

Un elemento clave para que la implementacion de la politica sea exitosa, es el trabajo en equipo dirigido desde
el sector publico hacia un mismo objetivo. Por lo tanto, para coordinar y alinear las acciones que promuevan la
competitividad a nivel nacional, mediante las diferentes instancias gubernamentales que tengan incidencia en el
tema, el PRONACOM apoyara en la formulacion de planes de trabajo y estrategias para las instituciones del
sector publico responsables de la implementacién de las acciones especificas planteadas en la Politica Nacional
de Competitividad, de acuerdo a sus competencias y atribuciones. La elaboracion de estos planes sera un
esfuerzo realizado bajo asesoria de personas conocedoras del funcionamiento de los Ministerios y de otras
entidades gubernamentales, en cuanto a sus programas, estrategias e intervenciones. En los planes se debera
delimitar y establecer las responsabilidades de cada entidad, asi como los resultados esperados, de acuerdo a las
lineas base establecidas en el marco ldgico, ademas del cronograma con las fechas en las que se espera se haya
alcanzado los resultados planteados.

Para garantizar la continuidad estas acciones, es necesario fortalecer el trabajo que realiza el Programa Nacional
de Competitividad, para el efecto se esta realizando un proyecto de iniciativa de Ley que sera presentado al
Congreso de la Republica de Guatemala y que propone crear PROGUATEMALA, como una entidad
semiautonoma con personalidad juridica, patrimonio y presupuesto propio, que tendrd a su cargo la
coordinacidn, planificacién, ejecucién y evaluacion de politicas, programas proyectos y actividades encaminadas
a la promocién comercial, competitividad, productividad e inversiéon. Dicha entidad contara con los recursos
necesarios para llevar a cabo la coordinacién de las acciones descritas en la Politica Nacional de Competitividad,
pues tendra la libertad de accién que le permite la ley y la normativa interna que sera creada para el efecto.



D. PRESUPUESTACION

El objetivo principal de la presupuestacion de la Politica es orientar el gasto publico hacia su real
implementacion. Para ello, se hace necesaria una divisidn entre los recursos nuevos y la reasignacion de los
gastos ya existentes dentro de las instituciones de Gobierno que tienen relacién directa con los objetivos de la
Politica.

Las intervenciones publicas del gobierno central o de entidades auténomas y/o descentralizadas, contenidas en
las matrices de implementacion del marco l6gico, que en este momento son indicativas y que seran formuladas
al finalizar el proceso de sensibilizacién y planificacidon, seran acciones validadas y definidas como actividades
minimas para lograr los resultados esperados. Respetando la rectoria de cada una de las entidades
gubernamentales, se hard un trabajo de etiquetado y validacion presupuestaria, como primera fase de
implementacion de la politica, para que se puedan reflejar en la planificacidon operativa anual, multianual,
estratégica y presupuestaria de las instituciones involucradas corresponsables de la implementacion de la
Politica Nacional de Competitividad, en el ejercicio presupuestario del 2019. Este trabajo de etiquetado por cada
una de las acciones definidas, sera validado con las autoridades de las respectivas carteras y sus equipos técnico,
con la colaboracion de las direcciones de planificacién y de presupuesto de cada institucién.

Como se indic6 anteriormente, el Programa Nacional de Competitividad alineara su plan de trabajo anual con los
objetivos y acciones planteados en la politica e igualmente buscara hacerlo con las instituciones de Gobierno.
Elaborarad un cronograma del proceso de monitoreo y seguimiento, en el que se establezcan los tiempos de
entrega de los productos esperados. Adicionalmente, apoyara en la consolidacion de los planes de trabajo y
estrategias anuales en las instituciones del sector publico y acompanarad en los planes de accion de otros
sectores responsables de la implementacién de acciones especificas planteadas en la politica, considerando,
para este fin, las competencias y atribuciones de cada institucion, siempre respetando su rectoria.

La reasignacion de los gastos ya existentes, hace referencia al uso y adaptacion de los presupuestos
programaticos de las diferentes instancias gubernamentales que tengan incidencia en el tema de competitividad,
de acuerdo con sus competencias y atribuciones identificadas por la politica.

A continuacién, se enlistan algunas de las instancias cuyo involucramiento y apoyo es indispensable para
garantizar el éxito de la politica. Sin embargo, el detalle de las instituciones involucradas y los presupuestos
programaticos se incluirdn como parte de la primera fase de implementacién de las matrices contenidos en la
metodologia del marco ldgico.
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Tabla 17: Entidades importantes para la implementacion de la Politica Nacional de Competitividad
(Instituciones de Gobierno Central, Entidades Auténomas y descentralizadas)

CLUSTERS PRIORIDADES TERRITORIOS

Ministerio de Economia Ministerio de Gobernacion Instituto de Fomento Municipal

Ministerio de Trabajo Ministerio de la Defensa Nacional Ministerio de Comunicaciones,

Ministerio de Agricultura, Ganaderia 'y Ministerio de Educacion Infraestructura y Vivienda

Alimentacion Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social Coordinadora Nacional para la Reduccién de
Ministerio de Cultura y Deportes Ministerio de Trabajo y Prevision Social Desastres

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales  Ministerio de Economia Fondo de Tierras

Instituto Guatemalteco de Turismo Ministerio de Energia y Minas Municipalidades

Instituto Nacional de Bosques Secretaria de Bienestar Social Instituto Nacional de Administracion Plblica
Escuela Nacional de Agricultura Contraloria General de Cuentas Agencia Nacional de Alianzas para el
Instituto de Ciencia y Tecnologias Agricolas Procuraduria de la Nacién Desarrollo de Infraestructura Econémica

Ministerio Pablico

Corte de Constitucionalidad

Registro General de la Propiedad

Congreso de la Republica

Superintendencia de Administracion Tributaria
Universidad San Carlos de Guatemala

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia

Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad

Actualmente, se cuenta con una estimacidn aproximada de la inversion necesaria para el desarrollo de las 9
Ciudades Intermedias, que ronda los US$ 6,000 millones, para los proximos 15 anos (ver figura 13); estos
recursos podrian provenir tanto del sector publico como del sector privado o mediante la generacion de alianzas
publico privadas y deberan ser administrados por una entidad con la capacidad de plantear proyectos,
estructurarlos, licitarlos y/o ejecutarlos.

Figura 13: Proyeccion Presupuestaria de las Ciudades Intermedias

6 Dicha estimacion, fue realizada por un equipo técnico multisectorial, conformado por economistas, urbanistas y arquitectos; utilizando como base teérica el Plan Xelaju
Sostenible (Banco Interamericano de Desarrollo - Iniciativa Ciudades Emergentes y Sostenibles, 2015).
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US$ 200 millones

USS$ 6,000 millones
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Es necesario realizar la planificacion especifica y detallada de las inversiones requeridas para el desarrollo de
cada una de las Ciudades Intermedias, cuyos pilares de inversion son:

A. Institucionalidad: Las ciudades deben contar con instituciones que garanticen las condiciones de
gobernabilidad y gobernanza, para asegurar el marco normativo y regulatorio necesario, que
proporcione certeza para las inversiones de la politica para la sostenibilidad de las Ciudades
Intermedias.

B. Infraestructura: Es necesario realizar inversiones en infraestructura que favorezcan la sostenibilidad
de las Ciudades Intermedias, para promover la competitividad al aumentar la conectividad, movilidad,
transporte y acceso a servicios.

C. Calidad Humana: Las condiciones de vida para la poblacion deben ser 6ptimas; sin este requisito no
es posible hablar de competitividad en los territorios, por lo tanto, es indispensable invertir en proyectos
que mejoren la calidad de vida de las poblaciones.

Los supuestos iniciales para la construccién del modelo econdmico de inversion, se enfocaron en constituir
capital fijo en los territorios, instituciones, infraestructura y calidad de vida; porque el calculo de otras inversiones
sociales y de construccidn de institucionalidad, conlleva una complejidad propia que escapa del alcance de este
ejercicio inicial. Partiendo de este criterio, se buscaron parametros que permitieran dimensionar inversiones, en
una etapa en donde aun no se ha identificado las inversiones especificas necesarias en cada Ciudad Intermedia.
Es por ello que se proponen dos criterios para identificar bases para el calculo de esta inversion:

1. Poblacion: Se requiere estimar el nimero, caracteristicas etarias y de género, entre otras; para lo cual
se requiere revisar la informacion demografica oficial y el Censo que se realizara durante el aho 2018.

2. Parametros internacionales para Ciudades Intermedias: Se propone la busqueda de parametros que
identifiquen caracteristicas de Ciudades Intermedias en el contexto internacional, como punto de partida
para establecer las inversiones necesarias para alcanzar los estdndares establecidos.
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ANEXO 2:
POLITICA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD: MARCO LEGAL Y POLITICO

La Politica Nacional de Competitividad (2018-2032) tiene fundamentos politicos y legales ubicados en ambitos
tanto nacionales como internacionales. Sus grandes objetivos, sus lineamientos estratégicos, sus prioridades,
asi como sus metas y resultados, son compatibles con los contenidos de Convenios Internacionales ratificados
por Guatemala, acuerdos suscritos y/o marcos de accion institucionales. En la dimension nacional, es
compatible con objetivos de corto, mediano y largo plazo, definidos en Planes Nacionales y Politicas Generales
y en compromisos de Estado.

En términos normativos, su fundamento juridico es la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
desarrollada a nivel de normas ordinarias y reglamentarias en diferentes leyes, politicas, reglamentos y
agendas.

Asi, en el ambito politico nacional, a corto plazo, estd vinculada con las metas que el actual gobierno ha
delineado en la Politica General 2016-2020; a mediano y a largo plazo se vincula con el Plan Nacional de
Desarrollo: K'atun, Nuestra Guatemala 2032 y su politica, asi como con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) planteados por las Naciones Unidas como una Agenda de Desarrollo Internacional.

Especificamente, la competitividad fue uno de los temas y variables priorizadas que dio lugar a la formulacion
del Plan Nacional de Desarrollo: K atun, Nuestra Guatemala 2032 dividido en 5 grandes ejes, tres de los cuales
incluyen tematicas relacionadas con esta: a) Guatemala urbana y rural; b) Riqueza para todos y todas; y c)
Bienestar para la gente.

Guatemala urbana y rural

Se determina la necesidad de establecer un modelo de gestion territorial que articule en términos
socioculturales, econdmicos, politicos y ambientales, la accion publica, la sostenibilidad de las areas rurales y el
sistema urbano nacional como la base para el desarrollo y para ello se plantea el sistema de enlaces funcionales
de la red de Ciudades Intermedias. A su vez, dentro de la prioridad de desarrollo rural integral se establece la
meta de que la Guatemala rural mejora su nivel de competitividad para el 2032, mediante la vinculacion de los
territorios rurales con las dreas de produccién, mercado y centros poblados.

En relacion con los planteamientos anteriores, la Politica Nacional de Competitividad (2018-2032), presenta el
lineamiento estratégico para el desarrollo de 9 Ciudades Intermedias en territorios con potencial para ello
(Quetzaltenango, Coban, Retalhuleu, Zacapa-Chiquimula, Huehuetenango, Puerto Barrios, Puerto San José, La
Antigua Guatemala y Petén), para ser sujetos a politicas especificas de promocion de la actividad econdmica.
Esto con el objetivo de construir integridad social, econédmica y espacial de lo urbano y rural para generar
sinergias econdmicas en el contexto de un territorio ordenado y bien comunicado. Por lo tanto, el lineamiento
estratégico de territorialidad fomenta el acercamiento de las poblaciones rurales al desarrollo, y permite
proporcionar respuestas adecuadas a las necesidades propias de cada territorio en materia de competitividad,
para asi potenciar la actividad productiva de los clisteres identificados en cada ciudad.

Bienestar para la gente

Se plantea la necesidad de garantizar a las personas el acceso a los servicios integrales de calidad en salud y
educacion, servicios basicos, habitabilidad segura, acceso a alimentos y capacidad de resiliencia para asegurar
la sostenibilidad de sus medios de vida, mediante intervenciones de politica publica que reconocen las brechas
de inequidad y las especificidades étnico culturales. A través de los lineamientos de territorialidad y prioridades
en materia de competitividad, la Politica Nacional de Competitividad (2018-2032) busca atender la necesidad de
infraestructura urbana, inversion social (salud y educacién) y conectividad en los nueve territorios, lo cual
abarcara el 60% del territorio y 90% de la poblacion nacional.

Riqueza para todos y todas

Se establece que en los proximos veinte anos se deben asegurar las inversiones necesarias en infraestructura
con el objetivo de garantizar un crecimiento sélido y creciente. Para ello se plantea la necesidad de priorizar las
actividades econdmicas que hacen una mayor contribucion al crecimiento inclusivo, que mejoren la
competitividad del pais, que incentiven las cadenas productivas y la productividad, que mejoren el acceso de las
personas a los servicios publicos, y que reduzcan las brechas existentes a nivel territorial. En este eje también se
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enfatiza la importancia de generar las condiciones que dinamicen las actividades econdmicas productivas
actuales y potenciales para generar acceso a fuentes de empleo digno e ingresos que permitan la cobertura de
las necesidades de la persona y familia; ademas de la necesidad de generar mecanismos de competitividad que
reduzcan la pobreza y la desigualdad, y aumenten la capacidad de resiliencia e incorporen a mas grupos de
poblacion a la dindmica econdmica y a los frutos del desarrollo.

En vinculacion a lo anterior, los tres lineamientos estratégicos que se plantean en la politica buscan contribuir al
desempeno de los sectores productivos con mayor potencial de generacion de empleos, para incluir a mas
guatemaltecos en la fuerza laboral (11 clusters), mediante la mejora de las condiciones de competitividad
priorizadas a nivel nacional y local (11 prioridades) en nueve territorios para consolidarse como Ciudades
Intermedias. Esto, con la finalidad de que el incremento del crecimiento econdmico permita mayor recaudacion
fiscal para destinarla a la agenda social del pais, y por ende, contribuir a que todos los guatemaltecos cuenten
con condiciones de vida 6ptimas.

A. COMPETITIVIDAD

DEFINICION. Segun el Foro Econémico Mundial, la competitividad es «el conjunto de factores, politicas e
instituciones que determinan el nivel de productividad de un pais» (World Economic Forum , 2011). La
competitividad es el elemento mas relevante para incidir en la productividad y asi, generar crecimiento
acelerado, inclusivo y sostenible. La competitividad también se puede definir como el resultado de la interaccion
de multiples factores relacionados con las condiciones que enfrenta la actividad empresarial que condicionan su
desempeno tales como infraestructura, recursos humanos, ciencia y tecnologia, instituciones y entorno
macroeconomico, lo cual a su vez incide en los niveles de productividad y en ultima instancia impacta en el
crecimiento econdmico (Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, 2006).

Entre la PNCOM vy el Plan Nacional de Desarrollo: K'atun, Nuestra Guatemala 2032, se identifican areas de
compatibilidad relacionadas con la necesidad de mejorar la competitividad a nivel nacional.

1.1 Marco legal
1.1.1 Constitucion Politica de la Republica:

Articulo 1.- Proteccién a la Persona. El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la
persona y a la familia; su fin supremo es la realizacion del bien comun.

Articulo 2.- Deberes del Estado. Es deber del Estado garantizarles a los habitantes de la
Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona.

Articulo 3.- Derecho a la vida. El estado garantiza y protege la vida humana desde su
concepcion, asi como la integridad y la seguridad de la persona.

Articulo 102.- Derechos sociales minimos de la legislacion del trabajo. Son derechos
sociales minimos que fundamentan la legislaciéon del trabajo y la actividad de los
tribunales y autoridades:
a. Derecho a la libre eleccion de trabajo y a condiciones econdmicas
satisfactorias que garanticen el trabajador y a su familia una existencia digna;
b. Todo trabajo sera equitativamente remunerado, salvo lo que al respecto
determine la ley;
c. lgualdad de salario para igual trabajo prestado en igualdad de condiciones,
eficiencia y antigliedad;
d. Obligacion de pagar al trabajador en moneda de curso legal. Sin embargo, el
trabajador del campo puede recibir, a su voluntad, productos alimenticios hasta
en un treinta por ciento de su salario. En este caso el empleador suministrara
esos productos a un precio no mayor de su costo;
e. Inembargabilidad del salario en los casos determinados por la ley. Los
implementos personales de trabajo no podran ser embargados por ningun
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motivo. No obstante, para proteccion de la familia del trabajador y por orden
judicial, si podra retenerse y entregarse parte del salario a quien corresponda;

f. Fijacion periddica del salario minimo de conformidad con la ley;

g. La jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no puede exceder de ocho
horas diarias de trabajo, ni de cuarenta y cuatro horas a la semana, equivalente
a cuarenta y ocho horas para los efectos exclusivos del pago del salario. La
jornada ordinaria de trabajo efectivo nocturno no puede exceder de seis horas
diarias, ni de treinta y seis a la semana. La jornada ordinaria de trabajo efectivo
mixto no puede exceder de siete horas diarias, ni de cuarenta y dos a la
semana. Todo trabajo efectivamente realizado fuera de las jornadas ordinarias,
constituye jornada extraordinaria y debe ser remunerada como tal. La ley
determinard las situaciones de excepcion muy calificadas en las que no son
aplicables las disposiciones relativas a las jornadas de trabajo.

Quienes por disposicion de la ley por la costumbre o por acuerdo con los
empleadores laboren menos de cuarenta y cuatro horas semanales en jornada
diurna, treinta y seis en jornada nocturna, o cuarenta y dos en jornada mixta,
tendran derecho a percibir integro el salario semanal.

Se entiende por trabajo efectivo todo el tiempo que el trabajador permanezca a
las 6rdenes o a disposicion del empleador;

h. Derecho del trabajador a un dia de descanso remunerado por cada semana
ordinaria de trabajo o por cada seis dias consecutivos de labores. Los dias de
asueto reconocidos por la ley también seran remunerados;

i. Derecho del trabajador a quince dias habiles de vacaciones anuales pagadas
después de cada ano de servicios continuos, a excepcion de los trabajadores de
empresas agropecuarias, quienes tendran derecho de diez dias habiles. Las
vacaciones deberan ser efectivas y no podra el empleador compensar este
derecho en forma distinta, salvo cuando ya adquirido cesare la relacion del
trabajo;

j. Obligacién del empleador de otorgar cada ano un aguinaldo no menor del
ciento por ciento del salario mensual, o el que ya estuviere establecido si fuere
mayor, a los trabajadores que hubieren laborado durante un ano
ininterrumpido y anterior a la fecha del otorgamiento. La ley regulara su forma
de pago. A los trabajadores que tuvieren menos del ano de servicios, tal
aguinaldo les sera cubierto proporcionalmente al tiempo laborado;

k. Proteccion a la mujer trabajadora y regulacion de las condiciones en que
debe prestar sus servicios.

No deben establecerse diferencias entre casadas y solteras en materia de
trabajo. La ley regulara la proteccion a la maternidad de la mujer trabajadora, a
quien no se le debe exigir ningun trabajo que requiera esfuerzo que ponga en
peligro su gravidez. La madre trabajadora gozara de un descanso forzoso
retribuido con el cinto por ciento de su salario, durante los treinta dias que
precedan al parto y los cuarenta y cinco dias siguientes. En la época de la
lactancia tendra derecho a dos periodos de descanso extraordinarios, dentro de
la jornada. Los descansos pre y postnatal seran ampliados segun sus
condiciones fisicas, por prescripcion médica;

I. Los menores de catorce anos no podran ser ocupados en ninguna clase de
trabajo, salvo las excepciones establecidas en la ley. Es prohibido ocupar a
menores en trabajos incompatibles con su capacidad fisica o que pongan en
peligro su formacion moral.

Los trabajadores mayores de sesenta anos seran objeto de trato adecuado a su
edad;

m. Proteccion y fomento al trabajo de los ciegos, minusvalidos y personas con
deficiencias fisicas, psiquicas o sensoriales;

n. Preferencia a los trabajadores guatemaltecos sobre los extranjeros en
igualdad de condiciones y en los porcentajes determinados por la ley. En
paridad de circunstancias, ningun trabajador guatemalteco podra ganar menor
salario que un extranjero, esta r sujeto a condiciones inferiores de trabajo, ni
obtener menores ventajas econdmicas u otras prestaciones;
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o. Fijacion de las normas de cumplimiento obligatorio para empleadores y
trabajadores en los contratos individuales y colectivos de trabajo. Empleadores
y trabajadores procuraran el desarrollo econémico de la empresa para beneficio
comun;

p. Obligacién del empleador de indemnizar con un mes de salario por cada ano
de servicios continuos cuando despida injustificadamente o en forma indirecta
a un trabajador, en tanto la ley no establezca otro sistema mas conveniente que
le otorgue mejores prestaciones.

Para los efectos del computo de servicios continuos se tomaran en cuenta la
fecha en que se haya iniciado la relacion de trabajo, cualquiera que ésta sea;

g. Es obligacién del empleador otorgar al conyuge o conviviente, hijos menores
o incapacitados de un trabajador que fallezca estando a su servicio, una
prestacion equivalente a un mes de salario por cada ano laborado. Esta
prestacion se cubrird por mensualidades vencidas y su monto no serd menor
del ultimo salario recibido por el trabajador.

Si la muerte ocurre por causa cuyo riesgo esté cubierto totalmente por el
régimen de seguridad social, cesa esta obligacion del empleador. En caso de
que este régimen no cubra integramente la prestacion, el empleador debera
pagar la diferencia;

r. Derecho de sindicalizacion libre de los trabajadores. Este derecho lo podran
ejercer sin discriminacion alguna y sin estar sujetos a autorizacidon previa,
debiendo Uunicamente cumplir con llenar los requisitos que establezca la ley. Los
trabajadores no podran ser despedidos por participar en la formacién de un
sindicato, debiendo gozar de este derecho a partir del momento en que den
aviso a la Inspeccion General de Trabajo.

Sélo los guatemaltecos por nacimientos podran intervenir en la organizacion,
direccion y asesoria de la entidades sindicales. Se exceptuan los casos de
asistencia técnica gubernamental y lo dispuesto en tratos internacionales o en
convenios intersindical es autorizados por el Organismo Ejecutivo;

s. El establecimiento de instituciones econdmicas y de prevision social que, en
beneficio de los trabajadores, otorguen prestaciones de todo orden
especialmente por invalidez, jubilacién y sobrevivencia;

t. Si el empleador no probare la justa causa del despido, debe pagar al
trabajador a titulo de danos y perjuicios un mes de salario si el juicio se ventila
en una instancia, dos meses de salario en caso de apelacion de la sentencia, y si
el proceso durar e en su trdmite mas de dos meses, debera pagar el cincuenta
por ciento del salario del trabajador, por cada mes que excediere el tramite de
ese plazo, hasta un maximo, en este caso, de seis meses; y u. El Estado
participara en convenios y tratados internacionales o regionales que se refieran
a asuntos de trabajo y que concedan a los trabajadores mejores protecciones o
condiciones.

En tales casos, lo establecido en dichos convenios y tratados se considerara
como parte de los derechos minimos de que gozan los trabajadores de la
Republica de Guatemala.

Articulo 119.- Obligaciones del Estado. Son obligaciones fundamentales del Estado:
promover el desarrollo econémico de la Nacion, estimulando la iniciativa en actividades
agricola, pecuarias, industriales, turisticas y de otra naturaleza; promover en formas
sistémica la descentralizacion econdmica y administrativa para lograr un adecuado
desarrollo regional del pais; adoptar las medidas que sean necesarias para la
conservacion, desarrollo y aprovechamiento de los recursos naturales en forma eficiente; y
velar por la elevacion del nivel de vida de todos los habitantes del pais, procurando el
bienestar de la familia.

1.1.2 Acuerdos de Paz:
Acuerdo sobre Aspectos Socioeconomicos y Situacion Agraria (Titulo Il: Desarrollo Social), No.
18: Producto Interno Bruto: El Gobierno se compromete a adoptar politicas econdmicas
tendientes a alcanzar un crecimiento sostenido del producto interno bruto a una tasa no menor
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del 6% anual, que permita una politica social avanzada. Se compromete a una politica social
cuyo objetivo sea el bienestar de todos los guatemaltecos, con prioridad en salud, nutricion,
educacion, capacitacion, vivienda, saneamiento ambiental y el acceso al empleo productivo e
ingresos dignos.

1.2 Marco politico:

1.2.1 Nacional

Agenda Urbana GT. Se propone que la Agenda Urbana GT se estructure alrededor de seis ejes que
se articulan entre si y que permitiran dar sostenibilidad a los procesos de desarrollo urbano a lo largo
del tiempo. Entre ellos la Agenda Nacional de Competitividad basada en el potencial de la poblacion
y territorio.

Politica General de Gobierno (2016-2020). Las directrices presidenciales que enmarcan la Politica
General de Gobierno, consideran dos grandes temas: democracia participativa y gestion territorial.
Estos temas incluyen cinco ejes: Transparencia, Salud, Educacién, Desarrollo Econédmico y Seguridad
Ciudadana. En materia de desarrollo econdmico hace referencia a nuevas empresas, fomento del
turismo, infraestructura y sostenibilidad fiscal. Con estos ejes persigue crear suficientes y adecuadas
oportunidades de desarrollo humano para toda la poblacion por medio de un modelo de crecimiento
econdmico incluyente y sostenible.

Iniciativa de Politica Nacional de Empleo Digno (2017-2032). Promueve el crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y sostenible. Fomenta la generacion de condiciones adecuadas para la fuerza
laboral, un entorno propicio para el desarrollo de empresas sostenibles basadas en el
emprendimiento, la creacién de empresas y el mejoramiento de las condiciones de los micro y
pequenos empresarios; y busca facilitar el transito hacia la formalidad de unidades econdmicas y
trabajadores que se encuentran en la economia informal; generacién de empleo y el desarrollo del
capital humano.

Politica Econdémica (2016-2021). Propone lograr tasas de crecimiento econdémico mas altas y
sostenibles. Crear suficientes y adecuadas oportunidades de desarrollo humano para toda la
poblacion por medio de un crecimiento econémico incluyente y sostenible. A su vez, impulsa el
crecimiento econdmico incluyente y sostenible sin afectar la estabilidad macroeconémica, a través
de: la sostenibilidad ambiental, el apoyo a nuevos territorios, el desarrollo de nuevos sectores, la
mejora de los ingresos y empleo para jovenes.

1.2.2 Internacional:

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Guatemala se comprometié a cumplir los ODS que
consisten en poner fin a la pobreza y el hambre en todo el mundo de aqui a 2030, a combatir las
desigualdades dentro de los paises, a construir sociedades pacificas, justas e inclusivas, a proteger
los derechos humanos y promover la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de las mujeres
y las ninas, y a garantizar una proteccién duradera del planeta y sus recursos naturales; a crear las
condiciones necesarias para un crecimiento econdmico sostenible, inclusivo y sostenido, una
prosperidad compartida y el trabajo decente para todos, teniendo en cuenta los diferentes niveles
nacionales de desarrollo y capacidad. A continuacion, la figura 14 ilustra la vinculacion de los pilares
de la competitividad con los ODS.
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Figura 14: Vinculacion del indice de Competitividad Global con los ODS
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Fuente: Elaboracion propia basada en el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2017)

B. EJES DE LA POLITICA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

1. EJE DE CLUSTERS: Potencial de generacion de empleo

DEFINICION: Un clUster «es una agrupacion de empresas e instituciones relacionadas entre si, pertenecientes a
un mismo sector o segmento de mercado, que se encuentran proximas geograficamente y que colaboran para
ser mas competitivos» (Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequena y Mediana Empresa, 2015); y
hace referencia a una vinculacion sectorial orientada a la generacion de valor durante una cadena de produccion
mucho mas amplia que la del sector. El objetivo de los clusters es impulsar la generaciéon de mas empleos
productivos que permitan mejorar las condiciones de vida de los guatemaltecos y adicionalmente incrementar
la recaudaciéon y mejorar la fiscalidad del Estado para que este cuente con mas recursos para cumplir con sus
obligaciones.

1.1 Marco legal
I. Constitucion Politica

Articulo 118.- Principios del Régimen Econdmico y Social. Es obligacion del Estado orientar la
economia nacional para lograr la utilizacion de los recursos naturales y el potencial humano, para
incrementar la riqueza y tratar de lograr el pleno empleo y la equitativa distribucion del ingreso
nacional.

1.2 Marco politico

1.2.1 Nacional

b) Iniciativa de Politica Nacional de Empleo Digno (2017-2032). Busca ampliar las oportunidades para
que en Guatemala las mujeres y los hombres tengan un empleo decente y productivo, por medio de
un esfuerzo integrado de la politica econdmica y social, y de los sectores publico y privado, que
fomente el crecimiento sostenido, inclusivo y sostenible y la reduccién de la pobreza y la
desigualdad, en especial de los pueblos indigenas, el area rural, las mujeres y los jovenes.

c) Politica Nacional para el Desarrollo Turistico Sostenible de Guatemala (2012-2022). Consolidar el
turismo como un eje articulador del desarrollo de la Nacion en el marco de la sostenibilidad, de
forma que contribuya a generar las condiciones necesarias para mejorar la competitividad del pais.
Otorgar a los gobiernos locales y a las comunidades anfitrionas un rol protagonico; fomentar la
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inversion en infraestructura de acceso, servicios basicos, planta turistica y atractivos. Fomentar la
competitividad mediante la integracion de clusteres, cadenas productivas y la asociatividad.

d) Politica General de Gobierno (2016-2020). Facilitar la provision de infraestructura productiva y de
servicios, articulada con cadenas productivas y de valor en las areas urbanas y rurales. E incentivar
la diversificacion productiva en las areas rurales con el propdsito de estimular la generacién de
empleo, que posibilite la diversificaciéon de los ingresos de la poblacion de las areas rurales.
Reconocer al turismo como uno de los motores de desarrollo del pais. Fomentar y desarrollar la
infraestructura turistica, incluyendo el impulso de proyectos de infraestructura comprendidos en
alianzas publico-privadas y la conectividad interna: aérea y terrestre.

e) Politica Econdmica (2016-2021). Propone lograr tasas de crecimiento econémico mas altas y
sostenibles. Crear suficientes y adecuadas oportunidades de desarrollo humano para toda la
poblaciéon por medio de un crecimiento econdmico incluyente y sostenible. Impulsar el crecimiento
econdémico incluyente y sostenible sin afectar la estabilidad macroeconémica, a través de: la
sostenibilidad ambiental, el apoyo a nuevos territorios, el desarrollo de nuevos sectores, la mejora
de los ingresos y empleo para jovenes.

f) Politica Nacional para el desarrollo de las micro, pequenas y medianas empresas. Mejorar la
productividad y competitividad de las Micro, Pequehas y Medianas Empresas guatemaltecas, a
través del diseno de los lineamientos generales del modelo y de los instrumentos y mecanismos
que les permitan a dichas empresas actuar en igualdad de condiciones, respecto a empresas de
mayor tamano y, de esta forma, aprovechar todas las oportunidades que les otorga el mercado
nacional y la apertura del mercado internacional.

g) Promover acciones para mejorar la calidad ambiental y de la conservacion natural de la nacion.
Orientar planes, programas y proyectos vinculados a mantener la calidad ambiental y la
sostenibilidad de la Biodiversidad y los recursos naturales a través de la dindmica de cambio
gradual, consensos, participacion e inclusion en los procesos de gestion ambiental, para que la
sociedad guatemalteca haga uso de los recursos naturales bajo un enfoque de desarrollo
sostenible.

h) Politica de Conservaciéon, Proteccion y Mejoramiento del Ambiente y los Recursos Naturales
(MARN). Armonizar, definir y dar las directrices a los diferentes sectores para el mejoramiento del
ambiente y la calidad de vida de los habitantes del pais, el mantenimiento del equilibrio ecolégico y
el uso sostenible de los recursos naturales. Conservar y proteger el ambiente y los recursos
naturales, con énfasis en la generacién de conocimiento y prevencion del deterioro, mejorar la
calidad ambiental, promover el uso y el manejo sostenible de los recursos naturales y promover la
restauracion ambiental.

2. EJE DE PRIORIDADES en materia de competitividad

La Politica Nacional de Competitividad 2018-2032 prioriza 11 areas que deben ser atendidas para incrementar la
competitividad a nivel nacional distribuidas operativamente en dos agendas, una Agenda Horizontal
(corrupcion, sistema de justicia, costos de la violencia, desnutricidon créonica y calidad educativa); y una Agenda
Vertical (burocracia, infraestructura, relacion entre la oferta y demanda de la energia, formacion técnica,
ecosistema para emprendedores y atraccion de inversidon extranjera). Lo anterior, se alinea con el Plan Nacional
de Desarrollo: K'atun, Nuestra Guatemala 2032, en el que se plantea la necesidad de propiciar un entorno
estable y adecuado para fomentar la inversion del sector privado y su dinamizacién mediante un clima de
negocios apropiado; el cual requiere de certeza judicial, seguridad vy justicia, un entorno competitivo, mayores
grados de inversion en la calificacion riesgo-pais, y la reduccién de la corrupcion.
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AGENDA HORIZONTAL: consiste en 5 imperativos estratégicos del pais en temas transversales a nivel
nacional cuyo abordaje es necesario para incrementar la competitividad e incidir positivamente en la

actividad productiva de los clusters.

2.1. Marco legal - Agenda Horizontal

Combatir la Corrupcion: el Estado debe garantizar un entorno propicio para las empresas, incluyendo el
aseguramiento de los derechos de propiedad, contratos ejecutables y procesos legales eficaces para resolver las
disputas. Adicionalmente, el Estado debe proveer bienes publicos como: la infraestructura, los servicios sociales
y el fortalecimiento del capital humano. Por lo tanto, el rol mas importante del Estado debe ir acompanado por
una mayor rendicién de cuentas, lo que implica abolir todo tipo de practicas que la menoscaben, como el
clientelismo, el nepotismo, la corrupcion y la toma de poder politico y econdmico por parte de las élites.

Ley de Extincién de Dominio. Identificacion y recuperacién de los bienes y ganancias de origen o procedencia
ilicita o delictiva por parte de los funcionarios publicos.

Incrementar la Certeza Juridica: la aceleracién del crecimiento econémico con transformacién productiva requiere de
incrementar y fortalecer la certeza juridica a nivel nacional para asi propiciar un clima de negocios adecuado que permita
al pais conectarse con los mercados mundiales y convertirse en un destino atractivo para la inversion.

Constitucion Politica de la Republica:
Articulo 4. Libertad e Igualdad. En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en
dignidady derechos.

Articulo 153. Imperio de la Ley. Se extiende a todas las personas que se encuentren en el territorio de
la Republica.

Articulo 175. Jerarquia Constitucional. Ninguna ley podra contrariar las disposiciones de la
Constitucion

Articulo 203. Independencia del Organismo Judicial y Potestad de Juzgar. La justicia se imparte de
conformidad con la Constitucién y las leyes de la Republica. Corresponde a los tribunales de justicia
la potestad de juzgar y promover la ejecuciéon de los juzgados. Los magistrados y jueces son
independientes en el ejercicio de sus funciones y Unicamente estan sujetos a la Constitucion de la
Republica y a las leyes.

Articulo 205. Garantias del Organismo Judicial. La independencia funcional, econdémica, y la no
remocién de los magistrados y jueces de primera instancia, salvo los casos establecidos por la ley, y
la seleccion del personal.

Reducir los Efectos Negativos de la Criminalidad en la Inversion: los elevados indices de criminalidad en el pais
afectan las posibilidades de desarrollo sostenible, ya que no favorecen la promocién de la inversién privada (nacional y
extranjera), y en Ultima instancia inciden en la falta de nuevas oportunidades de empleo y la limitada existencia de
capital en el pais.

Constitucion Politica de la Republica
Articulo 3 de la Constitucion. Derecho a la vida. El Estado garantiza y protege la vida humana desde su
concepcién, asi como la integridad y la seguridad de la persona.

Ley Organica del Ministerio Publico. El Ministerio Publico perseguird la realizacién de la justicia, y actuard con
objetividad, imparcialidad y con apego al principio de legalidad, en los términos que la ley establece.

Ley de la Policia Nacional Civil. Investiga, auxilia y protege a las personas y vela por la conservacion y custodia de los
bienes que se encuentren en situaciéon de peligro por cualquier causa.
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Erradicar la Desnutricion Cronica: la desnutricion cronica incide de manera negativa en el desarrollo integral de los
ninos y jovenes. Por lo tanto, los efectos que esta condicidn tienen en la preparacion del capital humano limita sus
oportunidades de desarrollo y superacion individual.

Constitucion Politica de la Republica
Articulo 93. Derecho a la Salud. El goce de la salud es derecho fundamental del ser humano sin
discriminacion alguna.

Articulo 94. Obligacion del Estado sobre salud y asistencia social. El Estado velara por la salud y la
asistencia social de todos los habitantes. Desarrollara a través de sus instituciones, acciones de
prevencién, promocion, recuperacion, rehabilitacion, coordinacion a fin de procurarles el mas
completo bienestar fisico, mental y social.

Articulo 99. Alimentacion y nutricion. El Estado velard porque la alimentacion y la nutricion de la
poblacion redna los requisitos minimos de salud.

Ley de Desarrollo Social.
Articulo 24. Proteccion a la salud. El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, en coordinacién con el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, atendera las necesidades de salud de la poblacion.

Plan Estratégico de Seguridad Alimentaria, Pacto Hambre Cero. Prioriza 166 municipios del pais en los que se
desarrollan acciones para combatir la desnutricién.

Mejorar la Calidad Educativa: la deficiencia de la calidad educativa en el pais incide en los conocimientos aplicables
para la produccién y en la eficiencia de los trabajadores. Es por eso que mejorar la calidad educativa es indispensable
para contar con capital humano mejor preparado.

Constitucion Politica de la Republica
Articulo 71. Derecho a la Educacion. Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar la educacién a sus
habitantes sin discriminacion alguna.

Articulo 72. Fines de la Educacién. La educacion tiene como fin primordial el desarrollo integral de la
persona humana, el conocimiento de la realidad y cultura nacional universal.

Articulo 74. Educacion Obligatoria. Los habitantes tienen el derecho y la obligacion de la educacién
inicial, preprimaria, primaria y basica dentro de los limites de edad que fije la ley.

Articulo 75. Alfabetizacidén. La alfabetizacién se declara de urgencia nacional y es obligacién social
contribuir a ella. El Estado debe organizarla y promoverla con todos los recursos necesarios.

Ley de Desarrollo Social.
Articulo 27. Educacion. Todas las personas tienen el derecho a la educacién y de aprovechar los
medios que el Estado pone a su disposicion para su educacion, sobre todo de los nifos y
adolescentes.

2.2 Marco politico - Agenda Horizontal
2.2.1 Nacional

Combatir la Corrupcion

Politica General de Gobierno (2016-2020). Desarrollar mecanismos que permitan lograr la plena transparencia
en la administracion publica, mediante la institucionalizacién de la gestion por resultados; la rendicion de
cuentas; la promocién de la participacion ciudadana y la auditoria social; el seguimiento y evaluacion de las
politicas y la gestién publica.
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Reducir los Efectos Negativos de la Criminalidad en la Inversion

Politica Nacional de Seguridad. Eje politico-econdmico. Mejorar y ajustar el cuerpo legal que rige el sector de
seguridad y justicia para propiciar el incremento de la actividad econdmica, la inversion y la competitividad, que
facilitara la satisfaccion de las necesidades bdsicas de la poblacion, la disminucién de las desigualdades
sociales, e indirectamente la reduccién de los indices de criminalidad.

Politica General de Gobierno (2016-2020). Las condiciones de inseguridad en que vive el pais hacen prioritaria la
proteccion de las personas y de la propiedad publica y privada; el resguardo de la integridad fisica de los
habitantes, asi como asegurar un ambiente adecuado que fomente e incentive la actividad productiva. Este
Gobierno focalizara acciones tendentes a disminuir la violencia, delincuencia y criminalidad, con politicas de
prevencién a partir de un enfoque de desarrollo humano.

Erradicar la Desnutricion Cronica

Politica General de Gobierno (2016-2020). La desnutricién crénica infantil es la manifestacion mas importante de
los problemas de Seguridad Alimentaria Nutricional en el pais. Por lo tanto se concentratan esfuerzos en la
reduccion de ese problema para contribuir con la promocién del desarrollo infantil, como una inversién publica
en el capital humano del pais y asi permitir el progreso econémico y social.

Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional. Plantea la atencion a la seguridad alimentaria de los
guatemaltecos.

Mejorar la Calidad Educativa

Politica General de Gobierno (2016-2020). Una de las prioridades del Gobierno es el desarrollo de una educacién
de calidad en el sistema escolar, reflejada en los aprendizajes que pueden desarrollar los y las ninas,
adolescentes y jovenes.

2.2.2 Internacional

Combatir la Corrupcion
Convencion Interamericana contra la Corrupcion.

Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)-Objetivo 2: Paz, justicia e instituciones fuertes. Promover el estado de
derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos, reducir
la corrupcion y soborno en todas sus formas, crear instituciones eficaces, responsables y transparentes a todos
los niveles, y garantizar la adopcion de decisiones inclusivas, participativas, representativas que respondan a las
necesidades a todos los niveles.

Reducir los Efectos Negativos de la Criminalidad en la Inversion

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)- Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones sdlidas. Los altos niveles de
violencia armada e inseguridad tienen consecuencias destructivas para el desarrollo de un pais, ya que afectan
el crecimiento econdmico de un pais. Por lo tanto, los ODS buscan reducir todas las formas de violencia y
trabajan con los gobiernos y las comunidades para encontrar soluciones duraderas a los conflictos de
inseguridad.

Erradicar la Desnutricion Cronica

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)- Objetivo 2: Hambre Cero. Se busca terminar con todas las formas de
hambre y desnutricién para el 2030 y velar por el acceso de todas las personas, en especial los ninos, a una
alimentacion suficiente y nutritiva durante todo el ano.

Mejorar la Calidad Educativa

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)- Obijetivo 4: Educacion de Calidad. El objetivo es lograr una educacién
inclusiva y de calidad para todos debido a que la educacion es uno de los motores mas poderosos y probados
para garantizar el desarrollo sostenible. Por lo tanto, se busca garantizar que todas las nihas y ninos completen
su educacion primaria y secundaria gratuita para el 2030. También se aspira a proporcionar acceso igualitario a
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formacién técnica y eliminar las disparidades de género e ingresos, ademas de lograr el acceso universal a
educacion superior de calidad.

AGENDA VERTICAL: hace referencia a los limitantes sectoriales a nivel local que representan

obstaculos al desarrollo productivo de los clusteres, estas restricciones varian en intensidad
dependiendo del territorio. No obstante, su abordaje funciona mejor a nivel local.

2.3 Marco legal - Agenda Vertical

Altos Costos de la Burocracia: Guatemala se encuentra entre los paises cuyo entorno regulatorio no es muy
favorable para la creacién y operacién de una empresa local, esto debido a la cantidad de procedimientos
requeridos, el costo monetario y el tiempo que toma para realizarlos. Por lo tanto, si se quiere fomentar la
generacion de empleos productivos y formales es necesario facilitar la apertura y funcionamiento de los
negocios.

3.4.1 Ley de Servicio Civil. Regula las relaciones entre la Administracion Publica y sus servidores, con
el fin de garantizar su eficiencia, asegurando los mismos, justicia y estimulo en su trabajo.

3.4.2 Codigo de Comercio. Sus disposiciones rigen a los comerciantes en su actividad profesional, los
negocios juridicos y mercantiles.

3.4.3 Ley organica de la SAT. Articulo 3. Objetivo y Funciones de la SAT. Administra, recauda,
controla y fiscaliza todos los tributos.

Limitada Infraestructura y Logistica (multimodal) a Nivel Nacional: la infraestructura tiene un gran impacto en el
crecimiento econémico; ademas un sistema de comunicaciones y transporte bien desarrollado contribuye a
reducir las desigualdades del ingreso y la pobreza, ya que permite que las comunidades menos desarrolladas
tengan acceso a servicios y actividades econdmicas fundamentales. Es decir, la infraestructura permite generar
condiciones de desarrollo en las ciudades pequenas, medianas e intermedias que faciliten el desarrollo en las
comunidades mas pequenas y rurales.

3.4.6 Codigo Municipal. Articulo 68. Competencias propias del municipio que deben cumplirse:
abastecimiento domiciliario de agua potable, alcantarillado, alumbrado publico, mercados, rastros,
admin. de cementerios privados y control de cementerios privados, recoleccion, tratamiento y
disposicion de descechos sdlidos, limpieza y ornato. Construccion y mantenimiento de caminos de
acceso a las circunscripciones territoriales inferiores al municipio, pavimentacién de las vias publicas
urbanas y mantenimientos de las mismas, etc.

Desfase entre la relacion de oferta y demanda de energia: Guatemala se encuentra rezagado en cuanto al
consumo de energia nacional, es decir en el stock de energia por trabajador en comparacién con otros paises. El
sector energético tiene una sobreproduccién de energia en relacién a la demanda, por lo tanto el enfoque debe
estar dirigido a su uso en procesos industriales.

3.4.7 Articulo 129 de la Constitucion. Electrificacién. Se declara de urgencia nacional la electrificacion
del pais con base en planes formulados por el Estado y las municipalidades, en la cual podra
participar la iniciativa privada.

Escasa inversion en Investigacion, Desarrollo e Innovacién: Guatemala necesita fortalecer su inversion en 1+D+l.
Existe una relacién positiva entre la generacion y uso del conocimiento y el desarrollo econdmico de los paises.
Por esta razon, es necesario mejorar la capacidad de investigacion e innovacién del pais, es decir generar
nuevas ideas, productos, disenos, procesos y servicios para incrementar el valor a los productos ya existentes,
y asi mejorar la productividad y la competitividad nacional para fomentar un crecimiento econdmico sostenible.

3.4.8 Articulo 80 de la Constitucion. Promocion de la Ciencia y la Tecnologia. El Estado reconoce y
promueve la ciencia y la tecnologia como la base fundamental del desarrollo nacional.
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Ley Organica del INTECAP. Se declara de beneficio social, interés nacional, necesidad y utilidad publica, la
capacitacion de los recursos humanos y el incremento de la productividad en todos los campos de las
actividades econdmicas.

Débil Ecosistema para Emprendedores: Un ecosistema de emprendedores consiste en una comunidad de
negocios, apoyada por un contexto publico de leyes y practicas de negocios, formada por una base de
organizaciones y personas interactuantes que producen y asocian ideas de negocios, habilidades, recursos
financieros y no financieros que resultan en empresas dinamicas. En el caso de Guatemala entre los mayores
desafios para crear un ecosistema favorable al emprendimiento se encuentran: la baja preparacion académica
de los emprendedores, el débil acompanhamiento institucional, el poco tiempo invertido en el emprendimiento y
las escasas fuentes de financiamiento que existen. Por eso es necesario impulsar la creacion de ecosistemas
que le permitan al emprendedor asegurar el establecimiento y desarrollo de su negocio.

Constitucion Politica de la Republica
Articulo 130 de la Constitucion. Prohibicion de monopolios. El Estado protegerd la economia de
mercado e impedira las asociaciones que tiendan a restringir la libertad del mercado o a perjudicar a los
consumidores.

Limitada Inversion Extranjera Directa: Guatemala ha dejado de ser un destino atractivo para la inversion
extranjera directa debido a la falta de certeza juridica, infraestructura deficiente, falta de capital humano
capacitado, los altos costos de la inseguridad, corrupcion y procesos burocraticos en la inversion, etc. Sin
embargo, impulsar la generacion de las condiciones adecuadas para la atraccién de flujos internacionales de
inversion es indispensable debido a que ésta tiene el potencial de ser un motor de crecimiento y diversificacion
econdmica.

Constitucion Politica de la Republica
Articulo 39 de la Constitucion. Propiedad Privada. El Estado garantiza el ejercicio de este derecho y
debera crear las condiciones que faciliten al propietario el uso y disfrute de sus bienes.

Articulo 43. Libertad de Industria, Comercio y Trabajo. Se reconoce la libertad de industria, de
comercio y de trabajo, salvo las limitaciones que por motivos sociales o de interés nacional
impongan las leyes.
Articulo 43. Irretroactividad de la ley. La ley no tiene efecto retroactivo.

2.4 Marco Politico - Agenda Vertical

2.4.1 Nacional

Limitada Infraestructura y Logistica (multimodal) a Nivel Nacional
Agenda Urbana GT. Propicia los mecanismos de urbanizacién ordenada y planificada del pais para
que las ciudades alcancen el desarrollo.
Plan Nacional de Logistica. Es un instrumento que contribuird a mejorar las condiciones en
infraestructura, conectividad, logistica y acceso a mercados. Ademas ayudard a la integracién de un
sistema de ciudades potenciales en le pais, con el desarrollo econémico y urbano.
Katun Nuestra Guatemala 2032. Plan Nacional de Desarrollo. Riqueza para todos y todas. Es
necesario identificar, planificar, articular y gestionar los proyectos de infraestructura de manera

conjunta con los diferentes actores del pais.

Politica General de Gobierno (2016-2020). En el eje de desarrollo se incluye el desarrollo de
infraestructura.
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Desfase entre la relacion de oferta y demanda de energia

Politica Energética (2012-2027). Contribuir al desarrollo energético sostenible del pais, con equidad
social y respeto al medio ambiente. Entre sus ejes estratégicos se encuentra la seguridad del
abastecimiento de electricidad a precios competitivos, el ahorro y uso eficiente de la energia y la
reduccién del uso de lefa en el pais.

Débil Ecosistema para Emprendedores

Politica Nacional de la Juventud (2012-2020). Implementar una politica de formacién y empleo juvenil
que tome en cuenta la empleabilidad, el acceso al empleo decente, el emprendedurismo, la formacion
técnica para el trabajo, priorizando a la poblacion mas excluida socialmente (mujeres, indigenas,
ruralidad y en riesgo de violencia), el acceso a las TICs y la reduccion de la migracion de los jovenes.

Politica Nacional de Emprendimiento. Busca crear un ecosistema institucional consolidado, focalizado
en la innovacidon, competitividad y sostenibilidad, para estimular la creatividad y pasién de los
emprendedores, y con una mision de crear una cultura de emprendimiento e innovacién como forma
de pensar y actuar en la vida, asegurando la competitividad, liderazgo, formacion y sostenibilidad de las
nuevas empresas que se generen en el pais.

Politica Nacional para el Desarrollo de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas. Mejorar la
productividad y la competitividad de las MIPYMES guatemaltecas, a través del diseno de los
lineamientos generales que les permita actuar en igualdad de condiciones con respecto a empresas de
mayor tamano, y de esa manera aprovechar todas las oportunidades que les otorga el mercado
nacional y la apertura del mercado internacional.

Katun Nuestra Guatemala 2032. Plan Nacional de Desarrollo. Riqueza para todos y todas. Es necesario
un cambio estructural para crear las capacidades productivas y fomentar el empleo. La transformacion
significa una transicion progresiva de la dependencia de la produccidén y exportacion de productos
agricolas y otros productos industriales con escaso valor agregado hacia estructuras econémicas mas
diversificadas con mayor valor agregado, sobre la base del emprendimiento y la innovacion.

Limitada Inversion Extranjera Directa

Katun Nuestra Guatemala 2032. Plan Nacional de Desarrollo. Riqueza para todos y todas. Generar los
incentivos apropiados para la atracciéon de inversiones productivas.

2.4.2 Internacional

Limitada Infraestructura y Logistica (multimodal) a Nivel Nacional

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)- Objetivo 9: Industria, Innovacion e Infraestructura. La
inversion en infraestructura y la innovacion son motores claves del crecimiento y el desarrollo
econdmico.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)- Objetivo 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles.El objetivo
consiste en mejorar la seguridad y la sostenibilidad de las ciudades, para ello se requiere garantizar el
acceso a viviendas seguras y asequibles y el mejoramiento de los asentamientos marginales. También
incluye realizar inversiones en transporte publico, crear mdas areas publicas verdes y mejorar la
planificacion y gestion urbana de manera que sea participativa e inclusiva

Escasa Inversion Extranjera Directa

Acuerdos de inversion: Alemania, Argentina, Bélgica, Chile, China, Corea, Cuba, Espana, Finlandia,
Francia, Israel, Italia, Holanda, Republica Checa, Suecia, Suiza y Austria.
Tratados de Libre Comercio: Panama, Colombia, Chile y Taiwan.

3. EJE DE TERRITORIALIZACION

La contextualizacién territorial de la Politica Nacional de Competitividad se vincula al Plan Nacional de
Desarrollo K'atun 2032 y a la Agenda Urbana GT, que propone el desarrollo del sistema urbano nacional y la
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consolidacion de las ciudades intermedias. Considerando que es una politica de aplicacion nacional impulsa
acciones de aplicacion general para todo el pais, y propone acciones mas puntuales para las ciudades
intermedias y el Area Metropolitana de Guatemala. Uno de los instrumentos propuestos es la elaboracion de
Planes Estratégicos Metropolitanos con enfoque de competitividad, para lo cual se identifican las brechas que
limitan la competitividad en cada una de estas ciudades, y se consideran las caracteristicas y potenciales de
cada territorio.

3.1 Marco legal

Constitucion Politica de la Republica:
Articulo 97. Medio Ambiente y Equilibrio Ecoldgico. El Estado, las municipalidades y los habitantes
del territorio nacional estan obligados a prevenir la contaminacion.

Articulo 134. Descentralizacion y Autonomia. Las obligaciones minimas del municipio y de toda
entidad descentralizada y auténoma.

Articulo 224. Division administrativa. La administracion serd descentralizada y se estableceran
regiones de desarrollo con criterios econdmicos, sociales y culturales que podran estar constituidos
por uno o mas departamentos para dar un impulso racionalizado al desarrollo integral del pais.
Cuando sea conveniente para los intereses de la Nacién, el Congreso podra modificar la division
administrativa del pais sin menoscabar la autonomia municipal.

Ley General de Descentralizacion. Articulos 1y 2. Promover en forma sistémica la descentralizacion econémica
administrativa, para trasladar las competencias administrativas, econdmicas, politicas y sociales del Organismo
Ejecutivo al municipio y demas instituciones del Estado. Se transfiere la titularidad de la competencia, las
funciones, los recursos de financiamiento para la aplicacion de politicas publicas nacionales, a través de la
implementacién de politicas municipales y locales en el marco de la mas amplia participacion de los
ciudadanos.

Ley de Desarrollo Social. Articulos 11, 20, 27 y 32. Toma en cuenta las tendencias y caracteristicas de la
poblacion para su desarrollo, vela por el cumplimiento del articulo 119 de la Constitucién Politica de la
Republica, e impulsa la promocién de condiciones necesarias para la creacion de fuentes de trabajo y salarios
justos. Por ultimo, el Estado promovera el desarrollo integral de grupos familiares que viven en el area rural.

Codigo Municipal. Articulo 67, 68 y 72. El municipio para la gestién de sus intereses y en el ambito de sus
competencias puede promover toda clase de actividades econdmicas, sociales, culturales, ambientales y prestar
servicios que contribuyan a mejorar la calidad de vida. A su vez, debe regular y prestar los servicios publicos
municipales de su circunscripcidn territorial, y por lo tanto, tiene competencia para establecerlos, mantenerlos,
ampliarlos, y mejorarlos.

Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural. Articulo 6. Las funciones del CNDUR consisten en la formulacién
de politicas de desarrollo urbano y rural, y ordenamiento territorial, la promociéon sistematica de la
descentralizacion en la administracion publica como la coordinacion interinstitucional; el seguimiento a la
ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos nacionales de desarrollo y la verificacion y evaluacion
de su cumplimiento cuando sea oportuno.

3.2 Marco politico

Politica Nacional de Descentralizacion del Organismo Ejecutivo- Fomento al Desarrollo Econdmico Local y Rural.
Apoyo al desarrollo de las potencialidades eco turisticas locales.

Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral. Lograr un avance progresivo y permanente en la calidad de vida
de los habitantes de los territorios rurales, a través del acceso equitativo y uso sostenible de los recursos
productivos, medios de produccion, bienes naturales y servicios ambientales para alcanzar el desarrollo
humano integral sostenible en el area rural. Planificar el desarrollo rural a partir del ordenamiento territorial, en
forma descentralizada y con enfoque de cuencas hidrogréaficas, privilegiando la participacion social.
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MARCO LEGAL Y POLITICO (DIAGRAMAS PARA ANALISIS POR LINEAMIENTO)
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ANEXO 3: ANALISIS DE LA SITUACION

INSTITUCIONES

Las instituciones son las reglas del juego en una sociedad. Es decir,
son las limitaciones y obligaciones creadas por los humanos que le dan forma a su interaccion. En
consecuencia, estas estructuran los alicientes en el intercambio humano, pero especialmente de las economias
(North, 1991). Las instituciones y la tecnologia empleada determinan los costos de transaccion y transformacion,
que en ultima instancia inciden en el costo de produccion, por lo tanto, su desempehno es clave para generar
incentivos que propicien la participacion en la actividad econdmica del pais. A continuacion, se presenta un
andlisis de las instituciones priorizadas en la politica:

¢ Propiedad privada

Las dos caracteristicas fundamentales de los derechos de propiedad son el derecho exclusivo de las
personas a emplear sus recursos como crean conveniente siempre que no falten los derechos de otro
individuo, y la capacidad individual para transferir o intercambiar esos derechos por voluntad propia
(O'Driscoll & Hoskins, 2005). El vinculo entre los derechos de propiedad y el desarrollo econémico se
encuentra en los incentivos que los individuos tienen para invertir, intercambiar, innovar y participar
en la actividad econdémica cuando dichos derechos son garantizados (Haggard & Tiede, 2010). La
incapacidad de garantizar los derechos de propiedad fomenta la participacion en el mercado
informal, dado que la propiedad privada consiste en un prerrequisito para obtener créditos, vender
propiedades y buscar soluciones legales a conflictos (World Economic Forum, 2015-2016).

Guatemala utiliza el sistema de registro de bienes raices. Sin embargo, los defectos de los titulos de
propiedad en el registro publico han conducido a reclamos conflictivos acerca de la propiedad de la tierra, ya
que cuando la propiedad legitima estd en disputa es dificil obtener, y posteriormente hacer cumplir los
avisos de desalojo (Bureau Of Economic and Business Affairs , 2015). Segun el indice de Propiedad Privada
2016, Guatemala se posiciono en el puesto 87 de 128 paises a nivel mundial, y 14 de 22 a nivel regional con
una puntuacion de 4.6 sobre 10. En el ICG, Guatemala obtuvo una puntuacién en el indicador de derechos de
propiedad de 61.42 sobre 100, ubicandose en el puesto 64 de 138 paises evaluados. De acuerdo con el
Informe Doing Business 2017, el registro de la propiedad en Guatemala toma 24 dias, requiere de 6
procedimientos, y cuesta 3.7% del valor de la propiedad. Al respecto, Guatemala ocupd el puesto 74 de 190
paises evaluados.

¢ Propiedad Intelectual
Guatemala pertenece a la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) y a la Organizacion
Mundial del Comercio, ademas de que ha ratificado varios convenios relacionados con el tema (Bureau Of
Economic and Business Affairs , 2015). Por ende, el pais tiene un registro de propiedad intelectual mediante
el cual protege las marcas, derechos de autor, patentes, disenos industriales y otras formas de propiedad
intelectual. A pesar que Guatemala cuenta con una solida legislacion, su implementacién y cumplimiento se
ha caracterizado por ser inconsistente.

La inconsistencia ha resultado en que la falta de proteccidon a la propiedad intelectual sea una problematica
en el pais. Segun registros de la Oficina de Negocios y Economia de Estados Unidos, en Guatemala se han
dado varios casos que no han sido resueltos de manera exitosa debido a la limitacion de recursos y la falta
de una accion gubernamental coordinada que garantice su proteccion. Como consecuencia, Guatemala ha
sido incluida en la Lista de Vigilancia en el Informe Especial 301 del Organismo del gobierno Representante
de Comercio de los Estados Unidos por mas de una década. En el informe Especial 301 del 2014 se senalo la
falta de recursos para los esfuerzos de enjuiciamiento de los derechos de propiedad intelectual, asi como la
falta de autoridad por parte de los oficiales de aduanas guatemaltecos para incautar y destruir los productos
falsificados.

De acuerdo al indice de Propiedad Privada 2016, Guatemala obtuvo una puntuacion en la proteccion de los

derechos intelectuales de 4.2 y se posicion6 en el puesto 85 de 128, y en el ICG en el indicador de la
proteccion de la propiedad intelectual, el pais obtuvo un puntaje de 55.71 sobre 100, posicionandose en el
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puesto 81 de 138 (World Economic Forum, 2017). Cabe mencionar que el pais ha mostrado una mejoria
paulatina a lo largo de los anos, pero si se quieren cambios que tengan un mayor impacto y que perduren en
el tiempo es necesario velar por el cumplimiento de la ley. Finalmente, respecto al sector privado, la eficacia
de los consejos de administracién, en términos de rendicion de cuentas es puntuado con 75.71 sobre 100,
segun el ICG (World Economic Forum, 2017).

Corrupcion

La corrupciéon, entendida como el abuso del poder publico para obtener beneficios privados mediante el
pago de favores y enriquecimiento ilicito, representa un obstaculo importante para el crecimiento econémico
y para la reduccién de las desigualdades sociales y econdmicas (Transparency International , 2016). La
corrupcion resulta en la pérdida de produccion debido a la desviacién de los recursos al proceso de
busqueda de rentas y la generacion de distorsiones politicas, que a largo plazo constituyen barreras al
desarrollo econémico (Haggard & Tiede, 2010).

La corrupcion también socava la confianza ciudadana en el gobierno, y afecta el desempeno econdmico
mediante su impacto en el volumen y composicion de los ingresos y gastos del gobierno, sujetos a la
legislacion tributaria. Al reducir los ingresos obtenidos mediante los impuestos, la corrupcion pone en
peligro la capacidad del sector publico de proveer bienes publicos adecuados para facilitar el desarrollo del
sector privado, y en cuanto a los gastos, desvia los recursos de la formacion de capital humano (salud y
educacion) a actividades que no mejoran las capacidades, afectando a la poblacion en general, y el potencial
de crecimiento del pais.

Segun el indice de Percepcién de Corrupcién, Guatemala tiene 28 puntos sobre 100, posicionandose en el
ranking 136 de 176 paises. El informe de Latinobarémetro (2016), indicé que el 40% de los entrevistados en el
pais, consideran que vale la pena tolerar la corrupcion a cambio de que los gobiernos logren solucionar los
problemas nacionales. En los indicadores del ICG vinculados con el tema, las puntuaciones que tiene el pais
son preocupantes, especialmente en el pagos irregulares y sobornos cuya puntuacion es 51.42 sobre 100, el
favoritismo en las decisiones de las autoridades es de 32.86 sobre 100, y la desviacién de fondos publicos es
de 34.28 sobre 100.

En relacion a la desviacion de fondos publicos, segun el Ministerio de Finanzas existe un elevado nimero de
modificaciones presupuestarias que se realizan al Presupuesto Nacional Aprobado, gran proporcion de esos
cambios se refieren a traspasos de fondos entre partidas de la misma institucidon, siendo las modificaciones
referidas al aumento o disminucion del monto global del presupuesto institucional las menores. Asimismo,
el atraso en los pagos sigue siendo un problema sistémico, no cuantificado y en la mayoria de casos
realizado sin el adecuado registro en los sistemas presupuestarios o contables (Informe del Desempefo de la
Gestion de las Finanzas Publicas, 2013).

De acuerdo al andlisis presentado por Transparencia Internacional con base en las puntuaciones obtenidas,
los paises peor posicionados estan plagados de instituciones publicas poco fiables como la policia y el poder
judicial (Transparency International , 2016). Muestra de ello es que, en el ICG, en la variable de confiabilidad
en los servicios policiales el pais se encuentra en la posicion 128 de 138 con una puntuacion de 38.57 sobre
100 y en la variable de independencia judicial se ubica en el lugar 97 de 138 con un puntaje de 47.14 sobre
100. A pesar de ello, la percepcion del 58% de la poblacion es que si es posible erradicar la corrupcién en el
pais (Latinobarémetro, 2016).

A pesar de la existencia de leyes contra la corrupcién, en la practica son ignoradas. Muestra de ello es que
los ciudadanos enfrentan con frecuencia situaciones de soborno y extorsion, y dependen de servicios
basicos que han sido socavados por la apropiacion indebida de fondos por parte de los funcionarios
publicos. A nivel latinoamericano, Guatemala es uno de los paises mas afectados por este fenomeno, con
base en el puntaje del indice de Percepcion de Corrupcion, Guatemala se ubica entre los tres paises peor
evaluados, ubicandose por debajo del promedio regional (ver grafica 7).
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Grafica 7: Comparacion Regional en Materia de Corrupcion
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El ICG califica la transparencia gubernamental en la elaboracion de Politicas con 57.14 sobre 100 y al despilfarro
del gasto publico con 32.86 sobre 100. La planificacion estratégica y operativa de las instituciones de gobierno
se ha caracterizado por ser muy deficiente en la calidad de su disefo. Segun el CIEN (2015), es comun que los
resultados formulados no identifican claramente el cambio que se quiere lograr en las condiciones de vida de
los ciudadanos; las intervenciones o productos necesarios para lograr los cambios son poco coherentes con el
resultado; no hay metas claras asociadas a los resultados; y no estan claros los plazos necesarios para lograr los
cambios. Tampoco se define una priorizacion de sectores, zonas geograficas ni poblacién especifica (CIEN,
2015). Finalmente, respecto al Sector Privado el ICG califica el comportamiento ético de las Instituciones del
Sector Privado con 50 sobre 100 y la fortaleza de los Estandares de Reporte y Auditoria en el Sector Privado con
72.85 sobre 100 (World Economic Forum, 2017).

¢ Costos del Crimen y la Violencia para el Comercio

Guatemala se ha caracterizado por sus altos indices de criminalidad. Durante el 2016 la tasa de muertes
violentas a nivel nacional fue de 24.96 por cada 100 mil habitantes (Secretaria Técnica del Consejo Nacional
de Seguridad , 2016). A pesar que dicha tasa ha ido en disminucion durante los ultimos 8 anos, la violencia
continua repercutiendo en la actividad econdmica de manera negativa debido a sus elevados costos. El ICG
califica con 34.28 sobre 100 al pais en los costos del crimen y la violencia para el comercio.

En cuanto a la distribucién delictiva de la tasa de homicidios por cada 100 mil habitantes por departamentos,
reportados por la policia Nacional para el 2015, los departamentos con la tasa mas elevada fueron Escuintla
(78.8), seguido de Zacapa (77.8), Chiquimula (70.4), lzabal (56.8) y Santa Rosa (50.4); y con tasas
relativamente bajas se encuentra Totonicapan (2.4), Quiché (2.8) y Solola (3.7). Con respecto a la tasa de
lesionados por cada 100 mil habitantes por departamento para ese mismo ano, los territorios con mayores
tasas fueron Zacapa (91.1), Guatemala (78.9), Escuintla (69.5), Chiquimula (68.2) y El Progreso (66.1); y los
territorios con tasas menores, Totonicapan (2.3), Quiché (7.0), Huehuetenango (9.2) y San Marcos (9.8)
(Policia Nacional Civil , 2015). Para el 2016, el costo total de homicidios equivalié al 12% del PIB (Instituto
para la Economia y la paz, 2016).

Paul Collier, representante del departamento econdmico de la Universidad de Oxford, sostiene que la
criminalidad no solo destruye infraestructura, propiedad privada y la vida misma, sino que desvia los
recursos de la provision de bienes publicos y actividad productiva a la violencia. El informe “Los costos del
crimen y de la violencia: Nueva evidencia y hallazgos en América Latina y el Caribe”, presentado por el BID,
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clasifica los costos de la delincuencia en tres grandes categorias: los costos sociales, los incurridos por el

sector privado y los incurridos por el gobierno.

Los costos sociales hacen referencia a los costos de la victimizacion en términos de pérdida de calidad de
vida por homicidios y otros delitos y los ingresos perdidos (no generados) de la poblacidon penitenciaria; los
costos incurridos por el sector privado consisten en el gasto de las empresas y hogares en la prevencion del
delito y el gasto en servicios de seguridad (seguridad privada, alarmas, camaras, etc.); y por ultimo, los
costos incurridos por el gobierno incluyen el gasto publico en el sistema judicial, prestaciéon de servicios
policiales y la administracion de prisiones.

En el 2016 el costo de la violencia para el pais equivalié al 15.3% del Producto Interno Bruto. El impacto
economico de la violencia y el conflicto para el pais fue de $19,591 millones (PPP 2015) y de $1,223 (PPP

2015) por persona (Instituto para la Economia y la paz, 2016).

En la tabla 18 se visualiza los costos econdmicos de la violencia en la salud de manera detallada para el 2006.

Tabla 18: Costo Econémico de la Violencia (pérdida en salud) en Guatemala

Rubro Total Q % del PIB
Producto Interno Bruto 244,426,800,000.00 100%
Atencion médica 701,764,554.95 0.3%
Produccioén perdida 3,626,400,206.82 1.5%
Dano emocional 2,411,881,114.61 1.0%
TOTAL: Pérdidas en salud 6,740.045,876.38 2.8%

Fuente: Programa de Seguridad Ciudadana y Prevencion de la Violencia del PNUD (2007).

En relacion a los costos incurridos por el sector privado, de acuerdo a Central American Data, una empresa que
desee funcionar en Guatemala debe destinar entre el 8 al 15% de sus gastos en seguridad para poder operar; y
segun el Global Entrepreneurship Monitor, para el 2015 la mediana del costo de los crimenes para los
emprendedores fue de Q1,500.00. A continuacioén, la tabla 19 muestra el costo econdmico de la violencia en

Guatemala en cuanto a gasto en seguridad privada para el ano 2006.

Tabla 19: Costo Economico de la Violencia (gasto en seguridad privada) en Guatemala

da

Rubro Total Q % del PIB
Producto Interno Bruto 244,426,800,000.00 100%
Hogares 169,007,821.15 0.5%
Empresas 405,312,682.73 1.2%
Clima de inversién 403,540,451.28 1.2%
Pérdidas materiales 258,986,903.3 0.8%
TOTAL: Gastos en seguridad priva- 4,307,403,779.12 3.7%

Fuente: Programa de Seguridad Ciudadana y Prevencion de la Violencia del PNUD (2007).

Por ultimo, acerca de los costos incurridos por el gobierno, se evidencia que el gasto en seguridad es mayor por
parte del sector privado, que por el publico (ver tabla 20). Un dato alarmante es sobre la concentracién de
comisarias a nivel territorial, el municipio de Guatemala con mas de 60, mientras que el resto de departamentos

cuenta con menos de 10 comisarias.
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Tabla 20: Costo Econdmico de la Violencia (gasto publico) en Guatemala

Rubro Total Q % del PIB
Producto Interno Bruto 244,426,800,000.00 100%
Seguridad Publica 1,583,803,637.00 0.6%
Sector justicia 262,268,050.00 0.1%

Fuente: Programa de Seguridad Ciudadana y Prevencion de la Violencia del PNUD (2007).

Segun la Direccion General de Servicios de Seguridad Privada del Ministerio de Gobernacién, para el 2013 la
cantidad de guardias pertenecientes a la seguridad privada eran de 46 mil miembros de 140 empresas
autorizadas, mientras que el numero de los agentes de la Policia Nacional Civil dnicamente contaban con 33 mil
100 agentes. En relaciéon a lo anterior, es importante mencionar que los procesos de reclutamiento de agentes
son deficientes, y por lo mismo se dificulta que el personal cuente con las capacidades necesarias para
garantizar la seguridad de los ciudadanos.

Cabe mencionar que la impunidad agrava la situacion dado que socava la confianza en las instituciones
responsables de la prevencion y resolucion de los delitos. Segun el ICG la confianza en los Servicios Policiales
es del 38.57 sobre 100 (World Economic Forum, 2017) y con base en el Latinobarémetro 2015, el 73.7% de los
encuestados manifestd tener poca o ninguna confianza en la policia. A su vez, la baja tasa de resolucién
ocasiona que haya falta de confianza en el sistema judicial, puesto que el 70% indicé tener poca confianza o
ninguna confianza en el mismo (Latinobarémetro, 2016).

En relacion al sistema penitenciario, la tasa de encarcelamiento de Guatemala es de 122 reclusos por cada 100
mil habitantes (Banco Interamericano de Desarrollo , 2017). Esa cifra es una de las mas bajas en comparacion
con el promedio de América Latina (188 reclusos). En cuanto a la tasa de hacinamiento en carceles, el pais tiene
un porcentaje de 196.2%, lo cual le posiciona por encima de la media regional, exhibiendo una sobre ocupacion,
dado que posee una cantidad de reclusos dos veces méas grande de lo que puede absorber el sistema
penitenciario.

Por otra parte, el crimen organizado es una fuente importante de corrupcion, que socava el imperio de la ley y
amenaza la seguridad, ademas de que algunas regiones a lo largo de rutas clave de trafico tienen las tasas de
asesinatos mas altas del mundo (alrededor de 100 asesinatos por cada 100.000 habitantes) (UNODC, 2010). Ante
este escenario el ICG califica al pais con 37.14 sobre 100 (World Economic Forum, 2017). El impacto del
terrorismo en Guatemala es muy bajo (Instituto para la Economia y la paz, 2016) y el ICG lo puntea con 61.42
sobres 100 (World Economic Forum, 2017).

e Certeza Juridica

«La seguridad juridica hace referencia, esencialmente, y en cuanto a su aspecto positivo, a la certeza y, en
cuanto a lo negativo a la prohibicién de la arbitrariedad (...)» (Guillén, 2017). El propdsito de las normativas y
regulaciones, tanto legales como administrativas, es crear orden y reducir la incertidumbre del intercambio
voluntario, con lo cual se genera una estructura de incentivos que en ultima instancia direcciona el cambio
econdmico, ya sea hacia el crecimiento, estancamiento o declive. En consecuencia, las normativas y
regulaciones determinan los costos de transaccion y de produccién y, por lo tanto, la factibilidad y renta

bilidad de llevar a cabo ciertas actividades econdmicas.

Sin embargo, para que la estructura de incentivos conduzca al crecimiento econdmico, es indispensable que la
aplicacion del marco regulatorio y administrativo sea predecible, oportuna, efectiva y universal. Solo asi se
podra propiciar un clima de negocios adecuado que fomente la atraccion de capital extranjero y la acumulacion
de capital individual, empresarial y/o financiero en el pais. Por el contrario, la incertidumbre regulatoria
incrementa los costos de operacion, dificulta la atraccidén de capital extranjero debido a que incrementa el riesgo
de invertir en el pais, amenaza la supervivencia de las empresas y potencialmente reduce el crecimiento
econdmico; en el caso de Guatemala, la realidad ha sido ésta ultima.
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Con base en los indicadores del ICG, la independencia judicial del pais es calificado con 47.14 sobre 100 una de
las razones por esa baja puntuacion puede vincularse con el hecho de que los nombramientos de los
magistrados de la Corte Suprema de Justicia, magistrados de sala y Fiscal General son vulnerables de ser
manipulados por intereses politicos.

Segun el ICG, Guatemala presenta grandes brechas en las siguientes variables:
Favoritismo en la toma de decisiones por parte de funcionarios publicos
(32.85 sobre 100)
Eficiencia del marco juridico en las regulaciones desafiantes
(42.85 sobre 100)
Proteccién legal de los intereses de accionistas minoritarios
(52.85 sobre 100)
Fortalecimiento de la proteccién a inversionistas
(41.14 sobre 100)

Respecto al favoritismo, prevalecen las dindmicas politizadas y clientelares reflejadas en la falta de
consolidacion de la carrera administrativa y las practicas arbitrarias en el manejo del personal administrativo.

Por otra parte, de acuerdo al Rule of Law Index (indice del Estado de Derecho), elaborado por el World Justice
Project (Proyecto de Justicia Mundial) que provee un diagndéstico extenso sobre el cumplimiento de los paises
en relacion a lo que es un estado de derecho. Para el 2016, Guatemala tenia una puntuacion baja en los
siguientes indicadores de la categoria de cumplimiento de la ley:

e Efectividad en el cumplimiento de la ley: 44 sobre 100

e Respeto al debido proceso: 55 sobre 100

e Inexistencia de demora excesiva: 41 sobre 100

En la categoria de justicia civil, entendida como la capacidad de resolver las disputas de manera pacifica y
efectiva a través del sistema judicial, la puntuacion del pais en los siguientes indicadores también fue baja:
e Accesibilidad y asequibilidad al sistema de justicia: 31 sobre 100
No hay discriminacion: 27 sobre 100
No hay corrupcion: 44 sobre 100
No hay influencias inapropiadas por parte del gobierno: 37 sobre 100
Inexistencia de demora excesiva: 9 sobre 100
Aplicacion efectiva: 22 sobre 100.

Respecto a lo primero, en el pais existen en promedio 4.16 Organos Jurisdiccionales por departamento, por
cada 100 mil habitantes (CIDEJ, 2015). De acuerdo a la demora excesiva en la aplicacion de la justicia hay 13
fiscales por cada 100 mil habitantes, pero el desafio estd en la carga laboral de los fiscales, ya que cada fiscal
tiene en promedio una cantidad de 138 expedientes. No obstante, en el ultimo ano el MP ha reducido la mora en
un 40%. A pesar de ello, a la fecha existen 761,719 procesos para gestionar. Asi también, la cantidad de
condenas se ha incrementado en 11% en comparacion con el 2014 (Ministerio Publico , 2016).

Existe la necesidad del fortalecimiento institucional, financiero, de recursos humanos y de despliegue territorial
del MP; institucion que en las condiciones actuales solamente logra salidas positivas para un promedio del 10%
de los casos de homicidio cometidos en el pais, (que es el delito cometido con menor frecuencia de los mas de
700 delitos vigentes) (CICIG, 2016). Ante ello, la creacién de un clima de negocios adecuado para la inversion
privada requiere del fortalecimiento institucional y de reglas claras como elementos indispensables para lograr
un mayor crecimiento econémico.

¢ Inversion Extranjera Directa (IED)
La Inversion Extranjera Directa es un factor fundamental para el crecimiento econémico del pais. A través de
la inversion se puede aumentar la productividad de los negocios, asi como generar nuevos. Si se brinda un
entorno con politicas efectivas para atraer inversiones Guatemala podria aspirar con capital para financiar
proyectos de gran impacto, acceso a nuevas tecnologias que mejoren capacidades nacionales, acceso a
nuevos mercados, formacion de capital humano y sobre todo contar con mas fuentes de empleo productivo.

Hasta los anos 2011 y 2012 el Gobierno de Guatemala habia generado incentivos efectivos, ya que las tasas
de crecimiento en IED, respecto a los anos anteriores fueron del 27% y del 21% respectivamente, y la
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tendencia continu6 ascendente hasta el ano 2014. El panorama cambid a partir del ano 2015 cuando la IED
decrecio un 12% y empeoroé en 2016 cuando decrecid en un 28% (respecto a anos anteriores). La inversion se
redujo de $1,388 millones de ddlares a tan sélo $879 millones de ddlares.

Grafica 8: Flujo de Inversion Extranjera Directa (2007-2016)
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Los sectores mas dindmicos de la IED hasta el afo 2014 habian sido: electricidad (27%), comercio y
agricultura (20%) y petrédleo, minas y canteras (15%), representando el 62% del total invertido. Dichas
inversiones provinieron, principalmente de Estados Unidos, Colombia, México y Canada. A pesar de ello, en
el ano 2016 el sector de electricidad decrecio en 35% vy el sector de petroleo, minas y canteras decrecio 80%,
es decir, casi en su totalidad.

Los datos anteriores son indicadores que transmiten informacion al extranjero y desincentivan todo interés
de invertir en el pais. De acuerdo con el BID (2004), la regién depende mucho de la IED si se la compara con
otros paises de similar ingreso. En este sentido, cabe indicar que de un 15% a 30% de la inversion total se
financia mediante IED (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, 2014). Sin embargo, el panorama
actual que presenta Guatemala para la inversion es preocupante. Los principales condicionantes negativos
para la IED son: la inseguridad; la falta de infraestructura (lo que incide en costos logisticos elevados); la baja
productividad del trabajo asociada con la mala calidad y bajos niveles educativos.

La falta de certeza juridica y la conflictividad social son otras condicionantes claves que han impactado
negativamente la IED. En los ultimos anos, el Estado ha suspendido proyectos extranjeros en el pais y ha
tomado medidas de caracter expropiatorio, lo cual ha generado una percepcion completamente negativa del
pais a nivel internacional. Una herramienta utilizada por los inversionistas extranjeros para observar el
contexto del pais y la viabilidad de su inversion es el estudio de los “Analisis de Riesgo Pais”, que hacen
referencia a la posibilidad de que cambios politicos o econdmicos en una nacion afecten de forma negativa
el valor de las transacciones comerciales o financieras que entidades extranjeras realicen con dicho pais
(BANGUAT, 20186).

Las agencias calificadoras de riesgo, Fitch Ratings, Moody’s Investors Service y Standard & Poor, otorgaron
al pais en el ano 2016 una puntuacién de BB, es decir, estable. Destacaron la estabilidad macroecondmica
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que Guatemala ha preservado aun en episodios de crisis politica. A su vez, valoraron el compromiso de las
autoridades con el cumplimiento de las obligaciones de deuda publica, resaltaron los razonables niveles de
endeudamiento y los bajos niveles tanto de déficit fiscal como en cuenta corriente. También indicaron que
estos factores compensaron, en alguna medida, el hecho de que Guatemala tuviese una modesta tasa de
crecimiento potencial, una baja carga tributaria, asi como una posicion menos favorable en los indicadores
de gobernanza y de desarrollo humano, respecto de otros paises con similar calificacion crediticia
(BANGUAT, 20186).

A pesar de los aspectos positivos, advirtieron que, si se observa un incremento en el déficit fiscal, una
reduccion en la tasa de crecimiento econémico, un estancamiento politico que ponga en riesgo el
financiamiento del gobierno y genere interrupciones en el financiamiento externo, o levantamientos sociales
que generen ingobernabilidad, incertidumbre politica y riesgo a la estabilidad macroecondémica, el riesgo
pais serd mas elevado (BANGUAT, 2016). Lamentablemente, la debilidad institucional y la incertidumbre
politica han generado conflictos de intereses ante la promocién de distintas reformas, lo cual ha creado un
panorama con altos riesgos de conflictividad social, lo cual es muy negativo para la certeza que requiere la
IED.

Las perspectivas de las principales cAmaras de empresas extranjeras en el pais no son optimistas. Arguyen
que lo sucedido, especialmente en los proyectos mineros con la suspension de una serie de proyectos ha
incidido en el clima de inversiones entre las empresas extranjeras. Asimismo, las senales negativas enviadas
el ano pasado por parte de los érganos del Estado, al no promover ni aprobar leyes de la inversion, ni de
empleo; y por sus decisiones de expropiacion han impactado de manera perjudicial la IED (BANGUAT, 2016).

Ser un pais apto para la atraccion de IED requiere de estabilidad politica, fortaleza institucional, certeza
juridica, flexibilidad en las leyes laborales, respeto a la propiedad privada, mano de obra calificada y de
buena infraestructura, entre otros factores. Sin embargo, actualmente Guatemala no cumple a cabalidad con
ninguna de las caracteristicas mencionadas. Por eso es necesario enfocar esfuerzos en su mejora. Cabe
mencionar que, a nivel centroamericano, Guatemala es destino Unicamente del 10% del total de la IED.
Panama es el pais con mayor inversion, recibiendo el 43% del total (SECMCA, 2016).

Ello demuestra que comparativamente paises con condiciones similares brindan mejores panoramas de
inversién y, por lo tanto, se deben atender las condiciones que le afectan. La importancia de promover la IED
en el pais es porque s6lo mediante inversién se aumenta la productividad y se generan mas empleos. Si la
inversion disminuye, de la misma manera disminuira la generacién de empleos productivos.

Costo de la Burocracia

El costo de la burocracia hace referencia al impacto que tiene la legislacion en la creacion, operacion y
expansion de empresas en el sector privado. Estudios han demostrado que la regulacion eficiente de los
negocios conduce a una mayor entrada al mercado formal, mayor creacién de empleo, mayor productividad
y mayores niveles de desarrollo econémico (World Bank Group , 2017). Como un elemento agregado en esta
variable se encuentra el gasto publico.

De acuerdo al ICG, Guatemala debe hacer mas eficiente su gasto dado que tiene una puntuacion de 32.85
sobre 100, y se ubica en el puesto 120 de 178 paises evaluados. En cuanto a la carga de la regulacién
gubernamental, el pais obtuvo una puntuacion de 48.57 sobre 100. Para ahondar en el tema, la forma
complementaria en que se evaluaran los costos de la burocracia en el pais sera mediante el indice Doing
Business version 2017, el cual toma en cuenta 11 regulaciones clave para la apertura y funcionamiento de un
negocio. A continuacién, se presenta un breve diagndstico de la situacion de cada una de las regulaciones en
el pais.

e Empezar un negocio: Para la apertura de una empresa en Guatemala se requiere cumplir con 7
procedimientos, toma 19.5 dias, el costo porcentual con base al ingreso per capita equivale al 24.1% y
se exige el capital minimo que corresponde al 17% del ingreso per capita. Tomando en cuenta que
quienes emprenden negocios en el sector informal lo hacen por necesidad y lo realizan con capitales
limitados (GEM, 2016). Estos procesos resultan ser obstaculos muy dificiles de superar. Asimismo, si se
compara con Chile, el pais mejor evaluado de Latinoamérica, la cantidad de procedimientos son los
mismos pero la cantidad de dias es de 5.5, el costo per cépita es de 0.7%, y no se requiere de capital
minimo.



Politica Nacional de Competitividad / 2018 - 2032 f

e Manejo de Permisos de Construccion: Para obtener un permiso de construccion en Guatemala se
requiere de 11 procedimientos que completarlos toma en promedio 158 dias y tiene un costo
porcentual del valor del almacén de 6.8%. Asimismo, el pais tiene una puntuacion de 11 sobre 15 en el
indice de control de calidad de construccion. Segun cifras del Banco de Guatemala, para el 2016 la
industria de construccion representd un 2.8% del PIB total nacional a precios constantes del 2001; y
como se menciond con anterioridad, el pais tiene gran potencial de crecimiento y generacion de
empleos en este sector. Por lo tanto, la agilizacion de los trdmites contribuiria a alcanzar la creacion de
nuevos empleos.

Dado que a nivel regional no hay ningun pais que sobresalga con su puntuacion, Guatemala puede comparar su
desempeno con Singapur que es uno de los tres paises con la mejor puntuacién en esa materia, el niumero de
procedimientos requeridos son 9, su cumplimiento toma 48 dias, y el costo porcentual es de 0.6%. En cuanto al
indice de control de calidad los paises mejor evaluados son Luxemburgo y Nueva Zelanda con una puntuacién
de 15 sobre 15.

e  Obtencion de Electricidad: La fiabilidad del suministro de electricidad estd asociado con una mayor
eficiencia productiva por parte de las empresas y mayores niveles de inversidon extranjera directa. En
este sentido, Guatemala tiene indicadores que le hacen comparable por su buen desempeno a nivel
internacional. El nimero de procedimiento requeridos son 4, su cumplimiento toma 39 dias con un
costo porcentual del ingreso per capita del 477.6%, y una puntuaciéon en el indice de fiabilidad de
suministro y transparencia de las tarifas tiene una puntuacion de 7 sobre 8. Sin embargo, Guatemala
aun puede mejorar y aspirar a mejores puntuaciones.

En comparacion con los paises que tienen la mejor puntuacion de todos los paises evaluados, Alemania y la
Republica de Corea requieren de 3 procedimientos, en la Republica de Corea su cumplimiento toma 18 dias, en
Japon el costo per capita es de 0% y Bélgica, Malasia e Irlanda tienen una puntuacién de 8 sobre 8. Guatemala
necesita disminuir el costo per capita de tener acceso a la electricidad, ya que es donde se encuentra su mayor
deficiencia.

e Registro de Propiedad: En Guatemala, el registro de la propiedad requiere de 6 procedimientos, y
completarlos toma 24 dias. El costo como porcentaje del valor de la propiedad es de 3.7%, y su
puntuacion en el Indice de la calidad de la administracion de la tierra tiene un puntaje de 13.0 sobre 30.

A nivel regional, Costa Rica supera a Guatemala con un procedimiento menos y en su puntuacién en el indice
por 4.5 puntos mas. Por otra parte, Colombia supera a Guatemala dado que toma 8 dias menos en el
cumplimiento de los procedimientos y el costo como porcentaje del valor de la propiedad es 1.7% menor. A
nivel mundial, Georgia, Noruega, Portugal y Suecia requieren Unicamente de 1 procedimiento para registrar la
propiedad y para Georgia y Portugal unicamente les toma 1 dia completarla. A pesar que no es el indicador peor
evaluado, el pais necesita crear mecanismos que eviten y combatan la captura de la institucién del Registro
General de la Propiedad por parte de los sindicatos para garantizar que su operacién sea mas efectiva y
eficiente.

e  Obtencion de Crédito: Guatemala se posiciona en el puesto 16 de 190. El pais tiene una puntuacién en
el indice de fortaleza de los derechos legales de 9 sobre 12. Cabe mencionar que las reformas a nivel
nacional que podrian impactar dicho indice incluyen enmiendas a la ley de transacciones garantizadas,
el cédigo de insolvencia, la adopcion de nuevas leyes, asi como la modernizacion de cualquier ambito
del registro de garantias. En el indice de Alcance de la Informacion Crediticia Guatemala cuenta con un
puntaje de 7 sobre 12. En cuanto a la cobertura de los registros publicos (% de adultos) Guatemala tiene
un 17.7%, y en la cobertura de organismos privados (% adultos) de 7.9%.

Con ejemplos de paises latinoamericanos que muestran un mejor desempeno en este indicador, Guatemala
puede imitar a Colombia, que tiene un puntaje de 12 sobre 12 en el indice del fortalecimiento de derechos
legales, y a Ecuador en el indice de profundidad de la informacion crediticia con una puntuacién de 8 sobre 8.

e  Proteccion a Inversionistas Minoritarios: En esta variable, Guatemala ocupa e/ puesto 173 de 190
paises, es decir se encuentra dentro de los paises peores evaluados. En el indice del grado de
divulgacién de la informacion, Guatemala tiene una puntuacion de 3 sobre 10; en el indice de grado de
responsabilidad de los directores, el pais tiene una puntuacion de 2 sobre 10; en el indice sobre la
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facilidad para los accionistas de interponer demandas judiciales Guatemala obtuvo un puntaje de 5
sobre 10; en el indice del grado de regulacion en materia de conflicto de intereses tiene 5 sobre 10; en el
indice del grado de derecho de los accionistas el puntaje es de 2 sobre 10, y por tltimo en el indice del
grado de gobernanza de los accionistas el pais obtuvo 3 sobre 10.

A nivel mundial, China y Malasia son los paises con una puntuacion de 10 sobre 10 en el indice del grado de
divulgacion de la informacion, en cuanto al indice de grado de responsabilidad de los directores, Cambodia
tiene el mejor puntaje con 10 sobre 10 y en el indice del grado de derecho de los accionistas China e India
alcanzaron la puntuacion de 10 sobre 10. En el resto de indices, ningun pais ha alcanzado aun la puntuacion
completa, considerando que los mas cercanos se distancian a 1 punto de tener la puntuacién completa.

e Pago de Impuestos: la cantidad de pagos anuales son 8, y completarlos toma aproximadamente 256
horas. En cuanto a la tasa impositiva total (% de las ganancias) es de 35.2% y en el indice posterior a la
declaracién de impuestos Guatemala tiene una puntuacién de 39.27 sobre 100.

Los paises mejor evaluados a nivel mundial en la cantidad de pagos anuales son Hong Kong, China y Saudi
Arabia con un total de 3 pagos. Por otra parte, en cuanto a la cantidad de horas y la tasa impositiva total, el pais
mejor evaluado es Singapur con 49 horas y un porcentaje del 26.1%.

e Comercio Transfronterizo: en materia del proceso logistico en exportacion de un cargamento de
mercancias, el tiempo que toma cumplir con la papeleria requerida son 48 horas, y el cumplimiento
fronterizo 36 horas. En cuanto al costo monetario, completar la papeleria tiene un costo de $105.00 vy el
cumplimiento transfronterizo de $310.00. En cuanto al proceso de importacion, reunir toda la papeleria
toma 32 horas y cumplir con el proceso en fronteras 72 horas. Por otra parte, el costo monetario para la
papeleria equivale a $140.00 y cumplimiento transfronterizo $405.00.

A nivel internacional, los paises mejores evaluados en relacion a completar la papeleria fueron Canada, Espana
y Polonia con 1 hora, y con en cumplimiento transfronterizo, Austria, Bélgica y Dinamarca con 1 hora.

Por otra parte, los mejores paises evaluados en cuanto a costos son Luxemburgo, Noruega y Suiza con un costo
de $0.00, y Estonia, Francia y Alemania en el cumplimiento transfronterizo con un costo de $0.00. En materia del
tiempo de importacion, los paises con mejores puntajes son Republica de Corea, Singapur y Nueva Zelanda con
1 dia, y Estonia, Francia y Alemania en el cumplimiento transfronterizo con 1 dia. Asimismo, los paises con el
menor costo monetario para el proceso logistico de importacion, son Reino Unido, Islandia y Latvia con un
costo de $0.00, y Bélgica, Dinamarca y Estonia en el cumplimiento transfronterizo con ninguiin costo.

e  Cumplimiento de Contratos: el cumplimiento de’ contratos en el pais toma 1,402 dias, el costo (% de la
reclamacién) es de 26.5% y su puntuacion en el Indice de la calidad del proceso judicial es de 6.0 sobre
18.

El pais mejor evaluado es Singapur en cuanto a la cantidad de dias que toma con 120, Butdn con un costo
porcentual de 0.1%, y Australia con una puntuacion de 15 sobre 18 en el Indice de la calidad del proceso judicial.

e Resolucion de Insolvencias: el tiempo requerido para que los acreedores recuperen su deuda es de 3
anos, el costo como porcentaje del valor de los bienes del deudor es de 14.5%, la tasa de recuperacion,
registrada como los centavos por ddlar recuperados por los acreedores es de 27.9, y en el indice de
fortaleza del marco regulatorio de insolvencia Guatemala obtuvo 4.0 sobre 16. El pais con mayor tasa
de recuperacion es Noruega con 92.9, y la puntuacién mas elevada hasta el momento en el indice la
tienen varios paises entre ellos Alemania, y Boznia & Herzegovina con una puntuacién de 15 sobre 16.

El pilar de infraestructura es indispensable para el fomento de la formacién de capital fisico en el pais. Dicho
pilar constituye la base material sobre la cual se construye una sociedad (World Economic Forum, 2013). Su
desarrollo impacta en el crecimiento econdomico, reduce las desigualdades de ingresos y la pobreza, pues
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permite el acceso a las actividades econdmicas fundamentales y la provision de servicios basicos. Es decir,
habilita el transporte y comercializacién de productos, facilita la movilizacion de los trabajadores y permite un
rapido flujo de informacion, con lo que se reducen los costos logisticos de la actividad econémica.

El ICG otorga una puntuacion a la infraestructura total del pais de 51.42 sobre 100, a la calidad de las carreteras
48.57 sobre 100, a la infraestructura aérea de 55.71 sobre 100, a la infraestructura portuaria de 52.85 sobre 100 y
al suministro eléctrico de 81.42 sobre 100 (World Economic Forum, 2017). Estas cifras evidencian las graves
deficiencias en el tema, los cuales requieren de atencion para evitar que este pilar constituya una limitante para
el desarrollo econdmico del pais.

Guatemala presenta un gran potencial en el area de transporte y logistica por su proximidad a los mercados de
América del Norte y del Pacifico. Sin embargo, solo el 22% de las rutas terrestres conectan a nivel macro-
regional los puertos principales y a los puestos fronterizos (Direccion General de Caminos, 2014). Asimismo, la
calidad de las vias es deficiente, reflejado en los elevados costos de transporte en el pais, en comparacion con
los costos de la region (CEPAL, 2015).

En cuanto a la red vial del pais, en el periodo 2001-2014 tuvo una tasa de crecimiento promedio de 1.23% anual
y en total aument6 14.5%. En comparacion con otros paises de la region su crecimiento es lento. En la medida
en que aumenta la red vial, se facilita y reducen los costos de la comercializacion en el pais, por lo que es
necesario fomentar el aumento y mantenimiento de la misma. Asi también, se requiere la mejora en su calidad
va que el 14% de las rutas primarias, el 33% de las rutas secundarias y el 41% de las terciarias no estan
asfaltadas o pavimentadas (Direccién General de Caminos, 2014).

En relacion a la Infraestructura portuaria, existe una limitada capacidad para recibir barcos mas grandes o de
mas carga, ademas de una saturacion en la descarga de contenedores que genera largas filas de espera para los
exportadores. El Puerto Quetzal tiene rendimientos promedio de entre 28 y 30 contenedores por hora para carga
y descarga mediante la utilizacion de las gruas moviles. Ello redunda en un promedio de rendimiento por buque
de entre 65 y 70 contenedores por hora. El pais debe disponer de instalaciones especializadas con mayores
facilidades portuarias, asi como mejorar y homologar los procesos operativos que contribuyan a la eficiencia
operacional en el puerto (Mercados y Tendencias , 2013).

En el analisis “Efectos de la Infraestructura en el Crecimiento Econdmico para Guatemala”, presentado por el
Consejo Privado de Competitividad 2017, se evidencia cdmo mediante la mejora de la infraestructura a nivel
nacional se tiene incidencia en cinco areas que impactan en el crecimiento econdmico del pais.

e El crecimiento urbano incrementa el consumo interno:
Lo primero a considerar es que el incremento de la poblacion en areas urbanas trae consigo un crecimiento del
consumo interno. Segun informacion proporcionada por The Economist e Intelligence Unit, el continuo y
creciente incremento de la poblacion urbanizada en Latinoamérica ofrece un gran potencial en las préximas
décadas, a medida que crezca la clase media emergente y se expanda a nuevas ciudades (The Economist ,
2017). En referencia a los mercados urbanos de la region, las ciudades mas grandes ofrecen el mayor nimero
de consumidores de clase media.

Datos de Market Explorer indican que el mayor crecimiento y concentracion de consumidores se llevara a cabo
en las ciudades medianas, que comienzan desde una base mas baja y que aun estan rezagadas en términos de
infraestructura y provision de servicios. A continuacién, se presenta una grafica que muestra la correlacion
positiva que existe entre el PIB per capita municipal y el nivel de urbanizacién a nivel nacional (ver gréafica 9).
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Grafica 9: Relacion entre el PIB per capita municipal y el porcentaje de urbanizacion.
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Fuente: SEGEPLAN/FUNDESA- Datos sobre Poblacion, Urbanizacion y PIB per capita (2015).

¢ La conectividad reduce el precio de los alimentos

Segun un estudio de infraestructura de transporte y mercados de alimentos, publicado en la Revista Americana
de Economia Agricola: Mercados, Infraestructura de transporte y precios de los alimentos (2016) se indico que
en el caso de los productos de consumo diarios se encontraron fuertes indicios de que los precios locales son
intermedios, y que la transmision de precios de los mercados fronterizos a los mercados locales es muy débil.
Por esa razén, las carreteras y los puentes son importantes para moderar los niveles y la volatilidad de los
precios, lo cual explica aproximadamente la mitad de la variacion espacial y temporal de los margenes de
precios entre los mercados locales y regionales. En la siguiente figura se ejemplifica la explicacion anterior con
el precio de la libra del culantro en Guatemala.

Figura 15: Precio de la libra de culantro a nivel nacional
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¢ Incremento del Turismo

La tercera arista surge desde una perspectiva sectorial, a través de la cual se obtienen impactos positivos en
el turismo derivados de mejorar la infraestructura a nivel nacional. De acuerdo al “Plan Maestro de turismo
Sostenible 2016-2026", en la ultima década el turismo se ha convertido en el segundo sector generador de
divisas para el pais, s6lo por debajo de las remesas (Instituto Guatemalteco de Turismo , 2016). La
contribucion directa del sector a la economia representa entre el 3.3% y el 3.4% del PIB. Si se considera la
contribucién indirecta a través del impacto en otros sectores, el turismo genera 8.6% del PIB, con una tasa
de crecimiento del 4% anual y una generacion de casi 460 mil empleos.

Dada la geografia del pais, es comprensible porque este ha priorizado el transporte aéreo. Actualmente, la
media de Kildmetros disponibles en las aerolineas guatemaltecas es de 45 millones de Km, paises como
Brasil duplican en un 200% esta capacidad, salvando su extension territorial. Sin embargo, el subdesarrollo
del transporte terrestre socava el efecto econdmico de las inversiones en infraestructura aérea al limitar la
capacidad de trasladar a las personas a través y dentro del pais (World Economic Forum , 2015). Por lo
tanto, el obstaculo que mas limita la competitividad turistica es la falta de inversion en infraestructura, a
parte de la imperiosa necesidad de incrementar la cobertura de internet, la disponibilidad de cajeros
automaticos y la aceptacion de medios de pago electronicos, asi como la efectividad en dar a conocer sitios
turisticos.

e Reduccion de los Costos de Logistica

La mejora de la infraestructura también incide en la reduccién de costos de logistica (multimodal); ya que
los costos de logistica impactan directamente en la produccién. Los costos logisticos en América Latina y el
Caribe (ALC) oscilan entre el 18% y 35% del valor final de los productos vendidos, comparado al 8% en
paises OCDE (Il Cumbre Empresarial de las Américas, 2015). Para las pequehas y medianas empresas
(PYMEs), este porcentaje puede superar el 40%. Las deficiencias en infraestructura impactan los inventarios
en la region y doblan a aquellos de la OCDE.

Es esencial aprovechar la correlacion entre las dinamicas comerciales y el desarrollo de infraestructura
logistica y todos sus servicios asociados, ya que la infraestructura es una de las principales herramientas y
al mismo tiempo la principal restriccion para el crecimiento econdémico regional. Si todos los paises de la
region mejoraran su infraestructura al nivel promedio de otros paises de medianos ingresos, el crecimiento
de la region aumentaria en promedio 2 puntos porcentuales al afo. La figura 16 presenta el desempeno de
Guatemala en las estadisticas de transporte de carga presentadas por el BID en las que se evaluaron 26
paises de América Latina durante el 2012.

Figura 16: Desempeiio en transporte de carga y logistica
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Fuente: Banco Interamericano de Desarrollo (2016).
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¢ Incremento de la Productividad

Es indispensable considerar que la mejora de la infraestructura tiene un impacto directo

en el incremento de la productividad. La brecha de infraestructura de América Latina con respecto a los
“tigres asiaticos”! crecio entre 40 y 50 por ciento en infraestructura de carreteras, 50 y 60 por ciento en
telecomunicaciones, y entre 90 y 100 por ciento en términos de la capacidad de generacién de energia
durante los ultimos 17 anos. La consecuencia de este pobre desarrollo relativo de la infraestructura sobre el
crecimiento esta asociada con una menor productividad y costos de produccion mas elevados. La menor
rentabilidad desincentiva la inversién privada, y, por ende, el Producto Interno Bruto crece a tasas cada vez
menores.

Es importante determinar como el papel desempefnado por la brecha de infraestructura en América Latina
profundiza la brecha de crecimiento de la region con respecto a otras regiones desarrolladas. En el informe,
“The Infrastructure Gap and the Output Gap: Contribution of various inputs to the change in relative GDP
per worker Latin America vs. East Asia (1987-2005)”, se evaluo el rol de cada activo de la infraestructura en
la brecha creciente del PIB, asi como el papel combinado de los tres aspectos con respecto a los insumos de
capital humano y el capital fisico, no relacionados con la infraestructura. La tabla 21 muestra los resultados
comparativos a nivel Latinoamericano en cuanto a los cambios relativos por trabajador en el stock de
infraestructura, y la contribucion de la brecha de infraestructura al cambio en la produccion relativa.

Tabla 21: La brecha en Infraestructura

Cambios relativos por trabajador en el stock de infraestructura

Energia Carreteras Telecom

de infraestructura al cambio en la

produccién relativa

EnergiaC Carreteras Telecom

Nicaragua 153.53% 84.19% 66.73% 113.80% 26.10% 14.31% 10.01% 50.42%
Panama 140.67% 41.93% 94.40% 89.19% 23.91% 7.13% 14.16% 45.20%
2o | esox | soex | aeasx |
Dominican Republic 123.84% 104.15% 14.01% 82.72% 21.05% 17.71% 2.10% 40.86%
Costa Rica 108.55% 52.76% 76.99% 87.85% 18.45% 8.97% 11.55% 38.97%
Venezuela 97.37% 36.49% 84.21% 105.13% 16.55% 6.20% 12.63% 35.39%
Brazil 100.75% 39.71% 71.84% 92.25% 17.13% 6.75% 10.78% 34.65%
Peru 119.62% 48.79% 33.86% 102.92% 20.34% 8.29% 5.08% 33.71%
Ecuador 68.45% 53.22% 80.76% 107.00% 11.64% 9.05% 12.11% 32.80%
Colombia 99.06% 48.25% 47.42% 82.46% 16.84% 8.20% 7.11% 32.16%
El Salvador 90.46% 66.11% 33.83% 91.91% 15.38% 11.24% 5.07% 31.69%
Argentina 93.48% 45.84% 51.36% 86.78% 15.89% 7.79% 7.70% 31.39%
Mexico 73.23% 33.14% 82.48% 94.15% 12.45% 5.63% 12.37% 30.45%
Bolivia 90.29% 35.49% 56.01% 85.69% 15.35% 6.03% 8.40% 29.78%
Honduras 103.09% 65.02% 5.58% 92.22% 17.52% 11.05% 0.84% 29.42%
Chile 111.22% 66.66% -5.67% 44.53% 18.91% 11.33% -0.85% 29.39%
Jamaica 100.05% 41.38% -24.72% 98.29% 17.01% 7.04% -3.71% 20.34%
Uruguay 43.94% -16.91% 49.79% 76.99% 7.47% -2.87% 7.47% 12.06%

Fuente: Banco Central de Chile

En relacién a la calidad del suministro eléctrico, ICG le califica con 81.42 puntos sobre 100. A pesar de ello, el
pais se encuentra rezagado en cuanto al consumo de energia nacional en comparacién con otros paises; lo cual
le hace tener una sobreproduccion de energia en relacién a la demanda (Consejo Privado de Competitividad,
2017). Respecto a la conectividad, existen 111.5 usuarios de telefonia mévil por cada 100 habitantes y 10.6 lineas
fijas por cada 100 habitantes (World Economic Forum, 2017).

Los planes nacionales y las iniciativas gubernamentales que se dirijan a reducir los costos logisticos nacionales
deberian centrarse en producir mejoras sustanciales en los siguientes aspectos: Integracién multimodal, cuellos
de botella en las fronteras y otros puntos de cruce, eficiencias en las aduanas, seguridad del transporte terrestre,
calidad de las redes de transporte, inversién suficiente y disminucion de la congestion en accesos y redes
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nacionales, servicios de transporte de calidad (portuarios, maritimos, de carga aérea), e interfaz de transporte
maritimo-terrestre (BID, 2013).

§ ENTORNO
MACROECONOMICO

La estabilidad del entorno macroeconémico del pais es uno de los factores mas importantes para propiciar la
competitividad en general, ya que no solo brinda seguridad en las inversiones de los empresarios, sino ademas
permite que los calculos econdmicos de los ciudadanos continien estables y se genere certeza (World
Economic Forum, 2017). Historicamente Guatemala ha experimentado un desarrollo econdmico estable, pero
muy limitado. En las ultimas dos décadas, el promedio anual del crecimiento del PIB real ha sido de 3.69%, y
desde el 2007 el pais no ha superado el 2.1% en su PIB per capita (Programa Regional de Desarrollo de la Fuerza
Laboral , 2016). En la grafica 10 se presenta el comportamiento de la tasa del crecimiento del PIB anual desde
1995 hasta el 2016.

Grafica 10: Crecimiento del Producto Interno Bruto (1995-2016)
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Fuente: BANGUAT- Producto Interno Bruto (tasa de variacion anual, precios constantes)

El PIB es una herramienta utilizada por los inversionistas para estimar el comportamiento de la economia anual
del pais. Todo aumento o descenso en la produccion interna es visto como una senal que guia la inversion. La
tasa de crecimiento del PIB del ultimo ano fue de 3.1% y en lo que concierne a las actividades econdmicas, todas
experimentaron un crecimiento menor al del ano 2015. Las mas elevadas fueron intermediacion financiera,
seguros y actividades auxiliares, con un crecimiento de 8% y suministro de electricidad y captacion de agua con
4.5%. Las actividades con el menor crecimiento e incluso decrecimiento fueron explotacion de minas y canteras,
la cual decrecié un -17% y la construccion con un crecimiento minimo del 0.5% (Banco de Guatemala, 2016).

Guatemala presenta un PIB estable y a pesar de ello, esto no es favorable porque se encuentra estancado, sin
experimentar aumentos significativos y sostenibles a lo largo del tiempo. Al medir el PIB por el destino del
gasto se observo que el mayor crecimiento respecto al ano 2015 fue en el Gasto de Consumo Final de los
Hogares (e ISFLSH) con 4.3%, seguido del Gasto de Gobierno General que aumenté en 1.8%, y las
importaciones de bienes y servicios en 1.6%. Los menores crecimientos fueron experimentados por la
Formacion Bruta de Capital Fijo en 1.3% y las exportaciones de bienes y servicios que decrecieron 0.5% (Banco
de Guatemala, 2016).

Los gastos totales de gobierno durante el ano 2016 fueron Q63,079 millones y los ingresos totales fueron

Q57,417.6 millones (Ministerio de Finanzas, 2017). El Gasto Publico presentdé un déficit fiscal de —-Q5,662.2
millones, equivalente al -1.5% del PIB (World Economic Forum, 2017), que, aunque se redujo fue financiado con
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deuda publica externa e interna. En relacién a lo ultimo, la recaudacién tributaria aumenté en 8.8% respecto al
ano 2015 y en 7.3% durante el 2017; y la carga tributaria fue del 12.2%, menor a la del ano 2014 (12.7%), pero
mayor a la del ano 2015 (12%). Segun el informe “Riesgos Fiscales”, elaborado por el Departamento de
Finanzas Publicas del Fondo Monetario Internacional, la disciplina fiscal se ha mantenido en el pais, a pesar de
la crisis institucional de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) en el aho 2015 y el
incumplimiento de las metas de recaudacion tributaria (ver grafica 11). Para el 2015 los ingresos no tributarios y
de capital de la administraciéon del Gobierno Central alcanzaron un total de Q3,630.7 millones, que en
comparacion con el ano 2014, presentaron una variacién negativa de -1.4% (Fondo Monetario Internacional,
2016).

Grafica 11: Ingresos Tributarios Netos Mensuales 2010-2017* (Millones de Quetzales)
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Fuente: Superintendencia de Administracion Tributaria (2017)

La ejecuciéon del Presupuesto de la Nacién depende de la recaudacién fiscal, ya que mientras mayor es su
recaudacion efectiva, mas recursos pueden asignarse, de lo contrario se tiende a recurrir a la deuda publica o no
se consigue ejecutar las actividades contempladas por las instituciones. El presupuesto para el ano 2016 fue de
Q71,347 millones y en él se implementaron ciertas modificaciones, siendo los mayores aumentos a las
siguientes instituciones: Obligaciones del Estado a Cargo de Tesoro (+Q925.9 millones), Salud Publica y
Asistencia Social (+Q857 millones) y Defensa Nacional (+Q213) (Asociacion de Bancos de Guatemala, 2016).

El Presupuesto de la Nacién aprobado para el 2017 fue de Q 76, 989.5 millones. Con base en la estructura
porcentual del tipo de gasto, se asigné el 66.6% al funcionamiento, el 17.7% a inversién y el 15.7% a la deuda
publica (Ministerio de Finanzas, 2017). Las seis instituciones con mayor asignacion presupuestaria fueron las
siguientes: Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro (Q 26,019.6 millones), Ministerio de Educacién
(Q13,937.2 millones), Servicios de la Deuda Publica (Q 12,096 millones), Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social (06,897.1 millones), Ministerio de Gobernacién (Q5,465.6 millones), Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda (Q 4,098 millones) (Ministerio de Finanzas, 2017).

Evidentemente, gran parte de la asignacion presupuestaria se dirige al pago de deuda publica.

La deuda publica externa del ano 2016 fue de $8,014.4 millones, mayor en 7% a la del ano 2015. La deuda
publica interna del 2016 fue de Q65,641.8 millones, mayor en 6.5% a la del ano anterior (Asociacion de Bancos
de Guatemala, 2016). A pesar de su aumento, la deuda publica es diversificada y se mantiene en niveles
manejables (19% del PIB), por lo que la estabilidad macroeconédmica, continda siendo una de las mayores
fortalezas del pais.

En relaciéon al sector real de la economia nacional, el indice de Precios al Consumidor (IPC) presentd una
variacién interanual de 3.96% en 2017, inferior en 0.31 puntos porcentuales a lo registrado en 2016 (4.27%),
mientras que la variacion mensual fue de 0.34%, superior en 0.13 puntos al registrado en el mismo mes desde
2016, cuando lleg6 a 0.21%. La inflacion acumulada durante el segundo mes del ano fue de 0.86%, inferior a la
registrada durante el mismo periodo en el 2016 y fue equivalente al 1% del PIB (World Economic Forum, 2017).

El nivel de inflacion que se registrd en febrero del 2017 se debe principalmente a un aumento en los precios de
las divisiones de gasto de alimentos (0.72%), vivienda (0.46%), recreacion (0.15%) y salud (0.14%); mientras que
las divisiones de transporte, bebidas alcohélicas y comunicaciones presentaron una caida en su nivel de precios
(-0.26%, -0.03% y -0.02%) (Fundesa, 2017). Cabe mencionar que en la ultima década el promedio de la variaciéon
interanual del ritmo inflacionario ha sido de 4.83%, manteniéndose dentro de la meta inflacionaria prevista (ver
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grafica 12). Por ultimo, cabe mencionar que el precio internacional del petroleo registro en febrero de 2017 un

precio medio de U$ 53.46, lo que representa una variacion de 74.59% (U$ 22.84) respecto de febrero 2016 y de
1.62% (U$ 0.85) respecto a enero de 2017.

Grafica 12: Ritmo inflacionario (2007-2017) %
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Fuente: Banco de Guatemala (2017)

En el indice Mensual de Actividad Econémica (IMAE), elaborado por el Banco de Guatemala, cuyo objetivo es
proporcionar una medida de la evolucién de la actividad real de la economia en el corto plazo, se demuestra que
en enero del 2017 se registro una tasa de crecimiento de 3.58%, mayor en 0.57 puntos porcentuales con
respecto al mes de enero 2016 (3.01%) (Fundesa, 2017). Como se muestra en la grafica 13, la tendencia
observada durante el primer semestre del ano 2016 fue a la baja, debido a una pérdida en el dinamismo de la
actividad econdmica (Fundesa, 2017).

Durante los ultimos seis meses del ano se mostré un cambio en la tendencia a partir de junio, después de llegar
a su punto mas bajo en mayo del 2016 (2.57%). El comportamiento anterior estuvo influenciado por la incidencia
positiva que experimentaron principalmente las siguientes actividades econémicas: comercio al por mayor y al
por menor, industrias manufactureras, transporte, almacenamiento y comunicaciones; servicios privados,
explotacion de minas y canteras; agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca.

Grafica 13: indice Mensual de Actividad Econémica (IMAE) %
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En el ano 2017, el crédito bancario al sector privado aumenté en 5% respecto al 2016. Dichos créditos
constituyen la fuente principal de financiamiento de la actividad econdmica, la cual es viable mediante el
proceso de intermediacién financiera realizado por el sector bancario (ver grafica 14) La calificacion crediticia del
pais es de 74 sobre 100 y el ahorro nacional bruto representa el 117% del PIB (World Economic Forum, 2017).

Grafica 14: Crédito Bancario al Sector Privado (Variacion Interanual %)
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En el 2016 Guatemala obtuvo una puntuacién de 56.95 en el indice de Confianza de la Actividad Econdmica,
puntaje que en comparaciéon con el ano anterior (21.67 puntos) mostré un incremento importante. En los
ultimos seis anos, el promedio nacional en dicho indice ha sido de 50 puntos, y su puntaje mas elevado lo
alcanzé en el 2012 con 80.77 puntos (Asociacion de Bancos de Guatemala, 2016). Los valores de dicho indice
reflejan la vision de los empresarios respecto al entorno econdmico y puede tener relacion directa con la

disponibilidad de inversién en el pais.

Es visible que el pais presenta una macroeconomia estable con fortalezas como el control de sus tasas de
inflacion y sus niveles de deuda publica; y con debilidades como la recaudacién fiscal limitada, el déficit
presupuestario del gobierno; y lo mas relevante, el limitado crecimiento del Producto Interno Bruto. A manera
en que se mejoren estos aspectos, la macroeconomia del pais se convertira en una de sus mayores ventajas
competitivas, que permitird la atraccion de capitales y repercutird en un mayor crecimiento econémico de los

guatemaltecos.

Para el 2014, la escolaridad promedio del pais en el area rural era de 3.4 anos, y en el area urbana de 5.5 (Banco
Mundial, 2014). Al comparar la escolaridad promedio con otros paises latinoamericanos que se encuentran en
mejores condiciones en el ambito educativo, se hace evidente que Guatemala esta rezagada en dicho tema.
Muestra de ello es Chile, pais cuya zona urbana tiene un promedio de escolaridad de 11 anos y el area rural de 9
anos (Ministerio de Desarrollo Social , 2015).

La tasa neta de escolaridad a nivel primario para el 2015 era de 81% que a diferencia del 2013 experimento una
disminucion de 3.4% (Empresarios por la Educacion , 2015). Asimismo, segun el ICG la matriculacién en
educacion primaria neta es de 86.4 para el 2015 el numero de alumnos inscritos en primaria era de 2,373,220, en
su mayoria pertenecian al sector educativo oficial (2,095,937), y en menor cantidad al sector privado (274,815). A
nivel nacional, la primaria cuenta con 19,471 centros educativos perteneciendo 16, 437 centros al sector publico,
lo cual convierte al nivel primario en el que posee una mayor cobertura a nivel nacional (91%) (Centro de
Investigaciones Econdmicas Nacionales , 2015).
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A pesar de ello, en los ultimos 8 anos la cobertura educativa de primaria se ha estancado, lo cual es
preocupante considerando que la poblacion joven va en aumento. En cuanto a la calidad educativa, segun el
ICG la calidad de la educacion primaria tiene una puntuacion de 36.71 sobre 100. A continuacion, se presenta
una tabla que muestra los resultados de alumnos de primero, tercero y sexto primaria en el sector publico.
Lamentablemente, el desempenfo de los ninos es muy bajo en los tres grados.

Tabla 22: Desempefio en lectura y matematica

2008 2009 2010 2013 2014
Matematica 55% 47.90% 47.50%
Primero |Lectura 55.90% 45.70% 46.30%
Matematica 48.70% 44.70% 49.90%
Tercero (Lectura 51.70% 46.60% 40.50%
Matematica 45.60% 45.80% 44.50%
Sexto Lectura 30.10% 35.70% 40.40%

Fuente: Empresarios por la Educacion (2015), MINEDUC (2014).

Otros factores que inciden en la calidad educativa son la infraestructura escolar adecuada, la formacion inicial
de maestros y la capacitacion continua de docentes en servicio. En relacién a la infraestructura, la inversion
publica que se ha hecho, no ha respondido a la demanda real tanto de nuevos edificios como de la ampliacion o
mejoramiento de los ya existentes. Segun el analisis de Empresarios por la Educacién, el presupuesto del
Ministerio de Educacion en 2016 fue 9.8%, mayor al de 2015, con un monto de Q12,892.3 millones. Sin embargo,
la mayor parte del incremento se destind a remuneraciones y sueldos sin una vinculacidon en el mejoramiento
del aprendizaje de los estudiantes. Respecto al Producto Interno Bruto el gasto publico en educacion es del 2.8%
(Banco Mundial, 2014), y aunque pareciese que se requiere destinar mas inversion en la educacion, es necesario
primero eficientar y transparentar el manejo de los fondos que actualmente se invierten.

En relacion a la salud de la nifnez, Guatemala presenta graves problemas de desnutricién. En el drea urbana 4 de
cada 10 ninos menores de 5 anos padecen de desnutricion cronica, y en la poblaciéon indigena 8 de cada 10
ninos (Banco Mundial, 2014). A pesar de ello, la prevalencia de desnutricion crénica ha disminuido un 8% desde
el ano 2008 y para el ano 2015, la tasa nacional en ninos menores de 5 anos fue de 37.6%. La desnutricién
cronica se agrava en las areas donde el acceso a los alimentos y a los servicios publicos es mas complicado,
especialmente en las areas rurales, y donde las oportunidades de empleos productivos son muy limitadas.
Actualmente, son los departamentos de Totonicapan (569.5%) y el Quiché (55.3%) los que poseen la mayor
prevalencia de desnutricion cronica a nivel nacional (SESAN, 2015).

Entre las causas de la desnutricion cronica se encuentra la mala salud de la madre durante los meses de
gestacion, lo cual se percibe en el bajo peso de los nifnos al nacer. A nivel nacional el 11.4% se ven afectados por
el bajo peso, y a nivel departamental, Quetzaltenango presenta el peor resultado con el 19%, seguido por
Totonicapan con 14% (MSPAS, OMS y OPS, 2015). Cabe mencionar que la desnutricidon cronica es una de las
principales causas de mortalidad infantil, pues debilita la salud de los ninos considerablemente, y les hace mas
vulnerables a contagiarse con enfermedades virales. En cuanto a la tasa de mortalidad infantil postnatal, en
Guatemala esta es de 10.1 ninos por cada 1,000.

Otra de las causas de la mortalidad infantil es la inadecuada asistencia a la madre al momento del parto, ya que
la tasa de mortalidad perinatal es de 10.7 ninos por cada 1,000. Finalmente, la tasa de mortalidad de la nifez a
nivel nacional es de 24.7 por cada 1,000 nacidos vivos (World Economic Forum, 2017). A nivel departamental,
Totonicapan presenta la mayor tasa con 31 ninos, seguido por Guatemala, Alta Verapaz y Chimaltenango con 30
ninos cada uno (MSPAS, OMS y OPS, 2015). Por otra parte, dentro de las mejoras en la salud a nivel nacional se
encuentra la reduccién de la malaria. En la ultima década ha disminuido drasticamente a causa de sus
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programas de control de vectores. Entre el 2000 y el 2009, la disminucién de casos de malaria fue de un 97%
(Organizacion Mundial para la Salud, 2011). En el aho 2012, se contabilizd que la tasa de mortalidad por malaria
fue casi nula con 0.1 p/c 100,000 hab. (MSPAS, OMS y OPS, 2015).

En relacién a otras enfermedades como la Tuberculosis y el VIH/SIDA, sus tasas de mortalidad en el ano 2016
fueron de 57 casos por cada 100 mil habitantes y de 0.5% respectivamente. Los casos de Malaria fueron 64.9 por
cada 100 mil habitantes (World Economic Forum, 2017). La mortalidad por las enfermedades antes mencionadas
no representa un problema para el pais, ya que, si las comparamos con la tasa bruta de mortalidad, que es de
4.8 personas por cada 1,000 habitantes, notaremos que las causas fundamentales son las enfermedades del
sistema circulatorio (77 p/c 100,000 hab.) y los traumatismos accidentales (47 p/c 100,000 hab.) (MSPAS, OMS y
OPS, 2015).

El gasto publico en salud, respecto al PIB es de 2.3% (Banco Mundial, 2014). Sin embargo, se debe buscar la
eficiencia del gasto para que éste sea administrado de una manera transparente y cumpla con la correcta
provision de los servicios en salud de la poblacién, asi como mejorar la cobertura y penetracién a nivel nacional.
El impacto de una desatencion a la salud produce efectos negativos en el desarrollo de las personas y limita su
capacidad productiva. En el caso de la desnutricion cronica, sus efectos son irreversibles, ya que afectan
directamente el desarrollo del nifo, reducen su capacidad de retencion, su coeficiente intelectual, sus niveles de
productividad, y aumenta la vulnerabilidad de que contraiga enfermedades (Unicef, 2016).

g CALIDAD EDUCATIVA
& CAPACITACION

Para el 2015 la tasa neta de escolaridad a nivel basico era de 45.6% y en diversificado de 23.9%. Segun el ICG, el
porcentaje bruto de matriculacion en educacion secundaria y terciaria, es de 63.5% y 23.9% respectivamente. A
lo largo de los anos la cobertura de secundaria en el pais ha incrementado, pero a niveles muy bajos, ya que
menos de la mitad de adolescentes entre 13 y 15 anos esta inscrito en basicos y menos de 1/3 de adolescentes
entre 15 y 18 anos esta inscrito en diversificado (CIEN, 2015). En otras palabras, s6lo 44 de cada 100
adolescentes entre 13 y 15 estan cursando el ciclo basico segun su edad, y sélo 24 de cada 100 adolescentes
entre 16 y 18 anos estan cursando el ciclo de diversificado (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural,
2014).

En cuanto a la cobertura educativa, los centros con mayor alcance a nivel nacional son los de nivel preprimaria y
primaria, seguidos por basicos con el 17%, y diversificado con 9% (Empresarios por la Educacién, 2015). Lo
anterior se puede vincular con el informe, “Desigualdad en la Cobertura Educativa en Guatemala”, publicado
por el Ministerio de Educacion (2012), en el que se establece con base al coeficiente de Gini2, que la cobertura
del nivel pre primario como primario no estd centralizada, mientras que el nivel medio (ciclo béasico y
diversificado) poseen el mayor grado de concentracion o desigualdad de cobertura a nivel nacional. Cabe
mencionar que el numero de centros educativos para basicos es de 8,278 y de diversificado de 4,585.

Por otra parte, la preparacion de los docentes en la secundaria también resulta inadecuada. Segun el ICG la
calidad del sistema educativo des de 37.14 sobre 100. Una de las razones principales es debido a que los
docentes no cuentan con las competencias minimas en matematica y lectura necesarias para un buen
desempeno en el aula. Esto se evidencio en la prueba diagnodstica que lleva a cabo el Ministerio de Educacion a
aquellas personas que optan a plazas docentes en el sector publico. Los resultados indicaron que una
proporcion importante de quienes se formaron en la carrera de magisterio a nivel de diversificados no estaba
logrando los resultados esperados (ver tabla 23). Asi también, la calidad de la gestién de las escuelas tiene un
puntaje de 64.28 sobre 100 en el ICG, y en cuanto al acceso a internet, de 32.000 centros educativos del pais solo
4.000 tienen acceso, y exclusivamente en el sector publico, de 30.000 escuelas solo 163 (MINEDUC, 2017).
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Tabla 23: Resultados en prueba maestros optantes a plaza en el sector publico

2008 2010 2011 2012 2013 2014
Logro lenguaje 57% 44% 45% 47% 50% 51%
Logro Matematica 37% 34% 40% 41% 36% 36%

Fuente: Empresarios por la Educacion, Dideduca, Mineduc
En cuanto a la calidad educativa, los resultados del desempeno en matematica son preocupantes, ya que
estudiantes de tercero basico no superaban el 18%, y alumnos graduados el 8.5%. A continuacién, la tabla 24

permite observar la evolucion histoérica.

Tabla 24: Desempeiio en matematica de alumnos de basico y diversificado

2006 2009 2013 2014 2015
Tercero Basico Logro Matematica 21.4% 18.6% 18.4% - -
Graduandos Logro Matematica - - 8.0% 8.5% 8.5%

Fuente: Empresarios por la Educacion, Dideduca, Mineduc

Segun la ENEI | 2016, de la poblacién econdmicamente activa (PEA) sélo el 5.27% recibieron capacitaciones
técnicas durante ese ano. En el departamento de Guatemala fueron el 8.04% y en el area rural tan sélo 2.54%.
Esto se relaciona con que la oferta técnica y capacitacion se concentra principalmente en la zona metropolitana
del pais. Segun el ICG, la disponibilidad local de Servicios de Capacitacion Especializados fue de 71.42 sobre
100.Asimismo, el grado de capacitacion del personal fue del 62.85 sobre 100 (World Economic Forum, 2017). La
ENEIl demuestra una realidad aun mas critica, ya que solo el 3.2% de los encuestados completd el nivel superior,
el 19% concluyo diversificado, el 18.4% primaria, y el 16% no tiene ningun nivel educativo (INE, 2016).

La poca e inadecuada capacitacién de las personas resulta en la baja productividad laboral que se percibe en
sus bajos ingresos. El promedio nacional de ingreso mensual es de Q2,131. En el area urbana metropolitana es
de Q3,215 y en el area rural es de Q1,480. En relacion a lo anterior, es interesante considerar que el ingreso
promedio en Guatemala crece 1% anual, y se duplica cada 72 anos (Centro de Investigaciones Econdmicas
Nacionales, 2012). Por lo tanto, la poca cobertura educativa en el ciclo basico, diversificado y educacion
superior; la insuficiente capacidad de retencidén de los estudiantes en el sistema educativo y la deficiente calidad
educativa, limita las oportunidades de desarrollo de los guatemaltecos, desincentiva la inversidon extranjera en
nuevos sectores productivos con requerimientos de mano de obra calificada, y en ultima instancia inciden en el
limitado crecimiento econdmico del pais.

@ EFICIENCIA
MERCADO DE BIENES

Todo mercado estd compuesto por la demanda y oferta de los bienes y servicios que se comercian en él, y se
subdivide en interno o externo, segun el destino de los bienes (World Economic Forum, 2017). La eficiencia del
mercado depende tanto de las condiciones de la demanda, como de la orientacion al cliente y la sofisticacion
del comprador, ya que obliga a las empresas a ser mas innovadoras y orientadas al cliente.

e Mercado Interno
El mercado interno guatemalteco tiene dos componentes esenciales, el primero es la formacién de capital fijo y
el segundo es el consumo. La formacion de capital fijo se refiere a los inventarios (existencias) junto a la
formacioén bruta de capital, y el consumo consiste en los gastos en consumo final de hogares e instituciones sin
fines de lucro, los gastos en consumo de gobierno, y la formacién bruta de capital fijo (Red Nacional de Grupos
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Gestores, 2011). En lo correspondiente al mercado interno, la demanda promedio entre el 2010 y el 2016 tuvo un
crecimiento promedio de 3.6%, y en el 2016, crecidé un 3.1% menos que el ano anterior (4.1%). En cuanto a la
oferta interna, el pais experimentd una leve reduccién (1.4%) en comparacion al 2015 (2.1%) (Banco de
Guatemala, 2017); con una intensidad del mercado local del 78.57 sobre 100 segun el ICG.

El Producto Interno estuvo dominado por las industrias manufactureras que representaron el 18%, luego los
servicios privados (15%), seguidos por la agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca (13%), entre los mas
importantes (Banco de Guatemala, 2016). Agrupando la produccion segun su sector econdomico, el 14% del PIB
provino del sector econdmico primario3, el 33% del sector econdmico secundario y el 53% del terciario (Banco
de Guatemala, 2016). Aunque pareciese que la principal actividad econdmica de Guatemala fue la de provision
de servicios, la realidad es que lo fueron las actividades del sector primario, lo que sucede es que el sector
terciario supera al primario en productividad.

El sector terciario emplea una tercera parte menos de las personas que el sector primario, pero produce 4 veces
mas, en relacion al PIB. Cabe resaltar que existe una correlacién entre la productividad de los sectores
econdmicos y los ingresos promedio de quienes laboran en ellos. Los ingresos en Agricultura oscilan en los
Q1,198, mientras que en Comercio en Q2,457 y en la Administracién Publica en Q3,557 (Instituto Nacional de
Estadisticas, 2016). Con dichas cifras, se evidencia que los ingresos del sector secundario duplican a los del
sector primario y los del sector terciario les triplican.

Dentro del mercado de bienes, son las empresas las que contribuyen a la generacién de empleos y al
crecimiento econdmico. De acuerdo a la encuesta DINEL-2013 (Directorio Nacional de Empresas y sus Locales),
que recopilé informacion de 79,542 empresas en el pais, el 61.1% de las empresas estan ubicadas en el
departamento de Guatemala, seguido por Quetzaltenango (4.7%) y Sacatepéquez (3.5%), mientras que el resto
de empresas (29.7) estan distribuidas en los 19 departamentos restantes del pais (Banco de Guatemala, 2013).
Lo anterior demuestra la concentracién de las empresas en la ciudad capital, y su dominio del mercado interno,
reflejado en el 65.72 sobre 100, con el que se le puntea en el ICG.

Esta realidad también explica por qué es en el departamento de Guatemala en el que se percibe la mayor
recaudacion fiscal. En el 2016, la metropoli represento el 93% (Q 56,558.2) del total recaudado a nivel nacional.
El resto de departamentos presentan una recaudacion efectiva muy baja, que en promedio es de 0.33% del total
(SAT, 2017). La carga impositiva del pais es de 10.8% respecto al PIB (SAT, 2017), la més baja de la regién
centroamericana, compuesta por una base tributaria reducida que consta de 849,843 contribuyentes efectivos, y
de 1,819,892 contribuyentes efectivos con Impuesto sobre la Circulaciéon de Vehiculos (SAT, 2017), que
equivalen al 13% de la PEA.

Actualmente el 69.8% de la poblacion ocupada a nivel nacional se emplea en el sector informal de la economia,
dicho fendmeno se percibe en la limitada base tributaria del pais, que resulta en que Unicamente una minoria es
altamente agravada (empresas y trabajadores pertenecientes al sector formal) mientras que un gran segmento
poblacional no paga impuestos, pero de igual manera se beneficia de los servicios publicos. A este nivel, el
aumento a los impuestos Unicamente desincentiva la productividad de aquellas empresas que si los pagan.
Segun el ICG el impacto de la Politica Tributaria sobre los incentivos para invertir en el pais es puntuado con
58.57 sobre 100 (World Economic Forum, 2017). Por lo tanto, se requiere de un aumento, pero no de impuestos
sino de la base fiscal.

Uno de los mayores obstaculos para ampliar la base fiscal es el costo que implica formalizar una empresa. De
acuerdo al Monitor Global of Entrepreneurship, en Guatemala 18 de cada 100 personas realizan
emprendimientos. Sin embargo, solamente 8 llegan a crear empresas consolidadas, ademas de que el 45% de
los negocios empiezan con una inversion menor a Q10,000, lo que demuestra la poca capitalizacién de la
poblacion (Global Entrepreneurship Monitor, 2016). Segun analistas en la Encuesta Nacional de Expertos (NES),
las politicas publicas no favorecen la creacion de nuevas empresas ni su rapido crecimiento. En especial, la
incertidumbre regulatoria y lo complicado de los tramites, asi como la ausencia de programas de apoyo a las
nuevas empresas o programas que favorezcan el crecimiento de las ya establecidas.

Finalmente, en lo que concierne a la politica agricola del pais, ésta se coordina e implemente a través del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion-MAGA, por medio de las siguientes politicas: Politica
Ganadera Bovina Nacional, Politica Agropecuaria 2011-2015, Politica de Desarrollo Rural Integral, Politica de
Igualdad de Género y Politica de Promocion de Riego. En los ultimos anos (2010-2016), los gastos de la
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administracién central en las politicas agricolas han aumentado 12.4% en promedio, con variaciones
significativas. En el ano 2012 los gastos del MAGA crecieron 80%, pero en el ano 2015 disminuy6 -49.6% y en el
2016 aumento 19% (Ministerio de Finanzas, 2017).

La asignacion presupuestaria al MAGA en el 2017 fue de Q1,085,201,224; la cual disminuyd en -14% respecto al
ano 2016. Dicho rubro representa Unicamente el 1.4% del presupuesto total de la nacién (Ministerio de Finanzas,
2017). Es por ello que el ICG en el subindice de los costos de la politica agraria puntea al pais con 55.71 sobre
100 y le posiciona en el puesto 60 de 138 economias (World Economic Forum, 2017).

e Mercado Externo
Las exportaciones en el ano 2015 sumaron $10,823 millones, y disminuyeron en un 1% respecto al ano anterior,
luego de haber tenido una tendencia positiva del 8% en el 2013. Las importaciones por su parte sumaron
$16,380 millones y disminuyeron 4% respecto al ano 2015. Como es de notar, la balanza comercial fue negativa
en el 2015 con -$5,556.8, sin embargo, fue menor que la del 2014 con un monto de $6,064 (Banco de Guatemala,
2017).

El 46% de las exportaciones fueron de productos agricolas, seguidas por los productos de las industrias
manufactureras ligeras con el 42.5% y las industrias extractivas con el 11.4%. Respecto a las importaciones el
68.9% fueron manufacturas ligeras, el 15.2% fueron productos de industrias extractivas y el 15.7% fueron
productos agricolas. El mayor socio comercial exportador del pais fue Estados Unidos (36%), seguido por El
Salvador (11.5%), Honduras (8.4%) y la Unién Europea (8%). En las importaciones predominaron los Estados
Unidos (37%), México (12%) y China (11%).

Las razones principales de que se tenga una balanza comercial negativa, radican en la falta de condiciones
necesarias para que, a través de la inversién nacional y extranjera, se desarrollen industrias y sean mas
competitivas en el mercado mundial. Actualmente, el panorama que presenta Guatemala es negativo para la
inversion. A parte de los factores que se mencionaron en el apartado de Inversion Extranjera Directa, las
barreras arancelarias y la ineficiencia de los procesos aduaneros limitan la competencia guatemalteca en el
mercado de bienes mundial.

Segun la SAT, los aranceles promedio efectivos aplicados a las importaciones para el ano 2016 fueron de
10.75%, los cuales se encontraron en el rango establecido por la OMC del 15% con ciertas excepciones.
Respecto al PIB, el impuesto al comercio exterior representé el 3% del total recaudado. Ello otorga al pais un
puntaje de 65.71 sobre 100 en el ICG (World Economic Forum, 2017).

En relacién al proceso de importacion, éstas representan el 32.3% del PIB y cabe mencionar que en los préximos
anos se prevé una mejora en los procesos aduaneros, ya que recientemente el pais firmo y ratifico el Acuerdo
de Facilitacion de Comercio de la OMC, lo cual redundara en apoyo técnico por parte de esta organizacion. A
sabiendas que el pais presenta serios rezagos en los procesos aduaneros, Guatemala utilizara y aprovechara la
disposicion de “trato especial y diferenciado” que ratifico con la OMC, el cual le permitira al pais contar con
periodos mas prolongados para la aplicacion de acuerdos y compromisos, contar con medidas para incrementar
las oportunidades comerciales con otros paises, contar con asistencia y hasta cierto punto incrementar la
proteccidon de sus intereses. Asimismo, se deben considerar los avances que se han tenido en el proceso de la
unién aduanera centroamericana.

Segun el ICG, el grado de orientacion al cliente equivale al 75.71 sobre 100 y la sofisticacion del comprador es
de 51.43 sobre 100 (World Economic Forum, 2017). Por lo tanto, la importancia de promover el desarrollo del
mercado de bienes interno y externo radica en que Uunicamente promoviendo un entorno favorable y seguro
para el intercambio en el que exista una libertad de competencia, se podra incentivar el aumento de la
produccion y de los empleos formales disponibles para la poblacién.
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EFICIENCIA
&? MERCADO LABORAL

Un mercado laboral eficiente es aquel capaz de propiciar un entorno que maximice la productividad de los
trabajadores y empleadores en sus actividades economicas. En Guatemala el ente rector es el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social.

Segun el ICG el pais es puntuado con un 72.86 en la cooperacién entre el Empleado/Trabajador, existe una
flexibilidad razonable en la determinacidn del salario de 78.57 sobre 100, las practicas de contratacion y despido
son de 58.57 sobre 100, existen elevados efectos de la tributacidn en los incentivos de trabajar por eso tiene una
puntuacion de 62.86 sobre 100, la relacion entre el salario y la productividad es relativa con un puntaje 60 sobre
100, y la capacidad de retencién de talento humano en el pais es mayor 57.14 sobre 100 a la capacidad de
atraerlo 47.14 sobre 100, sin embargo, ambas puntuaciones son bajas (World Economic Forum, 2017).

El salario minimo del ano 2017, con bonificacidén e incentivo incluidos fue fijado en Q2,893.21 para actividades
agricola y no agricolas; y en Q2,667.52 para las actividades exportadores y maquilas (Ministerio de Trabajo ,
2017) con una tasa de aumento de 5.3% respecto al ano anterior (Instituto Nacional de Estadisticas, 2016).

Actualmente, como se mencioné con anterioridad, el 69.8% de la poblacién ocupada a nivel nacional se emplea
en el sector informal de la economia. Respecto al afo anterior, la tasa de informalidad aumentd en un 2.2% vy la
tasa de formalidad disminuyé en un 3% (ENEI, 2016). Dicho fenédmeno varia segun el area de dominio del pais.
Existe una elevada prevalencia en el area rural, en donde el 82% de la poblacion labora en el sector informal y
en el area metropolitana es casi la mitad de la poblacion con 44%. Asi también, la tasa de informalidad respecto
al grupo étnico, en la poblacion indigena es de 85% y en la poblacion no-indigena es de 62% (ENEI, 2016).

En relaciéon a la estructura de produccion, las actividades econdmicas que absorben el mayor porcentaje de
personas ocupadas en el sector informal son la agricultura, ganaderia y silvicultura con el 36.9%, seguido por el
comercio, alojamiento y servicio de comidas con el 27%, luego las industrias manufactureras con el 12.2% y
otros servicios con el 10.7%. Las cuatro actividades mencionadas absorben el 86.8% de la poblacion ocupada en
el sector informal. A nivel agregado, la economia formal es hasta cinco veces mas productiva que la economia
informal.

Viéndolo a nivel de ingresos de las personas, el trabajador formal gana, en promedio 1.8 veces mas que el
informal. A nivel nacional el 68.4% de la poblacion ocupada trabajan sin contrato, y en el area rural el 81.7%, lo
cual implica que no tienen acceso ni a prestaciones laborales, ni a una Seguridad Social. Solo el 22.9% de los
asalariados estan afiliados al Seguro Social (Instituto Nacional de Estadisticas, 2016).

Aungue en los ultimos anos ha crecido la participacién de la mujer en la PEA, ain es menor que la de los
hombres. Segun datos de la ENEI | de la PEA el 64.8% son hombres y el 35.2% son mujeres. En cuanto a la
participacion, los hombres representan el 83.6% y las mujeres Unicamente el 41.4%, y en el area rural la
cantidad disminuye a un 32.7%. También cabe destacar que la poblacion indigena tiene las tasas de ocupacién
mas bajas en comparacién con la poblacién no indigena, y que los jovenes en edad de 15 a 24 anos tienen
menores niveles de ocupacion en comparacién con la poblacion de 25 y mas, brecha que se hace mas evidente
en el area urbana metropolitana.
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Grafica 15: Tasa global de participacion por sexo y dominio
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Por lo tanto, es necesario generar los incentivos adecuados para los empleadores y trabajadores,
especialmente, mejoras en el mercado laboral, insercion de las mujeres, jévenes y que brinden certeza del
cumplimiento de las normativas laborales, para asi fomentar la inversidén extranjera y nacional en la generacién
de nuevos empleos productivos.
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La inversion empresarial es fundamental para la productividad y generacion de capital, que a su vez es
indispensable para el crecimiento econdmico. Dado que la inversion se consigue a través del ahorro, sélo un
mercado financiero eficiente puede conseguir la asignacién de los ahorros en las inversiones mas productivas y
con mayores tasas de retornos (World Economic Forum, 2017).

Para Guatemala, el pilar del mercado financiero es el mejor punteado en el ICG. El pais se posiciona en el puesto
18 de 178 paises evaluados, lo cual, a su vez, representa una ventaja competitiva para la economia. Durante el
2016, el sistema financiero guatemalteco en su conjunto, fue considerado por la Superintendencia de Bancos
como estable y sélido, lo cual se vio reflejado tanto en su estructura de balance como en sus adecuados
indicadores de liquidez, solvencia y rentabilidad. La solidez de los bancos segun el ICG es de 85.71 puntos sobre
100; las regulaciones que aseguran la estabilidad del mercado financiero han conseguido la puntuacién de 75.71
sobre 100 y segun el indice de Regulaciones Legales Financieras, el pais es puntuado con 90 sobre 100.

El tamano del sistema financiero presentd un crecimiento interanual de 7.1% en los bancos, 1.1% en las
sociedades financieras y 2.0% en las entidades fuera de plaza. Asi también, las inversiones se incrementaron en
un 5.1% vy la actividad crediticia crecié en un 5.9%, destinada principalmente a las actividades econdmicas del
consumo, transferencias y otros destinos; a la electricidad, gas y agua; a la agricultura; y a los servicios
comunales, sociales y personales (Superintendencia de Bancos , 2016). Segun el ICG, existe una provision de
servicios financieros acordes a las necesidades de las empresas otorgandole una puntuacion de 74.29 sobre
100. La cartera crediticia se destind en un 56% a la empresarialidad mayor, y sélo el 1.5% se destinaron a
microcréditos, lo cual demuestra la poca oferta de capital de riesgo, calificado con 42.86 puntos sobre 100 segun
el ICG. Asimismo, demuestra la falta de equidad en el mercado financiero puntuada en 41.43 puntos sobre 100
(World Economic Forum, 2017).

La mejor tasa de interés fue la de plazo fijo que en promedio ponderado de los depdsitos en moneda nacional
fue de 7.2% y en moneda extranjera de 4.0%, mientras que la tasa de los depdsitos de ahorro fue de 1.7% tanto
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en moneda nacional como en moneda extranjera. Ello demuestra una relativa asequibilidad a los servicios
financieros del 68.57 puntos sobre 100. En cuanto a la calidad de la cartera de créditos, el indicador de mora fue
de 2.0%. Por su parte, el indicador de cobertura de la cartera de créditos vencida se situé en 121.5%, lo cual
demuestra que el nivel de proteccion ante préstamos impagados de los clientes es bastante seguro.

La valuacion de los activos crediticios les clasificd en la categoria “A” de riesgo normal (Superintendencia de
Bancos , 2016). La solvencia de las entidades, medida por el indicador de adecuacion de capital se ubico en
13.8% para los bancos, 31.3% para las sociedades financieras y 14.9% para las entidades fuera de plaza,
superando los requerimientos internacionales.

La compilacion de los datos anteriores demuestra la solidez y la estabilidad del mercado financiero
guatemalteco.

En comparacion con otros paises, Guatemala ocupa el puesto 16 de 190 economias en el indice de acceso al
crédito del reporte Doing Business 2017, con un puntaje de 80 de 100 y es uno de los mejores a nivel regional
superado Unicamente por Colombia (95), México (90) Honduras (85) y Costa Rica (85). El ICG le otorga una
puntuacion de 67.14 sobre 100. En la proteccion legal de prestamistas y prestatarios el pais tiene un puntaje de 9
de 12 con necesidad de mejora en las leyes de banca rota; y en la cantidad de informacion de los créditos que se
comparte posee una puntuacion de 7 de 8. Finalmente, la cobertura del mercado de créditos ha sido del 7.9% de
la poblacion adulta (The World Bank, 2017).

El tamano del mercado incide en la productividad, ya que aquellos mercados grandes permiten a las empresas
acceder a economias de escala, mientras que los mercados pequenos limitan la producciéon al tamano de la
demanda (World Economic Forum, 2017). De acuerdo a la puntuacion otorgada por el ICG, en el indice del
tamano del mercado doméstico, Guatemala obtuvo un puntaje de 50 sobre 100, y en el indice del tamafo del
mercado internacional 58.57 sobre 100. El tamano del mercado interno respecto al PIB es de Q299,082 millones
y ha aumentado 1.4% respecto al ano 2015. Durante el periodo 2010-2015 experimentd un crecimiento promedio
del 3.6%, pero desde el ano 2012 ha decrecido (Banco de Guatemala, 2016). De manera comparativa, el tamano
del mercado nacional es similar al de Bulgaria y la Republica Dominicana, y con su puntuacion supera a paises
de la region como Panama, Bolivia y Costa Rica.

El tamano del mercado exterior recibido una puntuacién de 58.57 sobre 100. Para el ano 2016 el tamano del
mercado fue de $10,462.6, lo cual es equivalente a las exportaciones de bienes y servicios del pais. Durante el
periodo 2010-2016 el mercado exterior decrecio, el ano de mayor crecimiento fue el 2011 (22%) y los anos 2015
y 2016 experimentaron decrecimientos de -1.2% y -1.9% respectivamente. Los principales productos de
exportacion para el 2015 fueron aztcar (U$ 850.8 millones), banano (U$ 715.1 millones), café (U$ 663.0), y
cardamomo (U$ 243.0 millones). Sin embargo, todos decrecieron: el café en -2.1%, el azicar en -4%, el banano
en -1.1% y el cardamomo en -5.7% (Banco de Guatemala, 2016). En su tamano del mercado exterior Guatemala
ocupa el puesto 84 de 138 y se encuentra junto a Costa Rica y Tanzania.

El PIB de Guatemala, valorado en paridad del poder adquisitivo en ddlares internacionales es de $125.9 mil
millones y ocupa la posiciéon 72 de 139 paises. En un comparativo de la region, paises como Colombia y
Argentina tienen un PIB de $667 mil y $972 mil millones, lo cual demuestra la elevada magnitud de la
produccion de economias mas desarrolladas. Finalmente, las exportaciones de bienes y servicios de Guatemala,
como porcentaje del PIB son de 21%. Estas han experimentado un fuerte descenso desde el afo 2011, cuando
representaban el 26.6% del PIB. Dentro de las economias latinoamericanas que superan al pais se encuentran
Bolivia (29.5%), Chile (30.4%) y Nicaragua (50.6%) (World Economic Forum, 2017).

Es importante resaltar que el tamano del mercado guatemalteco, tanto interno como externo, ha disminuido en
los ultimos anos. Se le debe prestar especial atencién a esta contraccion del mercado porque no es posible
aumentar la productividad, ni el desarrollo econémico, sin que aumente primero el tamano de los demandantes
de bienes y servicios. Sin la existencia de un mercado amplio, no puede invertirse en el crecimiento de las
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empresas, y sin ello no pueden generarse nuevos empleos. Ante un panorama como el de Guatemala en el que
la demanda laboral cada ano es mayor, es imprescindible la busqueda de la expansién del mercado, tanto
interno como externo y en actividades econdmicas productivas, para asi promover el crecimiento de la
economia en general.

PREPARACION
TECNOLOGICA

El pilar de la preparacion tecnologica hace énfasis en la agilidad con la que una economia adopta las
tecnologias existentes, dada su importancia para aumentar la productividad de sus industrias (World Economic
Forum, 2013). El pilar también se refiere a la capacidad de aprovechar las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion en sus actividades cotidianas, asi como en los procesos de produccion para aumentar la
eficiencia y coordinacién que inciden en la competitividad. A medida que las empresas que operan en el pais
tengan acceso a tecnologias avanzadas y la capacidad de utilizarlas, reduciran los costos de sus procesos de
produccion y mejoraran su competitividad.

Segun el ICG Guatemala tiene una puntuacion de 48.57 sobre 100 en el pilar de preparacion tecnoldgica. Al
analizar los indicadores que conforman el pilar, se observa que el pais ha mostrado avances en cuanto a la
adopcién de nuevas tecnologias con una puntuacion de 70 sobre 100. No obstante, presenta un acceso limitado
a las tecnologias de telecomunicaciones con un puntaje de 25.71 sobre 100, a pesar de los avances que se han
tenido en las ultimas décadas.

Respecto a al acceso a la ultima tecnologica en el pais, el ICG le otorgd una calificacion de 61.42 sobre 100. Se
puede tener una estimacion de la misma a través de las importaciones de bienes de tecnologias de la
informacion y la comunicacién, que para el ano 2016 representaron el 6% del total. A pesar de ello han
disminuido desde el ano 2000 en un 8%. Asi también, la cantidad de técnicos de investigacion y desarrollo es de
17.95 por cada millon de personas; en comparacion con Chile que tiene 313 técnicos de investigacion (Banco
Mundial , 2017). Por otra parte, en cuanto a investigadores dedicados a investigacion y desarrollo, en el 2010
Guatemala contaba con 18 por cada millén de personas, mientras que Chile contaba con 320 y Colombia con
193.

Una de las principales fuentes de introduccion de tecnologia en el pais es la inversion Extranjera Directa. El
sector econdmico con mayor inversién para el aho 2014 fue el de Electricidad, el cual representd el 27% del
total. Le siguié el comercio con 20% y luego Agricultura, Minas y Canteras con el 14.5% (Banco de Guatemala,
2014). Generalmente las inversiones involucran la aplicaciéon de tecnologia desarrollada en los procesos
productivos, para aumentar la productividad de sus negocios, lo cual repercute en mejores salarios para
quienes trabajan en ellos.

Ahora bien, en lo que concierne a la tecnologia en informacion y comunicacién (ICT), ésta tuvo auge a partir del
ano 1996 con la implementacion de la “Ley General de Telecomunicaciones”. Previo a dicha legislacion, la
Empresa Estatal Guatemalteca de Telecomunicaciones (GUATEL) tenia el monopolio de la telefonia y Comcel,
propiedad de Millicom con sede en Luxemburgo, tenia el monopolio del naciente mercado movil. La
penetracion del teléfono era solamente el 3 por ciento, y las suscripciones moviles cifradas eran 10 de 1,000. No
obstante, tras la creacidon de la ley se legalizo la libre competencia y se dio lugar a la privatizacion de GUATEL
(USAID, 2012).

Luego de la privatizacién de GUATEL vy la liberalizacion del mercado en 1998, el sector de telecomunicaciones
del pais experimenté un periodo de rapido crecimiento, principalmente basado en la conectividad moévil. La tasa
de penetraciéon movil aumenté de 7.4 a 126 lineas por cada 100 personas entre 2000 y 2010, y ya en 2001 las
lineas moviles comenzaron a superar las lineas fijas. Este rapido crecimiento fue impulsado por un gran
volumen de inversiones después de la liberalizacion, proveniente de cuatro nuevos operadores de redes
moéviles (MNO); PCS Digital, BellSouth, Movistar y RED; PCS Digital pasoé a Ilamarse Claro en 2006 (junto con los
activos de América Movil) y BellSouth Guatemala fue comprada por la espanola Telefonica y se fusiond en su
red Movistar en 2004 (USAID, 2012).
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En la actualidad la red de internet se ha desarrollado significativamente, los usuarios de Internet son 27 por cada
100 personas y han aumentado un 17% durante los afnos 2010-2017 (Banco Mundial , 2017). Las suscripciones a
Internet de banda ancha fija son 3 por cada 100 habitantes. De manera comparativa, Brasil cuenta con 12
suscripciones por cada 100 habitantes, por lo que el pais presenta ciertos avances. El ancho de banda por
usuarios de internet en promedio es de 25 (Kbps), mayor al de paises como México, Honduras y Nicaragua
(World Economic Forum, 2017). Una muestra de la alta penetracion en el uso de redes sociales es el nUmero de
usuarios de Facebook de Guatemala superando los 5 millones como lo refleja la grafica 16.

Grafica 16: Usuarios de Facebook en Guatemala (en millones)
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Fuente: Statista 2017

La industria de la tecnologia en informacion y comunicacién en el pais ha crecido en los ultimos anos
(2000-2015) a una tasa promedio del 13.6%, y en el ano 2015 las exportaciones de servicios en TIC representaron
el 23% del total de exportaciones. Los productos manufacturados de alta tecnologia en TIC representaron el 5%
del total y sumaron $212 millones (a precios actuales) (Banco Mundial , 2017). A pesar de los grandes avances
del pais en dicho ambito, se requiere aumentar su alcance en acceso a internet a por lo menos 69.4 de cada 100
personas. Asi también, aumentar la suscripcion a internet de banda ancha fija a 18 por cada 100 habitantes, y
mejorar la capacidad de las personas a acceder a una velocidad del internet a por lo menos 71.6 (Kbps) (World
Economic Forum, 2017). La aplicacion de nuevas tecnologias en los procesos de produccién de la economia del
pais es fundamental para mejorar la productividad de las empresas, al facilitar la comunicacion, los procesos
administrativos y productivos, que en su totalidad repercutiran en el aumento de la competitividad.

Segun el ICG la sofisticacion de los negocios en Guatemala representa una ventaja competitiva para su
economia, ya que posee una puntuacion de 60 sobre 100, y ocupa el puesto 49 de 138 economias en el mundo.
Las unicas economias latinoamericanas que superan al pais en esta materia son México (puesto 45) y Costa Rica
(puesto 41); y la puntuacion 6ptima es de 82.85 correspondiente a Suiza. Dicho pilar es el tercero mas avanzado,
luego del Mercado Financiero y del Mercado de Bienes para el pais.

Dentro de las variables mejor punteadas en este pilar se encuentra la cantidad de proveedores locales con 68.57
sobre 100, puntuacién que le permite al pais compararse con India y Canada (World Economic Forum, 2017). En
la region los unicos paises que le superan son Republica Dominicana y Colombia. Otra de las variables es la
calidad de los proveedores locales y el alcance de la promocion comercial, ambos con la misma puntuacion. Por
otra parte, en relacion a los procesos que abarcan las empresas dentro de la cadena de valor el pais se
encuentra a niveles similares que Tailandia y la Republica Checa con un puntaje de 60 sobre 100, superado en la
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region por México y Panama. Por ultimo, en la disponibilidad de delegacion de autoridad, Guatemala se
encuentra a niveles comparativos con El Salvador, Brasil y Costa Rica, con una calificacion de 57.14 sobre 100.

Las variables en las que el pais no cuenta con ventajas competitivas en el ranking son la sofisticacion de los
procesos de produccion con un puntaje de 58.57 sobre 100 y el control de la distribucidn internacional con 55.71
sobre 100. El ICG también hace referencia al estado de desarrollo de los clusteres en los que se deben realizar
acciones para alcanzar el potencial productivo de los sectores econdémicos en el pais, su puntuacion en esta
variable fue de 54.28 sobre 100.

Otra forma de tener una estimacion a la sofisticacién de los negocios es a través del indice de Complejidad
Econdmica realizado por el Massachusetts Institute of Technology: MIT, que mide la cantidad de bienes
producidos en una economia para conocer el grado de complejidad de su economia. La complejidad se
relaciona directamente con la especializacion de las personas en la produccion, la cual es la fuente de la
innovacion y de la generacién de mayor riqueza. Guatemala se encuentra en la posicion 86 de 131 paises, con
una puntuacion de -0.4. Comparte una situaciéon de complejidad econdmica con Peru (-0.45) y Moldavia (-0.39), y
en la region se encuentra cerca de paises como El Salvador (-0.36), Colombia (0.29) y Costa Rica (0.32), que son
mas complejos econdmicamente y pueden ser modelos a seguir (The Observatory of Economic Complexity,
2017).

Guatemala debe enfocar sus esfuerzos en aquellas actividades econdmicas que son mas productivas y que
traerian mayores beneficios a las personas que trabajaran en ellas. A su vez, es necesario realizar acciones que
incrementen la eficiencia de la produccion de bienes y servicios para asi fomentar la competitividad en el pais.

INNOVACION

La innovacién hace referencia a un cambio novedoso, tiene su origen en las ideas, que luego se transforman en
innovaciones cuando son implementadas de manera exitosa como nuevos productos, servicios, procesos,
procedimientos, formas de organizacion y de gestion (Gdmez, 2015). Para el sector empresarial la innovacién
constituye un aspecto clave de la competitividad empresarial, dado que la innovaciéon incrementa la capacidad
de una empresa para hacer frente, de manera exitosa, a la competencia de otras empresas. La innovacion es un
elemento clave para conducir al pais a un mayor desarrollo econémico y social, lo cual implica la transicion
hacia actividades y sectores mas intensivos en conocimiento tecnolégico, incidiendo asi en la mejora de la
productividad, el incremento del crecimiento, la mejora del empleo y una mayor creacion de valor (Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe, 2013).

La capacidad de innovar es indispensable para lograr la participacion de las empresas en los mercados
internacionales y su competitividad en el largo plazo. Segun el reporte del ICG, la capacidad de innovacion del
pais tiene una puntuacion de 62.85 sobre 100 y su calidad equivale al 50 sobre 100 (World Economic Forum,
2017). En cuanto al gasto de companias en investigacion y desarrollo, el ICG les califica con una puntuacion de
47.14 sobre 100. A continuacién, se presenta una grafica que muestra cuales son las fuentes de financiamiento
mas importantes hasta el 2012 para el pais (ver grafica 17). La informacion evidencia que la fuente principal de
financiamiento proviene del extranjero, seguido por universidades, y por ultimo el gobierno, empero no hay
datos sobre la inversion que realizan las empresas en dicho tema.
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Grafica 17: Gasto en Innovacion y Desarrollo por Fuente de Financiamiento

60.00%

e
45.00% \\//\

V

15.00%

0%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

— Gobierno  — Empresas  — Ed. Superior — ONGs — Extranjero

Fuente: Red de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (2014).

Asimismo, de acuerdo al reporte, “El Estado de la Ciencia 2015, publicado por la Red de Indicadores de Ciencia

y Tecnologia”

, Guatemala ocupa la ultima posicion de 13 paises analizados en el grafico de dispersion (sin

tomar en cuenta a El Salvador, Honduras y Nicaragua), que evalla la inversion en |+D que realiza el pais, la
cantidad de investigadores de cada 1000 integrantes de la PEA, y la inversion I+D en relacion al % del PIB
nacional. En cuanto a la cantidad de investigadores y becarios EJC (equivalencia a jornada completa) a nivel
latinoamericano, Guatemala se posiciona en el ultimo lugar de los 13 paises evaluados. Para el aho 2013,
Guatemala contaba con 411 investigadores EJC, lo que le otorgaba una puntuacién de 57.17 sobre 100 en el
ICG, mientras que paises como Costa Rica contaba con 1,684, Chile tenia 5,942, Colombia 7,193 y Brasil 138,653
(Estado de la Ciencia en Imagenes , 2015). También es interesante analizar el porcentaje de hombres y mujeres
abocados a tareas de investigacion, en el pais el 55% de investigadores eran hombres y el 45% mujeres.

Grafica 18: Gasto en Investigacion y desarrollo (2003-2011) en millones de délares
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Fuente: Plan Nacional de Desarrollo: Katian Nuestra Guatemala 2032

Cabe mencionar que del 2005 al 2012, el mayor monto de inversion promedio en I+D por disciplina cientifica con
base en el gasto del sector Gobierno y Educaciéon Superior, fue en ciencias médicas (28.3%), ciencias agricolas
(24.1%), ciencias sociales (18%), ciencias naturales (12.8%) e Ingenieria y tecnologia (7%).
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Por otra parte, el indice de Innovacién Global 2016, publicado por la Universidad de Cornell, evalia 143 paises
de todo el mundo, y los clasifica en términos de su entorno favorable, asi como sus resultados en relacién a la
innovacion. Guatemala obtuvo una puntuacién de 27.30 sobre 100, y ocupd el puesto 97. El pais se ha
caracterizado por su lenta adaptacion a nuevas tecnologias, vinculado con el capital humano poco preparado y
capacitado, ademas de un ambiente de negocios adverso que restringe la innovacion tecnoldgica (CIEN, 2009).
Al respecto, el ICG califica la adquisicion de tecnologia avanzada por parte del gobierno con un 35.71 sobre 100
(World Economic Forum, 2017).

En la consultoria, Experto Internacional en Innovacion, realizada en el 2015 para PRONACOM, José de los
Santos Gomez, detalla los mayores obstaculos para Guatemala en materia de innovacion entre los que
sobresalen: a) falta de recursos financieros y humanos; b) falta de cooperacién y coordinacién a todos los
niveles del Sistema Nacional de Innovacion; c) limitada capacidad de infraestructura fisica y de
acompanamiento de procesos de I|+D para dar soporte a la innovacién con contenido tecnoldgico; d)
desvinculacion del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia con el sector productivo empresarial; e)
permanencia de un sistema educativo que no fomenta el desarrollo de habilidades relacionadas con la
innovacion; f) y desconfianza del sector privado hacia el sector publico, lo cual resulta en intentos perennes del
sector privado por realizar actividades correspondientes al sector publico.

Por ultimo, en lo referente a la colaboracion entre la academia y la industria en I+D, el pais obtuvo una
puntuacion en el ICG de 50 sobre 100, e histéricamente desde el 2016 ha prevalecido una tendencia a la baja,
siendo el puntaje actual el mas bajo desde el 2006, al igual que el nimero de patentes a nivel nacional que
sumo 341 solicitudes de personas no residentes en el pais y de 7 residentes (Banco Mundial , 2017); o bien 0.1
aplicaciones por cada millones de guatemaltecos (World Economic Forum, 2017).
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La sostenibilidad social intenta evitar la conflictividad social producto del limitado alcance de la generaciéon de
rigueza en la economia. Es decir, busca reducir el descontento de las personas y de los sectores de la sociedad
que no participan en las actividades econdmicas y, por lo tanto, no obtienen beneficios de las mismas. Asi
también, la inconformidad por la elevada disparidad en los ingresos de las personas. El analisis presentado a
continuacion se dividirad en tres areas tematicas: el acceso a las necesidades basicas, la vulnerabilidad ante los
momentos de crisis y la cohesién social.

Respecto al tema de las necesidades basicas, el 77.8% de los hogares tienen acceso a fuentes mejoradas de
abastecimiento de agua. De manera acumulada el acceso ha aumentado en 5.2%, a partir del afno 2002 (Instituto
Nacional de Estadisticas , 2014). El acceso de agua mejorada en las areas rurales (64.4%) es menor al de las
areas urbanas (89%). En la figura 17 se presenta el acceso a agua de acuerdo a los departamentos de
Guatemala.

Figura 17: Proporcion de la poblacion con acceso a fuentes de abastecimiento de agua potable
(por departamento- enero 2014)
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Entre los anos 2000 y 2014, el acceso a saneamiento mejorado ha aumentado de 44.2% a 58.3%. Con ello se
toma en cuenta que los inodoros estén conectados a una red de drenajes o fosa séptica y que cuenten con
excusado lavable. El saneamiento mejorado en las areas rurales presenta una situacion critica, pues el acceso se
limita sélo al 28.9% de los hogares; en el area urbana, por el contrario, el acceso es de 83%. Los departamentos
en situacién mas critica son Alta Verapaz (21.4%) y Totonicapan (30.1%) y en mejores condiciones se encuentran
Sacatepéquez (89.9%) y Guatemala (89.7%) (Instituto Nacional de Estadisticas , 2014).

En relacion a los servicios de salud, la puntuacion del pais en el indice de Desarrollo Humano en salud nacional
es de 0.397 sobre uno. La region con peores servicios de salud es la Region Norte con 0.275 y la metropolitana
es la mejor puntuada con 0.524, siendo aun un valor por la mitad (PNUD, 2015). La asistencia a partos por
personal profesional es Unicamente del 62.9%, disminuyéndose en el area rural con 50.2% (Instituto Nacional de
Estadisticas , 2014).

El segundo tema se conforma por los factores que proporcionan seguridad econdmica y certidumbre a la
poblacion. En ellos encontramos que actualmente el 60.8% de la poblacion en edad de trabajar se encuentra
ocupada. Lo preocupante es que desde el ano 2006, este porcentaje de pleno empleo ha venido en descenso.
Los departamentos con mayor pleno empleo son Chimaltenango (66.8%), Sacatepéquez (64.3%) y Guatemala
(63.7). Y los que presentan las tasas mas bajas de poblacién ocupada son Jutiapa (52.1%), El Progreso (53.2%) e
Izabal (55.7%) (Instituto Nacional de Estadisticas , 2014).

Dentro de la poblacion ocupada existe un porcentaje que no es asalariada, es decir, que trabaja por cuenta
propia, no posee relacion contractual, ni goza de los beneficios prestaciones laborales. Hacia el ano 2014 era el
26.4% del 60.8% de los empleados. A partir del ano 2000, ese porcentaje ha disminuido en un 4.8% (Instituto
Nacional de Estadisticas , 2014). Esto explica por qué sdlo el 22.9% de los asalariados indicaron estar afiliados al
IGSS en el ano 2016 (Instituto Nacional de Estadisticas, 2016); asi como la elevada tasa de informalidad laboral
en el pais del 69.8% (respecto a la PEA), concentrada en los sectores de agricultura, ganaderia y silvicultura
(36.9%), y comercio (27%) (Instituto Nacional de Estadisticas, 2016). Al determinar la igualdad de acceso al
empleo remunerado, encontramos que existe una relacion de 2 hombres por cada mujer dentro del sector
laboral. El 43.5% de las mujeres trabajan en el sector laboral no agricola.

La tercera area tematica, hace referencia a la cohesion social y se mide a través del indice GINI sobre la
desigualdad de ingresos, la movilizacion social que indica la posibilidad de que la calidad de vida de la
poblacidon vaya mejorando con cada generacion y la tasa de empleo juvenil. La desigualdad en el pais es de 0.53
de 1, y a partir del ano 2000 ha descendido en 7 puntos. Los departamentos con mayor desigualdad son San
Marcos (0.61), Jalapa (0.58) y Quetzaltenango (0.58) (PNUD, 2015). Respecto a la movilidad social, se puede
tener una estimacién de su rigidez ya que la élite social del pais esta conformada por escasamente el 5% de la
poblacion, mientras que el 85% corresponde a la clase trabajadora (CEPAL, 2012).

El empleo juvenil es un factor causal de la desercion escolar, que dificulta a los jévenes el desarrollo de sus
capacidades productivas lo cual a su vez les conduce a trabajar principalmente en el sector informal, con bajos
niveles de tecnificacion. Actualmente el 93.5% de la poblacién ocupada esta conformado por jévenes de entre
15 y 24 anos. Y el trabajo infantil total es del 6.3%, agravandose en el area rural donde es del 8.2% (Instituto
Nacional de Estadisticas, 2016).

Para finalizar, el indice de desarrollo humano, sintetiza los factores que inciden en la sostenibilidad social al
medir el acceso de las personas a la salud, educacién y el nivel de sus ingresos. El pais cuenta con un puntaje
de 0.492 de uno, lo que denota una posicion intermedia y baja. A partir del ano 2000, el indice ha aumentado a
una tasa promedio de 5.5%. A pesar de ello, ha reducido su mejoria en el periodo 2010-2015 con un crecimiento
escaso de 1.2% (PNUD, 2015).
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La sostenibilidad ambiental asegura que las proximas generaciones tengan acceso a los recursos naturales con
los que actualmente se cuentan. Es por ello que se debe de tomar en cuenta en toda actividad productiva que se
emprenda. Al ser este pilar uno transversal, el andlisis de situacion del pais al respecto se dividira en tres areas
tematicas: politicas ambientales, uso de recursos renovables y degradacién del ambiente.

El primero hace referencia al compromiso del pais con la preservacién ambiental, expresado a través de las
regulaciones ambientales, los tratados internacionales ratificados en temas ambientales, y la cantidad de areas
protegidas. El pais posee una vasta serie de regulaciones ambientales, clasificadas en los sectores: forestal;
energia, hidrocarburos y mineria; recursos naturales, ambiente, biodiversidad y areas protegidas; sector hidrico,
sector urbano y municipal; y leyes agrarias y de desarrollo. En total suman 43 leyes y 22 reglamentos
relacionados con los temas ambientales (MARN, 2010). Y ha ratificado los siguientes tratados: La Convencion
marco de las Naciones Unidas sobre Cambio Climatico. Decreto 15-95, el Protocolo de Montreal relativo a las
Sustancias que Agotan la Capa de Ozono. Decreto 34-89y el Convenio de Viena para la Proteccion de la Capa de
Ozono. Decreto 38- 97 (PNUMA, 1999), entre los mas recientes.

Guatemala cuenta con un total de 35,400 km2 de areas forestales, que representan el 33% del area terrestre. En
el ano 1990 el area forestal era de 44.3%, por lo que en 20 anos se ha reducido en un 10% (Banco Mundial ,
2017). Del area total del territorio guatemalteco el 15.72% son areas protegidas. En el ano 2000 estas
representaban el 14.62%, por lo que el aumento ha sido minimo (Banco Mundial , 2017).

En relacion al uso de recursos renovables la intensidad de uso de agua fresca ha sido de 3,300 millones de m3,
que representan el 9.32% de sus recursos internos. De manera comparativa, paises como Chile utilizan 35,400
millones de m3 por ano. En el pais existen 15 especies de animales en peligro de extincion, 35 especies de
peces, 14 especies de aves y 102 especies de plantas en peligro de extincion (Banco Mundial , 2017).

Finalmente, la degradaciéon ambiental en el pais es uno de los temas que recién se han empezado a abordar, con
planificaciones enfocadas en reducir la contaminacion y el manejo de desechos solidos. La emision de gases
invernaderos sumaron 31,515 Kilo Toneladas en el ano 2012. Dicha cantidad ha disminuido en un 45% desde el
ano 2000. De manera comparativa, Guatemala emite el 10% de lo que Argentina y el 1% de lo que emite la India.
La contaminacion atmosférica (microgramos por metro cubico) es de 34.8 y ha aumentado en un 21% desde el
ano 2010 (Banco Mundial , 2017). Una de las alternativas a la contaminacion, es el uso de energias renovables,
que en el pais representan el 59.9% del total. Sin embargo, a partir del ano 2010 ha disminuido en un 10%
(Banco Mundial , 2017), debido a los problemas sociales que han conducido a la clausura de centrales de
generacion de energia hidroeléctrica.
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ANEXO 4: )
PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LAS CIUDADES INTERMEDIAS

NODO REGIONAL DE LOS ALTOS

eQuetzaltenango eSalcaja
*Olintepeque el a Esperanza
eSan Cristobal Totonicapan

* indice de Competitividad Local
8

* Administraciones municipales con problemas de gestion y de
resolucion de conflictos sociales

* Instituciones y Servicios - Elevada tasa de extorsiones (por 100,000 h)
« Baja tasa de homicidios. (1.2% del total a nivel nacional)

El 54% de la red vial esta pavimentada

LNl (o1 E s BB i g 401 B « Riesgo de caos por el incremento del parque vehicular

Acceso general a los servicios basicos

Ingresos medios por debajo de los salarios del IGSS

Alto porcentaje de los PEA tiene acceso a Seguridad Social
Desigualdad intermedia segun el Coeficiente GINI

Elevada dependencia de remesas familiares (6.2% del total de
receptores)

* Empleo e Ingresos Familiares

. . Limitada cobertura en servicios de salud
* Servicios de Salud « Alta prevalecia de desnutricién cronic
(35.1%) y moderada mortalidad infantil (pcr 100.000 n)

* Tasa de aprobacion de primaria de 89.1% y de 62.8% del nivel basico
* Tasa de cobertura de primaria del 96% y de 84% del nivel basico

* Uso intensivo de la tierra. Economia mayormente agricola

* Economia con pocas empresas productivas grandes

« Limitada recaudacién de impuestos respecto al PIB. Representd el
1.2% del total recaudado en 2016

Aprovechamiento de la tecnologia de comunicaciones
Baja capacitacién técnica respecto a la PEA (6.15% del total de
capacitados a nivel nacional)

NODO REGIONAL DE LAS VERAPACES
eSan Cristobal Verapaz

eSanta Cruz Verapaz

eSan Pedro Carcha

eSan Juan Chaleco

*Coban

eTacti

o
* Nodo menos competitivo a nivel nacional
» . oy * Administracion municipal parcialmente eficientes sin conflictos
¢ Instituciones y Servicios sociales
+ Baja tasa de violencia homicida (3% del total nacional): asi también de
extorsiones

¢ indice de Competitividad Local

E1 30% de la red vial esta pavimentada

Estructura territorial rural con una leve tasa de urbanizacion
¢ Conectividad e Infraestructura Bl IHERTUR AL (electrificacion y agua
potable)

* Elevados niveles de pobreza y de desigualdad respecto al GINI

* Un pequefo porcentaje de la PEA tiene acceso a Seguridad Social

* Las remesas son una importante fuente de ingresos respecto a su PIB
(4.55% del total de receptores a nivel nacional)

* Bajo gasto publico y cobertura en servicios de salud
 Alta prevalencia de desnutricion crénica (43.6%) y elevada tasa
de mortalidad infantil (por 100,000 n)

« Gasto publico en educacién respecto al PIB insuficiente

* Nivel educativo con un porcentaje intermedio de logro escolar y de
finalizacion: 79% en primaria y 73% en basico

* Tasa de cobertura escolar: 100% en primaria y 47% en basico

* Uso intensivo de la tierra. Economia poco desarrollada de medianas y
grandes empresas

* Muy poca oferta de emPIecs productivos en el sector formal

* La menor recaudacion fiscal a nivel nacional. respecto al

PIB. Representd el 0.3% del total recaudado en 2016

+ Uso de la tecnologia de comunicacion muy limitado
* Baja capacitacion técnica respecto a la PEA (3.24% del total de
capacitados a nivel nacional)
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NODO REGIONAL DE GUATEMAGICA

*Retalhuleu
eChamperico
°E| Asintal
*Mazatenango

¢ indice de Competitividad Local

¢ Instituciones y Servicios
o Conectividad e Infraestructura
¢ Empleo e Ingresos Familiares

o Servicios de Salud

NODO REGIONAL METROPOLI DE ORIENTE

eZacapa
eEstanzuela
*Rio Hondo

* indice de Competitividad Local

¢ Instituciones y Servicios

¢ Conectividad e Infraestructura

* Empleo e Ingresos Familiares

* Servicios de Salud

o Calidad de la Educacion

¢ Potencial Productivo

* Aprovechamiento Tecnoldgico
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eSanta Cruz Mulua
eSan Martin Zapotitlan
eCoatepeque

+ Deficiente administracién municipal en su geshon municipal
* No presentan problemas de conflictividad social

+ Baja tasa de homicidios. (1.7% del total a nivel nacional)

» Elevada tasa de extorsiones (por 100,000 h)

* EI 59% de la red vial esta pavimentada
« Acceso a los servicios basicos (electrificacién y agua potable)
» Tasa de urbanizacion es menor a la media, con problemas por la

densidad poblacional de su cabecera departamental

* Pobreza general leve y una distribucién desigual de los ingresos
* Los ingresos medios son menores a la media en el sector formal y la

mitad de su poblacién trabaja en la informalidad

« La mitad de la PEA tiene acceso a los servicios de Seguridad Social del

* Gasto publico en salud bajo
* Moderada prevalencia de desnutricion crénica (26.6%), y baja tasa
)

de mortalidad infantil.(por 100,000 n

¢ En educacion el gasto publico respecto al PIB es elevado
« Tasa de aprobacion de primaria de 89% y de 76% del nivel basico
+ Tasa de cobertura de primaria del 100% y de 86% del nivel basico

* Uso intensivo de la tierra Sector econémico de empresas medianas y

grandes no es predominante

+ La recaudacion fiscal es muy baja, respecto al PIB. Representé el 0.2%

del total recaudado en 2016
s la (elcnclogl‘a aun no se aprovecha, con excepcion del uso de telefonia
cel

» Bajo porcentaje de capacitacion técnica respecto al total de la PEA
capacitados (3.2%)

eTeculutan
eChiquimula

8

« Sus instituciones son deficientes. Calificadas debajo de la media

» Elevada tasa de homicidios (5% respecto al total nacional)

* Segun el Ranking Municipal de Segeplan, sus municipios tienen una
gestion municipal aceptable, con excepcién de Rio Hondo

» EI 50% de la red vial esta pavimentada

» Teculutan (5). Estanzuela (12). y Chiquimula (15) tienen una eficiente
provisién de servicios basicos. segun el Ranking Municipal de
Segeplan:

. indrces‘qe pobreza moderados
* Recepcion del 7% del total de remesas enviadas a guatemaltecos

« Malos servicios de salud
* Muy alta prevalencia de desnutricién crénica en Chiquimula (46.6%) y
moderada en Zacapa (29.3%)

¢ Calidad educativa regular
 Tasa de aprobacién en el nivel primario de 83.5% y de 78% enbasico
« Tasa de cobertura en el nivel primario del 100% y de 64% en basico

« Potencial productivo limitado, aunque sea mayor a la media.
« Débil capacidad de recaudacion, Represento el 0.8% del total
recaudado en 2016

* Respecto al total de capacitacion técnica a nivel nacional. sélo el 4.7%
fueron de dicho nodo ) .
+ El aprovechamiento de la tecnologia es bajo (uso de internet)
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NODO REGIONAL DE HUEHUETENANGO

eHuehuetenango

eChinautla

o indice de Competitividad Local

8|

* Sus mstllluclonss presen!ar‘lddel‘rclencwlas enla r;3!()\-r|s|on de s‘e'v;clos
2 2 PR * Segun el Ranking Municipal de Segeplan, Huehuetenango (109) y

\J InstltuCIones Y SENICIOS Chiantla (56) fal?an en ciertas areas de su gestién municipal

« Tiene una baja tasa de homicidios (1.2% respecto al total nacional)

El acceso al 34% de la red vial esta pavimentada

e Conectividad e Infraestructura Huehuetenango (23) y Chiantla (86)brindan una mediana provisién de

servicios basicos, segun el Ranking Municipal de Segeplan.

s indice de pobreza elevado
L4 Empleo e |ng|’esos Familiares Empleos e ingresos familiares bajos

Recepcion del 8% del total de remesas enviadas a guatemaltecos

Py Precarios servicios de salud
® Servicios de Salud Muy alta prevalencia de desnutricién crénica en Huehuetenango
(54.5%)

. .z * Calidad educativa intermedia
* Calidad de la Educacion « Tasa de aprobacién a nivel primario de 84.5% y de 75.2% a nivel basico
* Tasa de cobertura en el nivel primario del 87% y de 40% a nivel bésico

. . * Débil potencial productivo, menor a la media
e Potencial Productivo * Poca capacidad de recaudacién. Representé el 0.28% del total
recaudado a nivel nacional en el 2016

H Aoi * Sdlo el 3% del total de personas capacitadas fueron de dicha region
o Aprovechamlento TecnOIOEICO * Regién con menor aprovechamiento de la tecnologia en el pais

CIUDAD PORTUARIA DE PUERTO BARRIOS

ePuerto Barrios

eSanto Tomas de Castilla

el ivingston

* ndice de Competitividad Local

. Admlmlstraglon manlcwp:l geflcle?te en su gestion municipal y en la
2 2 2ot resolucion de conflictividad socia
® Instituciones y Servicios « Elevada tasa de homicidios. (5% del total a nivel nacional)

* Baja tasa de extorsiones (por 100.000 h)

El 47% de la red vial esta _pawmentag:lfz_i. -
Y Conecti\ﬂdad e lnfraestmctura /égn{:)le:glgnl.os servicios basicos (electrificacion y agua potable) por su
Su tasa de urbanizacion es mayor a la media

* Muy poca pobreza general con cierta desigualdad
*0% * Sélo la mitad de los ingresos equivalen a la media del sector formal
. Empleo e |nngSOS Familiares « Moderado acceso de a los servicios de Seguridad Social del IGSS.

« Las remesas son una importante fuente de ingresos respecto a su
PIB (3.7% del total de receptores a nivel nacional)

Gasto publico en salud intermedio respecto al PIB
Moderada prevalencia de desnutricién crénica (28.8%). y baja tasa de
mortalidad infantil (por 100.000 n)

e Servicios de Salud

o o Z * Gasto publico en educacién intermedio respecto al PIB
o Calidad de la Educacion « Tasa de aprobacion de primaria de 84% y de 74% del nivel basico
* Tasa de cobertura de primaria del 95% y de 65% del nivel basico

* Uso intensivo de la tierra. Pocas empresas medianas y grandes y poca
oferta de empleos formales

» Débil recaudacion fiscal respecto al PIB. Representd el 0.4% del total
recaudado en 2016

¢ Potencial Productivo

. griy * Aprovechamiento de la telefonia celular
o A ovechamlento Tecnologlco » Muy bajo porcentaje de capacitacién técnica respecto al total de la
PEA capacitados (3%)



CIUDAD PORTURARIA DE SAN JOSE
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eSanta Lucia Cotzumalguapa eL.a Gomera
eEscuintla eSan José
eMasagua o|ztapa

dice de Competitividad Local

¢ Instituciones y Servicios

¢ Conectividad e Infraestructura
* Empleo e Ingresos Familiares
¢ Servicios de Salud

¢ Calidad de la Educacion

~ ¢ Potencial Productivo
'Q

¢ Aprovechamiento Tecnoldgico

CIUDAD TURISTICA DE PANCHOY

¢S, Maria de Jesus

oS, Catalina Barahona

eSan Antonio Aguas Calientes
oCiudad Vieja

¢ indice de Competitividad Local

¢ Instituciones y Servicios

o Conectividad e Infraestructura

* Empleo e Ingresos Familiares

* Servicios de Salu

¢ Calidad de la Educacion

¢ Potencial Productivo

* Aprovechamiento Tecnolégico

+ Deficiente gestion de la Administracion municipal con una alta
conflictividad social

* Elevada tasa de homicidios (8% del total a nivel nacional)

« Leve tasa de extorsiones (por 100,000 h)

« E1 58% de la red vial esta pavimentada

» Tasa de urbanizacion baja. region mayoritariamente rural

* Acceso general a los servicios basicos (electrificacion y agua potable),
cerca de lo deseado

* Reducida pobreza general con una desigualdad moderada

« Alta cobertura de Seguridad Social respecto a la PEA

 Es la region con mas empleos formales y con los ingresos medios mas
elevados respecto al resto de nodos

« Bajo gasto publico en servicios de salud, respecto al PIB
« Baja prevalencia de desnutricion cronica (18.6%) y de la mortalidad

infantil (por 100.000 n) por las alianzas publico-privadas

* Bajo gasto publico en educacién respecto al PIB
« Tasa de aprobacion de primaria de 89.6% y de 71% del nivel basico
« Tasa de cobertura de primaria del 100% y de 84% del nivel basico

« Uso intensivo de la tierra
* El porcentaje de empresas medianas y grandes es superior a la media
« Una débil recaudacion fiscal a nivel nacional, respecto al

PIB. Represento el 1.4% del total recaudado en 2016

* Poco uso de internet, pero alto uso de telefonia celular
« El mayor porcentaje después de la Ciudad Capital. de capacitacion

técnica respecto a la PEA a nivel nacional (11.19%)

ePastores
eJocotenango
eAntigua

« Deficiente gestién de la Administracién municipal con una baja
conflictividad social

¢ Leve tasa de homicidios (1.2% del total a nivel nacional)
Elevada tasa de extorsiones (por 100,000 h)

EI 80% de la red vial estd pavimentada

Tasa de urbanizacion elevada. con acceso general a los servicios
basicos (electrificacion y agua potable). muy cercano de la meta
Parque vehicular creciente. con potencial riesgo de caos vial

Muy poca pobreza general con una marcada desigualdad

Poblacién con acceso a los servicios de Seguridad Social del IGSS, lo
que implica que un alto porcentaje de trabajadores del sector formal
Las remesas son una importante fuente de ingresos respecto a su PIB

Gasto publico en salud alto con resultados positivos. ya que tiene una
moderada prevalencia de desnutricion crénica (26.6%)
Baja tasa de mortalicad infantil(por 100.000 n)

Bajo gasto publico en educacién respecto al PIB
Tasa de aprobacién de primaria de 90.4% y de 61% del nivel basico
Tasa de cobertura de primaria del 96% y de 90% del nivel basico

Uso intensivo de la tierra

Economia poco desarrollada en empresas medianas y grandes

Baja recaudacion fiscal, respecto al PIB. Representé el 0.5% del total
recaudado en 2016

Aprovechamiento de tecnologias de comunicaciones
Muy bajo porcentaje de capacitacion técnica respecto al total de
la PEA capacitados (2%)
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CIUDAD TURISTICA DE PETEN

oFlores
eSan Benito

e indice de Competitividad Local :
6 8 [ ]

Muy deficientes instituciones

Segun el Ranking Municipal de Segeplan (2013) la ciudad de Flores
(82) y San Benito (317) tienen una mala gestién municipal. La segunda
es de las peores puntuadas

Elevada tasa de homicidios (5.2% respecto al total nacional)

e |nstituciones y Servicios

El 40% de la red vial estd pavimentada
L] Conecﬂvidad e lnffaestl’uctul’a Flores (55) y San Benito (60) tienen una buena provisién de servicios
basicos, segun el Ranking Municipal de Segeplan (2013)

HH Nivel medio en empleo e ingresos familiares
® Empleo e Ingresos Famlllares Recepcidén del 3.8% del total de remesas enviadas a guatemaltecos

ici Servicios de salud en condiciones medias
S Sel’\llCIOS de SaIUd Moderada prevalencia de desnutricién crénica (25.3%)

. . g Calidad educativa intermedia
e Calidad de la Educacion Tasa de aprobacién a nivel primario de 84.7% y de 79.1% a nivel basico
Tasa de cobertura a nivel primario del 75.8% y de 54.6% a nivel basico

El mas bajo y limitado potencial productivo de todos los nodos
1 H regionales

s Potencnal PrOdUCtIVO Débil capacidad de recaudacion. Representé el 0.28% del total

recaudado en 2016

. 2 s Soélo el 2.4% del total de personas capacitadas a nivel nacional fueron
e Aprovechamiento Tecnoldgico JREERIEEREETN

Poco aprovechamiento de la tecnologia (uso de internet)
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ANEXO 5:
PROYECCION DE EMPLEOS Y PUNTUACION EN EL iNDICE DE COMPETITIVIDAD GLOBAL PARA EL 2032

Para realizar la proyeccién de empleos para el 2032 se establecieron 7 supuestos para llevar a cabo dicha
estimacioén. Las proyecciones de empleos no se realizaron por cada uno de los clusteres priorizados sino por las
ramas de actividad econdmica establecidas por el Banco de Guatemala:

Agricultura, silvicultura y pesca

Explotacién de minas y canteras

Industria manufacturera

Construccioén

Electricidad y agua

Transporte, almacenamiento y comunicaciones
Comercio al por mayor y al por menor
Servicios

Figura 18: Agrupacion de los 25 sectores productivos

« Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca i« Café, Banano, Azticar, Granos Basicos, Frutas y Vegetales, Avicultura, Palma,
£ u A Ul .. Ganaderia y Licteos, Pesca y Acuacultura, Forestal, Muebles, PapelyHule |
¢ Explotacion de Minas y Canteras

Mineria y Petréleo

« Industrias Manufactureras i« Alimentos Pr los, Bebidas, Textil, Confeccion y Calzado, Metalmecanica,
. Quimicos y Plasticos, Productos Farmacéuticos, Manufacturaligera |

* Suministro de Electricidad y Captacion de Agua | * Energia

* Construccion i« Construccién

* Comercio al por Mayor y al por Menor Comercio Formal

¢ Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones Transporte y Logistica

Turismo y Servicios de Salud, TIC's, Software y Contact Centers, Servicios Financieros

Fuente: BANGUAT- Cuentas Nacionales (2015), CPC (2016)

Tabla 25: Empleos formales 2015
Fuente: Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (2015)

20000
TOTAL

1 NR de los Altos 9,964 2,977 195 467 8,333 959 31,394 54,341
2 NR de las Verapaces 2,910 171 2,745 942 563 6,082 365 22,814 36,592
3 NR de Guatemagica 9,008 4 987 65 48 3,443 31 15,088 25,954
4 NR M de Oriente 5,739 244 2,073 174 344 6,766 629 17,372 33,341
5 NR de Huehuetenango 196 5 435 88 236 2,493 298 17,727 21,478
6 CP de Puerto Barrios 7,589 370 5,675 343 81 6,663 2,747 10,638 33,996
7 CP de San José 64,757 46 12,001 846 1,330 10,980 5,074 34,925 129,959
8 CT de Petén 24,821 7570 255 1,461 46 50 2,827 268 37,298
9 CT de Antigua + CDGT 13,964 1,125 121,730 9,886 6,905 186,107 26,026 388,252 752,995
TOTAL 135,948 9,587 148,878 14,000 10,020 230,907 538,378 538,378 1,087,718
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A continuacion, se presentan los supuestos y sus respectivos sustentos empleados para el desarrollo de las
proyecciones de empleo en el 2032:

1.Los niveles de productividad se mantienen iguales:
El nimero de empleos para el 2032 se calculo segun la relacidon que tiene el PIB con el nimero de empleos en la
actualidad que equivale a una ratio del 195,731.98. Es decir, por cada 1957,31.98 del PIB se genera 1 empleo.

Al aplicar esa misma relacion al PIB estimado para el 2032, calculado a través de la tasa de crecimiento del 6%
anual ($1,908,078,450,000 o $11,300 per capita), se obtiene el nimero de empleos para el 2032. Lo que mantiene
esa relacién igual es el supuesto de que los niveles de productividad se quedan iguales. La misma cantidad de
PIB genera la misma cantidad de empleos entonces que ahora, esto puede o no ser cierto, pero dado que hasta
el momento no se cuenta con ningun indicador que garantice que los niveles de productividad van a cambiar se
mantiene dicho supuesto.

2.La Poblacion Econémicamente Activa (PEA) incrementara en un 15% en la capital, empleando la PEA de
Bogota como “benchmark”:

Guatemala se enfrenta a una transicion demografica. En los proximos 20 anos Guatemala enfrentara de manera
simultdnea dos transiciones: una transicion demografica (el bono demografico) y una transicién urbana. De
interés para este supuesto es el bono demografico que hace referencia al hecho que la cohorte que estara
naciendo entre el 2015 y el 2032 sera la generacion mas grande poblacionalmente (mas grande que la cohorte
anterior y mas grande que la cohorte posterior) lo que hara que el grupo entre 15 y 34 anos para el ano 2050 sea
mayor que la poblacion mayor y menor de ese rango. Es decir, la poblacién mas productiva sera mayor
proporcionalmente, que la poblacion dependiente. En el 2030 se estima que el 60% de la poblacién estara en la
edad de la pea (15-59 anos), eso es 15% mas de lo que es ahorita.

3.Habra una nueva distribucion de empleos por sectores generado por un promedio entre la distribucion actual
de Guatemala y de Colombia.

4 Existe una relacion ente empleos y tamafio de la poblacion:
Mientras mas personas hayan habra mayor demanda interna (mas personas para poder comprar productos y
servicios) y por ende mayor nimero de empleos.

5.Se mantendra un crecimiento constante del 6% del PIB:

Este crecimiento se puede respaldar con la “Compilacién de analisis sectoriales para Guatemala”, Analisis de 25
sectores productivos en Guatemala, elaborado por Dalberg Global Development Advisors como consultoria
realizada para la iniciativa “Mejoremos Guate” (2012) y con el estudio de Productividad Total de los Factores
elaborado por el Centro de Investigaciones Econdémicas (2009).

6.La distribucion de empleos por actividad economica cambiara (se utilizo a Colombia como “benchmark”):

A medida que el pais se urbanice y desarrolle econédmicamente, habra sectores que tenderan a predominar mas
(industriales) y algunos que predominaran menos (agro). Lo anterior se vincula a la Ley de Desarrollo
Econdémico, que sugiere que mientras un pais se desarrolla empieza a ver menos actividad en sectores
tradicionales y mas en aquellos con mayor complejidad. Para tener una idea de cdmo podria ser esa transicion
de sectores econdmicos se utilizo el ejemplo de Bogota que su situacion actual es muy similar a como se estima
estar en el 2032. Por lo tanto, se analizo la distribucidon de sus empleos segun sector y se usé esas distribuciones
para llevar a cabo las proyecciones del 2032.
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Figura 19: Formula para la proyeccion de empleos totales para el 2032

2017 2032

X PIB 248,076400,000 X PIB 1,908,078,450,000

I $11,300*22,500,000

Y Afiliados 1,267,429 2 Ratio 195731.98

Y Afiliados 9,748,424

Si... X/y=2

— — — — — — . — e — e ——

I
I
I
I Z Ratio 195731.98
\
N~

Tabla 26: Proyeccion de empleos formales para el 2032

Q2000 0E
TOTAL

1 NR de los Altos 50,410 718 73,540 16,226 4,897 101,866 28,031 397,034 672,721
2 NR de las Verapaces 20,750 686 33,833 9,451 2,930 50,039 11,928 164,897 294,515
3 NR de Guatemagica 36,210 383 24,531 5,512 1,376 36,114 9,453 114,295 227873
4 NR M de Oriente 19,144 586 13,207 2,658 705 20,099 4,717 43,110 208,452
5 NR de Huehuetenango 1,722 426 24,908 6,181 2,341 38,703 10,636 161,482 246,298
6 CP de Puerto Barrios 31,854 1,395 33,217 5,695 1,263 38,060 13,718 77415 202,516
7 CP de San José 77,087 442 31,832 6,451 2,131 33,677 12,574 87,323 251,517
8 CT de Petén 33,981 1,058 19,412 4,008 1,019 24,971 6,868 76,551 167,867
9 CT de Antigua + CDGT 58,447 8,203 563,686 98,333 28,857 721,811 169,115 1,680,112 3,328,564
TOTAL 329,604 13,896 818,165 154,416 45,519 1,065,339 266,941 2,802,219 5,600,326

7.Estimacion de la Puntuacién para el 2032 en el indice de Competitividad Global

Como parte de su metodologia, el ICG establece que cada pilar e indicadores pueden constituirse en ventajas
competitivas o desventajas competitivas segun el ranking en el que el pais este posicionado. En el caso de
Guatemala, cuyo rank en el indice es el 78 de 138 paises evaluados, cualquiera de los indicadores evaluados,
que se posicione por arriba de 51 (rank de 0 a 50) en el ranking se considera como ventaja competitiva y
cualquier indicador ubicado por debajo de 50 (rank 51 a 138) se supone como desventaja competitiva. De un
total de 114 variables, Guatemala Unicamente cuenta con 36 ventajas competitivas, el resto son desventajas.

A partir de dicho ejercicio se hizo una estimacién sobre la calificacion que tendria que alcanzar Guatemala en los
78 indicadores que actualmente se consideran como desventajas. Para ello se identifico por cada indicador la
puntuacion del pais posicionado en el puesto 50 como el referente al cual Guatemala podria alcanzar para el
2032. Cabe mencionar, que las puntuaciones de las actuales ventajas competitivas se mantuvieron constantes.
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Al contar con todas las puntuaciones esperadas de los 114 indicadores se procesaron los resultados de acuerdo
a la metodologia que utiliza el indice de Competitividad Global, el cual toma en cuenta varios niveles de
ponderacién y el estado de desarrollo econdémico en el que se encuentra un pais. En el caso de Guatemala la
ponderacion de acuerdo a las 3 grandes categorias: 1) requerimientos bdsicos (40%); 2) potenciadores de
eficiencia (50%); y 3) factores de innovacion y sofisticacion (10%).

1 Se habla de los tigres asiaticos haciendo mencién a: Corea del Sur, Hong Kong, Singapur y Taiwén por haberse convertido en referentes del desarrollo industrial y crecimiento
econémico.

2 Medicién de la desigualdad de ingresos de un pais.

3 Sector Primario: Agricultura, Ganaderia, Caza, Silvicultura y Pesca; Explotacién de Minas y Canteras.

Sector Secundario: Industria Manufacturera, Construccion y Comercio al por Mayor y Menor

Sector Terciario: Electricidad y Agua; Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones; Actividades Financieras, Actividades Inmobiliarias, Actividades Profesionales y
Actividades

de Administracion Publica.
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ANEXO 4: MATRICES DE RESULTADOS
RESULTADOS MINIMOS ESPERADOS PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 2018 - 2032

[Esquema de Propuesta

1 12 pilares
prioridades ICG

11 territorios I/

Entregable 1

(Matrices a nivel Nacional) Matriz general relaciones #1 >

Cruce para identificar coincidencias entre los cuatro elementos

Conclusion: los pilares vy las prioridades son de aplicacion general
para los clUsters y teritorios priorizados.

* Esta es una propuesta ain NO VALIDADA y por tanto, no es definitiva. Para poder validarla es necesario hacer una aplicacion para comprobar su funcionalidad

2 3 ]

12 pilares ICG Matriz #3 Acciones

Se establecen acciones en base a
resultados nacionales identificados en
11 prioridades \ matriz 2. Se propone que estos resultados
sean construidos por todos los actores
involucrados, p.e. ANC, FUNDESA, etc.

Entregable 2

Matriz #2.1 de identificacion
Matriz de resultados #2 > de resultados (cruce entre Matriz #4 Acciones por territorio en
pilares y prioridades)

clusters que aplican

Se establecen acciones en base a

Se identifica un resultados de resultados nacionales identificados en
Resultados identificados en matriz 2.1 interrelaciones entre pilares y prioridades matriz 2. Se propone que estas acciones
(en donde aplica) sean propuestas en cada territorio por los

clusters que corresponda.

Resumen de resultados identificados en matriz
2.1
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MATRIZ DE RELACIONES

PRIORIDADES EN MATERIA DE COMPETITIVIDAD PILARES DEL INDICE DE COMPETITIVIDAD GLOBAL
PS [ P4 | PS5 [ Po [ P7 [ P8 [ Po | P10 | PiT | PW1 | PW2 | PWs | PWa | PWs [ PWe | PW7 | PWa [ PW9 | PW10 ] PWiT | PWIZ [C3 [Ca [ C5[ G [C7 [Cs]Cocwlcn
wesonan
eouern oesa o
caeme | COSTOS L6 | NFRAEST | CoioAD | NTARLA | UM | WVERSIO SALDAD EFCENCI gy ECENC! prcpapac | somsTica roREsTAL AumEnT T, comes, | manseo
TERRITORIOS NTARLA | DELA catiap | €OSTOS |RucTURA|  DEL (iwvesTiG | ecosiste | v NISITCS o, ™ MErcaD0 A weacapo 1N TPANC “cionpe | innovac RN (el S NN IR M | rumsmo | OFa | RTE& | consTRU
mupel cemrezs | SN coucmm| DE A o | sEcTom | acon | warana | s [RCEES onno camoa| "5e - MERCADO GG TECNoLo 0, Necocio T on - et el LT T conmr | 96iSTe | coon
oo Al A P A ¥’ ol | toanes | omeera CION  BiENES RO HULE CENTERS
. wottimo oAt
ey o
T1 |Nodo Regional de los Altos X X X X X X X X X X X X X 0 X X X X X X X X X X X X X N/A X X X X X
T2 |Nodo Regional de Coban X X X X X X X X X X X X X &) X X X X X X X X X X X [¢) X N/A X X X X X
T3 [Nodo Regional de Guatemagif X X X X X X X <] X X X X X 0 X X X X X X X X X X X X N/A X X X X X X
T4 |Nodo Regional Metrépoli de X X X X X X X X X X X X X 0 X X X X X X X X X X X X N/A N/A X N/A X X X
T5 |Nodo Regional de Huehueten] X X X X X X X X X X X X X &) X X X X X X X X X N/A €] X X o &) €] X X X X
T6 [Ciudad Portuaria de Puerto B X X X X X X X X X X X X X 0 X X X X X X X X X X X X [¢] X X X X X X X
T7 |Ciudad Portuaria de San José| X X X X X X X X X X X X X 5] X X X X X X X X X X X X 5] X X X X X X X
T8 |Ciudad Turistica de Antigua Gi X X X X X X X €] X X X X X &) X X X X X X X X X X X X €] X N/A X X X N/A X
T9 [Ciudad Turistica de Petén X X X X X X X <] X X X X X 0 X X X X X X N/A X X X X N/A N/A NIA N/A N/A X X N/A X
T10] Ciudad de Guatemal X X X X X X X X X X X X X 5] X X X X X X X X X X [¢] X X X X X X X X X
T11| Guatemala PAIS X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

0= se presume pero no se cuenta con la informacién parz
no aplica

identifica prioridades, clisters y pilares que apliquen ¢

PW3=Si se toma a la region y sus_ municipios como unidad de medida (macro) se espera que contribuyan a la mejora del ambiente macroecondmico de la siguiente forma: ten
T11: Identifica la aplicacién general en el

148



MATRIZ DE RESULTADOS

Politica Nacional de Competitividad / 2018 - 2032

A B c D E F G H 1 J K L
|
IORIDAI 0 MACROECONOMICO D & EDUGACION PR DAD EDUCA ADO DE B A0 & o R o o Promisas IMPOTaNe Y
) o aplcable.
Resutado L  Fotacor s
(Capacuades co s envcaces
Resuttado At: nsituciones A
coman [¢1entes conprocesos dfinidos y Resutado E1: Wejor regiacn v [Restado G1: s corupeion Resuttado L1 Programes ¥
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Politica Naciona

de Competitividad / 2018 - 2032 /

MATRIZ DE ACCIONES

Son acciones de aplicacion general para todo el territorio nacional y para todos los clisteres, resultado del cruce entre prioridades (11) y pilares ICG (12)

A. INSTITUCIONES

150

gestion municipal

promovidos por normas
definidas en un régimen
de servico civil

PLAZO
o RESULTADOS* ACCIONES INDICADOR LINEA/S BASE PRODUCTO PROGRAMA | pespONSABLE | COORDINADOR RIESGOS
PRESUPUESTARIO CORTO TMEDIANG | TARGO
(2021) (2026) (2032)
Implementar de manera ﬁ:gf:‘:c"‘;‘;;es Sector Falta de voluntad politica para la
definitva la Gestion por {¢ oo e Puntuacion de 3.6/7 Plataforma en linea G PRONACOM X |realizacién e implementacién del
Resultados como o e Y toun | cauivalente a 5142 sobre 100 o g sistoma
metodologia de gestion |55 PP%0 19 T en pagos iregulares y 3
rectuconslydel asto bomos. oniades s crgo dola geSsaerrmaco, | oromacom
PRONACOM, MINECO,
Difundi panes y motas Planes detallados de MINTRAB, MINGOB,
e s accion vinculados a la MICIVI, MINEDUC, PRONACOM X Falta de autoridad y dlaridad en
detaledos de accion competitividad nacional MSPAS, MINEX, MINFIN, funciones
En derroche del gasto publico | Funtuacion de 2.3/7 pare cada Miniterlo MAGA"\:)%‘;L VEM.
Establecer ineamientos —|se ha obtenido un puntaje de |Aulvalente a 32.85 sobre 100 (prmrecrqe
para la rendicion de 35/7 n el derroche del gasto lineamientos para la
cuentas en el sector pblico rendicion de cuentas del PRONACOM, X
publico sobre la base de sector publico SEGEPLAN SEGEPLAN, Sector X Prevalencia de cormupcion e
las politicas orientadas a Productivo ineficiencia
plazo e indicadores
cuantificables verificables
Povo Y FTCongreso o apruebe Tas reformas
Reformas a Ia Ley de acompariamiento durante MINECO, Congreso, PRONACOM X como se proponen
compras y contrataciones | L Puntuacion de 2417 |la elaboracion ATAL
del Estado =n desviacion ce fondos | ojivalente a 34.28 sobre 100 |presentacion de reformas
aTes | PUblicos se haobtenidoun | "o o iacion de fondos  [Apoyoy ETCONGres0 Mo GpTUeDe 165 TeTormas
Reformas a la Ley puntaje de 3.9/7 publicos acompafiamiento durante MINECO, Congreso, PRONACOM X como se proponen
Orgénica del presupuesto Ia elaboracion
presentacion de reformas
Reformas aTa [ey 06
Servicio Civil: Establecer
ARl aficentes, con |11 Caera pabca que
permita mejorar la
1 |procesos definidos y mecanismos de calficacién de equipos
[ técnicos del sector Reformas a la Ley de
iblico, que sea libre de ,
hierforenda i confiarza an s Puntuacien de 1877 etecnaissen e a Sociedad Civl ONSEC. | PRONACOM X o S8 rapenen. -1 e refermes
politica, creando y funcionarios publicos se ha | Sauivalente a 25.71 sobre 100y racig
fortaleciendo a un obtenido un puntaje de 3.5/7 | SN confianza en los
servicio civil de cardcter funcionarios publicos
profesional, basado en la
carrera piibiica liore de
interferencia politica
Fortalecer aTa ONSEC Flaboracion de U plan e e =
para el cumplimiento de directrices de accion + Congreso, Ejecutivo, PRONACOM
Ia Ley de Servicio Civil Cloras ONSEC, CGC
Crear un sistema unico de| poyo a
simplificacion de tramites centrales
en reas prioritarias para | Aprobacion 100% del Plan de Desarrollo e MAGA actores
Ja reduccion Accion de Simplificacion de implementacion de una relevantesAGEXPORT, Pronacom X
de costos y aumentar la | Tramites Sectoriales plataforma MAGA, MINECO
productividad empresaral
con un enfoque sectorial.
TaTEs ¥ procesos mas o Fiacer tramites en Tneay
claros y transparentes. GZSS‘;‘;‘” m:m;a"‘ ing de Ranking de Gestion Municipal | hacer pablico los SEGEPLAN SEGEPLAN x
requisitos
EE=ey Tos servidores
blico en las
Municpatidades Namero de funcionarios leconadosy
municipales capacitados en |ND ANAM/INFOM ANAM/INFOM x
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de Competitividad / 201

Tonvocar a consulta

N° de Cabildos Abiertos para

La contraloria ciudadana

A2: Instit fortalecida
que resulta en el cumplimiento y aplicacion
de laley y justicia de manera imparcial,
predecible, oportuna y efectiva

Cludadana para 1eNACION | oricion de cuentas ND es activa x
Reformar el Sistema Ea” c‘)l‘:z:";‘"odjgcp‘mgjg'ad‘:i 4 :q“z“y;g:‘"ed:; ffsome 100 |Reformas al Sistema €SJ, Congreso, ATAL, | peoscont Fundess | X El Congreso no apruebe las reformas
Judicial 0 b o |Judicil Sociedad Civil, Ejecutivo que se sugieren
TmpuTsar Ta ey 0 Erver GeTa [Puntuacion de 33710 Treacion de Ta ey 0
Certeza Juridica parala 6n al se 34114 sobre 100 | Certeza Juridica ATAL, Congreso,
inversion (4858) ha obtenido un puntaje de | en el fortalecimiento de la VINECO PRONACOM X El Congreso no apruebe la Ley
6.0/10 proteccion a los inversionistas
Trear confrol cludadanc Puntuacion de U2 EncUesta que S6 pase a
de la efectividad de la 244 sobre 100 en |los buffetes més grandes
legislacién guatemalteca Ia efectividad en el en Guatemala y que 0J, Sociedad Civil, Sector
en los juzgados a través cumplimiento de la Ley (WJP  [presentan més litgios. Privado PRONACOM X Falta de voluntad Politica
de gobierno electrénico o 2016)
gobiemno abierto
Companar s reformas —|ER 5 eficencia del marco[Puntuacion de 3T ooy
al Cédigo Procesal Civily |juricico en las requlaciones  [equivalente a 44.28 sobre 100 |acompafiamiento durante
Mercantil enfocados en el |desafiantes s ha obtenido un [en Ia eficiencia del marco Ia elaboracion y
tema de interposicion de  |puntaie de 3.8/7 uridico en regulaciones presentacion de reformas Presentar reformas al Cédigo
recursos cuando se desafiantes. Congreso, Sector PRONACOM X Procesal Civil y Mercantil excluyentes
vuinere un derecho por Productivo e inservibles
una resolucién emitida
or un 6rgano
jurisdiccional
- PuRtIacion 68 0ATTT
Capacitacién y mejora a equivalente a 41 sobre 100 en
todo e personal deniro Ia inexistencia de demora Capacitaciones Falta de recursos para su implementad
e los juzgados excesiva en el cumplimiento de
Ia Ley del WJP (2016)
Creacion de una
g:f::";gi:s“:‘:‘é“rfm o La eficiencia global del sistema | Creacion de plataforma mers:c"?;:ae”s'sé“o";edad
4 de justicia guatemalteco en  |para los usuarios . PRONACOM X Falta de recursos para su implementad
los juzgados para 2015 fue de 12.6%. (abogados litigantes) Civil, Abogados y
determinar la trasabilidad Notarios de Guatemala
de los procesos
PRTIacion 68 03T
equivalente a 31 sobre 100 en
Ia sccesibilidad y asequibilidad
al Sistema de Justicia del WUP
Establecer un plan de 2010 Desarrollo de plan de Prevalencia del favoritismo en Ia toma
implementacion T o . 5,00 P PRONACOM X de decisiones politicas, faita de
progresiva de més cuenta oon 4.16 Organs progresiva de juzgados, -0 recursos para garantizar el acceso ala
juzgados, salas y fiscalias. retecanaios oo salas y fiscalias justicia
departamento disponibles para
Ia poblacion por cada 100 mil
habitantes
Foralecer s T Plan Tenerar confianza en las
de justicia de Confianza MINGOB, MP 0J PRONACOM
Tasa de Variacion entre Tos Tmplementacion de
precio de tarifas aéreas tratados de “cielos
nacionales e internacionales abiertos” parala
ctualizar o logisiacendo| G140 Gubemativo liberalizan del mercado
autoridades competentes de transporte aéreo de CIV, DGAC PRONACOM X

aéreoportuaria

pasajeros y de carga,
entre los paises que
mayor potencial de flujo
turfstico tengan con
Guatemala

ETaGorar un Plan
Estratégico de Seguridad
y Justicia para crear un
sistema orientado a
resultados

En los costos de la violencia y
crimen para las empresas se
ha obtenido un puntaje de
puntaje de 5.0/7

Puntuacién de 2.4/7
equivalente a 34.28 sobre 100
en costos de la violencia y
crimen para las empresas

Plan Estratégico de
Seguridad y Justicia
orientado a resultados

MINDEF, MINGOB, PNC
Sistema Penitenciario, OJ

CIEN, PRONACOM

Se realice el documento pero no se
implemente

Reducr a pérdida de
productividad como % del

Mantener una tasa de
homicidios por debajo de los

En el 2016, la tasa de mueries
violentas a nivel nacional fue

PIB vinculada a 10 por cada 100 mil de 24.96 por cada 100 mil MINGOB, MP PRONACOM, MP
homicidios bitantes habitantes
Veforar Tos procesos de 5 Tara Tos S Tevana cabo
reclutamiento de los procesos de Ias propuestas
agentes de la PNC reclutamientos de

agentes de la PNC
EvaTuary dsenar s . Faa de voluntad poliica para Ta
carrera penitenciaria, :;li;g;la;f‘aigs‘°:e ha Zéﬂfv";ifé?é 75/57 sobre 100 transformacion de la carrera
g::r?:‘gsejcj‘:c"u’gfs obtenido un puntaje de en la confianza en los servicios penitenciare; mposibildad de realizar
distintos cargos del puntaje de 4.8/7 policiacos Evaluacion y disefio de la MINGOB CIEN, PRONACOM

personal con las
responsabilidades y sus
correspondientes
remuneraciones.

carrera penitenciaria
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Crear e iImpulsar la
Poliitica Publica e

Treacion de Pollica
Publica para combatir el

PRONACOM, Sector

No cuente con apoyo

que premien la
matriculacion

en
la educacion secundaria se ha
obtenido un 99.4%

institucionalidad para contrabando Privado
combatir el contrabando
poyar Ta I Mejorar y ajustar el
de la Politica Nacional de cuerpo legal que rige el PRONACOM, Sector
Seguridad en su eje sector de seguridad y STCNS, MINGOB Privado
politico-econémico (2012) justicia
TRcremento de Ta = de avances del proyecto Mejora de fa
seguridad migratoria para incrementar la seguridad infraestructura en
Resultado A3: Condiciones de seguridad migratoria aduanas. Mayor nimero
[que mantienen y promueven el bienestar de agentes en puestos
leconémico de los individuos, familias, de Migracion. Programas
3 empresas y comunidades; incentivando la permanentes de N/A INE, CONAMIGUA PRONACOM
actividad econémica y la inversion en el seguridad migratoria en
pais los departamentos y
municipios aledafios a
fronteras
TmpIementar mesas " d& homicidios por PNC & reduce el NUmEro de
técnicas en aquellos muncipio homicidios
municipios con mayor
indi homici
e:‘f;se C:o,?ge: ‘ff;sa%“se Autoridad Municipal MINGOB
de mayor impacto y
elabore una linea de
accion
Desarticular pandilas Tasa de anvel [TCC & Teduce el NUMETo de
vinculadas a las muncipal estorsiones Autoridad Municipal MINGOB
extorsiones
TRcrementar nimero de |N” de agentes de fa PNC por & reduce 1a criminalidad
policias, particularmente  |municipio
en aquellos municipios MINGOB PNC
con mayor indece de
criminalidad
Reforzamiento de la Reduccion del numero de \Sighar un mayor nUmero
seguridad publica para el |delitos relacionados a de elementos policiales
correcto funcionamiento  |extorsiones y hurtos en aquellas zonas
de los canales de denunciados. Reduccion del conflictivas en donde se
distribucion hacia el numero de homicidios vea obstaculizado los
consumidor final, relacionados a extorsiones canales de distribucion.
especialmente enlos | Aumento en el nimero de Generar un Sistema
productos empacados | capturas vinculadas a robo y Integral de Desarrollo Servicios de custodia MINGOB PRONACOM
en tiendasy |extorsion Policial apegado a las
comercios de barrio, mejores practicas de
evitando asi gastos capacitacion y
adicionales en seguridad profesionalizacion.
privada y riesgos en la
actividad comercial
TRcrementar gasto publico| Gasto en salud como TCC & mejoran 1as Tjecutive Winstero de Fiannzas
Resultado A4: Sistema de salud fortalecido |en salud porcentaje del PIB coberturas y acceso a
que permite el acceso de mas personas a salud
servicios de salud de buena calidad y s [Mantenar un control Tasa de T Gronica y o hay Wios menores de
4 |genere una conciencia social del impacto |continuo de los recién  [aguda por municipio 5 afios desnutridos
negativo de la desnutricion crénica en el |nacidos y Brindar
desarrollo de los nifios y su capacidad alimentos y atencion
productiva. medica constante a nifios
en riesgo.
Resultados A5:Sistema educativo con altos | Actualizar la malla T Ta calidad de educacion ialla curricufar Tneduc Pronacom, Empresart
estandares de calidad, instituciones curricular, adaptandolaa  |primaria se ha obtenido un actualizada por la Educacion
educativas eficientes y o las necesidades actuales |puntaje de 4.4/7
Desarrollar de [En Ta calidad de a educacion Prograr Mineduc Pronacom, Empresart
actualizacion en ciencia y |en ciencia y matematicase ha e implementados por la Educacion
matematica. obtenido un puntaje de 4.5/7
Desarrollar sistema de | En Ta calidad de a gestion de fstema desarrollad Mineduc Pronacom, Empresart
monitoreo, verificaciony  |las escuelas se ha obtenido por la Educacion
reporte para los centros | un puntaje de 4.5/ 7
educativos
Traer expertos locales & |En Ta disp: Tocal de Talleres de Mineduc Pronacom, £
internacionales para servicios de capacitacion por la Educacion
capacitar al personal especializados se ha
conservado un puntaje de 5.0/
7
Desarrollar de [En el grado de Talleres de TVinedue Pronacom, £
capacitaiones para el del personal se ha mantenido por la Educacion
personal un puntaje de 4.4 /7
Programas en conjunto | En Ta tasa de i Programas de apoyo Mineduc Pronacom, £

por la Educacién




Treacion g6 Nuevos Enla tasa de & Programas de apoyo Mineduc Pronacom,
programas educativos  |la educacion terciaria se ha por la Educacién
que fomenten la obtenido un 63.2%
5 matriculacion
Desarrollar alanzas Er 6T acces0 @ Tntemet en Tas PTan 06 rabajo con Mineduc Pronacor, Empi
estratégicas con actores |escuelas se ha obtenido un fechas y actores clave por la Educacion
clave para implementar  |puntaje de 4.6/7
internet las escuelas
Fortalecer T& No. dé policias Mejora en Tas MINGOB, MINDEF PRONACOM
profesionalizacion de la condiciones laborales de
policia y sistema judicial. las fuerzas de la Policia
Nacional Civi,
especialmente en
infraestructura en las
estaciones y
subestaciones.
Desarrollo e programas
de capacitacion y
profesionalizacién para la
Policia Nacional Civil,
enfocados pero no
exclusivos, en tacticas de
seguridad ciudadana;
prevencion de la violencia
y la delincuencia, uso de
la fuerza,
Gasto pUBIico | Gasto en 6qUCacion Como TCC & Tiene Una mano e Ejecutvo Ministero de Finanzas
en educacion porcentaje del PIB obra més calificada
Desarollar Un process 06 [En g Te apertura Tongreso Fronacom
apertura en las formulacion de politicas. implementado
comisiones del legislativo |pablicas se ha obtenido un
puntaje de 4.4/7
Desarollar Sistema de |En deroche el gasto pubIic T5tema funcionando Wi Pronacom
seguimiento del gasto  [se ha obtenido un puntaje de
publico 35/7
Creacion 06 canales 46 [En TodiciaT s anaTes 06 Genuncia Organismo Judicral Pronacom
denuncia ha obtenido un puntaje de 4.4 funcionando
/7
Creacion de sistema e |EnTa eficiencia del marco TStema funcionando Organismo Judicial Pronacom
seguimiento que permita. [juridico en la resolucion de
dar seguimiento y analizar | conflictos se ha obtenido un
Resultado A6: Entorno politico estable y  [|93 procesos de conflicto |puntaje de 4.0/7
regulacion y legislacion nacional eficiente Fortalecer las instancias | En la efectividad de polticas- Tnstancias Mineco Pronacom
que fomentan fa libre |anti monopolicas se ha
 [que conduce a una mayor entrada al competencia alcanzado un puntaje de 3.9/7
mercado formal, mayor creacion de empleo. (pegzrersrerara En Ta prevalencia de o Reporte G6 Tevision Miees Pronacom
mayor productividad y mayores niveles de | ;rancelario barreras arancelarias se ha
desarrollo econémico. i puntaje de
4.6/7
Depuracion de a8 Tiempo que Toma e procese Srvicios de C MINECO, MR MINGOB —[PRONACOM
instituciones publicas,  [paso por las aduanas Numero administrativa y penal  [parala Cultura de la
principalmente enlo  [de denuncias de corrupcion que garantice la remocion | Competencia aduanera
referido a las aduanas,  |vinculadas a los procesos de elementos corruptos
para la eficientizacién del [transfronterizos en las organizaciones
comercio transfronterizo Impulso de una cultura
de transparencia en las
instituciones, a todos los
niveles. Socializacién de
una mayor cultura de
denuncia entre la
poblacién guatemalteca.
Resultado A7: TTaestructura 06T pars Desarollar el plan Tn1a caldad 06 1a PTan 06 rabalo con TnSteno de Fronacom
mejorada incrementa la productividad nacional de infraestructura nacional se ha fechas y actores clave Comunicacion
empresarial y fomenta el crecimiento infraestructura y dar obtenido un puntaje de 4.5/ 7
econsmico sostenido. continuidad a la
implementacion del Plan
Nacional de Logistica
Crear programa de EnTa calidad de Tas carreteras Plan de trabajo con Ministerio de Pronacom
prevencion d se ha obtenido un puntaje de fechas y actores clave Comunicacién
degradacion de carreteras |4.4/7
Tmplementar programa de |En la calidad dela Maquinaria en Comision portuaria Pronacom
adquisicion de maquinaria |infraestructura de puertos se funcionamiento nacional
ha obtenido un puntaje de
4.4/7
Desarollar programas de |En la calidad e as Nuevas aerolineas Vinistero de Pronacom

incentivos para atraccion
de mas aerolineas

infraestructura aérea se ha
obtenido un puntaje de 4.8/7

funcionando

Comunicacion




Desarrollar programa de |56 ha mantenido Ta Plan de trabajo con Comision nacional de—[PronaconT
mantenimiento y puntuacién del suministro fechas y actores clave energia
ampliacion de la red eléctrico 5.7
eléctrica
[Creacion de progamas de [Se T PTar e Trabao con T Pronacom
ampliacion de lineas  |suscripciones de telefonia fechas y actores clave
telefonicas movil/100 hab.
Priorizar Tos Tecursos en e de Tos recursos [Crecimiento 5 en a0 | Crecimiento econdmy TTNFIN Fenomencs naturales o :
areas de desarrollo pblicos destinados a la base por arriba del 6% Municipalidades Gobernacion falta de aprobacion del presupuesto
economico y social inversion SEGEPLAN departamental pblico
Explorar posibilidades de | Porcentaje de recursos Gobernacion
financiamiento para destinados al funcionamiento Gepartamental INFOM
proyectos que generen un | Porcentaje de recursos ANADIE
impacto econémicoy  |destinados al servicio de la
social positivo euda
Numero de alianzas publico
privadas
Eficiontizar los procesos
?d;mmslﬂa\\vos para Se ha reducido a 3 Se requieren 4 procedimientos Que no exista una coordinacion
educirla cantidad de | o e dimientos y 18 dias la |y 39 servicios para acceder a EEGSA, MINECO PRONACOM interna entre EEGSA, Mineco y las
procedimientos y de dias |o1egign en linea una linea empresas
necesarios para acceder a
Reducir el costo como %
A8: Incentivos pora el :j‘qj‘f{“’ cépita para El costo como % del PIB per Empresas generadoras, Que se clausuren proyectos
8 (o o 1o ancrgio on prososos mduatrioe. | wesionte o moramanto |S© ha reducido el costo a 0% |cépita es do 47760% para transmisoras y de PRONACOM hidroeléctricos y se aumente el costo
- adauirir electiidad suministro de provision de servicios electricos
de nuevos oferentes de
servicios
Hacer mas exactos 165
rocesos de cobro de
Zervwcwo de electricidad  |Se ha alcanzado un puntacién |Se cuenta con una puntuacion Empresas generadoras, ONACO! Que persistan grupos que cobran de
para mejorar Ia fiabilidad  |de 8 sobre 8 de 7 sobre 8 transmisoras y de PRONACOM mgnera anomala los servicios
suministro eléctricos
de las tarifas de
suministro
Elaboracion e 1a Ley PRONACOM, Sector
Anti-Crimen ; Privado PRONACOM Que no se elabore la ley
Resultado A9: Desarrollo de condiciones
Entorno normativo de innovacion propicio a para el desarrollo de Eﬂ la d\spon\b\\\gad dela Enla d\sPomb\l\dad de la dltima MINECO, Congreso, PRONACOM
Ia diveraificacion industialy la adieion g6 |empresas desarroliadoras [Gltima tecnologia se posee un [tecnologa s ha mantenido un CONCYT Que no exista el entorno neceasrio
! i de5.2/7 puntsje de 5.2/7 para el desarrollo de dichas empresas
valor a los productos bésicos para de tecnologia puntaje
contribuir al desarrollo sostenible y Impulso al desarrolo de MINECO, Congreso, PRONACOM
oetablacer conditiones qut pormitan la _|emPresas locales para el Que no existan mecanismos para
° desarrollo de impusar a los negocios locales
generacion de nuevos empleos en todo el 5 rrollar las En s transterencia e o v 4o
pafs. condiciones para la tecnologia por parte de la D (1 & FeRslerenon de conevT PRONACOM
atraccion de IED en se ha mantenido un puntaje Que empeoren las condiciones para
Se posee un puntale de 4.6/ 7
temas tecnologicos de 4.6/7 atraccion
Teforma al Coai00 06 £ 65.5% do s pobIacio
Trabajo para reducir los  |EI 35% de la poblacién trabaja /o de [a poblacion Que no exista la voluntad politica para
altos costes de la en el sector informal trabaja dentro del sector MINTRAB, Congreso PRONACOM reformar el Codigo de Trabajo
Resultado A10: Marco legal y politico que  |formalidad informal de la economia
10|promueve e incentiva la formalizacién de los [Flexibilizacion del salario
trabajadores en la economia minimo para que més |EL 50% de la Poblacion Menos del 25% de la
! personas puedan ser  |Ocupada recibe el salario | Poblacién Ocupada reciben el M'NTEAE' Ejecutivo, PRONACOM Que o exista la vountad politicay
contratadas dentro de la |minimo Salario Minimo ongreso grupos diversos presenten oposicion
economia formal
Fomentar la transparencia
y Ia reduccion de
sobornos en las En Pagos irregulares y En Pagos irregulares y MR MEM, MARN, Resistoncia poliica a transparentisar
sobornos se ha obtenido un  [sobornos se tiene un puntaje MSPAS, MINECO, Sector PRONACOM \ 3 P
de hacer cumplir las puntaje de 4.5/7 de36/7 Privado 105 procesos
regulaciones nacionales e
internacionales
N Crear juzgados En el Tortalecimiento de Ta [En el fortalecimiento de 1a
1: que on al se on al se No existencia de fondos para
11|marco regulatorio y legal estable, atiendan controversias de [ha obtenido un puntaje de posee una puntuacién de 3.3 / 0J, Congreso PRONACOM implementar nuevos juzgados
transparente y claro que fomenta la IED.  |IED 6.0/10 7
TpUTSar Marcos En o eficiencia del marco [En T& eficiencia del marco
reguistorios actuslizados |juridico en las regulaciones  |juridico en las regulaciones Ejecutivo, Congreso y PRONACOM Que no exista el interés por actualizar
y flexibles con mitas a  |desafiantes se ha obtenido un |desafiantes se posee un Sociedad Civi los marcos regulatorios
necesidades futuras. __|puntaje de 3.6/7 puntaje de 3.1/7
Sg”p“f‘ca' e la|Enla carga de la regulacion [Enla carga de la regulacion c c o \
administrativos para la o o amental s6 pos6s Una jecutivo, Congreso y PRONACOM ue continten los procesos

|ED (permisos,
regulaciones y reportes)

un puntaje de 3.7 /7

puntuacion de 3.4/

Sociedad Civil

administrativos actuales




MATRIZ DE ACCIONES

Son acciones de aplicacion general para todo el territorio nacional y para todos los
clusteres, resultado del cruce entre prioridades (11) y pilares ICG (12)

PLAZO
Ivo) RESULTADOS* ACCIONES INDICADOR | LINEA/S BASE |  PRODUCTO |, PROGRAMA | RespoNsABLE | COORDINADOR RIESGOS Y SUPUESTOS
CORTO |[MEDIANO [ LARGO
2021) | (2026) | (2032)
Tboracion do
) ) Fortalecer normativa para |normativa. Pagos . Organismo Legislativo,
12| Resultado B1: Procesos de licitacién garantizar la seguridad  |irregulares y sobornos Generacitn de una N/A Organismo Ejecutivoy | PRONACOM X
ransparentes. digital se tiene una iniciativa de ley. Organismo Judicial
puntuacion de 3.6 /7
Resultado B2: Sistema juridico que garantice el
13| cumplimiento de los convenios pactados entre las
partes involucradas.
14 B3: Sistema penitenciario fortalecido
v con infraestructura pertinente
B4: Facilitacion y acrecentamiento al
15|acceso a servicios bisicos de saneamient
cuidado de la salud, contribuyendo a la formacion
de mano de obra més saludable.
poyo Seonomico pars [
que los jovenes no sean [IV 8 familas . el e el Ministerio de desarrollo | Ministerio de desarrollo
retirados del sistema social social
BS: Facilitacion e incremento de educativo para trabajar |20V economico diversificado
16|acceso a la educacion, contribuyendo a la Tncrementar matricula de Wias ninas 6
formacién de mano de obra calificada ninas en basicoy N de estudiantes que o e peceso
diversificado, ofreciendo ND Ministerio de Educacion | Ministerio de Educacion [X
dversiicado, ofreciendo |reciben beca diversificada. Reduciendo
mejores estudiantes brachas de género
esultado BY: EXISTenc y mamenmiento 06 Ta | Levantar fa mormacen fro—————— Friorzar 1006 o3 Tugares
Red Multimodal de Infraestructura que garantiza |para sefalizacion vial y rutas a priorizar més importantes y CIV, INGUAT. COVIAL,
[ e e e e et oW 1 tica Generar (a8 2prorzer mejorar la infraestructura |N/A G INCUAT, - |prONACOM X
permite la movilizacion de personas, mercancias, |un Programa de . p:ograma vial y la senalizacion para
capitales y conocimientos bajo una 6gica Turistica Vel faciltar su acceso
productiva. v red vial que se kms de[ared vial 1y o 6 rod vial que se Ministerio de MICIV, CAMINOS, Falta de asignacién presupuestaria para el
ejoramiento de las nacional que se mejoramiento de carreteras.
condiciones de la red vial |SNCUENtraenbuenas o 0 ooy en buen  |ENSUeNtran en buenas Comunicaciones MUNICIPALIDADES, X Fendmenos naturales que deterioren las
condiciones oo condiciones Infraestructura y Vivienda | CODEDES FenmonOs wetufares que de!
Falta de asignacion presupuestara para s
creacion de nuevas carreteras
Falta de mecanismos para adquisicion de
tierra para ampliacion de carreteras
Ampliacion de la red vial |kms adicionados ala |kms de red vial kms de red vial Ministerio de M CANINOS, Falta e estudios y planes maestros de
regional e intermunicipal |red vial existente existentes construidos y en Comunicaciones MUNICIPALIDADES, X vialidad para definir necesidades de
funcionamiento Infraestructura y Vivienda | CODEDES
conectividad
Felta de voluntad politica y coordinaciones
intermunicipalidades para continuidad de
carreteras a nivel regional
Ssterna ferroviario
operando y
Identificar e impulsar  |funcionando (2020) Habilitar el tren de CIV Actores relevantes
nuevos sistemas de Eficiencia relativa del corcanias para 2020 - Desarolodelo MINECO, MINFIN, CIV,
interconexion puerto.a | sistema ferroviario vrs Habilitar la interconexion|Infraestructura Via FEGUA, ANADIE Pronacom X
et Tansporte nosrs puertoapuerio pra
17| (costos, tiempos,
riesgos)
gr’:fec‘n"c”‘oied“e”‘gs‘a” 98 T, plan de prevencion Mapeo de los desastres CIV Actores relevantes
de impactos Nimero naturales més frecuentes | Desarrollo de la MINFIN, CONRED,
impactos de los desastres Pronacom x
mpactos de de desastres y establecer mecanismos |Infraestructura Vial COVIAL, DGCA
infraestructura. naturales. de mitigacion.




Desarrollo de trenes de
alta velocidad para
conexiones domésticas
entre las ciudades

Namero de horas que
una persona tarda en
el camino de Ciudad

Propuestas en marcha de

Promocion de la Inversion:

MINECO. Actores

=
©

Resultado B8:Infraestructura que permita una
transmision de la energia eléctrica de forma
eficiente.

=

9

Resultado B9:Aumento en la eficiencia de las
actividades de comercializacion y logistica de las
cadenas agropecuarias.

Resultado B11: Adecuada provision de
infraestructura (puertos, carreteras, aeropuertos,
etc.) para la IED.

intermedias, en especial, |de Guatemala a Petén trenes de alta velocidad ’ Pronacom
pero no excluyente, entre |NGmero de turistas para ser implementadas. |Y COmPetencia relevantes: CIV, CONRED
la Ciudad de Guatemala y {locales que visitan
la Ciudad Turisticade | Petén
Petén
Definir una metodologia PR
para priorizacién de % de metodologia j Promocion de la Inversion| MINECO. Actores
proyectos en logistica & | definida metodologia concretay |, competencia relevantes:CIV Pronacom
infraestructura replicable
Estudios de afico v
Impulsar alianzas para | movilidad urbana CIV Actores relevantes:
Desarrollo de la
concesiones de proyectos| Cantidad de Desarrollo de e il Municipalidades, Pronacom
e movilidad y transporte | concesiones concesiones. ANADIE, CAMINOS
piblico. establecidas
Buscar la eficiencia de los Buscar la eficiencia de los
sistemas de energia, agua sistemas de encrgle,
y materiales con énfasis et A MEM, INDE, Entidades
n | lizacio i = fin: ré misio
nloutizacon do 4521 | enci do consumo o diseno pasivo, foanieas, Comision
B e aroel | kwhimario de propiciando el desarrollo Facional de Frere PRONACOM
energiay m* de agual de nuevos sistemas que -
sistemas que apunten a apunten 2 Guatemalteca de
ejora s efciencia da et e de Construccion
edificaciones e
infraestructura infraestructura
Mantener un mapeo de
o caios Pt Tener un inventario de los
agricolos, de pescay centros productivos
acuicultura del pais #de centros agicolas, 0epesCay I pesarrollo de la Micro,
actualizado y las productivos acuicultura del pais, Pequena y Mediana Pronacom
condiciones de los identificados identificando cuales Empresa
caminos hacia mercados caminos pueden darse en
internos y puntos de aempresas
exportacion privadas
Mapeo de puntos
Identicar puntos estratégicos que . .
estratégicos para la cumplan las Generacion deNUEVeS | pesarrolio de fa s e | RONACOM
generacion de centrales |condiciones de fé””'s'f;;‘ma Infraestructura Vial C:A”A‘f,‘fgs‘ iad, .
de transferencia accesibilidad y
localizacion
Mantenimiento de
certificacion AILA
segin normas OACY/
Mejora de infraestructura, | FAA Mejora de la
modernizacion y Namero de lineas infraestructura de AILA,
funcionamiento del aéreas que aterrizan enfocandose en la pista
Aeropuerto Intermacional | en aeropuertos de aterrizaje, pista de
La Aurora. Modernizacion|internacionales rodaje, consumo NA CIV; DGAC, ANADIE PRONACOM
del Sistema de Aviacion, |No. pasajeros que energético e
seqtn auditorias OACI | transitan por instalaciones de uso para
(2007 y 2015) aeropuertos los pasajeros.
Asientos de avion
disponibles, Km/
semana, millones
Flabitacion y mejora de
Incrementar el nimero de | Numero de lineas 1a req de aeropuertos
acropuertos y vuelos | aéreas que aterrizan Imulso do empresas |2 CIV, MINEX, DGAC PRONACOM
domeésticos en aeropuertos U6 ofrecen vuslos
Gomeésticos.
Aerodromos 6qUIpados,
Trabajos de remodelacion |aerodormos autorizados y con Fottad daddo
y acondicionamiento de | habilitados y en pistas existentes instalaciones adecuadas DGAC, MICIVI, OACI DGAC alta de presupuesto y proximidad de los

aerodromos

funcionamiento

para recibir vuelos
domeésticos

aerodromos a las areas de expansion urbana




MATRIZ DE ACCIONES

Son acciones de aplicacion general para todo el territorio nacional y para todos los
clusteres, resultado del cruce entre prioridades (11) y pilares ICG (12)

C. ENTORNO MACROECONOMICO

Politica Naciona

de Competitividad / 2018 - 2032

crediticia

* Programas de
capacitacion constante en
las unidades productivas.

informacién)

* Proporcion de la
poblacién ocupada que
trabaja por cuenta
propia
0 en una empresa
familiar (ENCOVI igual
observacion que
anterior)

* Porcentaje de
pobreza (ENCOVI)

* INGUAT

PROGRAMA PLAZO
INO | RESULTADOS* ACCIONES INDICADOR LINEA/S BASE PRODUCTO PRESUPUESTARIO RESPONSABLE | COORDINADOR RIESGOSY SUPUESTOS
CORTO [MEDIANO [ LARGO
(2021) | (2026) | (2032)
Resultado C1: Sistema de reporie costo- Desarrollar programas Mal uso del gasto del Programacion
21| beneficio de los préstamos en que incurra el multi-anuales para gobierno tiene una presupuestaria Minfin Ejecutivo X ?c‘;zr';: Z‘Z\Iffre un acuerdo entre los
sector publico. asegurar la finalizacion puntuacion de 2.3/7 desarrollada
Impulsar la aprobacion de E&ZJ@”;;S;Z:;I
legislacion que permita .
Resultado C2: Marco legal &gl y flexible ‘e%‘er m‘és g:c‘g‘nes ;‘wa sector ffwadgu/ Leyes aprobas Congreso Mineco / Pronacom x Que no se logre la aprobacién
acompanado de un Sistema de Justicia eficiente el acceso a créditos f:sm:gg :\nzmz;
22| que contribuye a la cia y comp h p‘ Tood
de las actividades financieras y propicia la Simplificar los procesos CZ:;‘E:Z;CZE E
estabilidad del sistema financiero nacional. que tienen mayor impacto| »f i Fe o L Propuestas de Mineco / Pronacom Pronacom X Que no se implementen las reformas
en el desarrollo de 2016 s00b1v0 U simplificacion planteadas en las instituciones
negocios en el pais puntuacién de 56.95
Creacion de plan de I
accion para aicanzar grado Ca\\f\c@c\on créditicia Plan de trabajo con Minfin Banguat, Pronacom X Poco nivel de seguimiento y compromiso de
e invereion del pais es de 74 actores y fechas clave las acciones planteadas
Polfticas
macroeconémicas
estables enfocada al
EL IMAE en enero del
A crecimiento ordenado de - .
Mantener la estabilidad Z(Ue‘;’:g‘:l‘;" e a economia, generacion Sanguat Minfin, Pronacom, Junta | Quedse impulsen politicas qf‘ g° deS‘e” de
macroeconémica del pais etoa e de empleo formal, 9 monetaria acorde a mantener una estabilida
oo aleno gobernabilidad, eficiencia macroeconémica
anterior y flexibilidad del mercado
laboral con sostenibilidad
social y ambiental
Tngreso promedio
mensual (la
rereferencia ofical son
las ENEI del INE)
*Inflacion interanual
(existe informacion a
Resultado C11: Entorno economico estable, con nivel regional)
23| finanzas publicas sanas y con un régimen * Fomento de inversiones | * % de la PEA en el
cambiario transparente para la atraccion de flujos |nacionales y extranjeras  [sector formal (igual
de IED. en la region. observacion respecto
* Exploracion de nuevas [a ENEI) .
oportunidades de *% de la PEA que ‘NV\\;\Q}EHCO (PRONACOM,
exportacion para los recibid capacitacion * BANGUAT
productos y servicios de  |(ENCOVI, igual Pobreza general  MINTRAB
I region. observacion respecto |ENCOVI 2014, 59.3% | Reduccion de la pobreza . MINECO /MINTRAB  [X Fenomenos naturales no predecibles; falta de
* Acciones que al dominio de estudio y|de la poblacion INE
Ia politica dela » INTECAP
monetaria, cambiariay  [produccion de MUNICIPALIDADES

157



MATRIZ DE ACCIONES

Son acciones de aplicacion general para todo el territorio nacional y para todos los

clusteres, resultado del cruce entre gr\oﬂdades (1) % E\\ares ICG (12)

PROGRAMA PLAZO
No| RESULTADOS* ACCIONES INDICADOR LINEA/S BASE PRODUCTO RESPONSABLE | COORDINADOR

PRESUPUESTARIO| =corTo TMEDIANO] TARGO |
(2021) | (2026) | (2032)

RIESGOSY SUPUESTOS

b4 Resultado D1: Servicios del sistema educativo

lestandarizados y transparentes.

[Resultado D3: Programa de prevencion a

escuelas en éreas conflictivas.

R e Cu e CUTIVOE | ASECEITEEEE)

Numer Ttive

o tradicionales con sus |NUmero de cuitivos Mejoramiento de los Pronacom X
" especificados

oropiedades especificas

Ingresos Familiares
Capacl(ar a personas en

el consumo y la
oroduccion de productos
gricolas no tradicionales [NGmero de familias

" . jde valor nutrititvo consumiendo los
[Resultado D4: La desnutricién crénica ha dejado L gregado, ensenandoles  |nueves productos |Asistencia para el
de ser una de las principales causas de la como incorporar los NGmero de familias Mejoramiento de los [Pronacom X
mortalidad infantil oroductos a platillos produciendo nuevos Ingresos Familiares
tradicionales y el broductos

incentivo econémico de
oroducirlo y poder

Icomercwahzar\o

Resultado D5: Sistema educativo de nivel

R 7}primario que cumpla con esténdares

internacionales.

[Resultado D-7B4: Facilitacion y acrecentamier

Izua\ acceso a servicios basicos de saneamiento -

cuidado de la salud, contribuyendo a la formacion

[de mano de obra més saludable.

[Resultado D9: Estrategias innovadoras y

lalternativas para la prevencion y erradicacion de la

[desnutricion crénica en el pais.

[Resultado D10: Modelos, rr

Y
herramientas de emprendimiento aplicados en

leducacion temprana, basica, media, educacion

[superior y extra escolar.

[Resultado D-11E11: Aumento en la calidad y

[para generar mas empleos formales y empleos

[oroductividad del capital humano guatemalteco
r Ima’s productivos




MATRIZ DE ACCIONES

Son acciones de aplicacion general para todo el territorio nacional y para todos los

clusteres, resultado del cruce entre prioridades {11

RESULTADOS*

NO|

pilares ICG (12

[Resultado E1: Servicios del sistema educativo
B3
estandarizados y transparentes.

E. CALIDAD EDUCATIVA & CAPACITACION

Politica Nacional de Competitividad / 2018 - 2032

E de 6n de titulos
extranjeros simplificado y eficiente. (SE PUEDE
QUITAR y PONER COMO ACCION EN

E5).

lesultado E5:
Educacion técnica y profesional que suple
Inecesidades de talento del sector productivo y
cumple con estandares internacionales.

PLAZO
ACCIONES INDICADOR | LINEA/S BASE |  PRODUCTO PROGRAMA | prspoNSABLE | COORDINADOR RIESGOS Y SUPUESTOS
PRESUPUESTARIO|
(2021) (2026) (2032)
[Garantizar la rendicion de T ——
uerts - con nfasison itomo d endeion do
Covions a1 préstacion cuentas que permita MINEDUC PRONACOM X Prevalencia de corrupcion, clientelismo y
| del servicio educativo levaluar la prestacion del favoritismos
[(sistema, instituciones y servicio educativo
[maestros)
Ssarrollar estandares e [Cooramacion de mesas
calidad educativa, de trabajo en materia de
orientados al logro de oducacion para el
competencias desarrolo de los EDUS, Acacermia, PRONACOM X (Vo se concerte nada o se realce un
[(conocimientos, lestandares de calidad 2 Sector Privado esiuerzo que no sera implementado
habilidades, actitudes, leducativa necesarios a
alores) implementar
[Fomentar poltcas | [Sstema de evaluacion de
docentes que incluyan la profesores tanto de los
evaluacion, el desarrollo Imecanismos de ingreso a MINEDUC, Academia, PRONACOM X F/a“a d‘e Vg“:i”'az dﬁ\‘i"&‘g‘éﬁ'gde massiros
orofesional, los la carrera como del INTECAR Sector Privado v/0 autoridades del + Se realice el
incentivos, la formacion y seguimiento del sistema pero no se implemente.
a seleccion [desemperio en aulas.
[FStablecer estandares de |En la calidad del Puntuacion de 7/2.6 [
evaluacion y curriculum,  |sistema educativo se  |37.14 equivalente a lesas de trabajo en
incluyendo medidas de  |ha obtenido un puntaje fsobre 100 en la calidad |T2te"ia de educacién
aprendizaje y avance del |de 7/4.1 el sistema educativo |P2 &l desarrollo de los MINEDUC, MINTRAB PRONACOM X No se concerte nada o se realice un
e estandares de evaluacion esfuerzo que no serd implementado
contenido y desempeno [ curiculum para
Joara alumnos y maestros maestros y alumnos
Impulsar la : lesas ae "aEﬂJD para
[orofecionalizacion de los lelaboracién de la Falta de voluntad del sindicato de maestros
docentes de basicos y [propuesta de la MINEDUC PRONACOM X ly/o autoridades del MINEDUC; falta de
docentes do & profecionalizacion de los recursos econémicos
[docentes
Revisar los marcos e5as de trabalo para
regulatorios buscando revision de los marcos MINEDUC, Academia, £1 Congreso no aprueba las reformas
[cauletofos buscand regulatorios que INTECAR Sector Privado, oo
o e aifcultan la formacion MINTRAB, Congreso
rofesional
e
Crear las condiciones creacionde laley/ cc ol oy, o 6l
aicas para vt & aiclo normativa que cree las CIEN, MINEDUC, ongreso no aprueba la ley, o el
ridioas para due ol ol [condiciones juridicas para Coneroen PRONACOM X Congreso si la aprueba pero no se
4 o o lque el ciclo de implementa.
[medio sea oblig diversificado del nivel
imedio ses obigaioro
\ealizar estudio que
comentar a capacitacion bermita identificar y No se llegue acuerdos sobre sectores clave
omentar 2 capac seleccionar los sectores MINEDUC, INTECAR PRONACOM X /o0 la capacidad y velocidad de respuesta
claves [claves y las necesidades Academia, Sector Privado de la formacion laboral sea inadecuada para
especificas de talento o requerimientos del sector productivo
humano
[Defn mecanismos para y
Faciitar y eficientizar la o aciitacion dota MINEDUC, Contraloria Se definan los mecanismos pero no sean
Jacreditacion de titulos acreditacion de titulos General de Cuentas, X [implementados
exctranjeros b Academia
- 19Te50 NO apruebe 1a ey, ylose |
[mpulsar la Ley del Idioma] [Acompanamiento a la Ley] MINEDUC, Sector PRONACOM X f;jggg’;f:p’;‘; e o o
Extranjero (4943) del Idioma Extranjero Privado
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lempresas del sector

de formacion (academial
oara acercar la oferta de
formacion a los
requerimientos de
empresarios a nivel local
 nacional

instituciones de
formacion vocacional para
ofrecer formacion
vocacional a estudiantes
en las Ciudades
intermedias y para
aquelios que han

sistema de formacion
para el trabajo con la
coordinacion entre el
nivel medio, superior y
representantes del sector

impuisar la acreditacion
de alta calided de las
instituciones educativas

E-7BS5: Facilitacion e incremento de

Jde mano de obra calificada.

Jocceso a la educacion, contribuyendo a la formacion

[Crear alanzas entre |

productivo y las entidades|

[5Steblecer acuerdos con

labandonado la escuela
IKpoyav T8 creacion de un

Joroductivo.

En la calidad del
sistema educativo se

de 7 /4.1

ha obtenido un puntaje

Puntuacion de 7/2.6
37,14 equivalente a

|del sistema educativo

sobre 100 en la calidad

Mesas de trabajo entre el
[sector productivo y las
entidades de formacion

MINTRAB, MINECO,
Academia, Sector Privado|

PRONACOM

INo se alcanzan resultados concretos ni se
realizan propuestas especificas que permitar]
avanzar y realizar los cambios requeridos

[Coordinacion de
reuniones y mesas de
trabajo para impulsar la
[formacion vocacional

CIEN, MINEDUC,
INTECAP Academia,
Sector Privado,
Organismos
Interacionales

PRONACOM

El MINEDUC no aprueba la creacion de un
sistema de formacion vocacional

[Sistema de formacion
para el trabajo

CIEN, MINEDUC,
INTECAR Academia,
Sector Privado,
Organismos
Interacionales

PRONACOM

Falta de coordinacién entre autoridades del
nivel medio, superior y representantes del
sector productivo

TortTCar 125
jacreditaciones adecuadas|
 coordinar mesas de
trabajo para instruir en las
mismas

MINEDUC, Contraloria
General de Cuentas,
|Academia , Sector
Privado

Falta de interés por parte de las
instituciones educativas por certificarse en
s acreditaciones. Costos elevados que no
permiten la certificacion

mcrementar o
de la educacion basica y
diversificado

ten problema de la
infraestructura educativa
en zonas donde hay
Jdemanda de
leducacion secundaria,

[Simplificar los procesos
de matriculacion

[Disenar estrateomas que |
oermitan el fomento de la
leducacion virtual en
orogramas de educacion
superior

En la tasa de
matriculacion en la
leducacion secundaria

[diversificado y superior __Jse ha obtenido un

%99.4; y en la tasa de
matriculacion en la

educacion terciaria se
ha obtenido un %53.2

[Tasa de matriculacion

[tasa de matriculacion
len la educacion
terciaria %18.3

de secundaria %63.5 y

PRONACOM

MINEDUC, MICIVI,
INFOM, ANAM,
Academia, INTECAR
Sector Privado

PRONACOM

Las escuelas no se construyen en éreas
adecuadas, falta de recursos para la nueva
infraestructura, el proyecto se quede sin
[concluir.

General de Cuentas,
Sector Privado,
Academia, INTECAP.

PRONACOM

[Diseno de estrateqias de
equcacion virtual en
[programas d
capacitacion técnica y

Jeducacion superior

ar contnuidad a Ta
[mplementacion de
programas estratégicos
(Ruta critica, Plan
estratégico, Nueva

Ba

Jeplicados en educacion temprana, basica, media,
educacion superior y extra escolar.

E9: Existencia y aplicacion de modelos,
[metodologias y herramientas de emprendimiento

En la calidad del
sistema educativo se
Iha obtenido un puntaje
de 7/4.1

Puntuacion de 7/2.6
37,14 equivalente a

|del sistema educativo

sobre 100 en la calidad

INTECAR, Academia,
Sector Privado

PRONACOM

La poblacién objetivo no cuenta con la
tecnologia para recibir los cursos de manera
virtual. No se implementa la estrategia

MINEDUC

PRONACOM

Grupo publico privado
que promueve el
[ermprendedurismo

Sector Privado, MINECO,
MINTRAB, MINEDUC

PRONACOM

[Poco alcance e impacto del grupo piblico
privado en pro del emprendedurismo;
duplicidad de esfuerzos

anco de
soluciones y practicas
innovadoras en el
fomento de capacidades
[emprendedoras
dentificadas y validadas
en experiencias de
trabajo educativo de
[empresa privada y ONG

Plataforma para la
[publicacion de soluciones
y practicas innovadoras

MINEDUC, MINECO,
Sector Privado,
MINTRAB

PRONACOM

No se cuenta con informacion adecuada que|
ayude a la toma de decisiones en cuanto a
2 formacion.

[Desarrollar campanas.
institucionales (1
concurso anual, 1 feria
anual) de fomento de
[proyectos innovadores y
de produccion artistica
por parte de estudiantes v}
docentes a nivel

ocal y nacional

[Campanas institucionales
de fomento de proyectos
innovadores

SENACYT, CONCYT,
MINEDUC, MINECO,
Sector Productivo

PRONACOM

[No se cuenta con los fondos necesarios
para realizar los eventos; poco poder de
[convocatorio y por lo tanto poco alcance




Fortalecer y desarrolar a5
[mesas de clisters segin
cada sector productivo
oara revision de las
necesidades en el capital

Namero diagnosticos
formulados

Namero de agendas y
estrategias por sector

Se han impulsado los

Desarrollo de la Micro,
Pequeria y Mediana

Agexport. Actores
relevantes: Fundesa,

[Resultado E10: Mayor cantidad de centros educativos
B6ly/o estudiantes de educacion secundaria y terciaria
|con acceso a internet y tltimas tecnologias.

humano.
Iﬂea o O DIa SQUCaTNG

el uso de la tecnologia
esarroNar & implermentar,
[oroyectos de uso de
internet
orivado con operadores
en pro de Ia educacién
ecnolsgica
e
tecnologias, informacién
y comunicaciones en el
sistermna educativo y en la
forma laboral.

En el acceso a internet

en las escuelas se ha

obtenido un puntaje de
/4.6

Puntuacion de 7/3.8
equivalente a 54.28
sobre 100 en el acceso
a internet en las
escuelas

[NUmero de personal
capacitado, Namero
de herramientas
tecnolégicas

[Resultado E-11D11: Aumento en la calidad y

SSETOT0 08 programas
[de capacitacion técnica
len los sectores con
[mayor potencial de
lempleo y apoyo a las
entidades publicas y
lorivadas para aperturar
nuevas sucursales

Nimero de personas
nuevas capacitadas.
Nimero de nuevas
sucursales abiertas.

Jecededor del pais
acilitar el acceso a
[oréstamos y becas
estudiantiles a través de
lataformas virtuales,
[medios sociales y visitas
ldepartamentales.

Numero de nuevas
personas con acceso a
financiamiento para
fines educativos.

[Concretar programas de
intercambio con
homologos sectoriales y
Pasantias para formar

ftécnico-profesionales en
[materias de construccion

expertos
IMeJorar 35 competencias [Incremento del

[numero de cursos y
carreras que incluyen
éticas de

oroductividad del capital humano para
lgenerar mas empleos formales y empleos més
S| [ ComMo

[CONSECUENCIA DE LOS RESULTADOS
JANTERIORES

P!
2 investigacion y
desarrollo en

construccion
sustentable

construccién sustentable
e
forogramas de escuels-
ompleo para la

NUmero de nuevas
lescuelas abiertas.

en inglés
que permita la insercion
1 mercado laboral de los
candidatos y asegurar la
calidad de instituciones

je de mejoras
en evaluaciones de
instituciones que ya
capacitan en idioma
inglés

ue capacitan en inglés.
N —
competencias que las
[ernpresas de los sectores
[mas productivos
requieren de talento

orogramas e instituciones
que ofrecen cursos de
[diomas (bilinguismo),

en el inglés, sin dejar de
aco los idiomas

humano sector privado
m—l_segurar 5 candad 0

haciendo especial énfasis |

7 de nuevas carreras
técnicas # de nuevos
pensums reformados
que se adapten mejor
a las necesidades del

9% de aprobacion de
xémen de inglés
intermedio

Lraternos

sectores productivos. Empresa Academia, Mineco. Pronacom
SQUCEIVO OeT S0 a8 TNEDOC, Secter
oo CC uso e ctor PRONACOM Se hace el plan pero no se implementa
 tecnologia Privado
Froyectos de uso de Tes m
| tecnologia necesaria para la
internet SIT, MINEDUC, implementacion de los proyectos
Empresarios por la PRONACOM
Firma de convenios Educacion o <o cumpen
oibles pad umplen los convenios
Generacion de una MINEDUC, Actores
Biblioteca Digital de usos |Educacion escolar relevantes: MINTRAB,
multiples diversificada. MINECO, INTECAP
[Asociacion con
universidades y
empresas, tanto PRONACOM
nacionales como
lextranjeras, para los
intercambios y pasantias.
PRONACOM
PRONACOM
[Camara Guatemalteca de
Impulsar un programa [construccién, Asociacion
guberamental de Guatemalteca de
innovacion y Contratistas de la PRONACOM
lemprendimiento en contruccion, FHA, CIV,
construccién sustentable entidades financieras,
Academia.
Camara Guatemalteca de
[construccion, Asociacion
 ducacion Escol Guatemalteca d
aaon e Contratistas de la PRONACOM
contruccion, FHA, CIV,
entidades financieras,
[Academia
Carreras wonicas y
profesionales nuevas o
con pensum reformado,
que se adapten de mejor PRONACOM
manera a las necesidades
Joel sector
MINEDUC Actores
Educacion Escolar de |[S1evantes: Academia,
Mejoras en el nivel de ~ [£9u°2C pgexport ComisionBPo |
inglés de los docentes CONTACT CENTER,
INTECAR
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MATRIZ DE ACCIONES

Son acciones de aplicacion general para todo el fertorio nacional y para todos 05 clusteres, resultado

K. SOFISTICACION DE NEGOCIOS

o) RESULTADOS* ACCIONES INDICADOR LINEA/S BASE PRODUCTO PROGRAMA RESPONSABLE COORDINADOR s RIESGOS Y SUPUESTOS
PRESUPUESTARIO SR
il
6 K1: Se ha reducido la bisqueda de rentas durante
'/ Ros procesos burocraticos que deben pasar los negocios
- cay - — Wl e " "
alidez de la informacién un sistema publico de lgubernamentales pafra el uso  |Actividades, Programas y IMEM, INDE, Entidades.
cspacto s consincoon [formacion Ciciente do atefactos on o [Proyectos cel Fondo Nacional [inancieas, Comisin Naciona
fustentable Impulsar la creacion nogar e Ciencia y Tecnologia Joe Energia Eléctrica, Camara
o una plataforma sn Inea s Gatemattsca de Construccien,
Resultado K2: Sistema Juridico eficiente que garantiza ePigaue detos y desempeno GPel
6n y certeza juridica a los negocios y empresarios fraostcturs
urante el desarrollo de sus actividades
Resultado K3: Reduccion de los costos de la violencia en los
de produccion, distribucion y mercadeo de los
proveedores locales
70 KS5: Existe capital humano capacitado para
rabajar en procesos de produccion mas complejos
Resultado K6: Los costos burocraticos de la produccion,
71 istribucion y mercadeo de las empresas locales se han
reducido
Resultado K7: La infraestructura multimodal del pais es
para la 6n entre los distintos clusteres y
/2 Rerritorios del pas, facilitando la integracién de mercados
acionales a cadenas de valor globales
Resultado K8: Existen proveedores de energia electrica
73 uticientes para satifacer la demanda de los procesos
productivos sofisticados
- — g — — " Coa
e proyectos productivos con  |generados estratégicos y hojas de ruta de Camara de la Industria,
riommacion sectoral oo mpacto FonpEsa
T e e e Coeo
en iseno, confort i
imovacion o108 roductos
aa abastecst Ia demanda
o
T STy [T ST ST e o oy o Coeo
copcion de a5 empresas en |cumplimiento d normas de orogtammas de capacitacen para
ormas ISO 9000 y 14001 calidad internacional (ISO) la mejora de calidad, enfocados
Resultado K9: Expansion de las cadenas de valor gracias a la Cantidad de exportaciones |en las normas 1SO 9000.
74 sofisticacion de procesos de produccion, distribucién y len materiales metalicos.
ercado de las empresas
T T e T ST e e Lo ey
termot de o3 cesss para que Ia|rmaguinari do produccen sofstcaday con monos 3 emial de ndostrialdo 1a
\aquinaria informe de su sofisticada y semi- imprevistos. Creacion e impulso Imetalurgia, AGEXPORT,
Hesempeio y nece: Jauténoma. |de herramientas de crédito INTECAR, Federacion de
reparacion. |enfocado a pequerios y [Pequenias y Medianas
medianos productores aue ermpreses, Entdades Bancarias.
Cocean mejorar
T T T T T Lo e
tecnologias de la informacion Jtecnologia en las empresas. [Mipymes digital |Academia, MINEDUC
e puodan ser provesdor ol
ipimes.
K10: Di de alternativas de
/Shara Mipymes.
Jeonocimientos y experiencias internacionales ly Mediana Empresa [Camara de Industria, MINECO
on la comunidad internacional
puisa el desarrolo de
L erios do sicance intemacional
fen forma peridica,
[ortaeciondo of
onocimiento sobre
[ -oerioncias imemacionaies de
o< PYMES
: de inversion gracias al
/OB cremento de la complejidad economica del pais POV oo N e T (SRS o e (e
crulzarlos mecanismos de. _ Joprobadas. oibicas pertinentes para [eiovantas, MINECO,
roducciny 06 exporacion, [rciorer os ventaiss [rGexponT
ara que las ventajas [competitivas de la industria.
formoetives del ool puedan
comuarse y sprovecharcs,
ograntio un mayor y més
ofisticado comercio con el
esto de pelses.
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MATRIZ DE ACCIONES

Son acciones de aplicacion general para todo el territorio nacional y para todos 10s
clusteres, resultado del cruce entre prioridades (1) y pilares ICG (12)

H. EFICIENCIA DEL MERCADO FINANCIERO

PLAZO
o PROGRAMA
NJRESULTADOS AcCIONES INDICADOR LINEA/S BASE [PRODUCTO RESPONSABLE  [COORDINADOR RIESGOS Y SUPUESTOS
PRESUPUESTARIO
|CORTO | MEDIAN JLARGO
(2021) O (2026) (2032)
Enlas reguiaciones  |EN las reguiaciones  [Una msutucion mejor
Fomentar el que aseguran la que aseguran la para
Resultado H1:Fortalecimiento de la for dela e el identificar casos de E1 surgimiento de nuevas modalidades de
52| ntendencia de Verificacion Especial intendencia de mercado financiero se |mercado financiero se Jlavado de dinero y IVE. SIB, MP ABG Pronacom X lavado de dinero y de practicas fraudulentas
Verificacion Especial ha mantenido un posee un puntaje de  transacciones
puntaje de 7/5.3 7/5.3 sospechosas
do HzExistoncia o de e ctormr o Loy do Enelingcede  |Enelndoode | P
53|"e9u 95 de Y |Garantias Mobiliarias legales legales  JLey de Garantias MINECO, Sector Privado |Pronacom X La falta de voluntad politica
que la alos (a646) se ha mantenido un  |se posee un puntaje | Mobiliarias
prestamistas y prestatarios puntaje de 10/9 de 10/9
En las regulaciones  |EN 12 regulaciones
(Cumplir con todas las  [que aseguran la que aseguran la Reportes de
Resultado H3:Certeza y seguridad en la regulaciones que del del )l El inclumplimiento de las regulaciones del
1B, ABG, BANGUAT Pr
54| tabilidad y solidez del mercado financiero  |asequran la estabildad  |mercado financiero se |mercado financiero se fincumplimiento de SIB. ABG, BANGU ronacom X mercado financiero
del mercado financiero ~ [ha mantenido un posee un puntaje de  |regulaciones financieras
puntaje de 7/5.3 7/53
Impulsar la Ley de leasing
y 1 Ley de Factoraje o de Ley de Leasing y Ley de BANGUAT, SIB, Bancos, l50 005 X La falta de voluntad politica
[5hetne Factoraje Cooperativas, MINECO
En la facilidad de En la facilidad de
acceso a prestamos sefacceso a prestamos se]
[ ha mantenido un posee un puntaje de
P! BANGUAT, SIB, Que no existan empresas interesadas en
intemacionales para el financieras o oiEco Pronacom X et g 0
desarrollo de servicios internacionales ongreso, rindar servicios financieros en el pals
financieros
16 Diseno de Diseno de INECO
instrumentos de instrumentos de Obtencion de nuevos actores relevantes
numero y instrumentos de Desarrollo de la Micro, [ cexp0RT, MAGA,
) . Pequena y Mediana PRONACOM X
de beneficiarios para nimero de financiamiento y numero Emnpresa ENTIDADES
[formalizar al pequeno beneficiarios para de beneficiarios. P! FINANCIERAS,
|empresario Jiomalizar ol pegueno FUNDESA
% lneas do
Generar nuevas lineas de [(nancamento, N et
financiamiento para esarrolladas # de [oovos broductes PRONACOM X
amprandedores nuevos inancieros
lemprendedores con
acceso a
Resultado Hé:Mayor facilidad de acceder a [TNECO Acwores
55|préstamos y realizar trémites financieros (LA |pesarrollar cooperativas [0 oo nstaurar incentivos relevantes:Camara
PRIMERA PARTE DEL RESULTADO ES IGUAL  de ayuda mutua y ahorro |11/7e70 € unidec e Desarrollo de la Micro, ~ |Guatemalteca de
(QUE EL RESULTADO H10). orevio, enfocadas o iviendas sociales iscalos s ompresas |Pequeray Medana  fconstruccion. Asaciacion
especificamente al oo o Nomero e jore bare nocer empresa de [
de @ fai as 2! aCd\ ala ersio Contratistas de la
viviendas sociales privada contruccion, FHA, CIV,
Ier\(ldades financieras
impulso a la cobertura de
créditos para
Facilitar el acceso de las microempresarias.
mujeres a os créditosy [, o \mpulsar programas de el MINECO. A?n"[':zdeﬁ
fondos que promuevan | ¢ vem‘j”e s i y s : Pronacom [x
sus posibilidades o capacitacion técnica [y Comp! financi
lemprendedoras, P
en las mujeres
lemprendedoras.
IEn Ta provision de IEn Ta provision de.
Fomentar el incremento  [servicios financieros ~ |servicios financieros
de servicios financieros  facordes a las acordes a las Nuevos servicios SIB, ABG, MINFIN oronacom X Que no existan empresas interesadas en
de empresas nacionales delas delas [brindar servicios financieros en el pais
seha se posee un
mantenido un puntaje puntaje de 7/5.2
H7:Capacidad de las i
56 " para otorgar e Desarrollar cooperativas [\ oL Cémara Guatemalteca de
et yde de ayuda mutua y ahorro |[\UMero de unidades construccion, Asociacion
de viviendas sociales Se ha construido un
previo, enfocadas e fiicn A de X
Contes el
financiamiento de contruccion, FHA, CIV,
Viviendas sociales entidades financieras
Desarrollar programas de |En la de [Enta de |Prog locales e e ol
. " - ) levado y |
Ho: de Riesgo captacion de capital de  |capital de riesgo se ha [capital de riesgo se de BANGUAT, SIB, ABG, e & flesgo s6a Muy elevaco y 'as
57 - SR > s . Pronacom X ganancias no seanatractivas para los
para la e riesgo locales e [mantenido un puntaje jposee un puntaje de  Jcaptacién de capital de Cooperativas, MINECO inversionistas
internacionales de 7/3.0 7/3.0 riesgo
En la equidad del En la equidad del
mercado financiero se [mercado financiero se Que dichos programas no sean efectivos
ha alcanzado un posee un puntaje de
7/4 712
i e 2
p‘ s e qu I ABG Pronacom X
minoraros o fen bildada  |En biidada  [TPO° MNOTrOS
Resultado H10:Mayor asequi sarvicios nandieros [serviios fnanceros
58]préstamos del mercdad: financiero y capital de o6 b mantonido un | posee un puntare Que dichos programas no sean efectivos
riesgo para emprendedores buntaje de 7/4.8 de 7/4.8
[Apoyar financigraments a Subsidios segmentados | Promocién y Autorizacién
empresas INVersionistas |y e rg de proyectos acorde al retorno de los  |de Proyectos MEM. Actores
lque deseen incursionar | o o5 o o | Gamorncion de Energias_[releventes: INDE, PRONACOM x
en el mercado de energia [42530lIad0S e e oot o ¢ EN1018S fentidades financieras,
setos o s e energia renovable enovables
‘mﬂlu\sar la p e 1 solider de Informes de la
H1 . ) . implementacion de b"na sol ehz @10 Menlasolidezdelos  |implementacion £l incumplimiento de las normativ
59 | e ieD e e ountaje |oanc0s s posee un  normativas siB Pronacom X o de las normatives
confiables para el manejo de la que unpuntaie [E0E00 % PREE " [vamacionales para la internacionales
la solidez de de 7 /5.6
solidez baancaria
Jlos bancos
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MATRIZ DE ACCIONES

del cruce entre s (11)

Son acciones de aplicacion general para todo el territorio nacional y para todos los
clusteres, pilares

1CG (12)

I. PREPARACION TECNOLOGICA

PLAZO
jvo| RESULTADOS* ACCIONES INDICADOR LINEA/S BASE PRODUCTO BROGRANLY RESPONSABLE COORDINADOR RIESGOS Y SUPUESTOS
PRESUPUESTARIO| ST
(2021) (2026) (2032)
" T — e ——
instalada eléctrica para ~ |Desarrollo de la Telefonia [SIT
de [poder cubrir el
[Banda Ancha, con crecimiento de la
troncales que llegan a demanda, producto de
[Resultado I5: Ampliar la cantidad de escuelas y/o  [Jnivel departamental las tasas de crecimiento
Joofstuciantes v personal docente que tiene aacesoa leconémico positivo y un
internet y/o acceso a internet de banda ancha. (HAY [mayor grado de
JUN RESULTADO SIMILAR EN EL PILAR 6) urbanizacion de la
poblacion.
S ™ A=
adecuada instalados parametros de relevantes: MINECO,
o los requerimientos fuera del érea [ANADIE, INVEST IN
que como sostenibles (GUATEMALA, MINTRAB,
[Resultado 17: Mejorar la infraestructura y cumplan con estandares - fresultado de las , MICIVI, SEGEPLAN,
reajustar las industrias para que sean [CEDES. Namero de N
Je1fusendo los recursos con mayor eficacia y [empleos generados a
Ipromoviendo la adopcion de tecnologias y de partir de la instalacion
procesos industriales limpios (ambientalments de nuevos parques
industriales
racionales)
[Resultado I8: Propiciar la competencia en el
Joosector de telecomunicaciones para incrementar |
cobertura de banda ancha en el pais, tener
2 mayor velocidad de conexién y mejores precios.
B o
con las en universidades de
con investigacion y desarrollo
parael  [empresas elaborados en base a las
3 necesidades de las
as empresas del sector a lempresas identificadas.
través de encuestas,
[mesas de trabajo y
ondas de presentaciones
con las distintas
o nmogaclin ForemTar STarTes ers Ge-aTameas e B TR e[ NEC D ReTores——[Promeeom g
publico-privadas para  festablecidas social digital y Competencia relevantes: Agexport,
Jeasectores productivos fomentando la innovacion y I 2 s canae mas Fundosa, Acadormio,
[aumentando el numero de personas que trabajanfloopres de la poblacion el MINEDUC.
en el campo de la investigacion y el desarrollo porflaceeso a estas
cada millon de personas. tecnologias.
[O5ar Tntelgencia artmicial |7 de sutornatizacion onsoNgacion 0o un base [N Sector productve. Pronacom
para controlar los centros Jtecnologica de los con centros de datos [Actores relevantes:
de datos centros de datos. Gtiles para el sector TIC [Agexport Comision BPO
's. (CONTACT CENTER,
ISOFEX, TICS, MINEDUC,
MINTRAB,
FoTaIeceT NoTmatva pars
garantizar la seguridad
oigital.
IM ” S i v
de digitales consultados digital para la gestion de [CAMTUR, AGEXPORT
eservaciones delos  |y/o exitosos alojemientos
hoteles locales, entretenimiento para el
é en pais. Acuerdos
oroductor turisticos estratégicos publicos-
de facil acceso privados y publicos-
con paquetes publicos para la mejor
promocion de los
fmpulsando proyectos de atractivos turisticos de
ferta turistica a través de Guatemala en el
2 innovacion digital, extranjero,
acciones
bara la promocion
fefectiva del destino a
§ i ravés de Internet
Joaffresuitado 111: El pais cuenta con las ltimas ESaTToTar une T TopTCaTE T8 oS para o T ACToTes TeTevantesT — [Fronacom
tecnologles 6 telefonia movil/100 instalada eléctrica para  |Desarrollo de la Telefonia |SIT
de [poder cubrir el
Banda Ancha, con Usuarios de internet/ crecimiento de la
roncales que llegana |10 habitantes demanda, producto de
hivel departamental s tasas de crecimiento
leconsmico positivo y un
mayor grado de
de la
poblacion
TTaTeCeT oTmATvE para [ETRDoTation a8 Une Teune m FENE e T (e
arantizar la seguridad  |normativa, iniciativa de ley. [Actores relevantes:
igital Organismo Ejecutivo y
Organismo Judicial




MATRIZ DE ACCIONES

Son acciones de aplicacion general para todo el territori
G resultado el cruce entre prioridades (11)y p

o nacional y para todos los
ilares

ICG (12]

G. EFICIENCIA DEL MERCADO LABORAL

foénero e igualdad de
emuneracion e integracion en el

Imercado laboral.

alcanzado un ratio de 0.86

[fuerza lanoral

" PROGRAMA PLAZO RIESGOS Y
[s} RESULTADOS ACCIONES INDICADOR LINEA/S BASE PRODUCTO PRESUPUESTARIO RESPONSABLE |COORDINADOR SUPUESTOS
(2021) (2026) (2032)
esultado G1:Fortalecimiento de la SAT y facilitacion
el pago de impuestos a las empresas (simplificacion
Ly 6f cioutaria) ESTO YA SE VE EN INSTITUCIONES CON
EL DOING BUSINESS, Y ESTA EN EL PILAR DE
IMERCADO DE BIENES CONSIDERO QUE ESTE
IRESULTADO SE PUEDE QUITAR)
| BRI RSN e
uncionamiento de los procesos
i nill o]
[, Aresuitado G2: procesos de disputa laboral e e Ceranmnor sados feben sor Sector e oan " proNACOM X
Jeficientes. las medidas a tomar para mejorar
U efectividad y eficiencia
IResultado G5: Se ha reducido la de
jovenes que no estén empleados y no oursan estudios|
48] reciben capacitacion. (ESTO PRODIATOMARSE
lcoMo LA CONSECUENCIA DE OTROS
IRESULTADOS Y SUS RESPECTIVAS ACCIONES)
[175 OI-Tiempo Parcial contratacion y de despidose fequivale a 58.57 sobre 100 en
ha mantenido un puntaje de |la relacion entre el pago y la Sector Privado PRONACOM X
7/4.1 productividad
Resultado G6: Flexibilidad en la determinacion  [fCTeacion e Tey Gue permita e JEn T2 reTacion entre pago Y JPuntuacion de 772 2 que
9lde! salario minimo, las jornadas laborales y en las [jcontratacion basada en productividad se ha equivale a 60 sobre 100 en la Sector Privado, MINECO, | oo X
practicas de contratacion y despido. productividad alcanzado un puntaje de relacion entre el pago y la MINTRAB
7/42 productividad
TAToS COSToS e eSPoST oS CoRTos %
Reducir el costo del despido s alcanzado el costo de 13 [despido consisten en 27 Sector Privado, MINECO.| - pponacom
semanas de salario scmanas MINTRAB
— g " T u
07050 0 que sea perjudicial para |relaciones empleado- quivale a 72.85 sobre 100 en la Sector Privado, MINECO, | oo X
! trabajador, de acuerdo con los e ha mantenid en las relaciones MINTRAB
Convenios de la OIT ol puntaje de 7/5.1 emploado-trabajador
Desarrolio de programas para i atener ralants humang s Jecunale o 714 scbra 100
! . retener talento humano se  [equivale a 5714 sobre 100 en
Em;‘:sol;l:::‘:;g;:s :gbe\?cswgg\t;ﬂgg;a’:‘\e”gi;\egusa\dad paccion e imerson on oo .t e s de [ copaciaa del pas do Sector Privado PRONACOM X
ol se ! . 7/4.0 hetener talento humano
iscapacitados, minorias étnicas, jovenes)
Impulsar politicas y normativas .
quZ garanticen la \\gua\dad de  |Enlaparticipacion femenina fRatio de 0.51 en la Sector Privado, MINECO,
on la fuerza laboral se ha  [participacion femenina en la e PRONACOM X

G11: Regulaciones y prestaciones
laborales ms flexibles que facilitan el proceso de
contratacion. ( SUGIERO QUITAR ESTE RESULTADO

=

Y UTILIZAR EL G6)
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MATRIZ DE ACCIONES

Son acciones de aplicacion general para todo el teritorio nacional y para todos los clusteres,
resultado del cruce entre prioridades (1) y pilares ICG (12)

J.TAMANO DEL MERCADO

PROGRAMA
0. JRESULTADOS* [ACCIONES DR LINEA/S BASE [PRODUCTO [RESPONSABLE [COORDINADOR [RIESGOS Y SUPUESTOS
PRESUPUESTARIO
Como— [eome
oz oz
existe una mayor eston deraudaciones o
hesuitado J1: Cumpimiento de acuerdos comerciaes fimados  [fransparentzacion de procesos [EXS1e une rocecimientos aue proicien s Resitenciade tas autoridades y abaadores dentro i
65 o ctodo de Guatemala (Combatr s conupcion bimimsrativos aduaneros - [[2c200acion do mpuestos olos Aduanas, SAT Portuares PRONACOM X o acuanas y s portuarias
|en las aduanas del pais [procesos aduaneros
fomenta o cera riscaen 6012 e onn %50 JORL TS, oo
Fomentar o certcza judica en L, oo comenciosos en afeonienciosos ieros enta | L 0us existan grupos intresacos en mvlucrr af Estac
complimento doseuerdos  |CIoiT ey og que of Estago [ nerameriana de - [Vicniomos de Agizacio Estado de Guatemala, CIOH PRONACOM X e Gustemalaen casos ds DDWH paa obrener
Fomerciios susctos por o |Coen 105 2ue ! orochos Humanos, onos_fos cofictos rdcos i Gustemal o caso:
[Estado de Guatemala |aue el Estado de Guatemala
olucraco
st involirado
establecer mecanismos para e incrementado en s501a
aclltar la resolucion de cantidad de casos resuelios [Pocos casos se resuelven  JCasos resueltos a través del Cortes internacionales,
foontroversiales en los acuerdos Jpor medio de arbitraje o mediante el arbitraje privado farbitraje CRECI ENAC PRONACOM X Que los costos del arbitraje privado sean muy elevados|
kcomerciales a través de centros fresolucion de controversias | ™% itrsje prive e "
o arbitae privados orvados
mouisa i irma do nuevos —[en et tamano el mercado  [en et tamatio det mercadouuevos Acuerdos comercisies e 15 relaciones comerises de Gustemala con el
acuerdos comerciales; y el Jexterior se ha alcanzado un Jexterior se posee un puntaje fconvenientes al Estado de MINEX PRONACOM X Jmundo se rompan, por su inestabilidad y falta de
frantenimiento de los actuales Jpuntaje de 7 /5.0 jde 7/4.1 |Guatemala [certeza juridica
motementar rocesos e han mejoradolos  [No e cumpe con T )
pars ol s procesos o estan Agespor, Sector Pivado, e 05 costos delcumpiimient de procesos
umplir con los requerimientos PRONACOM X
osroquerimiontos de caldad . [requeridos par o comerco fostandarizados requeridos ~[CUTP, o 1 equer MiNex ostandarizados soan muy clevados
Resultado J2: Cumplimiento de acuerdos comerciales ntermacionales exterior para el comercio exterior
irmados por el Estado guatemalteco. (Certeza Juridica)
s En ost pilar i imi
stable del PIB. Dado que ese es el objetivo final de la politica,
0 ha i a.
reaciones | VINECO Actores reivantes:
con pres an os amtos. [ cumplmiento d Credbiidad onclostado  FPramocion dela inversiony JCoNCYT, Academi, Agesport, . [PRONACOM a
nacional e internacional u Jou pal lpetenci Fundesa.
eeainpar gt votas on |3 sxporacoes a Ewo [reromento deles
ados parg log % xporta pay Jexportaciones A Agexport Pronacom x
[mercados en Europa y |a Latinoamérica.
[etinoamerca
Foiecerconeniosde N e comenios cnerscien ce nuevos omocion do o MINECO. Actres elvantes:
[cooperacion con departamentos fhlumero de convenios emprendimientos omocion de la Inver Municipalidades, MINTRAB  fPronacom [
municioos del pas pora . |fimados Compstenca
Cesanolar emprandmsntos.
mplementar un Programa rormuacion ¢ mplementacien
[ ere s Concrseecomo [ imero g soyectos ol mograma Nacona i | FLNDESA Actore e
Jincentivo al comercio exterior. el [Concursos. - @




MATRIZ DE ACCIONES

Son acciones de aplicacion general para 0do el territorio nacional y para 0dos 105 clusteres, resultado
)

el cruce entre prioridades (11} y pilares ICG (1

L. INNOVACION

2 CionciaTocnologia ©
fnnovacion en la actividad
productiva nacional que amplie

[PRONACOM, Sector Privado

PLAZO
INO. RESULTADOS* ACCIONES INDICADOR LINEA/S BASE PRODUCTO FROGRANA RESPONSABLE COORDINADOR RIESGOS Y SUPUESTOS
PRESUPUESTARIO CORTO ] MEDIANOG | CARGO.
2021 ooze” | o
p——— e L
ptenios como nsirumerto de MINECO, Regsto de Propiedsd
i M Intelectual, Sector Privado, PRONACOM X
jeneracién de valor econdmico
ara as empresas (inclidas las
Se han creado 3.6 patentes se crean 0.1
TTNECD gt 92 Tromedss
oD o cada o e () or cace ey a0 00 [Topec PRONACOM
resutado 2 Preceso de chtoncin do poteton e preanas millén de personas -
7 0 PARECE MAS UNA ACCION QUE UN e desarrolio, innovacién y esdema, MINECO, Secto PRONACOM
TRRESULTAO ENAL CONGIDERG QUE PODRIA QUITARSE 0 [fomuiscion e poentes v
MODIFICARSE) o TTNECD Regsto 0s Tomedss
Intelectual, Sector Privado, PRONACOM X
=T gobeTanT
redioambientalintoracional  [Nimero de herramientas de eneracion do s mareo polico AN, Actores relovantes
ara afrontar mejor los retos.  [planfficacion para l ol ‘
s R oo coy corssnts s e WTeCaAGBEOm | prowacon x
Jobales, enfocados enla cco-  |desarrollo Fon o cco-nnovacion 4mara do Industri,
T
osricar srees 6o 000runa0 |- g roci ceecongecenode - woroloprodseviady TG0y Crami o, roncom N
fr érminos tecnicos y Contided ce. etrlogia o una Aed regional defCompetitvidad para disminuir la [eEXP O Crermi oreet
fecnolégicos del sector metrologia desnutricion cronica o ST
78 La: Estrategias innovadoras y alternativas para la
forevencion y erradicacin de la desnutricion crénica en el pais
T—— "
nvestigacion cientifica CENAMA, MINFIN. B PRONACOM X
BT T —]en s calidad de instituciones [Puntuacien de 773.3
istema Integrado de Caiidad quelde investigacion cientiica se_[equivale a 4714 sobre 100 en
oo ERAE SR N NECO, MNTRA, Sctr oo .
lormalizacion, Reglamentacion, |/ 7 investigacion cientifica C'(‘DVECGVT' :ZENEAT(ET -
valuacién de Conformidad y " SENAC
fetrologia
Tomover TS SRRSOy
Iresultado Ls: Centros de Desarrollo focsoramento en el uso de las
do LS: Centros de Desarrolo S FriCs & los representantes de [en I colaboracion de las  [Puntuscion de 772.5 que
79, 1o Emprendimiento ¢ Innovacion con asesores especializados en - Bag MIPYMES on la apicacion de Juniversidades e ndustra en~fJoquivale a 50 sabre 100 enla MINTRAB, MINECO, CONCYT, PRONACOM X
a5 nuevas tecnologias para D se hamantenidoun  |calidad de las insttuciones del SENACYT
e s procesos ountaie de 7/3.5 [rvestigacion cientiica
eammiseaies
Hv A S Er G — -
cnicas y mecanismos de )de dlnzas
e oor Jpubcontaten a poauenas osvatacaspibicoprvacas, A MINECO PRONACOM X
ey e orivadas privadas
orovesdoras
ector 3 través do programas de capacitacion do empresas
ormacion especialiad, taleres foo ecicados oo prestaciende | o onde INGUAT, MINEX, MCD,
le innovacién, ruedas de octoas. e servicios uristicos tales como - fIIMETY especializacion de | CAMTUR, AGEXPORT, INTECAR PRONACOM X
egocios y eventos de copaciiadas roteles, restaurantes y allores de negocios ASIES
setworking de acuerdo con lss operadores de entetenimiento
hecesidades identifcadas
. Puntuacion de 772.5 que
e e iondos.  [En lasdauisién de - are|eauvele 3 35,71 sobre 100 CONCYT, SENACYT, MINECO,
; gia avanzada por parte o'y aqisiien de VINFIN, PRONACOM, Sector PRONACOM X
rogramas de | + D orentados al il gobierno so ha obtenico. |°7 2 29SConde Privado
jsarrolo del sector productivo. Jun puntaje de 7/3.5 Pivtcoby
e 1s capacidad de innovacion|Puntuacien de 774.4 ue CONCYT, SENACYT. MINECO,
[ortalecer los sistemas de e ha mantenido un puntaje Jequivale a 62.85 sobre 100 MINFIN, PRONACOM, Sector PRONACOM X
cién del £« o 7 /4.4 en 1s capscidad de innovacien Prvado, Ejecutivo
oo onicoce L0 i o compatos [P oo 755 a0
tecni on Investigacion y desarrolo’ Jeauivale a 4714 sobre 100 en CONCYT, SENACYT, MINECO,
e puedan financiar [R80) se ha obtenidoun e gasto de las compatias en VINFIN, Sector Privado PRONACOM X
proyectos de Ciencia, Tecnologia e
oyectos de ountaje de 7/3.5 rwestigacien y desarrollo
T
iusion do o3 benefcios do i
ica
plic CONCYT, SENACYT, MINECO, PRONACOM X




®
S

Fortalecer y establecer los

tema de Innovacion y desarrollo

En la colaboracion de las
Juniversidades e industria en
e mantenida un
puntaje de 7/3.5

Resultado L: Ecosistema de innovacion que fomente la
apacidad de adopcion tecnologica y la inversion en | & D, en
emas de encadenamientos productivos, ya sea a través del

ncremento productivo, incremento de la calidad o
productiva.

omentar la divuigacion de
niciativas de creacion de capital
e riesgo para la

nnovacion tecnolégica

EIEETACION G BG8TGES G
fnnovacion tecnologica con los

y gestionandola
reacion de un centro de

amenter l nooporacién da
fiterios de sustentabilidad en las|
[aicaconos o asstuotrs &
ravés de un ecosistema de

ropicar el apoyo gubsrnamental
proyectos de innovacion

ales como redes inteligentes,
jomdtica, net metering, entre
tros

[pulsar a creacion. atiaccion y
fortalecimiento de centros de
ngenieri, disero, investigacion,
jsarrollo, servicios,
apacitacion, innovacion &
mpacto transversal.

leboracion de agendas de
rooacin teenligcsconlos
ctores do o caden

roduct

Mejorar las oportunidades de
ngresos con la atraccion de IE
emprendimientos,

JResultado L11: Mayor nivel de sofisticacion y diversificacion
del pafs dado el entorno propicio para el desarrollo

roductivo mediante el fomento de la innovacion y el desarrollo
ecnologico- cientifico,

pere promover y coordinar las
nversiones de A & D y adopcion
e tecnologia ndustrial

Puntuacion de 7/3.5 que
equivale a 50 sobre 100 enla
colaboracion de las
universidades e industria en

CONCYT, SENACYT, MINECO,
[PRONACOM, Sector Privado

PRONACOM

CONCYT SENACYT, MINECO,
MINFIN, PRONACOM, Sector
Privado

% de ejecucion elaboracion
de agendas  Nimero de
contro de tecnologia &
innovacion agricola

Creacion de un centro de
ecnologia e innovacion agricola.

servicios de Fortalecimiento de
[Cadenas de Valor Productivas

vineco scores
olevantes XPOR
[ Concyr, Acscerm

motmetacion doun
programa gub

ental

[Fomentar la incorporacion de.
ios de sustentabildad en
as edificaciones e
infraestructura a través de un
ocosistema de innovacién

Camara Guatemalteca de
construccion, Asociacion

a contruceién, FHA, CIV,
ontidades financieras, Academia.

Cantidad de proyectos
patrocinados

Generacion de un centro de
nnovacion compartico.

uin

Jenticades Finencieras

TR TN, e
[SENACYT, Acaderia, Camara
[Guatemalteca de construccién,
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Productividad: (PTF) Se refiere a la productividad total de los factores, que consiste en el motor principal de crecimiento,
nivel de vida y prosperidad (World Economic Forum, 2016-2017). La PTF se compone de los siguientes elementos:
capital fisico, capital humano, trabajo y cambios tecnoldgicos. El nivel de productividad determina las tasas de retorno
obtenidas por las inversiones en una economia, que a su vez son las impulsoras fundamentales de sus tasas de
crecimiento.

Competitividad: es el conjunto de factores, politicas e instituciones que determinan el nivel de productividad de un pais,
que a su vez establece el nivel de prosperidad que un pais puede alcanzar (World Economic Forum, 2016-2017). Es el
resultado de la interaccién de multiples factores relacionados con las condiciones que enfrenta la actividad empresarial
y que condicionan su desempeno, lo cual a su vez incide en los niveles de productividad, y en ultima instancia impacta
en el crecimiento econémico.

Crecimiento Econdémico: hace referencia al crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) real de un pais. Es decir, el
aumento en el valor total de los bienes y servicios finales producidos por un pais durante un periodo de tiempo
especifico. Su importancia radica en su efecto directo sobre el bienestar de las personas.

Crecimiento sostenible: satisfaccion de las necesidades de la generacion presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades. El desarrollo sostenible trata de lograr, de manera
equilibrada, el desarrollo econémico, el desarrollo social y la proteccién del medio ambiente (PNUD, 1992).

Crecimiento acelerado: se refiere a una tasa de desarrollo mas rapida de lo normal. En el caso de la politica, consiste en
alcanzar un crecimiento sostenido del Producto Interno Bruto a una tasa no menor del 6% anual. A muy largo plazo, el
crecimiento econdmico es el aspecto mdas importante del desempeno econdémico. Dos factores principales que lo
determinan son la eficiencia de la mano de obra, producto de los avances tecnologicos y mejoras en los aspectos
sociales y econdmicos, y las politicas que impulsan la innovacion, el fortalecimiento institucional y la inversion,
acelerando el crecimiento econdmico, elevando la intensidad del capital de la economia y creando prosperidad.

Crecimiento inclusivo: es el crecimiento econdmico que crea oportunidades para todos los segmentos de la poblacion
y distribuye los dividendos del aumento de la prosperidad, tanto en términos monetarios como no monetarios, de
manera justa en toda la sociedad (Organizacion para la Cooperacion y el Desarollo Econémico , s.f.). El crecimiento
econdmico no es soélo la expansidon de las economias nacionales, sino también asegurar que llega a las personas mas
vulnerables. La igualdad de oportunidades y participacién de todos en el crecimiento son las auténticas bases del
crecimiento inclusivo (Fondo para los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 2015).

Desarrollo Econémico: capacidad que pueden generar los paises para crear mayor riqueza y enfocarla en promover el
bienestar econdmico y social de sus habitantes (Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, 2014). Esta
conceptualizacion engloba un conjunto de trasformaciones politicas, econdmicas y sociales resultado del crecimiento
econdmico; sin embargo, no siempre este crecimiento se traduce en desarrollo. Por ello es necesario conjugarlo con
una politica econémica activa en lo social.

Claster: vinculacion sectorial orientada a la generacién de valor durante una cadena de produccién mucho mas amplia
que la del sector, por lo que la clasificaciéon de los mismos, parte de la premisa de que la generacion de empleos
productivos va estrechamente ligada a la agregacién de valor durante cada eslabdén de la cadena (Mejoremos Guate,
2016). Es una agrupacion de empresas e instituciones relacionadas entre si, pertenecientes a un mismo sector o
segmento de mercado, que se encuentran proximas geograficamente y que colaboran para ser mas competitivos
(Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequena y Mediana Empresa , 2015).

Prioridades en materia de competitividad: son las areas de mejora priorizadas en el tema de competitividad, cuyo
abordaje permite incidir directamente en la actividad productiva de los clusters que tienen el potencial de generar
nuevos empleos productivos maés alla de la capacidad actual con la que cuenta el pais.

Agenda Horizontal: ambito de accion operativo que agrupa las prioridades en materia de competitividad de caracter
nacional. Atiende a los 5 imperativos estratégicos de pais: corrupcién, sistema de justicia, costos de la violencia,
desnutricion crénica y calidad educativa

Agenda Vertical: &mbito de accidn operativo que agrupa las prioridades en materia de competitividad de caracter local.
Atiende las 6 limitantes sectoriales a nivel local: costos de la burocracia, infraestructura, sostenibilidad del subsector
eléctrico, formacion técnica, ecosistema de emprendedores y atraccion de inversion extranjera.



Ciudades Intermedias: son lugares propicios para el desarrollo. Son centros con cierto grado de especializacion de
servicios y con zonas de influencia mas reducidas con respecto al area metropolitana. Son nodos vinculados mediante
redes de infraestructura y facilidad para conectar a otros puntos a nivel local, regional y nacional. Por su escala,
regularmente son mas homogéneas en cuanto a la diversidad étnica y/o cultural. La poblaciéon tiene una mayor
identidad y vinculo con su historia y evolucién. La descentralizacion, a esta escala, permite una mejor comprension de
la forma y el medio sobre los cuales desarrollar proyectos y realizar acciones mas acordes con las necesidades de la
poblacion. Finalmente, las ciudades intermedias no tienen los problemas propios del drea metropolitana, lo que las
convierte en modelos a seguir por su potencial de sostenibilidad, desarrollo social y econdmico.

indice de Competitividad Local: herramienta estadistica que permite evaluar de forma comparativa la competitividad en
el pais a nivel municipal, brindando informacion sobre el aprovechamiento de los recursos y las oportunidades de
mejora en cada municipio de Guatemala. El ICL surge como una iniciativa que permite contrastar el desempeno en
distintos factores contra un objetivo claro a futuro, teniendo como meta final orientar la politica publica hacia la
planeacion del desarrollo con base en evidencia. La evaluacion permite combinar informacion publica y la percepcion
de los ciudadanos en relacién a los temas que son prioritarios dentro de la agenda local de desarrollo.

indice de Competitividad Global: es desarrollado y publicado anualmente desde 1979 por el Foro Econémico Mundial.
Mide la habilidad de los paises de proveer altos niveles de prosperidad a sus ciudadanos. A su vez, esta habilidad
depende de cuan productivamente un pais utiliza sus recursos disponibles. En consecuencia, el indice mide un conjunto
de instituciones, politicas y factores que definen los niveles de prosperidad econdmica sostenible hoy y a medio plazo.
Este indice es ampliamente utilizado y citado en articulos académicos.

Infraestructura: la base material (el stock de instalaciones) sobre la cual se construye una sociedad sostenible, con el
objeto de asegurar su permanencia, dotar a sus ciudadanos, comercializar sus bienes y servicios y conectarse entre siy
con otras sociedades.

Diversificacion Productiva: consiste en el proceso de expandir las oportunidades de negocio a través del potencial de
mercado adicional de un producto ya existente (Business Dictionary , s.f). Es una medida de cuantos tipos diferentes de
productos un pais es capaz de hacer. La produccién de un buen conjunto especifico de know-how; Por lo tanto, la
diversidad total de un pais es otra manera de expresar la cantidad de know-how colectivo dentro de ese pais (The Atlas
of Economic Complexity , s.f.).

Sofisticacion Productiva: se entiende como una medida del conocimiento en una sociedad que se traduce en los
productos que hace (The Atlas of Economic Complexity). Los productos mas complejos son productos quimicos
sofisticados y maquinaria, mientras que los productos menos complejos del mundo son materias primas o productos
agricolas simples. La complejidad econdmica de un pais depende de la complejidad de los productos que exporta. Un
pais se considera "complejo" si exporta no sélo productos altamente complejos, sino también un gran niumero de
productos diferentes.

Red Multimodal de Infraestructura: estructura compuesta por carreteras, caminos, trenes, puertos y aeropuertos, que
permitan la movilizacion de personas, mercancias, capitales y conocimientos bajo una logica de actividad productiva.

Poblacion economicamente activa: conformada por personas de 15 anos o mas, que en la semana de referencia
realizaron algun tipo de actividad econdmica, ademas de las que estaban disponibles para trabajar y hacen gestiones
para encontrar trabajo. También a las personas que durante la semana de referencia no buscaron trabajo pero estaban
dispuestas a iniciar un trabajo (INE, 2016).

Poblacion Ocupada: aquellas personas de 15 anos 0 mas que durante la semana de referencia hayan llevado a cabo, en
un intervalo de al menos una hora, alguna actividad econdmica, trabajando en el periodo de referencia por un sueldo o
salario monetario o en especie. También se incluye a personas que hayan estado ausentes temporalmente de sus
trabajos sin interrumpir su vinculo laboral con la unidad econémica o empresa que los contrata, es decir, con empleo,
pero sin trabajar (INE, 2016).

Sector Informal: parte de la economia de un pais que esta constituida por trabajadores por cuenta propia y pequenas
empresas que no estan integradas plenamente en el marco institucional que regula las actividades econédmicas.

Territorio resiliente: consiste en la prevencion y mitigacion de riesgos, tales como la exposicion al cambio climatico, la
conservacion de cuencas hidrograficas, cinturones ecoldgicos urbanos t tratamiento de desechos (basura).



Territorio ordenado: hace referencia al ordenamiento territorial que abarca: la densidad, tiempos de traslado, gestién y
sostenibilidad financiera local, institucionalidad multi-nivel de soporte y Gobiernos Abiertos y transparentes.

Territorio inclusivo: se refiere al desarrollo y acceso a oportunidades, esto implica escala en provision de bienes
publicos, vivienda (una ciudad caminable), espacios publicos (seguridad) y participacion y convivencia ciudadana.

Territorio competitivo: consiste en la generacion de empleo productivo, la atraccion de inversion, autonomia en la
definicién de politicas, el desarrollo de potenciales productivos e infraestructura y logistica.

Bono demografico: la poblacion en edad de trabajar (edad productiva 15 a 34 anos) serd mayor que la dependiente, y
por lo tanto se incrementara la demanda de empleos.
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