




 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista JOEL SQUIVER ALVAREZ BARILLAS  

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIMBRE, 2021 Número de Contrato PNC-108-021-029-2021   

 

Período de actividades del:  01, DICIEMBRE, 2021 al:  31, DICIEMBRE, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

1) Apoyo técnico en actualización permanente del Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN de los bienes 
adquiridos en Pronacom, actualización de los libros de inventario, sistema información complementaria 
relacionada con inventarios en el formulario de Constancia de Ingreso a Almacén y a Inventarios. 

 Se apoyó en la liberación, asignación de bienes activos fijos de las unidades de: Adquisiciones 
y Contrataciones e Inventarios.  

 Se apoyó en la impresión de registro de resguardo de bienes generados por el sistema 
SICOIN. 

 Se apoyó en el ingreso al sistema por las compras efectuadas durante el mes. 
 Se apoyó en actualizar la base de inventarios implementado por el Ministerio de Economía 

según link http://inventario.mineco.gob.gt/login y etiquetado de bienes.  
 

2) Apoyo técnico en la actualización de tarjetas de responsabilidad de bienes fijos y bienes fungibles, 
verificación de bienes por altas y bajas de personal contratistas.  

 Se apoyó en la actualización de tarjetas de bienes activos fijos y bienes fungibles de: 
Adquisiciones y Contrataciones, y Administrativo.     

 Se apoyó en la impresión de formularios de movimiento de mobiliario y equipo.  
 

3) Apoyo técnico para agilizar y ejecutar los procedimientos adecuados para el efectivo control de los activos 
fijos, así como de los bienes fungibles del Programa Nacional de Competitividad con el fin de velar por su 
resguardo y buen uso, según lo indicado en el “Manual de Procedimientos de Registro y Control de 
Inventarios” vigente del Ministerio de Economía (ME-VIAFI-DA-MP-RCI-04) versión 09. 

 Se apoyó en la actualización e impresión del libro de activos fijos y bienes fungibles por las 
compras efectuadas durante el mes.  

 Se apoyó en la impresión de etiquetado con base al link http://inventario.mineco.gob.gt/login, 
de las compras efectuadas durante el mes.  

 

4) Apoyo técnico a la jefatura administrativa en lo relacionado con gestiones inherentes a vehículos y 
combustible y mantenimientos varios del Programa Nacional de Competitividad.  

 Se apoyó en actualizar información de los saldos de combustible de Pronacom para 
socializarla a la dirección administrativa del Ministerio de Economía durante el mes de 
diciembre. 

 Se apoyó en la actualización e impresión de los folios del libro de combustible autorizado por la 
Contraloría General de Cuentas denominación, Q 50.00 y Q 100.00 correspondiente al mes de 
diciembre.  

 
5) Apoyo técnico para agilizar y ejecutar los procedimientos adecuados para el efectivo control de los activos 

fijos, así como de los bienes fungibles del Programa Nacional de Competitividad con el fin de velar por su 
resguardo y buen uso, según lo indicado en “Manual de Procedimientos de Registro y Control de 
Inventarios” vigente del Ministerio de Economía (ME-VIAFI-DA-MP-RCI-04) versión 09. 

 Se apoyó al inicio de toma del inventario físico de bienes activos fijos y bienes fungibles en las 
áreas de: Administrativo e Inventarios.    

 Verificar bienes físicos de fungibles y activos fijos.  
 Verificar rotulación de bienes.  

http://inventario.mineco.gob.gt/login
http://inventario.mineco.gob.gt/login


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                 
 
 
     
_____________________________________ 

JOEL SQUIVER ALVAREZ BARILLAS  
 
 

            Vo.Bo. _______________________________ 

 Se apoyó en el requerimiento con base al acta número 06-2021 del Ministerio de Economía de los 
saldos contables:  

 Realizar el cuadre por cuenta contable de Pronacom.  
 Detalle del informe de Inventarios a Nivel institucional Pormenorizado por Cuenta Contable.  
 Elaborar oficio de respuesta. 

 
7) Apoyo técnico en efectuar  el informe anual de inventarios a bienes del estado.  

 Se apoyó en realizar el inventario físico de la Unidad Ejecutora 108 del Programa Nacional de 
Competitividad –PRONACOM- como lo establece en el manual ME-VIAFI-DA-MP-RCI-04 
Versión 09 en el numeral 7.14. 

 

8) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicio 

 Se apoyó en las gestiones para solicitar los permisos para el ingreso del edificio Europlaza para los 
siguientes proveedores:  

 Empresa Seres: desinfección de las oficinas de Pronacom ante la emergencia COVID-19. 
 Empresa Megaclima: desinfección de aires acondicionados y verificar inconsistencias.  

 
9) Se apoyó en gestionar vehículo al Ministerio de Economía. 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 
Nombre completo del contratista YADIRA LISSETTE CASTELLANOS MUÑOZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe diciembre, 2021 Número de Contrato PNC-108-022-029-2021 

 
Período de actividades del:  01 diciembre 2021 al:  31 de diciembre 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
• Apoyo profesional en la coordinación e información interinstitucional de las distintas instancias de 

gobierno: Comité Técnico Interinstitucional, Comité Ejecutivo, Consejo Asesor del Programa Nacional 
de Competitividad 
 

o Se apoyó con la convocatoria, elaboración de agenda, seguimiento a la consolidación de la 
presentación para la reunión No. 21-2021 y No. 22-2021 del Steering Committee en el marco del 
Convenio de Cooperación Interinstitucional para el Despliegue de iniciativas Tendientes al 
Fortalecimiento de la Atracción de inversión y Competitividad en el País. 

o Se apoyó con la convocatoria, elaboración de agenda y presentación del Comité Técnico 
Interinstitucional No. 04-2021. 

o Se apoyó con la convocatoria, elaboración de agenda y presentación del Comité Ejecutivo No. 06-
2021. 

o Se apoyó con la elaboración del Acta del comité técnico interinstitucional No. 04-2021. 
o Se apoyó con la elaboración de la constancia de los puntos presentados en la reunión No. 06-2021 

 
• Apoyo en atender e informar a los visitantes del Programa Nacional de Competitividad 

 
o Se apoyó con la coordinación de agendas, convocatorias y atención a invitados de las reuniones 

realizadas por el Coordinador General del Comité Ejecutivo. 
o Se apoyó con la atención y realización de llamadas para dar seguimiento a las actividades del 

programa.  
 

• Apoyo profesional en la elaboración de informes y reportes que se le requieran 
 

o Se apoyó con la actualización del cuadro de seguimiento de acuerdos establecidos en las reuniones 
del Steering Committee. 

o Se apoyó con tareas administrativas como envío y recepción de documentación oficial del 
Programa Nacional de Competitividad. 

o Se apoyó con la elaboración de oficios de agradecimiento post evento de inversión. 
o Se apoyó con la elaboración de oficios, documentos remitidos por el Coordinador General del 

Comité Ejecutivo, así como con el registro, verificación y archivo de los mismos. 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                    Yadira  Castellanos                
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Lieschen Eger 

 
 

                                                                   

 
o Se apoyó con la elaboración del resumen y acuerdos establecidos en las reuniones del Steering 

Committee. 
o Se apoyó con la elaboración de resúmenes y seguimientos de acuerdos de las reuniones técnicas 

del Coordinador General del Comité Ejecutivo. 
o Se apoyó con la coordinación de las presentaciones y palabras a cargo del comisionado en los 

eventos realizados en diciembre 
o Se apoyó con el acompañamiento en reuniones para la estructuración de presentaciones y 

ponencias realizadas por el Coordinador General del Comité Ejecutivo. 
 
 

• Apoyo en gestionar reuniones estratégicas con actores del sector público, privado, sociedad civil y 
cooperantes y participar en las mismas, cuando se le requiera 
 

o Se apoyó con acompañamiento al Coordinador General del Comité Ejecutivo en reuniones de 
presentación de las líneas de acción del programa, y exposiciones ante diferentes actores del 
sector público y privado.   

o Se apoyó con acompañamiento en las reuniones de coordinación y de trabajo con los equipos 
técnicos del programa. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista JAQUELINE LOLÓ CHAN ARREAGA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE-2021 Número de Contrato PNC-108-023-029-2021 al Addendum Número Uno 

 

Período de actividades del:  01-DICIEMBRE-2021 al:  31-DICIEMBRE-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo técnico para atención de llamadas telefónicas locales del Programa Nacional de Competitividad, para efectuar 
llamadas internacionales según le sea requerido llevando el control interno correspondiente. 

 Se apoyó en el traslado de llamadas recibidas de MINECO, Seugys Networks, Renta Autos, Hotel 
Intercontinental, Hotel Radisson, entre otras; para las diferentes unidades como: Dirección Ejecutiva, 
Asistente de Comisionado Presidencial, Financiero, Administrativo, Clima de Negocios, Adquisiciones, 
Atracción de Inversión, Programa Umbral MCC, etc. 
 

2. Apoyo técnico para llevar el debido control de ingreso y egreso de colaboradores y visitantes del Programa Nacional de 
Competitividad, llevando los registros correspondientes según lo que estipula el manual de Procedimientos del 
Ministerio de Economía. 

 Se apoyó a verificar que los colaboradores y visitantes cumplieran con el protocolo de ingreso a las oficinas 
del Programa Nacional de Competitividad siendo las siguientes: 

 Toma de temperatura 
 Aplicación de gel antibacterial 
 Efectuar preguntas (si han presentado algún síntoma en las últimas 24 horas como; dolor de cabeza, 

dolor de cuerpo, pérdida del gusto, del olfato, indicar si han tomado algún medicamento y la razón). 

 Se apoyó en la actualización de la base de datos por control de ingreso del personal y visitantes de 
temperatura y posibles síntomas (Covid-19). 

 Se apoyó en llevar el registro de visitantes del Programa Nacional de Competitividad, así como enviar vía 
correo electrónico el reporte a la dirección ejecutiva y jefatura administrativa, periodicidad (diaria). 

 
3. Apoyo técnico en la recepción de documentos interna y externa, clasificarla y entregar con la debida constancia a la 

persona y/o unidades que integran el Programa Nacional de Competitividad, así como elaborar los registros diarios de 
dicha documentación. 

 Se apoyó en la programación de la ruta de mensajería del Programa Nacional de Competitividad, en los 
horarios establecidos. 

 Se apoyó en la recepción de documentos de las diferentes instituciones de Gobierno y/o iniciativa privada: 
 Se verificó que la documentación fuera debidamente desinfectada previo a su entrega, así como 

también la aplicación de gel antibacterial y toma de temperatura, para las personas de mensajería 
que visitaron el Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó en clasificar correspondencia recibida para ser entregada a los asesores del Programa Nacional de 
Competitividad.  

 Se apoyó en llevar el control de entrega de correspondencia mensual del Programa Nacional de 
Competitividad 

 Se apoyó en el envío de reporte de correspondencia recibida a jefatura administrativa, periodicidad (diaria). 
 

4. Apoyo técnico en la asignación de salas de reuniones internas y externa del Programa Nacional de Competitividad para 
colaboradores y visitantes. 

 Se apoyó en la asignación y reserva de salas para las diferentes reuniones virtuales y presenciales que se 
llevaron a cabo durante el mes en oficinas de Pronacom. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
           JAQUELINE LOLÓ CHAN ARREAGA    
   

Vo.Bo. _____________________________________________ 

5. Apoyo técnico en suministrar material de oficina a los colaboradores técnicos del Programa cuando lo requieran. 

 Se apoyó en solicitar los insumos de oficina y cafetería a utilizarse durante el mes, los cuales fueron 
entregados a las diferentes unidades del Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó en la verificación de utensilios en existencia, (pizarrón, marcadores, almohadilla, etc.) en las distintas 
salas de reuniones del Programa Nacional de Competitividad.  

 
6. Apoyo técnico a la unidad administrativa cuando se requiere y en eventos protocolares organizados por el Programa. 

 Se apoyó en la actualización del directorio interno para la página de Pronacom, de acceso a la Información 
Pública. 

 Se apoyó en contactar a la empresa de reciclaje, para extraer el papel en las oficinas del Programa Nacional de 
Competitividad.  

 Se apoyó en la redacción e impresión de boletas para citas odontológicas del personal del Programa Nacional 
de Competitividad. 

 Se apoyó en la solicitud de insumos de limpieza mensual, requeridos en el Programa Nacional de 
Competitividad para utilizarse durante el mes. 

 Se apoyó en verificar la limpieza: salas de reuniones, módulos de trabajo, sanitarios y cocina. Así mismo 
verificar el abastecimiento de gel antibacterial para las diferentes unidades del Programa. 

 
7. Apoyo técnico en la revisión y archivo de documento concernientes a nómina del renglón 029. 

 Se apoyó a la jefatura administrativa para revisión de documentos de la nómina 029 de los asesores de 
Pronacom para luego ser entregados al departamento financiero. 

 Se apoyó en el archivo de documentos referentes a la nómina del renglón 029 del Programa Nacional de 
Competitividad. 

 
8. Apoyo técnico en la revisión, impresión y archivo de reportes de marcajes correspondientes al personal del renglón 022. 

 Se apoyó en la revisión e impresión de los marcajes de asistencia del personal 022 del Programa Nacional de 
Competitividad, adjuntando permisos y días de vacaciones, para ser entregados a dirección ejecutiva de 
Pronacom. 

 Se apoyó en el archivo de documentos del reporte de asistencia del personal 022 del Programa Nacional de 
Competitividad. 

 Se apoyó en archivar formularios de vacaciones y permisos del personal 022 del Programa Nacional de 
Competitividad. 

 Se apoyó en la entrega de voucher pago nominal del personal 022 del Programa Nacional de Competitividad. 
 

9. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

 Se apoyó en la impresión de documentos para ser entregados a la dirección ejecutiva del Programa Nacional 
de Competitividad. 

 Se apoyó en las diferentes actividades requeridas por el Programa Umbral MCC: 
 Se apoyó en la recepción de Actas de la Departamental de Educación Guatemala Occidente, para ser 

entregadas a la Directora del Programa. 
 Se apoyó en enviar documentos escaneados de la correspondencia recibida a los asesores del 

Programa Umbral MCC, por vía correo electrónico. 
 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 
Nombre completo del contratista MARÍA ISABEL GAITAN GRAJEDA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe DICIEMBRE, 2021 Número de Contrato PNC-108-025-029-2021 

 
Período de actividades del:  01, DICIEMBRE, 2021 al:  31, DICIEMBRE, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo con la elaboración de contenidos y generar materiales gráficos y audiovisuales 

para publicaciones digitales. Tanto las programadas según estrategia, como de 
cobertura a los eventos en los que participe la institución. 
 

• Se apoyó con el diseño de esquelas para el Ministerio de Economía y Pronacom. 
• Se apoyó con el diseño del arte del aniversario 77 del Ministerio de Economía. 

 

 
2. Apoyar la estandarización de la imagen institucional de PRONACOM con todos los 

colaboradores.  
 

• Se apoyó con los banners de cumpleañeros de PRONACOM. 
• Se apoyó con los artes internos de PRONACOM. 
• Se apoyó con los artes internos de avisos de PRONACOM. 

 
 
 

3. Apoyo con la elaboración de presentaciones que sean requeridas. 
 

• Se apoyó con la elaboración de la presentación Reunión Ordinaria Comité Técnico. 
• Se apoyó con el diseño de la presentación de Barcelona New Economy Week para el Comisionado 

Rolando Paiz 
 

 
 

4. Apoyo en la elaboración de plantillas y formatos para envío de información de los 
asesores hacia el otras dependencias y destinatarios fuera de PRONACOM. 
 

• Se apoyó con enviar el cintillo de logotipos de Guatemala Moving Forward “Invest in Guatemala, 
Nearshoring 2021”. 
• Se apoyó con enviar la plantilla de power point de PRONACOM a GIZ y Grupo Innovatorra. 
 

 
 

 
 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5. Apoyo profesional en la creación de propuestas de materiales gráficos para comunicar 

de forma clara y funcional los mensajes clave de PRONACOM en medios digitales. 
 

• Se apoyó con los artes de los días festivos de MINECO para redes sociales. 
• Se apoyó con los artes de los días festivos de PRONACOM para redes sociales. 
• Se apoyó con el diseño del los artes para redes sociales form de la capacitación de Impacto de la 

Ley para la Simplificación de Requisitos y Trámites Administrativos, Beneficios y Retos de la Ley. 
 
 

6. Apoyo en la toma de fotografías y elaboración de un banco fotográfico que documente 
las acciones realizadas por la institución y actividades en la que participa el programa.  
 

• Se apoyó en la toma de fotografía de las reuniones internas del equipo de PRONACOM. 
• Se apoyó con el backup de fotografías del mes anterior para la carpeta de fotografías de 

PRONACOM. 
• Se apoyó con las fotografías del evento de la capacitación de Impacto de la Ley para la 

Simplificación de Requisitos y Trámites Administrativos, Beneficios y Retos de la Ley. 
• Se apoyó con las fotografía del nuevos integrante de inversión de PRONACOM. 
• Se apoyó con la cobertura fotográfica de la Reunión Ordinaria Comité Técnico. 
• Se apoyó con la fotografía de la Directora del Programa Umbral -MCC- para la Memoria de Labores 

del Programa. 
 
 

7. Apoyo profesional en la creación de materiales gráficos, infográficos e imágenes para 
presentaciones, página web, solicitudes de asesores, entre otros. 
 

• Se apoyó con la invitación de la capacitación de Impacto de la Ley para la Simplificación de 
Requisitos y Trámites Administrativos, Beneficios y Retos de la Ley . 

• Se apoyó con el diseño de los personificadores de la capacitación de Impacto de la Ley para la 
Simplificación de Requisitos y Trámites Administrativos, Beneficios y Retos de la Ley. 

• Se apoyó con el diseño de la invitación de la reunión Presentación del Estudio del Potencial Mercado 
del Producto Gourmet de Miel de abejas Nativas. 
. 

 
 

8. Apoyo en la creación de herramientas de comunicación a nivel interno y externo. 
 

• Se apoyó con reuniones con el equipo de comunicación para revisar materiales de la campaña de 
redes sociales para Pronacom. 

• Se apoyó al Programa Umbral MCC para revisión de la Memoria de Laborales del Programa Umbral 
2016-2021. 

 
 

9. Apoyo en diagramación de materiales informativos. 
 

• Se apoyó con cambios en la infografía del One pager de Inversión Part-Time Employment. 
• Se apoyó cambios en la diagramación y diseño en la Memoria de Laborales del Programa Umbral 

2016-2021. 
• Se apoyó con cambios en la diagramación del directorio de Servicios y Proveduria al Inversionista. 

 
 

 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                  María Isabel Gaitán Grajeda                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

 
10. Apoyo en el montaje de eventos en los que tenga participación la institución (temas de imagen y 

protocolo). 
 
• Se apoyó con el montaje del evento de Impacto de la Ley para la Simplificación de Requisitos y 

Trámites Administrativos, Beneficios y Retos de la Ley. 
 

11. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios. 
 

• Se apoyó con la impresión y corte de las agendas y personificadores para los evento de 
PRONACOM. 

 
 
 

 
 

 
 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 
Nombre completo del contratista Brenda Suceli Gramajo Pérez de Gómez 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe DICIEMBRE-2021 Número de Contrato PNC-108-026-029-2021 

 
Período de actividades del:  01-DICIEMBRE-2021 al:  31-DICIEMBRE-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Coadyuvar técnicamente en el control eficiente de los archivos de adquisición  de bienes y servicios y de 

servicios de no consultoría. Los archivos se deberán llevar, tanto en forma física, como 
electrónicamente. 
 

• Se apoyó técnicamente en el archivo de carpetas digitales de los procesos de adquisición y en el 
archivo de documentos físicos originales de los procesos que se trabajaron durante el mes de 
diciembre. 
 

2. Apoyo técnico con lineamientos a la Unidad Técnica solicitante para que puedan preparar el informe de 
recepción de las adquisiciones o contrataciones llevadas a cabo. 
 

• Se apoyó técnicamente a las unidades solicitantes, en la revisión de las cartas de satisfacción de los 
servicios de telefonía celular, arrendamiento de oficinas, servicio de desodorización de sanitarios, 
desinfección de oficinas, mantenimiento de aire acondicionado y servicio de mensajería para 
Pronacom. 
 

3. Apoyo técnico en las publicaciones de los procesos de adquisiciones y contratación que efectúe 
Programa Nacional de Competitividad, a través del Sistema Guatecompras y otros que se requieran 
 

• Se apoyó técnicamente en la publicación de las facturas de los servicios de arrendamiento, servicio 
de desodorización de sanitarios, desinfección de oficinas, servicio de mensajería, servicio de 
limpieza, mantenimiento y cafetería para las oficinas de Pronacom, servicio de telefonía fija, 
servicio de telefonía celular y servicio de energía eléctrica. 
 

• Se apoyó técnicamente en la publicación de las facturas de las compras realizadas durante el mes. 
 

• Se apoyó en las publicaciones en el Portal de GUATECOMPRAS, de los procesos de compra directa 
del mes. 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

4. Apoyo técnico con lineamientos a las Unidades Técnicas en la elaboración de documentos de 
especificaciones técnicas o requerimientos del servicio.  
 

• Se apoyó técnicamente a la unidad administrativa para las especificaciones técnicas de los 
servicios para oficinas de Pronacom, correspondientes al mes de diciembre. 
 

5. Apoyo técnico en la revisión de los expedientes de los servicios básicos (energía eléctrica, telefonía, 
internet, arrendamiento, etc.) del Programa, para su gestión de pago. 
 

• Se apoyó en la revisión de los expedientes de pago de los servicios básicos, telefonía, energía 
eléctrica, servicio de internet, arrendamiento, servicios de desodorización de sanitarios, telefonía 
celular, desinfección de oficinas. 

 
6. Apoyo técnico en la recepción de la documentación relacionada con productos de bienes y servicios  

• Se apoyó en la recepción de la documentación para trámite de compromiso y devengado de los 
bienes y servicios adquiridos para el programa durante el mes de diciembre.  

 
7. Apoyo técnico en la operación de las gestiones de compromiso y devengado en los sistemas 

gubernamentales correspondientes.  
• Se apoyó en las gestiones de compromiso y devengado de los servicios básicos y adquisiciones de 

bienes y suministros para Pronacom, en el sistema SIGES. 
 

8. Apoyo técnico en la gestión de compras de baja cuantía y compras directas que efectúe Programa 
Nacional de Competitividad de conformidad con la Ley.  
 

• Se apoyó en las gestiones requeridas para las compras de baja cuantía y las de modalidad de 
compra directa del mes de diciembre, incluyendo lo relacionado a las nuevas adquisiciones de 
servicios para el ejercicio fiscal 2022. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
 
    
 
              
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

                                                                   

 
 

 
9. Apoyo técnico en realizar otras actividades relacionadas con la contratación de bienes y servicios del 

Programa Nacional de Competitividad. 
 

• Se apoyó con la comunicación con los proveedores vía telefónica y por correo electrónico, con 
solicitud de cotizaciones y seguimiento de los documentos requeridos para las adquisiciones. 

• Se apoyó con el Plan Anual de compras para el ejercicio fiscal 2022. 
 

 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
 TÉCNICOS  

 
Nombre completo del contratista JORGE LUIS GUZMÁN MÉNDEZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe DICIEMBRE-2021 Número de Contrato PNC-108-027-029-2021 

 
Período de actividades del:  01-DICIEMBRE-2021 al:  31-DICIEMBRE-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 Apoyo técnico en la revisión de los expedientes transferidos por la Unidad de Adquisiciones 
para proceso de pago conforme manuales y guías aprobadas.  
 
Se apoyó en la revisión de expedientes de CYD, compromiso y devengado, con clases de gasto OGA y SUE  
trasladados por la Unidad de Adquisiciones para proceso de pago conforme manuales y guías aprobadas,  
para el mes de diciembre.  
 
Apoyo técnico con el adecuado orden y control del archivo correspondiente a la 
documentación financiera, principalmente de los Comprobantes Únicos de Registro (CURs).  
 
Se apoyó con el adecuado orden físico y control digital del archivo correspondiente al mes de noviembre  
principalmente de los Comprobantes Únicos de Registro (CURs) y su documentación de soporte.  
 
Apoyo técnico para la elaboración de reportes de gastos para la unidad de acceso a la 
información pública.  
 
Se apoyó en la elaboración de reportes de gastos para la Unidad de Acceso a la Información Pública, de  
los numerales 4, 5, 7, 8, 9, 12, 13 y 29 de artículo 10 y numeral 1 artículo 11 de la Ley AIP, correspondiente al 
mes de noviembre.  
 
Apoyo técnico en la generación de reportes de los sistemas Siges y Sicoin, cuando sean 
solicitados.  
 
Se apoyó en la generación de reportes de los sistemas Siges y Sicoin y consultas de pagos a proveedores  
del mes de noviembre.  
 
Apoyo técnico revisión de documentos correspondientes a la rendición de gastos a  
cargo del fondo rotativo institucional.  
 
Se apoyó en la revisión de los documentos de fondo rotativo institucional. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                    Jorge Luis Guzmán Méndez 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

                                                                   

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus  
servicios. 
  
Se apoyó en la revisión de PRF´s del Programa Umbral.  
Se apoyó en la elaboración de las hojas de envío y recepción de Curs, correspondiente a los pagos operados 
en el mes de diciembre.  
Se apoyó en la revisión y corte de formas autorizadas por la Contraloría General de Cuentas utilizadas durante 
el mes.  
Se apoyó en la revisión de facturas e informes del personal del renglón 029 correspondiente al mes de 
diciembre 2021.  
Se apoyó en la revisión de la caja fiscal correspondiente al mes de noviembre.  
Se apoyó en la revisión de cheques del fondo rotativo.  
Se apoyó en la revisión de Curs Contables del Programa Umbral. 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 

TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista HENRI JOSUÉ MAEDA PEÑA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
DICIEMBRE-2021 Número de Contrato PNC-108-028-029-2021 

 

Período de actividades del:  01-DICIEMBRE-2021 al:  31-DICIEMBRE-2021 
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ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo técnico en la realización de inventarios físicos periódicos para verificar las existencias según el sistema 

de control de Kardex. 

 Se apoyó con la realización de inventario para verificar las existencias de materiales y suministros, de 

acuerdo a movimientos de ingresos y salidas en el sistema de control de Kardex durante el mes. 

 

2. Apoyo técnico en la preparación de proyecciones de compras y formularios de solicitudes de compra, 

correspondientes a los suministros y servicios para el buen funcionamiento del Programa Nacional de 

Competitividad. 

 Se apoyó con la elaboración de Formularios de Solicitud de Compras o Pago de Bienes y Servicios, de 

lo siguiente:  

 Servicio de energía eléctrica. 

 Servicio telefónico mensual. 

 Adquisición de licencias FreshWorks Pro, para el personal atracción de inversión 

extranjera directa, del Programa Nacional de Competitividad. 

 Renovación del servicio de Alojamiento Web (hosting) para la página 

www.pronacom.org del Programa Nacional de Competitividad. 

 Servicio de mensajería para el Programa Nacional de Competitividad. 

 Arrendamiento de un inmueble para oficinas del Programa Nacional de Competitividad. 

 Servicio de limpieza, mantenimiento y cafetería para oficinas del Programa Nacional de 

Competitividad. 

 Servicio de sistema de purificación de aire UV, para las oficinas del Programa Nacional 

de Competitividad. 

 Contratación del servicio de desodorizante y aromatizante para los servicios sanitarios, 

servicio de contenedores para desechos de higiene femenina y control de polvo de las 

oficinas del Programa Nacional de Competitividad. 

 Contratación de servicio de desinfección y limpieza profunda de alfombras de las 

oficinas de Pronacom, en prevención a la Pandemia COVID-19. 

 Compras de: cremora en sobre, entre otros. 

 

3. Apoyo técnico en elaboración de informes mensuales respecto a consumos y existencias de los materiales de 

Almacén. 

 Se apoyó con la elaboración del informe mensual de materiales e insumos presentado a la Dirección 

Ejecutiva, según el manual vigente de Procedimientos Operación de Almacén ME-VIAFI-DA-MNP-

OA-08 Versión 12. 
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_________________________ 
      Henri Josué Maeda Peña 
                

                                                                         

 Vo.Bo. _____________________________________________________ 

 
4. Apoyo técnico en el despacho de las requisiciones solicitadas mensualmente y operar en el sistema de control 

las entradas y salidas de almacén. 

 Se apoyó con el despacho de insumos a las unidades de: Financiero, Adquisiciones y Contrataciones y 

Administrativo. 

 

5. Apoyo técnico a la jefatura administrativa en lo relacionado con gestiones para trámite de servicios básicos 

mensuales, comunicación con proveedores, requerimiento y revisión de facturas, cartas de satisfacción, y demás 

correspondencia generada por la unidad. 

 Se apoyó en solicitar facturas a los proveedores de los siguientes servicios:  

 Servicio de limpieza, mantenimiento y cafetería para las oficinas de Pronacom. 

 Arrendamiento de oficinas. 

 Servicio de internet. 

 Servicio de líneas celulares.  

 Servicio de energía eléctrica. 

 Servicio de telefonía fija. 

 Servicio de desodorizante y aromatizante para los servicios sanitarios, servicio de 

contenedores para desechos de higiene femenina y control de polvo de las oficinas. 

 Servicio de sistema de equipos de purificación de aire UV. 

 Servicio de desinfección de oficinas de Pronacom. 

 Se apoyó con la elaboración de cartas de entera satisfacción de los servicios básicos 

mensuales antes descritos. 

 

6. Apoyo técnico en la elaboración de los documentos de constancia de ingreso al Almacén, así como la recepción 

y verificación de los bienes. 

 Se apoyó en la elaboración de Formularios de Constancia de Ingreso a Almacén y a Inventario de las 

compras realizadas del mes. 

 

7. Apoyo en otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

 Se apoyó con el reporte de los movimientos de las formas autorizadas por la CGC, a cargo de la Unidad 

Administrativa entregadas al departamento Financiero, utilizadas durante el mes. 

 Se apoyó con la elaboración de especificaciones técnicas de bienes y servicios programados para el mes. 

 Se apoyó en solicitar cotizaciones de las compras de suministros y servicios programados para el mes. 

 Se apoyó en la preparación de la documentación de información pública del Programa Nacional de            

Competitividad mensual enviada a la Unidad de Información Pública del Ministerio de Economía. 

 Se apoyó con la actualización del estatus continuo de las compras y servicios de la Unidad 

Administrativa. 

 Se apoyó en la actualización de pagos con proveedores. (Servicio telefonía fija, arrendamiento de 

oficinas, servicio de líneas celulares, servicio de energía eléctrica, servicio de desinfección de oficinas, 

servicio de sistema de equipos de purificación de aire UV; servicio de desodorizante y aromatizante para 

los servicios sanitarios, servicio de contenedores para desechos de higiene femenina y control de polvo 

de las oficinas; entre otros). 

 

 
 
 
 

 
 
  

                                                                                                
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 

Nombre completo del contratista Evelyn Mayté Milián Cardona 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
DICIEMBRE, 2021 Número de Contrato PNC-108-030-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, DICIEMBRE 2021 al:  31, DICIEMBRE 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

• Apoyo profesional en la recolección de datos estadísticos para sustentar la toma de decisiones. 
o Se apoyó en la actualización de la base de datos de Comercio Exterior (exportaciones e 

importaciones) al mes de octubre de 2021 de: 
 Comercio General 
 Comercio de Zonas Francas 
 Comercio de Territorio Aduanero 
 Comercio Amparado por el Decreto 29-89 del Congreso de la República 

o Se apoyó en el seguimiento al monitoreo histórico diario del Selectivo en Aduanas de la 
Superintendencia de Administración Tributaria. 
 

• Apoyo profesional en la generación de investigaciones sobre mejora de brechas que tengan impacto en el 
crecimiento y generación de empleo en Guatemala. 

o Se apoyó en realizar modificaciones al borrador de Política de Innovación Productiva para la 
Competitividad, del Ministerio de Economía, de acuerdo a correcciones realizadas por el 
Viceministro de Inversión y Competencia.   

o Se apoyó en elaboración de Opinión técnica con relación al Proyecto de Política de Innovación 
Productiva para la Competitividad, del Ministerio de Economía, en apoyo a las acciones 
relacionadas. (Anexo 1) 
 

• Apoyo profesional en la estructuración e implementación de políticas públicas que impacten la 
productividad y la competitividad de las empresas. 

o Se apoyó en reuniones de seguimiento y planificación para el trabajo en conjunto con el Ministerio 
de Trabajo y Previsión Social para establecer dinámica de trabajo y abordar los compromisos de la 
Comisión de Desarrollo Económico, Competitividad y Empleo Digno.  

o Se apoyó en elaboración de propuesta de línea de trabajo 2022 para el área territorial del equipo 
de Competitividad, lo que aporta como insumo al plan de trabajo de la Comisión de Desarrollo 
Económico, Competitividad y Empleo Digno. (Anexo 2)  

 

• Apoyo en la realización de conferencias, reuniones y talleres relacionadas a la asesoría. 
o Se apoyó con aspectos logísticos de los eventos: Leasing y Cooperativas: Una herramienta para el 

crecimiento; y Banca regional para crecimiento local: Instrumentos financieros del BCIE, que se 
llevaron a cabo desde el equipo de Competitividad.  

o Se apoyó en la coordinación de la presentación de la Presentación del Estudio del potencial 
mercado del producto gourmet de miel de abejas nativas a productores de miel, comercializadores, 
instituciones relacionadas a la comercialización de la miel de abejas nativas.  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Evelyn Mayté Milián Cardona                
                                                                                                

Vo.Bo. ____________________________________________  

 
• Apoyo en la organización, desarrollo y seguimiento de mesas de trabajo para el incremento de la 

competitividad y productividad. 
o Se apoyó en recopilación de información del Ministerio de Economía que sirve como insumo para 

la Secretaría de Coordinación Ejecutiva de la Presidencia sobre el tema Índice de Desempeño de 
Gobernadores del mes de noviembre.  

o Se apoyó en el proceso de actualización de la Política de Empleo Digno 2017-2032, que lleva a cabo 
el equipo técnico del Ministerio de Trabajo y Previsión Social a través de la Comisión Nacional de 
Empleo Digno.  
 

• Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 
o Se apoyó en reuniones de planificación y seguimiento de las acciones con el equipo de 

Competitividad. 
o Se apoyó en el Conversatorio: Impacto de la Ley para la Simplificación de Requisitos y Trámites 

Administrativos, Beneficios y Retos de la Ley, organizado por el equipo de Clima de Negocios.  



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista CARLOS JOSÉ MORALES LEMUS 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
DICIEMBRE, 2021 Número de Contrato PNC-108-031-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, DICIEMBRE, 2021 al:  31, DICIEMBRE, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

•    Apoyo en la elaboración de mensajes clave alineados a las acciones e incidencia de la institución. 

−    Se apoyó en la verificación y creación de propuesta de mensajes clave para campañas de comunicación digital 
de competitividad, clima de negocios y atracción de inversión. 
 

• Apoyo con la redacción de materiales informativos, discursos, talking points y cualquier otro tipo de 
información solicitado por las autoridades y/o coordinadores del programa.  

− Se apoyó en la preparación de Talking Points e información de soporte para atención de reuniones y eventos 
virtuales de las autoridades de PRONACOM durante el mes de diciembre. 

 

• Apoyo en la actualización de una base de datos de editores, periodistas y actores a nivel nacional.  

− Se apoyó en la actualización mensual de base de datos de periodistas, con nuevos celulares y medios de 
comunicación al que pertenecen, para trasladar información relevante sobre la incidencia de PRONACOM. 

 

• Apoyo en el monitoreo de medios de comunicación social impresos y multiplataforma más importantes del 
país y a nivel internacional en temas vinculados a la incidencia de PRONACOM.  

− Se apoyó en la realización del monitoreo de medios diario, compartiendo a las autoridades noticias más 
relevantes y de interés a las líneas de acción de PRONACOM y MINECO.  

− Se apoyó en el seguimiento diario a información legislativa de interés. 
 

• Apoyo profesional y asesoramiento para posibles acercamientos y entrevistas con directores de medios, 
editores de sección y reporteros de interés. Así como brindar acompañamiento a autoridades o 
coordinadores de PRONACOM. 

− Se apoyó en la gestión, acompañamiento y generación de información para entrevistas de las autoridades con 
diversos medios de comunicación. (ANEXO 1) 

 

• Apoyo en la redacción y distribución de comunicados de prensa de actividades a cargo de PRONACOM. 

− Se apoyó en la realización y traslado a medios de comunicación de comunicados de prensa acerca de los 
avances en materia de atracción de inversión y otros relacionados a PRONACOM.  

o Comunicado sobre nuevas inversiones y reinversiones durante noviembre 2021. (ANEXO 2) 
o Comunicado cierre Programa Umbral de la Millennium Challenge Corporation. 

 
• Apoyo en la redacción de mensajes transmitidos a través de las plataformas sociales de PRONACOM. 

− Se apoyó en la redacción de contenido para publicaciones en las redes sociales Facebook, LinkedIn y Twitter, 
sobre: reuniones de autoridades y equipos técnicos, así como actividades de interés MINECO-PRONACOM y 
Programa Umbral. (ANEXO 3) 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
             Carlos José Morales Lemus                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                                                  
 

 

                                                                   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

• Apoyo en la redacción y actualización de material en página web de PRONACOM 

− Se apoyó en la actualización de información pública en página web de PRONACOM. 

− Se apoyó en la inclusión de material de interés generado por PRONACOM. 

− Se apoyó en la redistribución de contenidos con base en las líneas estratégicas de PRONACOM: secciones clima 
de negocios, inversión, competitividad. (ANEXO 4) 

 

• Apoyo a las respuestas e información solicitada por medios de comunicación de manera adecuada y con la 
alineación de mensajes establecidos. 

− Se apoyó a distintos periodistas en la resolución de consultas sobre diferentes temáticas y acciones de 
PRONACOM. 

 

• Apoyo en la creación de un registro de imágenes de actividades desarrolladas por PRONACOM. Así como 
toma de fotografías en eventos cuando sea necesario. 

− Se apoyó en el seguimiento para categorización de fotografías de actividades y reuniones de autoridades y 
equipos de trabajo en diciembre 2021. 
 

• Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios y/o el 
Despacho superior. 

− Se apoyó en el envío de comunicación interna sobre procesos de desinfección de oficinas, cumpleañeros del 
mes y recordatorios de buenas prácticas para prevenir el COVID-19. 

− Se apoyó a los equipos de competitividad y clima de negocios en la moderación de capacitaciones sobre la las 
Leyes de Leasing y Simplificación de Requisitos y Trámites Administrativos, entre otros. (ANEXO 5) 



 

ANEXO 1 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ANEXO 2 
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ANEXO 3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ANEXO 4 
 
 

 
 
  

ANEXO 5 
 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista Luis Carlos Orellana Morales 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
DICIEMBRE, 2021 Número de Contrato PNC-108-033-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, DICIEMBRE, 2021 al:  31, DICIEMBRE, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. Apoyo profesional en la detección de estrategias que permitan el incremento de la 

competitividad y la productividad en los conglomerados. 
a. Se apoyó en reunión con representantes del PNUD, esto con el objetivo de poder 

identificar las acciones que se pueden ejecutar de forma conjunta, principalmente en 
aspectos de la difusión de la ley de leasing y otras herramientas de financiamiento. 
 

b. Se apoyó con la revisión de las acciones contenidas en la política de innovación que 
estarán a cargo de PRONACOM, esto con el objetivo de poder identificar las acciones que 
se implementarán, así como los insumos necesarios. 

 
c. Se apoyó con la identificación de acciones a desarrollar durante el 2022 para el impulso e 

incremento de la competitividad en Guatemala. 
 

2. Apoyo profesional en el desarrollo y ejecución de herramientas que permitan a las empresas 
mejorar su competitividad, productividad y gestión ambiental. 

a. Se apoyó con el seguimiento a las actividades de finalización del acuerdo voluntario con el 
sector químico, así como el inicio con los sectores de construcción y tenerías. De igual 
forma se apoyó con la reducción para el reconocimiento de las empresas del sector 
Químico. 
 

b. Se apoyó con el desarrollo de informe sobre herramientas que el Banco Centroamericano 
de Integración Económica tiene para las empresas. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Luis Carlos Orellana Morales                
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

 
 

                                                                   

 
3. Apoyo para la iniciación, desarrollo y finalización de consultorías relacionadas. 

a. Se apoyó con la elaboración de la presentación para dar a conocer los avances en el 
proyecto desarrollado con la cooperación alemana GIZ al comité ejecutivo de 
PRONACOM. Para mayor detalle ver anexo 1. 
 

b. Se apoyó con la identificación de nuevas consultorías se podrían estar llevando a cabo con 
el proyecto de la cooperación alemana GIZ. Para mayor detalle ver anexo 2. 

 
c. Se apoyó en el seguimiento de la consultoría de benchmark de ciudades, en la cual se 

presentó un cambio en las fechas de entrega de productos. 
 

4. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 
 

  
a. Se apoyó con la participación en el evento sobre la difusión de la ley de simplificación de 

trámites, durante la cual se presentó los beneficios que puede traer la ley a la economía y 
la competitividad de las empresas. 
 

b. Se apoyó con la participación en la mesa de gente de mar, en la cual el Ministerio de 
Trabajo, Ministerio de Defensa e Inguat presentaron los avances que se tienen en la 
implementación de acciones para impulsar la flota marino mercante, en la cual se 
resaltaron la formación a personas. 

 

c. Se apoyó en la elaboración de informes para la liquidación de eventos que se 
desarrollaron. 

 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 
Nombre completo del contratista LUIS DIEGO PRAHL CASTEJÓN 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe Diciembre, 2021 Número de Contrato PNC-108-034-029-2021 

 
Período de actividades del:  01, Diciembre 2021 al:  31, Diciembre, 2021 

 
 
Apoyo profesional en la elaboración e implementación creativa de la estrategia integral de comunicación institucional 
para el Programa Nacional de Competitividad, con base a la Política Nacional de Competitividad 2018-2032, la cual 
deberá ser a nivel interno y externo. 

• Se apoyó con la realización de reuniones semanales con el equipo de comunicación y el equipo de diseño dando 
seguimiento a comunicados, campañas y mensajes clave que necesite comunicar el programa.  

 
Apoyo profesional en la elaboración de materiales gráficos y audiovisuales solicitados por los integrantes de los 
distintos equipos del PRONACOM. 

• Se apoyó realizando modificaciones al material informativo de Vestuario y textil para el área de Atracción de inversión.  
• Se apoyó realizando modificaciones para el material de BPOs y ITOs para el área de Atracción de inversión.  
• Se apoyó con el video resumen del evento “Invest in Guatemala, nearshoring 2021.” 
• Se apoyó realizando un video de los beneficiarios del Programa Umbral de MCC.  
• Se apoyó realizando la versión digital de la Memoria de Labores del Programa Umbral de MCC.  
• Se apoyó con la adaptación al inglés del material que habla de la devolución de crédito fiscal. 
• Se apoyó con la diagramación de un resumen ejecutivo del proyecto de Interconexión Vial y Transporte Ferroviario 

Interurbano de Pasajeros Eje Norte Sur de la Ciudad de Guatemala -METRORIEL-. 
• Se apoyó con el diseño y diagramación de un resumen del sector de energía para el área de atracción de inversión. 
• Se apoyó con los cambios necesarios al video que habla como usar el portal de Así se Hace para el área de Clima de 

Negocios.  
• Se apoyó con la diagramación y diseño de la Memoria de Labores de PRONACOM. 

 
Apoyo profesional en la elaboración de gráficos y audiovisuales para publicaciones digitales. Tanto las programadas 
según estrategia, como de cobertura a los eventos en los que participe la institución. 

• Se apoyó con el diseño y diagramación de la nota de prensa y el boletín de inversión correspondiente al mes.   
• Se apoyó con la realización de la portada para identificar el boletín nuevo cargado en la página web de PRONACOM.  
• Se apoyó con la edición y carga en canal de videos de PRONACOM los eventos denominados “Leasing y cooperativas, 

una herramienta para el crecimiento” e “Impacto de la ley para la simplificación de requisitos y trámites administrativos, 
beneficios y retos de la ley” 

• Se apoyó con la revisión y aprobación de las piezas elaboradas para las campañas digitales de atracción de inversión, 
clima de negocios y competitividad.  

 
Apoyo profesional en la elaboración de contenidos para apoyar la divulgación de información interna. 

• Se apoyó en la realización de la comunicación interna con respecto a la desinfección de oficinas que se hace cada 
semana dentro de PRONACOM. 

 
Apoyo con la toma de fotografías y videos en eventos en los que la institución participe. 

• Se apoyó con cobertura fotográfica (Toma, edición, post producción, adaptación y entrega) de distintos eventos y 
reuniones de los equipos de trabajo de PRONACOM. 

• Se apoyó con cobertura fotográfica durante el evento de cierre del Programa Umbral de MCC así como con la edición y 
entrega de dichas fotografías.  

• Se apoyó con la toma de un video de palabras del Comisionado Presidencial.  
 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS 



 

 
Apoyo en el montaje de eventos en los que tenga participación la institución (temas de imagen y protocolo). 

• Se apoyó con el montaje de banderas y banners en reuniones dentro de la institución.  
 
Apoyo con la redacción de materiales informativos, guiones para material audiovisual y cualquier otro tipo de 
información relacionado a los mensajes clave del Programa. 

• Se apoyó nuevamente con la elección de fotografías a utilizar en la Memoria de Labores de PRONACOM. 
 
Apoyo en integración de la estrategia de medios digitales así como en la estandarización de la imagen institucional de 
PRONACOM con todos los colaboradores. 

• Se apoyó removiendo el logotipo de Bicentenario de todos los materiales institucionales así como compartiendo dichos 
materiales al equipo.  

 
Apoyo con la elaboración de presentaciones que sean requeridas. 

• Se apoyó con la diagramación y creación de presentación para las reuniones del Steering Comittee. 
• Se apoyó con la diagramación y diseño de la presentación para el Comité Ejecutivo y Comité Técnico. 
• Se apoyó con la diagramación y diseño de la presentación que habla del sector de BPO y ITO para el equipo de 

atracción de inversión. 
 
Apoyo profesional en la creación de campañas publicitarias con temas de interés para los distintos equipos que 
incorporan al Programa Nacional de Competitividad.  

• Se apoyó con la diagramación y diseño de la presentación y one pager para mostrar los logros y resultados del evento 
“Invest in Guatemala, nearshoring 2021.”  

 
Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

• Se apoyó con la creación de materiales mensuales denominados Efemérides para el Departamento de Comunicación 
Social del Ministerio de Economía.  

• Se apoyó con la creación de un fondo de pantalla institucional para PRONACOM.  
• Se apoyó al departamento de comunicación del Ministerio de Economía con la creación de esquelas.  
• Se apoyó realizando copias de seguridad (Backup) de todo el material trabajado en 2021 para PRONACOM en el área 

de diseño, fotografía y video. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Nombre y firma del contratista                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  















































 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista ANDREA MARIBEL MANSILLA SALAZAR  

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
DICIEMBRE - 2021 Número de Contrato PNC-108-037-029-2021 

 

Período de actividades del:  01-DICIEMBRE- 2021 al:  31-DICIEMBRE -2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo técnico en la recopilación, síntesis y análisis de información, datos e indicadores para la elaboración de 
información de país para los sectores de manufacturas diversas, turismo, y vestuario y textiles de Guatemala para 
su posicionamiento como un destino atractivo para las inversiones. 
 

 Se apoyó en compartir material informativo sobre sector de vestuario y textil en Guatemala, así como 
información sobre el consumidor.  

 Se apoyó con modificaciones a ficha de vestuario y textil en español e inglés. 

 Se apoyó con presentación sobre el sector de alimentos y bebidas y manufacturas diversas para evento 
con Cámara de Comercio de Lima, Perú. 

 Se apoyó en realización de presentación sobre incentivos para empresa de calzado. 

 Se apoyó en realización de presentación sobre resultado de evento “Invest in Guatemala, nearshoring 2021”  

 Se apoyó en realización de one pager sobre resultado de evento “Invest in Guatemala, nearshoring 2021” 

 Se apoyó en realización de directorio de empresas de vestuario y textil internacionales instaladas en 
Guatemala. 

 Se apoyó en presentación sobre estadísticas de inversión extranjera directa durante 2019, 2020 y 2021. 

  Se apoyó en actualización de one pager sobre ZDEEP`s  
 

2. Apoyo técnico en brindar apoyo en las actividades para el fomento de atracción de inversión como organización de 

ferias, foros u otros eventos. 

 

 Se apoyó en seguimiento a inversionistas participantes en el evento “Invest in Guatemala nearshoring 2021” 
para acotar ruta de acción para el año 2022 y dar seguimiento a acuerdos durante el evento.  

 Se apoyó en difusión de cartas de agradecimiento a autoridades competentes participantes durante el evento 
de “Invest in Guatemala, nearshoring 2021” 

 Se apoyó en coordinación y presentación en Seminario virtual: “Guatemala país como oportunidad de 
inversión.” 

 
3. Apoyo técnico en la organización de las visitas de los potenciales inversionistas de empresas del sector de 

manufacturas diversas, turismo, y vestuario y textiles, organizándoles una agenda y acompañamiento según sea 
requerido; 
 

 Se apoyó a empresa de capital coreano del sector de vestuario y textil con coordinación de reunión con 
entidades de interés en área jurídica y desarrollo inmobiliario.  

 Se apoyó a empresa de capital colombiano del sector de manufacturas ligeras con coordinación de reunión 
con autoridades pertinentes para aclarar regímenes fiscales de zonas francas.  

 Se apoyó a empresa de capital alemán del sector de manufacturas diversas con reuniones con cámaras y 
autoridad competente para solventar consultas en temas aduanales.  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Andrea Maribel Mansilla Salazar                 
                                                                                                                               Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Andrea Maribel Mansilla Salazar            
                                                                                                                               Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 
 

4. Apoyo técnico en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y consistente a solicitud 

de los distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes especificas antes, durante y después de su 

proceso de instalación en el país. 

 Se apoyó a empresa de capital alemán de manufacturas ligeras con información sobre proveedores y 
trámites aduaneros. 

 Se apoyó a empresa de manufacturas ligeras de capital peruano con envío de información sobre parques 
industriales y bodegas.  

 Se apoyó a empresa de vestuario y textil de capital estadounidense con información sobre incentivos de 
generación de energía renovable. 

 Se apoyó a empresa de vestuario y textil de capital coreano con información sobre principales 
comercializadores de energía en Guatemala.  

 Se apoyó a empresa de capital colombiano de manufacturas ligeras con información sobre devolución 
de crédito fiscal e incentivos bajo régimen de zonas francas y ZDEEPS. 

 Se apoyó a empresa de capital canadiense del sector de vestuario y textil con información sobre el 
mercado eléctrico en Guatemala y su flexibilidad de contratación del suministro.  

 Se apoyó con recopilación de información sobre demanda de mano de obra en sectores de manufactura 
ligera, alimentos y bebidas y vestuario y textil.  

 Se apoyó a empresa de capital ecuatoriano de alimentos y bebidas con información sobre licencias de 
pesca.  
 

5. Apoyo técnico en la evaluación de la atención brindada a los inversionistas como parte del servicio de post-inversión 

(aftercare) de las empresas del sector de manufacturas diversas, turismo, y vestuario y textiles. 

 Se apoyó a empresa de capital estadounidense del sector de manufacturas diversas para calificación 
como 29-89. 

 Se apoyó haciendo seguimiento de empresas reportadas en boletín para conocer nuevas necesidades o 
apoyo para el año 2022.  

 Se apoyó a empresa de capital coreano de vestuario y textil con seguimiento a expediente 29-89 para su 
nueva operación. 

 Se apoyó a empresa colombiana de manufacturas ligeras con coordinación de reuniones técnicas con 
SAT para delimitar obligaciones tributarias. 
  



 

 
 
 
 
 
 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Karla Joselynne Méndez Rodríguez 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE, 2021 Número de Contrato PNC-108-038-029-2021 

    

Período de actividades del:  01, DICIEMBRE, 2021 al:  31, DICIEMBRE, 2021 

 
 
n 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo técnico en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y consistente a solicitud de 

los distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes especificas antes, durante y después de su proceso 

de instalación en el país 

 

 Se apoyó a empresa de capital estadounidense del sector de servicios, explicando los diferentes regímenes fiscales 

que se tienen en Guatemala y los beneficios que cada uno de estos ofrece. 

 Se apoyó a empresa colombiana del sector de servicios explicando las diferencias entre los distintos regímenes fiscales; 

así mismo, se apoyó coordinando reunión con expertos en dichos temas para profundizar en requisitos y tiempos de 

calificación. 

 Se apoyó a empresa de capital chileno del sector de manufacturas diversas explicando las ventajas de instalar su planta 

de producción en Guatemala, incluyendo los beneficios fiscales que podrían gozar si decidiesen invertir en el país. 

 Se apoyó a empresa mexicana del sector de manufacturas diversas presentando las características del sector en 

Guatemala, así como las ventajas de instalarse en una zona franca y en una zona de desarrollo económico especial 

pública –ZDEEP; posteriormente se explicaron las diferencias que existen entre ambas y se mostró las ubicaciones de 

cada una de ellas.  

 Se apoyó a empresa mexicana del sector de servicios coordinando reunión con el Ministerio de Trabajo para poder 

profundizar en el tema de permisos laborales para extranjeros. 

 Se apoyó a empresa colombiana del sector de servicios explicando el proyecto Guatemala No Se Detiene, haciendo 

énfasis en la importancia que tiene la inversión extranjera directa para el gobierno ya que es una importante fuente 

de empleo formal y desarrollo para Guatemala. 

 Se apoyó a empresa brasileña del sector de manufacturas diversas explicando las ventajas de instalarse en una zona 

de desarrollo económico especial pública –ZDEEP. 

 Se apoyó a empresa de capital estadounidense del sector de servicios presentando la situación actual de dicha 

actividad económica en el país, así como los diferentes incentivos de los cuáles podría beneficiarse si se llegase a 

instalar en Guatemala. 

 Se apoyó a empresa salvadoreña del sector de manufacturas diversas coordinando reunión con experto en reglas de 

origen para evaluar los incisos arancelarios de sus materias primas para que la empresa pueda determinar qué acuerdo 

comercial le beneficiaría más a dicha empresa. 

 

2. Apoyo técnico en la recopilación, síntesis y análisis de información, datos e indicadores para la elaboración de 

información de país para los sectores de servicios integrados al comercio y manufacturas diversas de 

Guatemala para su posicionamiento como un destino atractivo para las inversiones 

 

 Se apoyó a empresa de capital indio del sector de servicios recopilando información sobre el sueldo mínimo en 

Guatemala, las obligaciones que tiene que cumplir el patrono y el trabajo a tiempo parcial en Guatemala. 

 Se apoyó a empresa de capital chileno del sector de servicios, recopilando información sobre sobre el sueldo 

promedio en dicho sector. 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_________________________________ 
     Karla Joselynne Méndez Rodríguez  

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                                                         Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

   

 

3. Apoyo técnico en la evaluación de la atención brindada a los inversionistas como parte del servicio de post-inversión 

(aftercare) de las empresas del sector de servicios integrados al comercio y manufacturas diversas; 
 

 Se apoyó a empresa hondureña del sector de servicios presentando el programa de aftercare que se ofrece desde 

Pronacom a empresas que ya se encuentran instaladas en Guatemala.  

 Se apoyó a empresa de capital mexicano del sector de servicios presentando los diversos apoyos que brinda Pronacom 

a empresas que ya han confiado en el país. 

 Se apoyó a empresa de capital mexicano del sector de servicios coordinando reunión con ministerio de trabajo para 

tratar el tema de permisos laborales, ya que desean expandir su presencia en el país y tendrán que mover cierto capital 

humano del extranjero hacia Guatemala. 

 Se apoyó a empresa francesa del sector de servicios coordinando reunión con la Superintendencia de Administración 

Tributaria –SAT para tratar el tema de devolución de crédito fiscal. 

 Se apoyó a empresa de capital luxemburgués del sector de servicios presentando los diversos apoyos que se ofrecen 

desde Pronacom a empresas extranjeras que ya están instaladas en el país. Dicha empresa solicitó una reunión de 

seguimiento. 

 Se apoyó a empresa asiática del sector de servicios sosteniendo reunión para conocer las diversas dificultades que 

enfrenta en sus operaciones y buscar soluciones a los mismos. 

 Se apoyó a empresa de servicios de capital indio presentando los servicios que se ofrecen desde Pronacom a empresas 

ya establecidas en Guatemala.  

 Se apoyó a empresa de capital dominicano del sector de manufacturas diversas explicando las diferencias entre zonas 

francas y zonas de desarrollo económico especial públicas, ya que la empresa desea explorar la posibilidad de instalar 

una fábrica de producción de envases plásticos; en la actualidad únicamente comercializa en el país. 

 Se apoyó a empresa de capital mexicano del sector de servicios presentando los diversos apoyos que se ofrecen desde 

Pronacom como parte de los servicios de aftercare.  

 Se apoyó a empresa de capital estadounidense del sector de servicios presentando el programa de aftercare que 

ofrece Pronacom. 

 Se apoyó a empresa de capital colombiano del sector de servicios sosteniendo reunión para conocer las dificultades 

que enfrentan en sus operaciones. 

 Se apoyó a empresa estadounidense del sector de servicios coordinando reuniones con entidades financieras para 

conocer sobre la bancarización de personas en Guatemala. 

 

4. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios 

  

 Se apoyó recopilando información para el portal web de inversión que se está creando desde 

Pronacom. 

 Se apoyó sintetizando y recopilando información para reporte sobre franquicias en Guatemala.  

 Se apoyó revisando ortografía e información del contenido en inglés de portal web de inversión. 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista NATALIA MARCELA SAMAYOA SAGASTUME  

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
DICIEMBRE, 2021 Número de Contrato PNC-108-039-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, DICIEMBRE, 2021 al:  31, DICIEMBRE, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Apoyo profesional en la recaudación, análisis y validación de información actualizada y fidedigna apoyen 

el fomento de la atracción de la inversión en el país.  

1. Se apoyó en la sistematización y revisión del contenido que se ha generado para cargar en el portal 
web de inversiones en idioma inglés, se sostuvo reuniones con entidades técnicas del Ministerio de 
Economía y Banco de Guatemala para la recopilación de indicadores macroeconómicos que 
alimentarán el portal web.   
 

2. Se apoyó en la elaboración de presentaciones de país que fueron utilizadas por el Presidente de la 
República para promover Guatemala con un destino de inversión en su visita Washington D.C. 

 
3. Se apoyó en la revisión de la versión final diagramada de la Ficha de ITOs realizada por el equipo 

Técnico Interinstitucional de Inteligencia de Inversión.   
Apoyo profesional con la elaboración de una estrategia de abordaje para la ejecución las acciones 

definidas en el Plan Operativo Anual. 

4. Se apoyó en la elaboración de las acciones y anteproyectos para el año 2022 en el Plan Anual de 
Compras con base al Plan Operativo Anual propuesto el año en mención.  
 

Apoyo profesional en la identificación de medios en los que puede plasmarse dicha información -página 
en Internet, folletos u otro material impreso, vídeos, etc.- y coordinar su implementación; proyectar la 
imagen del PRONACOM como la institución a cargo de la atracción de inversión, tanto a nivel nacional, 
como internacional; y promocionar los sectores de servicios y turismo a través de información relevante 
que facilite la toma de decisiones de los potenciales inversionistas.  

5. Se apoyó en la validación de los elementos técnicos y funcionales del tercer y último producto de la 
empresa contratada para la elaboración del portal web de inversiones.  

6. Se apoyó en la coordinación y revisión de la información sobre las nuevas inversiones y reinversiones 
para el boletín mensual del Programa Nacional de Competitividad.  
 

7. Se apoyó en la coordinación del Grupo Técnico de Inteligencia de Inversión en donde 
quincenalmente nos reunimos para dar avances en los entregables de la planificación de los 
materiales que se generarán para la promoción de Guatemala como un destino de inversión. 

 
8. Se apoyó en la validación de los montajes de los elementos visuales y de comunicación que fueron 

realizados por la empresa contratada para prestar los servicios de una estrategia digital de 
comunicación.   



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Nombre y firma del contratista                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

                                                                   
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
___________________________________________ 

Natalia Marcela Samayoa Sagastume                  
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                                                                   

 
Apoyo profesional en brindar seguimiento a proyectos y alianzas estratégicas que se generen para la 

implementación y avance de la Estrategia de atracción de IED. 

 

9.  Se apoyó en la participación de las reuniones quincenales del Steering Committee en el marco del 

Proyecto “Guatemala no se detiene”. Se apoyó en brindar seguimiento a los acuerdos de dichas 

reuniones, a proveer insumos para la actualización del protocolo de atención al inversionista y 

homologación de materiales de promoción.  

 
Apoyo profesional en las actividades para el fomento de atracción de inversión como organización de 

ferias, foros u otros eventos.  

 

10.  Se apoyó en la sistematización de las matrices recopiladas por los equipos técnicos que acompañaron 
a los inversionistas participantes en el evento “Invest in Guatemala, Nearshoring 2021” para elaborar 
la estrategia de seguimiento de 25 empresas que participaron.  
 

11. Se apoyó en la estimación de los resultados del evento “Invest in Guatemala, Nearshoring 2021” para 
su presentación a diferentes autoridades, foros y comités en los que participa el Programa Nacional de 
Competitividad.  
 

12. Se brindó acompañamiento profesional para la elaboración de la estrategia de seguimiento y abordaje 

de las 25 empresas que participaron en el evento “Invest in Guatemala, Nearshoring 2021”. 

 

13.  Se apoyó en coordinación y participación en el seminario virtual “Guatemala, país como oportunidad 

de inversión” organizado por la Cámara de Comercio de Lima y el Ministerio de Relaciones Exteriores.” 

Apoyo profesional en brindar acompañamiento en la atención a potenciales inversionistas que visiten el 
país. 
 

14. Se apoyó en la coordinación de 2 misiones de potenciales inversionistas quienes visitaron el país en 
donde se elaboraron agendas personalizadas.  

 

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios. 
 

15. Se apoyó en el acompañamiento al Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM en 
distintas reuniones de atención a inversionistas. 
 

 
 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 

Nombre completo del contratista MARIANA CORDÓN ROSALES 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
DICIEMBRE-2021 Número de Contrato PNC-108-040-029-2021 

 

Período de actividades del:  01-DICIEMBRE-2021 al:  31-DICIEMBRE-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo profesional en la implementación de la estrategia para atracción de Inversión Extranjera Directa, y su 
vinculación con la Política Nacional de Competitividad 2018-2032;  
- Se apoyó en la elaboración de una propuesta de estrategia para el seguimiento de los proyectos de inversión de 
las empresas participantes del evento Invest in Guatemala: Nearshoring 2021, para la identificación de temas clave 
en la toma decisión en el proceso de inversión.  
- Se apoyó en la coordinación y ejecución de reuniones bilaterales con entidades clave para la identificación de 
proyectos gubernamentales considerados con un mediano o alto impacto positivo para la atracción de inversión 
extranjera directa, en el marco de la elaboración de la estrategia del año 2022.  
- Se apoyó en la elaboración de la identificación de factores clave para la toma de decisión de los inversionistas a la 
hora de seleccionar la ubicación de sus proyectos.  
- Se apoyó en el seguimiento de 3 empresas del sector energético, posterior a su participación en el evento Invest 
in Guatemala, Nearshoring 2021.  
- Se apoyó en la elaboración de una propuesta metodológica para la identificación de las necesidades de talento 
humano de las empresas que participaron en el evento Invest in Guatemala, Nearshoring 2021.  
 
2. Apoyo profesional en la elaboración e implementación del portafolio de fuentes financieras, para la 
vinculación con los proyectos de inversión de las empresas interesadas en instalarse en el país o expandir sus 
operaciones.  
- Se apoyó en la coordinación y ejecución de reuniones bilaterales con entidades financieras para robustecer el 
portafolio de fuentes de financiamiento para proyectos de inversión.  
- Se apoyó en el análisis de proyectos de inversión para su respectiva vinculación con entidades financieras.  
 
3. Apoyo profesional en el desarrollo e implementación del proyecto Ventanilla Única para la Promoción de la 
Inversión – VUPI -.  
- Se apoyó en la coordinación y ejecución de reuniones bilaterales diarias con la empresa contratada para el 
desarrollo e implementación de la fase 1 del portal web, para revisar los contenidos de la misma y validar 
funcionalidad y enfoque.  
- Se apoyó en la elaboración y revisión de contenidos de la fase 1 del portal web.  
- Se apoyó en la participación de una sesión de capacitación para el manejo del gestor de contenidos del portal 
web.  

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Apoyo profesional en la coordinación y seguimiento de responsabilidades, así como otras actividades que 
sean requeridas por la autoridad superior de atracción de inversión extranjera directa, en el marco de la Mesa 3 
del Gabinete Específico para el Desarrollo Económico de la Vice Presidencia.  
- Se apoyó en la elaboración del reporte mensual y anual sobre los avances y resultados de la Mesa 3.  
- Se apoyó en la elaboración del plan de trabajo que incluye las acciones estratégicas de la Mesa 3.  

 
5. Apoyo profesional en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y 
consistente, a solicitud de los distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes específicas, 
antes, durante y después de su proceso de instalación en el país, para el sector energético y la cadena de valor 
de dispositivos electrónicos;  
- Se apoyó en la elaboración de un reporte de información sobre el mercado de telecomunicaciones, incluyendo 
legislación, actores clave y demás requerimientos para operar en el país. 
- Se apoyó en la elaboración de un reporte de información para una empresa consultora que solicitó información 
para una empresa de vestuario y textil. La misma se encuentra en un proceso de prospección y evaluación de 
ubicaciones.  
 
6. Apoyo profesional en la recopilación, síntesis y análisis de información, datos e indicadores de país para el 
sector energético y la cadena de valor de dispositivos electrónicos de Guatemala para su posicionamiento como 
un destino atractivo para las inversiones. 
– Se apoyó en el análisis de datos e información de un estudio elaborado por cooperación internacional, con el fin 
de desarrollar una estrategia de abordaje para la atracción de inversiones para la cadena de valor de dispositivos 
electrónicos.  
 
7. Apoyo profesional en la prospección de perfiles de empresas del sector energético y de la cadena de valor de 
dispositivos electrónicos, con potencial interés de invertir en el país;  
- Se apoyó en el seguimiento al listado de empresas del sector energético y de la cadena de valor de dispositivos 
electrónicos con presencia en la Expo Dubai 2021 – 2022, para el acercamiento correspondiente a través del 
Consejero Comercial de Emiratos Árabes Unidos.  
- Se apoyó en la validación y actualización de la metodología para la prospección de empresas de capital 
extranjero, con potencial interés de considerar a Guatemala un destino de inversión.  
 
8. Apoyo profesional en la organización de visitas de los potenciales inversionistas de las empresas del sector 
energético y de la cadena de valor de dispositivos electrónicos al país, a través de la coordinación de una agenda 
y acompañamiento según sea requerido; 
- Se apoyó en el acompañamiento de una misión de inversión en Guatemala para representantes de una empresa 
de manufactura liviana. 
 
9. Apoyo profesional para brindar servicios post-inversión (aftercare) a empresas del sector energético y de la 
cadena de valor de dispositivos electrónicos;   
- Se llevó a cabo la presentación del portafolio de servicios de aftercare a 1 empresa de capital extranjero, 
perteneciente al sector energético. 
 
10. Apoyo profesional para la generación de informes y reportes de los avances en materia de inversión 
extranjera;  
- Se apoyó en la adecuación del informe mensual generado a través de la plataforma del CRM.  
- Se apoyó en la generación del informe mensual a través de la plataforma del CRM. 
- Se apoyó en la mejora de la estructura de la plataforma del CRM.  

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
11. Apoyo profesional en la elaboración de una estrategia para la atracción de inversiones en Guatemala para la 
industria de dispositivos electrónicos que incluya un análisis del impacto de la pandemia en la cadena de valor 
global de aparatos electrónicos.  
- Se apoyó en la elaboración de una propuesta de estrategia para la atracción de inversiones de la industria de 
dispositivos electrónicos, con base en un análisis del impacto de la pandemia en dicha cadena global de valor y 
datos clave de Guatemala, relacionados a los factores de toma de decisión para la industria.  
 
12. Apoyo profesional en la gestión de alianzas estratégicas con distintos actores clave, para la elaboración e 
implementación de dicha estrategia para la industria de dispositivos electrónicos y fortalecimiento de la 
industria nacional.  
- Se apoyó en la coordinación de distintas reuniones para recabar insumos y validar la estrategia propuesta para la 
atracción de inversiones de la industria de dispositivos electrónicos y fortalecimiento de la industria nacional, para 
su posterior implementación en conjunto.  
 
13. Apoyo profesional en la coordinación de reuniones entre las instituciones competentes en materia 
energética y entidades internacionales para la promoción de las licitaciones internacionales para el sector 
energético.  
- Se apoyó en la elaboración de una propuesta con la identificación de eventos relevantes para la promoción de las 
licitaciones internacionales para el sector energético.  
- Se apoyó en una reunión con el Ministerio de Energía y Minas para evaluar espacios en eventos para la 
promoción de las licitaciones internacionales para el sector energético.  
 
14. Apoyo profesional en la generación de materiales promocionales de las licitaciones internacionales para el 
sector energético.  
- Se apoyó en la actualización de la presentación de promoción del subsector eléctrico.  
- Se apoyó en la elaboración de una presentación sobre el subsector de hidrocarburos.  
- Se apoyó en la actualización y traducción de la presentación del sector energético, que incluye las licitaciones y 
contratos de compraventa de energía (Power Purchase Agreements – PPAs) - : Plan de Expansión Indicativo del 
Sistema de Generación – PEG-4-, Plan de Expansión del Sistema de Transporte – PET- , y el Plan Indicativo de 
Electrificación Rural – PIER-.  
- Se apoyó en la elaboración y traducción de un unifoliar con la explicación del procedimiento requerido para 
participar en los 3 proyectos de licitación de generación de electricidad con paneles solares, próximos a lanzarse 
durante el 2022, para promover la participación de empresas internacionales. 

 
15. Apoyo profesional en la planificación, coordinación e implementación de acciones estratégicas para atraer 
inversiones verdes y consolidar proyectos sustentables.  
- Se apoyó en la identificación de fuentes de financiamiento para proyectos sustentables e infraestructura verde.  
- Se apoyó en la coordinación de reuniones entre entidades intersectoriales para el primer planteamiento de una 
propuesta de un proyecto de análisis de datos de la calidad del agua en el oriente del país. Dicho proyecto busca 
identificar posibles riesgos, así como llevar a cabo un diagnóstico del lugar, y así ser un insumo para la toma de 
decisiones para la mitigación del cambio climático, por parte de entidades del gobierno local, sector privado del 
lugar y academia.  
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Mariana Cordón Rosales                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

                                                                   

16. Apoyo profesional en la gestión y seguimiento de alianzas estratégicas para la planificación, vinculación e 
implementación de proyectos de inversión sustentables.  
- Se apoyó en la participación de reuniones para identificar actores clave para la promoción de proyectos 
sustentables. 
- Se apoyó en la coordinación de distintas reuniones con las entidades participantes de la Academia para la 
Recuperación Verde (Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Instituto Guatemalteco de Turismo y Centro 
de Producción Más Limpia). Esto para el seguimiento de la propuesta de proyecto para concatenar esfuerzos en 
pro de construir y socializar incentivos para las empresas, que faciliten una transición hacia una economía circular. 
 
17. Apoyo profesional en el seguimiento de metas del POA institucional, relacionadas a las metas vinculadas a la 
atracción de inversión;  
- Se apoyó en la elaboración de los medios de verificación para las metas POA del mes de diciembre. 
 
18. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios.  
- Se apoyó en el acompañamiento al Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM en diversas 
reuniones para atender a inversionistas extranjeros. 
- Se apoyó en la coordinación de una reunión con la Comisión Nacional de Energía Eléctrica para dar seguimiento 
al proceso de institucionalización de la colaboración entre dicha entidad y el Ministerio de Economía, con el fin de 
mejorar la planificación de la proyección de la demanda de energía eléctrica a nivel industrial. 
 
 

 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Alejandro José Moscoso Salazar 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE, 2021 Número de Contrato PNC-108-041-029-2021 

    

Período de 
actividades 

del:  1,DICIEMBRE,2021 al:  31,DICIEMBRE, 2021 

 
 
n 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo técnico en la evaluación de la atención brindada a los inversionistas como parte del servicio de post-inversión 

(aftercare) de las empresas del sector de manufacturas, infraestructura y comercio.  
 Se apoyó en realizar reuniones virtuales entre empresa estadounidense de comercio ya establecida en 

Guatemala y entidades del sector público en seguimiento a interés de establecer centro de distribución en 

el país 

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa estadounidense del sector de comercio como seguimiento 

a la posible apertura de nuevas tiendas en Guatemala. 

 Se apoyó en realizar reunión presencial con empresa estadounidense del sector de manufacturas para 

conocer acerca de problemas que afectan a la comercialización de sus productos. 

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa italo-argentina del sector de manufacturas como 

seguimiento al proceso de aprobación de la disposición de aguas. 

 Se apoyó en realizar reunión presencial con asociación agrícola que representa diversas empresas 

extranjeras con el propósito de buscar soluciones a problemas con requisitos para la importación de sus 

productos. 

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa peruana del sector de infraestructura como acercamiento 

en conocer el desarrollo de sus operaciones en el país. 

 

2. Apoyo técnico en la prospección de perfiles de país para la atracción de inversión 

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa taiwanesa del sector de agroindustria en seguimiento a 

su interés de poder establecer operaciones en el país. 

 Se apoyó en realizar reunión virtual entre empresa canadiense del sector de manufacturas y municipalidad 

de la Ciudad de Guatemala con el objetivo de conocer proyectos de infraestructura a realizarse en el área 

metropolitana 

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa colombiana de manufacturas en seguimiento al interés 

de poder establecer un centro de distribución y comercializar sus productos en el territorio nacional. 

 Se apoyó a realizar reunión virtual con empresa colombiana del sector de servicios en seguimiento al 

proceso de instalación en el país.  

 Se apoyó a realizar reunión virtual con empresa mexicana del sector de comercio con el objetivo de 

resolución de dudas para empezar sus operaciones en el país. 

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa chilena del sector de servicios en seguimiento a los 

procesos de importación de los equipos a utilizar para sus operaciones en Guatemala. 

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa india del sector de manufacturas para conocer avances 

acerca de su estrategia en posicionar una fábrica a través de un socio local.  

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 

3. Apoyo técnico en brindar seguimiento a proyectos y alianzas estratégicas que se generen para la implementación 

avance de la Estrategia de atracción de IED  

 Se apoyó en la recolección y diagramación de datos de diversas empresas que conformarán el Directorio de 

Proveeduría y Servicios para la atención del inversionista extranjero.  

 Se apoyó en conformar presentaciones personalizadas para diversos eventos de atracción de inversión 

extranjera directa.  

 
4.  Apoyo técnico en la participación de eventos (nacionales o internacionales), mesas sectoriales o foros relacionados al 

fomento de atracción de inversiones para los sectores de manufacturas, agroindustria y comercio o temas afín.  

 Se apoyó en la participación de evento virtual con la Cámara de Comercio de Lima con el objetivo de 

presentar a Guatemala como un destino ideal para las inversiones peruanas. 

 

5. Apoyo técnico en brindar acompañamiento en la atención a potenciales inversionistas que visiten el país  

 Se apoyó en la organización de una agenda de inversión para empresa mexicana de infraestructura con el 

objetivo de conocer más acerca de las normativas ambientales y municipales sobre proyectos de agua. 

6. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios.  

 Se apoyó en la participación de reuniones quincenales para el seguimiento a la implementación del proyecto 

de Guatemala No Se Detiene. 

 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista MARÍA JOSÉ ALCAZAR FRENER 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
DICIEMBRE-2021 Número de Contrato PNC-108-042-029-2021 

 

Período de actividades del:  01-DICIEMBRE-2021 al:  31-DICIEMBRE-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo técnico en el análisis de procedimientos administrativos y propuestas de simplificación 
de trámites en instituciones públicas, relacionadas a la mejora del clima de negocios. 

 Se apoyó en la reunión con MINTRAB en la cual se discutieron los avances sobre la propuesta de 
simplificación de trámites en la autorización de permisos de trabajo para extranjeros en relación de 
dependencia de una empresa guatemalteca y la reforma del Acuerdo Gubernativo 528-2003. 

 Se apoyó con la revisión del producto “Análisis del sistema actual y subsistemas de la herramienta "Gestor de 
Búsquedas y Consultas Internas y Externas de Marcas de Propiedad Intelectual" desarrollado en visual 
foxpro8, desarrollo de la herramienta, incluyendo subsistemas en Visual Estudio .Net con base de datos 
SQLServer2014 o superior. Asimismo, deberá de implementarse y poner en marcha en ambiente de 
producción del utilitario "Gestor de Búsquedas y Consultas Internas y Externas de Marcas de Propiedad 
Intelectual" desarrollado en Visual Estudio .Net con base de datos SQLServer 2014 o superior”. 

 Se apoyó con la revisión del producto ““Prototipo funcional del proceso de Extracción, Transformación y 
Carga de Datos de tablas a migrar al Nuevo Sistema de Gestor de Base de Datos e informe de 
Implementación, Normalización, Integración y Validación de Consistencia de Datos en ambiente de 
Producción que asegure la operación del Sistema de Información del Registro de la Propiedad Intelectual”. 

 Se apoyó con la revisión técnica del producto “Análisis de la Ley de Propiedad Industrial, Decreto 57-2000 del 
Congreso de la República de Guatemala y de Reglamento de la Ley de Propiedad Industrial, Acuerdo 
Gubernativo 89-2002, en el marco de la Ley de Simplificación de Trámites y Requisitos Administrativos”.  

2. Apoyo técnico en la gestión de proyectos para fomentar la competitividad y la inversión 
nacional. 

 Se apoyó en reuniones con inversionista, en apoyo al equipo de Respuesta Rápida, con el objetivo de 
gestionar expedientes que afectan la certeza jurídica.  

 Se apoyó en reuniones con el equipo del Programa Umbral (MCC) para obtener la actualización sobre el 
avance de los proyectos gestionados por dicho proyecto. 

 Se apoyó en reunión con la Intendencia de Adunas de la Superintendencia de Administración Tributaria para 
discutir y determinar el tratamiento que debe de darse a mercadería nacional o nacionalizada que ingresa a 
un territorio extra-aduanal.  

 Se apoyó en reunión con la Viceministra de Integración y Comercio Exterior, del Ministerio de Economía, para 
discutir y determinar el tratamiento que debe de darse a mercadería nacional o nacionalizada que ingresa a 
un territorio extra-aduanal. 

 Se apoyó en seguimiento con Viceministro Eduardo Hernández, del Ministerio de Relaciones Exteriores, para 
dar seguimiento al proyecto de cambio de categoría de visas de diferentes países para incentivar el 
crecimiento del sector turístico en Guatemala.  

 Se apoyó en reuniones con cámaras la presentación del proyecto que se implementa por el PRONACOM para 
la generación de insumos en materia de propiedad intelectual para entregar al Registro de Propiedad 
Intelectual para la generación de una política nacional de propiedad intelectual.  

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            María José Alcazar Frener     

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                             Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 Se apoyó en reunión con asesor del Viceministerio de Integración y Comercio Exterior, del Ministerio de 
Economía, para discutir y determinar el tratamiento que debe de darse a mercadería nacional o 
nacionalizada que ingresa a un territorio extra-aduanal. 

 Se apoyó en reunión como seguimiento a la emisión de criterio que se debe de utilizar para la exportación de 
materiales de empaque por parte de empresas calificadas bajo el amparo del Decreto 29-89.  

 Se apoyó con la revisión técnica del producto “Informe de la retroalimentación de actores claves 
identificados del “Análisis legal para la distribución y de manejo de carga de propiedad de terceros, dentro de 
las zonas geográficas delimitadas, sujetas a regímenes económicos especiales con modelos de negocios que 
involucren el comercio exterior” e identificación de pasos para la instalación de este tipo de centros”.  

 Se apoyó con la revisión técnica del producto “Borrador de propuesta de proyecto de ley que reforma la Ley 
de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila, Decreto 29-89 del Congreso de la 
República de Guatemala y sus reformas, principalmente sobre la disposición de bienes industriales por las 
empresas calificadas como productoras bajo el régimen de admisión temporal”.  

 Se apoyó con la organización y ejecución del evento que consistió en tres capacitaciones denominadas 
“Conociendo la Ley de Simplificación de requisitos y trámites administrativos: Derechos del usuario y su 
implementación”.  

 Se apoyó con la asistencia técnica en reuniones entre instituciones del Estado y posibles inversionistas en el 
evento denominado “Nearshoring 2021: Rethinking your supply chain” organizado por el PRONACOM y 
AGEXPORT.  

 Se apoyó en reunión con cámaras del sector privado para exponer la propuesta de nuevo procedimiento 
relacionado a permisos de trabajo para extranjeros, elaborado junto al Ministerio de Trabajo.  

 Se apoyó en reunión con integrantes del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Ministerio de Trabajo y 
Registro Mercantil para analizar la viabilidad de interconectar las plataformas electrónicas para realizar la 
inscripción de trabajadores y sus contratos en un solo trámite utilizando la plataforma del Registro Mercantil 
de Guatemala.  

5. Apoyo técnico en la recopilación de documentación y actualización de los trámites 
administrativos publicados en la plataforma Asisehace.gt.  

 Se apoyó con la revisión técnica del producto “Aplicación de matriz de priorización y documentación del 
proceso de simplificación, actualización y/o documentación de trámites administrativos de la página web 
Asisehace.gt”.   

6. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios.  
 Se apoyó con la revisión de propuestas para la comunicación de competitividad del área de clima de negocios 

del PRONACOM.  

7. Apoyo técnico en el análisis y elaboración de documentos relacionado para el logro de reformas 
a leyes y/o reglamentos relacionados al mejoramiento en clima de negocios. 

 Se apoyó con la elaboración de proyecto de propuesta de ley que promueva la estabilidad jurídica a través de 
contratos a inversionistas. 

 Se apoyó en reunión de seguimiento de a la modificación de dictamen emitido por la Superintendencia de 
Administración Tributaria relacionado la propuesta de reforma de la Ley de Zonas Francas.  

 Se apoyó en reunión con el señor Viceministro de Inversión y Competencia del Ministerio de Economía para 
para discutir la propuesta de supuestas que debe de incluir una ley que otorgue estabilidad jurídica a 
inversionistas en Guatemala a través de un contrato.  

 Se apoyó en reunión técnica para el análisis del Acuerdo de Doble Tributación con México.   

 Se apoyó en reunión junto a una organización internacional para revisión de primer borrador de propuesta 
de ley para promover la estabilidad jurídica a través de contratos a inversionistas. 
 
 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 
Nombre completo del contratista CLARA ADELITA VICTORIA GALINDO SOLARES DE CARPIO 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe DICIEMBRE-2021 Número de Contrato PNC-108-043-029-2021 

 
Período de actividades del:  01-DICIEMBRE-2021 al:  31 DICIEMBRE-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyar profesionalmente en el análisis de las acciones que impactan la reducción de las brechas de 

competitividad definidas en el plan operativo anual del año 2021 y elaboración de una estrategia de 

abordaje para su ejecución.  
• Se asesoró a la continuidad del cumplimiento de las metas de las actividades definidas en el plan operativo 

anual.  

• Se apoyó en la elaboración del plan operativo anual para el año 2022. 

 

2. Apoyo profesional en la gestión de la cartera de proyectos que impacten en la reducción de las brechas de 

competitividad y reactivación económica. 
• Se asesoró en la revisión de la Estrategia territorial de competitividad en la Ciudad Portuaria de San José”.  

• Se asesoró en la revisión del Producto de la Consultoría Desarrollo de benchmark de modelos exitosos de 

planificación territorial estratégica; Producto 1: Mapeo y Selección de Ciudades (Producto 1). 

• Se asesoró en la revisión del Producto denominado: “Propuesta de metodología para la conformación e 

implementación de una mesa de competitividad municipal en la región sur en el marco de la comisión de 

desarrollo económico, competitividad y empleo digno –CODECED-”. 

• Se asesoró en la revisión del Producto denominado: “Informe final que incluya como mínimo lecciones 

aprendidas y una propuesta para replicar el plan piloto, así como una propuesta de capacitaciones, asistencia 

técnica y acompañamiento para la mesa de competitividad municipal”. 

• Se apoyó en la presentación del Estudio del potencial mercado del producto gourmet de miel de abeja nativas, 

a empresas productoras, comercializadoras y entidades de gobierno.  

• Se asesoró en la revisión del Producto denominado: “Estudio del potencial mercado del producto gourmet de 

miel de abejas nativas”. 

• Se asesoró en el análisis del Decreto 18-2021: Ley que aprueba el “Contrato para Alianzas del Desarrollo 

Económico del Proyecto: Rehabilitación, administración, operación y mantenimiento y obras complementarias 

Autopista Escuintla-Puerto Quetzal con cobro de peaje”. 

 

3. Apoyo profesional en la identificación de potenciales cooperantes o aliados que coadyuven al desarrollo de 

las acciones o proyectos identificados y priorizados para la mejora de la competitividad.  
• Se apoyó en reuniones de seguimiento y planificación para el trabajo en conjunto con el Ministerio de Trabajo 

y Previsión Social para establecer dinámica de trabajo y abordar los compromisos de la Comisión de 

Desarrollo económico, competitividad y empleo digno.  

 



 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
______________________________________ 
      Clara Adelita Victoria Galindo Solares de Carpio 

                                                                                              
Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                                                                  Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

• Se poyó en reunión de acompañamiento para establecer las líneas de acción para la Estrategia para la 

implementación de acciones para la Innovación Productiva para la Competitividad de Guatemala 2021 – 

2032 del Ministerio de Economía. 

• Se apoyó en la revisión del Plan Estratégico de Instituto Técnico de Capacitación y Productividad –

INTECAP- 

• Se apoyó en el acompañamiento a la Asociación Semillerista de Guatemala –ASEG-, para la resolución 

de la brecha identificada en los escases de reactivos en el Laboratorio Fitosanitario de la Dirección de 

Sanidad Vegetal ubicado en el Km 22 Carretera al Atlántico.  

• Se apoyó en la articulación de reunión con la Comisión de Laboratorio de AGEXPORT, Asociación de 

Semilleritas de Guatemala –ASEG- y el Laboratorio Fitosanitario de la Dirección de Sanidad Vegetal del 

MAGA 

• Se apoyó con la revisión del Acuerdo Voluntario de producción más limpia entre el Ministerio de Ambiente 

y Recursos Naturales, PRONACOM y la Gremial de Fabricantes y Distribuidores de Productos Químicos, 

Construcción Sostenible de Guatemala (Guatemala Green Building Council”, y la Asociación de 

Curtidores de Guatemala- ACG. 
4. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

a. Se apoyó en la coordinación de reuniones de planificación y seguimiento de las acciones del equipo de 

Competitividad. 

b. Se apoyó en la asistencia del Conversatorio: Impacto de la ley para la simplificación de requisitos y 

trámites administrativos, beneficios y retos de la ley.  

c. Se apoyó en la elaboración, redacción de la información a presentar por el área de competitividad en la 

reunión del Comité Técnico. 

d. Se apoyó en la elaboración, redacción de la información a presentar por el área de competitividad en la 

reunión del Comité Ejecutivo. 

 







 

 
 
 
 
 
 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Juan Pablo Mancilla Alcázar 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE, 2021 Número de Contrato PNC-108-045-029-2021 

    

Período de actividades del:  01, DICIEMBRE, 2021 al:  31, DICIEMBRE, 2021 

 
 
n 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo técnico en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y consistente a solicitud de 

los distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes especificas antes, durante y después de su proceso 

de instalación en el país 

 

 Se apoyó a empresa de capital chileno de manufacturas de plásticos con información sobre incentivos fiscales. 

 Se apoyó a empresa de capital salvadoreño de manufacturas de plásticos sobre el mercado y proveedores de materia 

prima a nivel regional.  

 Se apoyó a empresa de capital salvadoreño de manufacturas de plásticos con envío de información sobre las 

oportunidades del sector en Guatemala  

 Se apoyó a la Embajada de Alemania con la recopilación de las características principales del mercado de papel en 

Guatemala. 

 

2. Apoyo técnico en la recopilación, síntesis y análisis de información, datos e indicadores para la elaboración de 

información de país para los sectores de manufacturas de muebles, maderas y sus productos y manufacturas 

de plásticos y cerámica de Guatemala para su posicionamiento como un destino atractivo para las inversiones 

 

 Se apoyó en la actualización de la presentación para promover la inversión en el sector de plásticos. 

 Se apoyó a empresas de Chile, México, y El Salvador del sector de manufacturas plásticas presentando los beneficios 

y oportunidades que ofrece   Guatemala como destino de inversión. 

 Se apoyó en la realización de un directorio de las empresas con capital extranjero del sector de plásticos y maderas 

que estén constituidas en Guatemala.   

 Se apoyó en la realización de un directorio de las empresas con capital extranjero del sector de turismo que estén 

constituidas en Guatemala.   

 Se apoyó en la actualización de la presentación para promover la inversión en el sector de turismo. 

 

3. Apoyo técnico en la participación de eventos (nacionales o internacionales), mesas sectoriales o foros 

relacionados al fomento de atracción de inversiones para los sectores de manufacturas de muebles, maderas 

y sus productos y manufacturas de plásticos y cerámica 

 

 Se apoyó en seguimiento a inversionistas participantes en el evento “Invest in Guatemala nearshoring 2021” para 

reducir la hoja de ruta de acción para el año 2022 y dar seguimiento a acuerdos durante el evento. 

 Se apoyó en difusión de cartas de agradecimiento a autoridades competentes participantes durante el evento de 

“Invest in Guatemala, nearshoring 2021” 

 Se apoyó en la elaboración de la presentación de resultados del evento “Invest in Guatemala nearshoring 2021” 

 Se apoyó participando de manera virtual con la comisión de plásticos, turismo sostenible, turismo médico, maderas 

de Agexport para la coordinación de acciones conjuntas para la atracción de inversión extranjera directa. 

 



 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_________________________________ 
     Juan Pablo Mancilla Alcázar  

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                                                         

Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 

4. Apoyo técnico en la evaluación de la atención brindada a los inversionistas como parte del servicio de post-inversión 

(aftercare) de las empresas del sector de manufacturas de muebles, maderas y sus productos y manufacturas de 

plásticos y cerámica. 

 

 Se apoyó en la elaboración de un informe sobre la situación de los inversionistas de los sectores de manufacturas de 

muebles, maderas y sus productos y manufacturas de plásticos y cerámica en Guatemala. 

 Se apoyó a empresa de capital dominicano del sector de manufacturas de plásticos sobre las mejores estrategias para 

la ampliación de su fábrica.  

 Se apoyó realizando seguimiento a las empresas de manufacturas de muebles, maderas y sus productos y 

manufacturas de plásticos y cerámica reportadas en el boletín para dar seguimiento y apoyo en el año 2022. 

 Se apoyó a empresa de capital chileno del sector de plásticos explicando las ventajas de instalar su planta de 

producción en Guatemala, incluyendo los beneficios fiscales que podrían gozar si decidiesen invertir en el país. 

 

5. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios 

  

 Se apoyó con la elaboración de encuestas de seguimiento para evaluar la satisfacción de las empresas en 

los eventos y actividades de promoción de inversiones.  

 Se apoyó con la elaboración de la matriz de prospección para potenciales inversionistas. 

 Se apoyó recopilando documentos trabajados desde Pronacom, así como información relativa a 

inversión para el proyecto Marca País. 

 Se apoyó sintetizando y recopilando información para reporte sobre franquicias en Guatemala.  

 Se apoyó revisando ortografía e información del contenido en español de portal web de inversión. 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES   

 

Nombre completo del contratista MIRNA ELIZABETH VELÁSQUEZ MONTERROSO 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
NOVIEMBRE-2021 Número de Contrat PNC-108-046-029-2021 

 

Período de actividades del:  02-NOVIEMBRE-2021 al:  30-NOVIEMBRE-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

a) Apoyo en el registro de contratos a la Contraloría General de Cuentas. 

 Se apoyó en registrar los nuevos contratos en el Sistema de la Contraloría General de 

Cuentas. 

b) Apoyo en la publicación de contrataciones en el Sistema Guatecompras y otros 

que se requieran. 

 Se apoyó en publicar las contrataciones en el Sistema Guatecompras y otros 

sistemas que se requirieron. 

c) Coadyuvar en el control de los archivos de contratación de consultorías y/o 

asesorías. Los archivos se deberán llevar, tanto en forma física, como 

electrónicamente. 

 Se apoyó en archivar la documentación de contrataciones de consultorías y/o 

asesorías, electrónica y física. 

d) Apoyo profesional a los consultores y asesores a cargo del Programa Nacional de 

Competitividad con las gestiones administrativas que requieran efectuar, 

relacionadas con sus contratos. 

 Se apoyó profesionalmente a los consultores y asesores a cargo del Programa 

Nacional de Competitividad con las diferentes gestiones administrativas que 

realizaron, relacionadas con sus contratos. 

e) Apoyo en la operación de las gestiones de compromiso y devengado en los 

sistemas gubernamentales correspondientes. 

 

 Se apoyó con las diferentes gestiones de las operaciones de compromiso y 
devengado en los sistemas de gubernamentales correspondientes. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_________________________________________ 
MIRNA ELIZABETH VELÁSQUEZ MONTERROSO 
                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

                                                                   

 
f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual 

presta sus servicios 

 

 Se apoyó en otras actividades que solicitaron las autoridades superiores del área 
para la cual se prestó servicios. 

 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES   

 

Nombre completo del contratista MIRNA ELIZABETH VELÁSQUEZ MONTERROSO 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
NOVIEMBRE-2021 Número de Contrat PNC-108-046-029-2021 

 

Período de actividades del:  02-NOVIEMBRE-2021 al:  30-NOVIEMBRE-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

a) Apoyo en el registro de contratos a la Contraloría General de Cuentas. 

 Se apoyó en registrar los nuevos contratos en el Sistema de la Contraloría General de 

Cuentas. 

b) Apoyo en la publicación de contrataciones en el Sistema Guatecompras y otros 

que se requieran. 

 Se apoyó en publicar las contrataciones en el Sistema Guatecompras y otros 

sistemas que se requirieron. 

c) Coadyuvar en el control de los archivos de contratación de consultorías y/o 

asesorías. Los archivos se deberán llevar, tanto en forma física, como 

electrónicamente. 

 Se apoyó en archivar la documentación de contrataciones de consultorías y/o 

asesorías, electrónica y física. 

d) Apoyo profesional a los consultores y asesores a cargo del Programa Nacional de 

Competitividad con las gestiones administrativas que requieran efectuar, 

relacionadas con sus contratos. 

 Se apoyó profesionalmente a los consultores y asesores a cargo del Programa 

Nacional de Competitividad con las diferentes gestiones administrativas que 

realizaron, relacionadas con sus contratos. 

e) Apoyo en la operación de las gestiones de compromiso y devengado en los 

sistemas gubernamentales correspondientes. 

 

 Se apoyó con las diferentes gestiones de las operaciones de compromiso y 
devengado en los sistemas de gubernamentales correspondientes. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_________________________________________ 
MIRNA ELIZABETH VELÁSQUEZ MONTERROSO 
                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

                                                                   

 
f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual 

presta sus servicios 

 

 Se apoyó en otras actividades que solicitaron las autoridades superiores del área 
para la cual se prestó servicios. 

 

 
















































































































































































































































































