


	

INFORME	MENSUAL	DE	ACTIVIDADES	POR	SERVICIOS	
TÉCNICOS		

	
Nombre	completo	del	contratista	 MARÍA	JOSÉ	ALCAZAR	FRENER	

Dependencia	 PROGRAMA	NACIONAL	DE	COMPETITIVIDAD	DEL	MINISTERIO	DE	ECONOMÍA	

	
Mes	y	año	del	

Informe	 MARZO,	2021	 Número	de	Contrato	 PNC-108-001-029-2021	

	
Período	de	actividades	 del:		 01,	MARZO,	2021	 al:		 31,	MARZO,	2021	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
				
	

ACTIVIDADES	REALIZADAS	

1. Apoyo	 técnico	en	el	análisis	de	procedimientos	administrativos	y	propuestas	de	simplificación	
de	trámites	en	instituciones	públicas,	relacionadas	a	la	mejora	del	clima	de	negocios.	

• Se	 apoyó	 en	 la	 reunión	 con	 Luis	 Emilio	 Morales,	 integrante	 de	 la	 Sección	 de	 Psicotrópicos	 del	
Departamento	 de	 Regulación	 y	 Control	 de	 Productos	 Farmacéuticos	 y	 Afines,	 del	 Ministerio	 de	
Salud	Pública	y	Asistencia	Social,	para	discutir	requisitos	para	la	instalación	de	empresas	del	sector	
farmacéutico	en	zonas	francas	para	la	producción		de	productos	farmacéuticos	para	venta	exclusiva	
a	Estados	Unidos	de	América.		

• Se	apoyó	en	 la	 reunión	con	personal	de	 la	Misión	Permanente	de	Guatemala	ante	 la	OMC	como	
seguimiento	a	la	negociación	de	el	Acuerdo	para	la	Facilitación	de	Inversión,	sobre	los	puntos	que	
serían	responsabilidad	del	PRONACOM.		
	

2. Apoyo	 técnico	 en	 la	 gestión	 de	 proyectos	 para	 fomentar	 la	 competitividad	 y	 la	 inversión	
nacional.	

• Se	 apoyó	 en	 diferentes	 reuniones	 con	 diversos	 inversionistas,	 en	 apoyo	 al	 equipo	 de	 Respuesta	
Rápida,	con	el	objetivo	de	gestionar	expedientes	que	afectan	la	certeza	jurídica.		
	

3. Apoyo	 técnico	 con	 la	 generación	 y/o	 impulso	 de	 proyectos	 que	 tengan	 como	 objetivo	 la	
facilitación	de	trámites	en	instituciones	dependientes	del	Organismo	Ejecutivo.	

• Se	 apoyó	 en	 la	 reunión	 de	 presentación	 de	 avances	 en	 proyectos	 de	 agilización	 	 de	 registros	
sanitarios	de	productos	farmacéuticos	y	reglamento	de	trabajo	de	tiempo	parcial	para	presentar	al	
Steering	Committee,	del	Proyecto	Guatemala	No	Se	Detiene.	

• Se	apoyó	en	la	reunión	con	personal	del	Ministerio	de	Trabajo	para	explicar	la	función	de	la	página	
web	Asisehace.gt	y	la	publicación	de	las	nuevas	automatizaciones	de	trámites	realizadas	por	dicho	
Ministerio.	

• Se	apoyó	en	reunión	con	personal	técnico	del	PRONACOM	para	discutir	y	analizar	estrategias	para	
la	 mejora	 en	 la	 calificación	 de	 Guatemala	 en	 reportes	 de	 indicadores	 internacionales	 de	
competitividad.		

• Se	 apoyó	en	 la	 reunión	 con	personal	 de	 la	 Superintendencia	 de	Administración	 Tributaria	 con	 el	
objetivo	 de	 discutir	 la	 elaboración	 estrategia	 para	 la	 difusión	 de	 la	 automatización	 de	 trámites	
aduaneros.		

• Se	apoyó	en	reunión	al	Registrador	del	Registro	Mercantil	con	personal	del	Instituto	Guatemalteco	
de	 Seguridad	 Social	 (IGSS)	 para	 la	 comunicación	 interinstitucional	 de	 sistemas	 informáticos	 para	
incluir	 la	 inscripción	 ante	 el	 IGSS	 a	 trabajadores	 de	 nuevas	 entidades	 inscritas	 en	 la	 plataforma	
electrónica	del	Registro	Mercantil.			

	
	

	



	

	
	
	
	
	
	

	
	
	_______________________________________	
												María	José	Alcazar	Frener	

Vo.Bo.	_____________________________________________	
																																			 																																																Nombre	de	autoridad	inmediata,	firma	y	sello	

4. Apoyo	técnico	en	el	análisis	y	elaboración	de	documentos	relacionado	para	el	logro	de	reformas	
a	leyes	y/o	reglamentos	relacionados	al	mejoramiento	en	clima	de	negocios.	

• Se	apoyó	al	Viceministro	de	Inversión	y	Competencia	y	el	Coordinador	General	del	Comité	Ejecutivo	del	
PRONACOM	 en	 reuniones	 con	 personal	 técnico	 de	 la	 Superintendencia	 de	 Administración	 Tributaria	
para	 concretar	 enmiendas	 a	 proponer	 a	 diputados	 para	 que	 se	 realicen	 a	 la	 iniciativa	 que	 dispone	
reformas	la	Ley	de	Zonas	Francas.		

• Se	apoyó	al	Viceministro	de	Inversión	y	Competencia	y	el	Coordinador	General	del	Comité	Ejecutivo	del	
PRONACOM	en	reunión	con	Administradores	de	Zonas	Francas	para	socializar	las	enmiendas	acordadas	
entre	 el	 Ministerio	 de	 Economía	 y	 la	 Superintendencia	 de	 Administración	 Tributaria,	 las	 cuales	 se	
propondrán	 a	 diputados	 para	 que	 se	 realicen	 a	 la	 iniciativa	 que	 dispone	 reformar	 la	 Ley	 de	 Zonas	
Francas.		

• Se	 apoyó	 en	 la	 redacción	 de	 las	 enmiendas	 para	 la	 iniciativa	 a	 la	 ley	 que	 dispone	 reformar	 la	 Ley	 de	
Zonas	Francas	en	formato	oficial	para	presentar	a	diputados.		

• Se	 apoyó	 al	 Viceministro	 de	 Inversión	 y	 Competencia	 en	 reunión	 con	 diputados	 de	 la	 bancada	 oficial	
para	 presentar	 enmiendas	 acordadas	 entre	 el	 Ministerio	 de	 Economía	 y	 la	 Superintendencia	 de	
Administración	 Tributaria	 para	 que	 se	 realicen	 a	 la	 iniciativa	 que	 dispone	 reformar	 la	 Ley	 de	 Zonas	
Francas.		

• Se	apoyó	al	Viceministro	de	Inversión	y	Competencia	en	reunión	con	diputados	de	la	bancada	oficial	y	el	
Superintendente	 de	 la	 Superintendencia	 de	 Administración	 Tributaria	 para	 presentar	 enmiendas	
acordadas	entre	el	Ministerio	de	Economía	y	la	Superintendencia	de	Administración	Tributaria	para	que	
se	realicen	a	la	iniciativa	que	dispone	reformar	la	Ley	de	Zonas	Francas.		

• Se	 apoyó	 al	 Viceministro	 de	 Inversión	 y	 Competencia	 con	 análisis	 del	 artículo	 1	 de	 la	 iniciativa	 que	
dispone	aprobar	 la	Ley	para	Fomento	de	Trabajo	Marino	Mercante	Guatemalteco	en	el	Extranjero	y	 la	
no	 violación	 de	 la	 jurisdicción	 territorial	 de	 Guatemala	 a	 otros	 países.	 Dicho	 análisis	 se	 presentó	 a	
diputados	de	la	bancada	oficial.		

• Se	apoyó	en	reunión	con	personal	de	AGEXPORT	y	DISERCOMI	en	la	cual	se	discutió	 las	propuestas	de	
modificación	al	proyecto	de	reforma	al	Acuerdo	Gubernativo	533-89,	Reglamento	de	la	Ley	de	Fomento	
y	Desarrollo	de	la	Actividad	Exportadora	y	de	Maquila,	presentadas	por	AGEXPORT.		

• Se	apoyó	en	reunión	con	René	Castañeda	y	Jorge	Mario	Gutiérrez,	integrantes	de	la	Asociación	de	Zonas	
Francas	 de	 Guatemala	 para	 presentar	 las	 enmiendas	 a	 la	 iniciativa	 que	 pretende	 reformar	 la	 Ley	 de	
Zonas	 Francas,	 acordadas	 entre	 la	 Superintendencia	 de	 Administración	 Tributaria	 y	 el	 Ministerio	 de	
Economía.		

• Se	apoyó	al	Coordinador	General	del	Comité	Ejecutivo	del	PRONACOM	en	 reunión	con	 integrantes	de	
CONVIA,S.A.	para	determinar	 la	viabilidad	de	 implementación	de	nueva	estrategia	de	socialización	del	
proyecto	 denominado	 “Rehabilitación,	 Administración,	 Operación,	 Mantenimiento	 y	 Obras	
Complementarias	de	la	Autopista	Escuintla-Puerto	Quetzal	con	Cobro	de	Peaje”.			

• Se	apoyó	en	reunión	al	Viceministerio	de	Inversión	y	Competencia	con	actores	claves	identificados	para	
analizar	 la	 iniciativa	 de	 ley	 que	 dispone	 aprobar	 la	 “Ley	 de	 Regulación	 de	 Apuestas,	 Casinos,	
Videoloterías,	Bingos	y	Juegos	de	Azar”.		

	



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista JOEL SQUIVER ALVAREZ BARILLAS  

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
MARZO, 2021 Número de Contrato PNC-108-002-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

1) Apoyo técnico en actualización permanente del Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN 
de los bienes adquiridos en Pronacom, actualización de los libros de inventario, sistema 
información complementaria relacionada con inventarios en la Constancia de Ingreso a 
Almacén y a Inventarios. 

 Se apoyó en la liberación, asignación de bienes activos fijos de las unidades de: 
inversión, informática, clima de negocios, administrativo e inventarios. 

 Se apoyó en la impresión de registro de resguardos de bienes generados por el sistema 
SICOIN. 
 

2) Apoyo técnico en la actualización de tarjetas de responsabilidad de bienes fijos y bienes 
fungibles, verificación de bienes por altas y bajas de personal y contratistas. 

 Se apoyó en la verificación física de los bienes activos para impresión de los formularios 
de movimiento de mobiliario y equipo de los cambios efectuados. 

 Se apoyó en la actualización de tarjetas de bienes activos fijos y bienes fungibles de las 
unidades de: inversión, informática, clima de negocios, administrativo e inventarios. 
 

3) Apoyo técnico a la jefatura administrativa en lo relacionado con gestiones inherentes a 
vehículos y combustible y mantenimientos varios del Programa Nacional de Competitividad.  

 Se apoyó en actualizar información de los saldos de combustible de Pronacom para 
socializarla a la dirección administrativa del Ministerio de Economía durante el mes de 
marzo. 

 Se apoyó en la actualización e impresión de los folios autorizados por la Contraloría 
General de Cuentas denominación de Q50.00 y Q100.00 durante el mes de marzo. 
 

4) Apoyo técnico para agilizar y ejecutar los procedimientos adecuados para el efectivo control 
de los activos fijos, así como de los bienes fungibles del Programa Nacional de 
Competitividad con el fin de velar por su resguardo y buen uso, según lo indicado en el 
manual de procedimientos de Registro y control de inventarios y sus modificaciones. 

 Se apoyó en la actualización e impresión del libro de activos fijos por las compras 
efectuadas durante el mes y el etiquetado de bienes correspondientes. 

 
5) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus 

servicios. 



 

laaa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  _______________________________________ 

    JOEL SQUIVER ALVAREZ BARILLAS               
 
 
                                                                                                

             
                      Vo.Bo. _______________________________ 

                                                                                           
 

 

                                                                   

 Se apoyó en las gestiones para solicitar los permisos para el ingreso del edificio 
Europlaza y hacer el uso del elevador de carga para las diferentes actividades que se 
conlleven en oficina: Empresa Solusersa: desinfección de las oficinas de Pronacom ante 
la emergencia COVID-19 y Prohygiene: instalación de purificadores de aire UV. 

  
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 
Nombre completo del contratista YADIRA LISSETTE CASTELLANOS MUÑOZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe marzo, 2021 Número de Contrato PNC-108-003-029-2021 

 
Período de actividades del:  01 marzo 2021 al:  31 de marzo 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

• Apoyo en la logística en la realización de las reuniones a cargo de la Dirección Ejecutiva del 
PRONACOM. 
 

o Se apoyó con la coordinación de agendas, convocatorias y atención a invitados de las reuniones 
realizadas por la Dirección Ejecutiva y al Coordinador General del Comité Ejecutivo. 

o Se apoyó en las reuniones No. 05-2021 y No. 06-2021 del Steering Committee para la promoción 
de inversión. 

o Se apoyó en la reunión de revisión técnica No. 02-2021 y No. 03-2021 para la elaboración del 
marco normativo del convenio Guatemala No Se Detiene. 

o Se apoyó en la reunión de coordinación para la elaboración del manual para la ejecución de las 
mesas técnicas interinstitucionales en el marco del proyecto Guatemala no se detiene 

 
• Asistir técnicamente a la Dirección Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad. 

 
o Se apoyó con el seguimiento al cuadro de actividades relevantes y procesos pendientes del equipo 

técnico para reportes e informes de la Dirección Ejecutiva, así mismo se dio acompañamiento y 
seguimiento a los temas relacionados con las actividades del Programa Nacional de 
competitividad, en las reuniones realizadas con los equipos. 

o Se apoyó con la estructuración del informe quincenal, que se presenta al viceministerio de 
Inversión y Competencia. 

o Se apoyó con acompañamiento en las reuniones técnicas de coordinación y trabajo para el 
desarrollo del proyecto, “Respuesta al COVID-19 Cadenas de Valor Agroalimentarias Modernas y 
Resilientes” así como en la revisión y elaboración de documentos relacionados al proyecto. 

o Se apoyó con la elaboración y seguimiento a las solicitudes de compra para el área de Dirección 
Ejecutiva. 
 

• Apoyo en la gestión de firmas de la Dirección Ejecutiva en documentos tales como: oficios, informes, 
productos entre otros. 

o Se apoyó con la gestión de firma en documentos físicos y digitalmente remitidos por la Dirección 
Ejecutiva y por el Coordinador General del Comité Ejecutivo. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                    Yadira  Castellanos                
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Lieschen Eger 

 
 

                                                                   

 
• Brindar apoyo a la Dirección y Subdirección Ejecutiva en la elaboración de oficios y análisis de 

documentos y gestiones administrativas. 
o Se apoyó con tareas administrativas como envío y recepción de documentación oficial del 

Programa Nacional de Competitividad, elaboración de borradores de oficios. 
o Se apoyó con el registro, verificación y archivo de los documentos relacionados a la Dirección 

Ejecutiva y del Coordinador General del Comité Ejecutivo en forma digital y física. 
 

• Apoyo al seguimiento del equipo técnico en lo relacionado con la programación y ejecución de 
acciones y metas definidas en el Plan Operativo Anual (POA). 

o Se apoyó con la planificación y consolidación de la programación de las metas vigentes del POA. 
o Se apoyó con el seguimiento y recopilación de los documentos físicos de soporte, para el 

cumplimiento de las metas POA que fueron programadas en febrero, las cuales fueron remitidas al 
área financiera para su correspondiente reporte en el sistema.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista JAQUELINE LOLÓ CHAN ARREAGA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
MARZO, 2021 Número de Contrato PNC-108-004-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo técnico para atención de llamadas telefónicas locales del Programa Nacional de 
Competitividad, efectuar llamadas internacionales según le sea requerido llevando el control interno 
correspondiente. 
 

 Se apoyó en el traslado de llamadas recibidas de MINECO, MINEX, SEGEPLAN, Distribuidora GSL, 

Costa Rica, entre otros para la Dirección Ejecutiva, Financiero, Administrativo, Adquisiciones, 

Atracción de Inversión y Programa Umbral MCC. 

2. Apoyo técnico para llevar el debido control de ingreso y egreso de colaboradores y visitantes del 
Programa Nacional de Competitividad, llevando los registros correspondientes según lo que estipula 
el manual de Procedimientos del Ministerio de Economía. 
 

 Se apoyó en verificar que los colaboradores y visitantes cumplieran con el protocolo de ingreso a 
las oficinas del Programa Nacional de Competitividad siendo las siguientes:  
 

 Tomar la temperatura 

 Proveer gel antibacterial  

 Preguntar si han presentado algún síntoma en las últimas 24 horas como; dolor de cabeza, 

dolor de cuerpo, pérdida del gusto, del olfato, indicar si han tomado algún medicamento y 

la razón 

 Se apoyó en la actualización de la base de datos del registro de temperatura y preguntas realizadas 

a los colaboradores de Pronacom. 

 Se apoyó en llevar el registro diario de visitantes del Programa Nacional de Competitividad, así 

como enviar vía correo electrónico el reporte a la Dirección Ejecutiva y Jefatura Administrativa. 

3. Apoyo técnico en la recepción de documentación interna y externa, clasificarla y entregar con la 
debida constancia a la persona y/o unidades que integran el Programa Nacional de Competitividad, 
así como elaborar los registros diarios de dicha documentación. 

 

 Se apoyó en la programación de la ruta de mensajería del Programa Nacional de 
Competitividad, en los horarios establecidos: 7:30 am, 10:30 am y 13:30 pm. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Se apoyó en la recepción de documentos de las diferentes instituciones de Gobierno y/o 

iniciativa privada:  

 Se verificó que la documentación fuera debidamente desinfectada previo a su entrega, 

así como también la aplicación de gel antibacterial y toma de temperatura, para las 

personas de mensajería que visitaron el Programa Nacional de Competitividad.  

 Se apoyó en clasificar correspondencia recibida para ser entregada a los asesores de Pronacom, 

firmar el libro de constancia de recibido respectivo y enviar por vía correo electrónico el reporte 

diario de la correspondencia recibida durante el mes.  

 

4. Apoyo técnico en la asignación de salas de reuniones internas y externas del Programa 

Nacional de Competitividad para colaboradores y visitantes. 

 Se apoyó en la asignación y reserva de salas para las diferentes reuniones virtuales y presenciales 

que se llevaron a cabo durante el mes en oficinas de Pronacom. 

 

5. Apoyo técnico en suministrar material de oficina a los colaboradores técnicos del 

Programa cuando lo requiera. 

 

 Se apoyó con la solicitud mensual al Almacén para los insumos de oficina y cafetería requeridos, 

así mismo fueron entregados a las diferentes unidades del Pronacom. 

 

6. Apoyo técnico a la unidad administrativa cuando se requiera y en eventos protocolares 

organizados por el Programa. 

 

 Se apoyó en la redacción de la elaboración de constancias de visitas técnicas, para las oficinas del 

Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó en la actualización del directorio interno para la página de Pronacom, Acceso a la 

Información Pública.  

 Se apoyó en la impresión de Manuales de Procedimientos de Recursos Humanos del Ministerio 

de Economía. 

 Se apoyó a la jefatura administrativa para revisión de documentos de la nómina 029 de los 

asesores de Pronacom para luego ser entregados al departamento Financiero. 

 Se apoyó en la impresión y actualización de archivos de los marcajes del Personal 022 

adjuntando permisos y días de vacaciones. 

 

7. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus 

servicios. 

 Se apoyó al personal de servicios solicitando los insumos de limpieza mensual requeridos en el 

Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó al personal de servicio en verificar la limpieza: salas de reuniones, módulos de trabajo, 

sanitarios y cocina. Así mismo verificar los frascos de gel antibacterial ubicados en las diferentes 

unidades de Pronacom. 

 Se apoyó en las diferentes actividades requeridas por el Programa Umbral MCC: 

 Enviar documentos escaneados por vía correo electrónico 

 Impresión de documentos solicitados por la Coordinadora de Monitoreo y Evaluación y 

por la directora Ejecutiva, así como programar su entrega en las instituciones 

correspondientes. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            JAQUELINE LOLÓ CHAN ARREAGA                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

 

 Se apoyó en la recepción de enmiendas de contratos de diferentes consultores de las áreas de 

Fiscalización e Informática que apoyan en Proyectos de la SAT, posteriormente entregados al 

director para el Proyecto de Movilización de Recursos del Programa Umbral MCC. 

 

 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista Mariana Cordón Rosales 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
MARZO, 2021 Número de Contrato PNC-108-005-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo técnico en la prospección de perfiles de país para la atracción de inversión. 

• Se apoyó en la coordinación y ejecución de una reunión con las y los consejeros comerciales de 
Latinoamérica, para la identificación de potenciales inversionistas según el perfil de su país.  

• Se apoyó en la elaboración de perfiles de empresas del sector energético y de dispositivos electrónicos a 
través el uso de la plataforma Orbis. 

 
2. Apoyo técnico en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y consistente a solicitud 

de los distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes especificas antes, durante y después de su 
proceso de instalación en el país. 

• Se apoyó en la compilación de información sobre el subsector de hidrocarburos en el país, específicamente 
sobre importación y exportación de hidrocarburos, terminales habilitadas y aprobadas por el Ministerio de 
Energía y Minas y principales marcas en el país.  

 
3. Apoyo técnico en la planificación y seguimiento de metas del POA institucional, relacionadas a las metas vinculadas a 

la atracción de inversión. 

• Se apoyó en la elaboración de los reportes correspondientes para el respaldo de los resultados de las metas 
POA de la institución.  

 
4. Apoyo técnico en la recopilación, síntesis y análisis de información, datos e indicadores para la elaboración de 

información de país para el sector energético de Guatemala para su posicionamiento como un destino atractivo para 
las inversiones. 

• Se apoyó en la actualización de la Presentación país: “Guatemala, el hub de energía eléctrica de la región 
mesoamericana”, compartida entre el Ministerio de Energía y Minas y el Programa Nacional de 
Competitividad – PRONACOM-.  

• Se apoyó en la actualización del material de promoción “Paquete de incentivos de Guatemala”, agregando 
los incentivos y procesos del subsector eléctrico e hidrocarburos, así como información sobre el Mercado 
Eléctrico Regional – MER -.  

 
5. Apoyo técnico en la identificación de medios en los que puede plasmarse dicha información - página en internet, 

folletos u otro material impreso, videos, etc.- y coordinar su implementación; proyectar la imagen del PRONACOM 
como la institución a cargo de la atracción de inversión, tanto a nivel nacional, como internacional. 

• Se apoyó en la coordinación y elaboración de insumos para el boletín mensual, en el área de atracción de 
inversión extranjera directa.  

• Se apoyó en la elaboración de los términos de referencia para una plataforma web para la promoción de 
Guatemala como destino de inversión.  

 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
6. Apoyo técnico en brindar seguimiento a proyectos y alianzas estratégicas que se generen para la implementación 

avance de la Estrategia de atracción de IED. 

• Se apoyó en la revisión del convenio para la implementación del proyecto “Guatemala no se detiene”. 

• Se apoyó en el seguimiento de reuniones interinstitucionales con el Ministerio de Energía y Minas para la 
homologación de materiales de promoción de inversión.  

• Se apoyó en la coordinación interinstitucional con la Comisión Nacional de Energía Eléctrica, para la 
elaboración de un kit para inversionistas del sub sector.  

• Se apoyó en la coordinación interinstitucional con la Comisión Nacional de Energía Eléctrica para la 
identificación de la posible futura demanda de electricidad industrial.  

• Se apoyó en la coordinación interinstitucional para la elaboración de fichas de zonas francas y zonas de 
desarrollo económico especial públicas, con información relevante para los inversionistas.  

 
7. Apoyo técnico para la generación de informes y reportes de los avances en materia de inversión extranjera. 

• Se apoyó en la elaboración de un informe de avances en la atracción de inversión extranjera directa para el 
sector energético.  

• Se apoyó en la elaboración de informes quincenales de los avances en materia de inversión extranjera. 

• Se apoyó en la elaboración de una presentación para comunicar los avances en materia de inversión 

extranjera.  

8. Apoyo técnico en cualquier actividad que se le designe que coadyuve a la implementación de la estrategia para la 
atracción de inversión extranjera directa y reinversión. 

• Se apoyó en la validación y socialización, a lo interno del PRONACOM, de un manual sobre el Equipo de 

Respuesta Rápida, para funcionamiento interno para la atención a inversionistas y empresas de capital 

extranjero instaladas en el país.  

• Se apoyó en la revisión y actualización de protocolos de atención a inversionistas.  

9. Apoyo técnico en el diseño e implementación de la estrategia para atracción de Inversión Extranjera Directa, y su 
vinculación con la Política Nacional de Competitividad 2018-2032.  

• Se apoyó en la elaboración del plan de trabajo 2021 para la implementación del portafolio de servicios de 
post-inversión, aftercare.  

• Se apoyó en la construcción de insumos para la elaboración de la hoja de ruta para la atracción de inversión 
del sub sector de aparatos electrónicos.  

 
10. Apoyo técnico en brindar apoyo en las actividades para el fomento de atracción de inversión como organización de 

ferias, foros u otros eventos. 

• Se apoyó en la identificación de eventos clave del año para la promoción de las licitaciones del sector 
energético.  

 
11. Apoyo técnico en la evaluación de la atención brindada a los inversionistas como parte del servicio de post-inversión 

(aftercare) de las empresas del sector energético. 

• Se apoyó en la elaboración de un cuestionario para la evaluación de la atención brindada a inversionistas.  

• Se apoyó en la presentación del portafolio de servicios de aftercare a embajadores de Suramérica, para la 
vinculación con empresas de capital extranjero con presencia en el país a través del canal diplomático 
acreditado en Guatemala. 

 
12. Apoyo técnico en la organización de las visitas de los potenciales inversionistas de empresas del energético al país, 

organizándoles una agenda y acompañamiento según sea requerido. 

• Se apoyó en la elaboración y coordinación de una agenda de inversión de un inversionista del sector 
energético. Dicha agenda incluyó reuniones con las principales entidades del sub sector eléctrico, visitas a 
polos de desarrollo identificados y promovidos por el país y a plantas de generación de electricidad (eólica, 
búnker e hidroeléctrica).  

•  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Nombre y firma del contratista          

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello              

 
 

13. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

• Se apoyó en el seguimiento de las mesas técnicas del Acuerdo “América Crece”.  

• Se apoyó en la coordinación de reuniones para la estructuración de la Mesa Ambiental del Gabinete 

Específico de Desarrollo Económico. 

• Se apoyó en la elaboración de una presentación y propuesta de trabajo en reuniones con el Banco Mundial.  

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 
Nombre completo del contratista MARÍA ISABEL GAITAN GRAJEDA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe MARZO, 2021 Número de Contrato PNC-108-006-029-2021 

 
Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo con la elaboración de contenidos y generar materiales gráficos y audiovisuales 

para publicaciones digitales. Tanto las programadas según estrategia, como de 
cobertura a los eventos en los que participe la institución. 
 

• Se apoyó con el arte de felicitación del 22 Aniversario de la Intendencia de Aduanas Guatemala. 
• Se apoyó con la propuesta de diseño de la campaña de los servicios a inversionistas para las redes 

sociales de PRONACOM. 
• Se apoyó con los artes para redes sociales de MINECO de Inversión y reinversión. 

 
2. Apoyar la estandarización de la imagen institucional de PRONACOM con todos los 

colaboradores.  
 

• Se apoyó con los banners de cumpleañeros de PRONACOM. 
• Se apoyó con los cambios de las tarjetas de presentación en español e ingles del equipo de 

Inversión. 
• Se apoyó con los artes internos de PRONACOM sobre la desinfectación de la oficina. 

 
 

3. Apoyo con la elaboración de presentaciones que sean requeridas. 
 

• Se apoyó con la elaboración de la presentación de Steering Comittee. 
• Se apoyó con la elaboración de la presentación del proyecto del Banco Mundial, línea de tiempo. 
• Se apoyó con la elaboración de la presentación de CONACOEX, Guatemala no se detiene. 
• Se apoyó con el diseño de la presentación de Ley de Insolvencia. 
• Se apoyó con la elaboración de la presentación del Comité Ejecutivo. 
• Se apoyó con cambios en la presentación institucional de PRONACOM en inglés. 

 
4. Apoyo en la elaboración de plantillas y formatos para envío de información de los 

asesores hacia el otras dependencias y destinatarios fuera de PRONACOM. 
 

• Se apoyó con la unificación del logo del Bicentenario con el logo de MINECO y PRONACOM, 
compartiéndolo con el equipo de comunicación del Ministerio de Economía. 

• Se apoyó con enviar a la USAC un cintillo de logos para la página de cuestionario para la beca del 
profesorado. 

• Se apoyó con elaborar la plantilla de esquela para el equipo de comunicación de PRONACOM y 
MINECO. 

• Se apoyó al Ministerio de Economía a agregar el logotipo en la campaña de MIPYMES en línea – 
Comercio Electrónico para aplicación en todas las redes sociales. 

 
 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                  María Isabel Gaitán Grajeda                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
5. Apoyo profesional en la creación de propuestas de materiales gráficos para comunicar 

de forma clara y funcional los mensajes clave de PRONACOM en medios digitales. 
 

• Se apoyó con los artes de los días festivos de MINECO para redes sociales. 
• Se apoyó con los artes de los días festivos de PRONACOM para redes sociales. 

 
6. Apoyo en la toma de fotografías y elaboración de un banco fotográfico que documente 

las acciones realizadas por la institución y actividades en la que participa el programa.  
 

• Se apoyó en la toma de fotografía de las reuniones internas del equipo de PRONACOM. 
• Se apoyó con la toma de fotografías en San Juan Sacatepéquez en la ignaguración del laboratorio 

de computación donado por el Programa Umbral MCC. 
• Se realizó backup de fotografías del mes anterior para la carpeta de fotografías de PRONACOM. 

 
 

7. Apoyo profesional en la creación de materiales gráficos, infográficos e imágenes para 
presentaciones, página web, solicitudes de asesores, entre otros. 
 

• Se apoyó al Programa Umbral -MCC- con la elaboración de dos propuestas de flyers del Profesorado 
de Enseñanza Media con Especialidad en Matemática. 

• Se apoyó con propuestas de color del logo de Antidrogas para Comunicación Social de Presidencia. 
• Se apoyó al Órgano de Apoyo Técnico de Género, Pueblos Indígenas y Personas con Capacidades 

Especiales del Ministerio de Economía con la propuesta de la línea gráfica de la campaña de 
concientización. 

 
8. Apoyo en la creación de herramientas de comunicación a nivel interno y externo. 

 
• Se apoyó con herramientas de comunicación y calendarización de la campaña de Asisehace.gt 
• Se apoyó con propuestas de estrategias de comunicación para futuras campañas para 

inversionistas.  
 
 

9. Apoyo en diagramación de materiales informativos. 
 

• Se apoyó con cambios en la infografía de Inversión Extranjera Directa en inglés. 
• Se apoyó con la infografía de Proyectos de Inversión y reinversión para el Ministerio de Economía. 

 
 

10. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus 
servicios. 
 

• Se apoyó al equipo de IED con la asesoría con el tema de material de impresión para las tarjetas de 
presentación. 
 



































DIEGO MENESES
SECTORES: FARMACÉUTICOS Y BPO / ITO

DMENESES@PRONACOM.ORG 

ASESOR EN PROMOCIÓN DE INVERSIÓN

5a. Avenida 5-55 zona 14, Edificio Europlaza, Torre IV, nivel 16, of 1601, Ciudad de Guatemala

ALEJANDRO MOSCOSO

AGROINDUSTRY, INFRASTRUCTURE, COMMERCE 
AND MANUFACTURING SECTORS

AMOSCOSO@PRONACOM.ORG 
(+502) 2421-2464 / (+502) 5302-0956

INVESTMENT PROMOTION ADVISOR

5a. Avenida 5-55 zona 14, Edificio Europlaza, Torre IV, nivel 16, of 1601, Guatemala City









STRATEGIC

OPERATIONAL

ADMINISTRATIVE

Information tailored for company needs.
Coordination of agendas and accompaniment of investment 
missions in Guatemala (virtual and in situ).

THE NATIONAL 
COMPETITIVENESS  

PROGRAM 

It is an articulating entity of intersectoral efforts (public, private and academia) 
that aims to improve the quality of life of Guatemalans and develop formal 
employment opportunities through the promotion of Foreign Direct 
Investment -FDI-, improvement of business climate and competitiveness.

In the decision-making process to 
invest in Guatemala, in your 
expansion and re-investment plans, 
we offer a wide array of 
soft-landing and post-investment 
services.

Our investment promotion 
advisors will accompany you in a 
personalized way throughout 
your investment process, so that 
reality exceeds your expectations. 

Communication 
Strategy

Aftercare

FDI IntelligenceAfter-care
Services

Legislative agenda 
and investment promotion
instruments

FDI Promotion

Linkage with strategic entities and relevant actors 
through our directory of service providers.
Identification of potential local partners.

Support and monitoring of procedures and permits 
necessary to establish and operate in the country such as:

Registration or modification of company or society.
Work permits for foreigners.
Obtaining temporary or permanent residence status.

GENERAL INFORMATION

INVESTMENT ADVISORS

OUR SERVICES

Ministry of Economyof the

Softlanding

www.pronacom.org PronacomGt investinguate@pronacom.org

WORK FLOW







 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
 TÉCNICOS  

 
Nombre completo del contratista Brenda Suceli Gramajo Pérez de Gómez 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe  MARZO 2021 Número de Contrato PNC-108-007-029-2021 

 
Período de actividades del:  01 MARZO 2021 al:  31 MARZO 2021 

Apoyo técnico en la coordinación de elaboración de los contratos relacionados con las 
adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios de no consultoría. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo técnico en la elaboración de los contratos relacionados con las adquisiciones y 
contrataciones de bienes y servicios de no consultoría. 
 

• Se apoyó técnicamente en la elaboración del Acta del Servicio de purificación de aire UV para las 
oficinas de Pronacom. 
 

2. Apoyo técnico en la gestión de las firmas de los contratos, del sub numeral anterior.  
 

• Se apoyó técnicamente en la gestión de las firmas del acta del Servicio de purificación de aire UV 
para las oficinas de Pronacom. 
 
 

3. Coadyuvar técnicamente en el control eficiente de los archivos de adquisición    de bienes y servicios y 
de servicios de no consultoría. Los archivos se deberán llevar, tanto en forma física, como 
electrónicamente. 
 

• Se apoyó técnicamente en el control eficiente de los archivos de los expedientes de los procesos 
que se trabajaron durante el mes de marzo. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Apoyo técnico con lineamientos a la Unidad Técnica solicitante para que puedan preparar el informe de 
recepción de las adquisiciones o contrataciones llevadas a cabo. 
 

• Se apoyó técnicamente a las unidades solicitantes, en la revisión de las cartas de satisfacción de los 
servicios de telefonía celular, arrendamiento de oficinas, servicio de desodorización de sanitarios, 
desinfección de oficinas y servicio de mensajería para Pronacom, así como en el proceso de 
adjudicación del servicio de sistema de purificación de aire UV para oficinas de Pronacom. 
 

5. Apoyo técnico con lineamientos a las Unidades Técnicas en la elaboración de documentos de 
especificaciones técnicas o requerimientos del servicio.  
 

• Se apoyó técnicamente a la unidad administrativa, para las especificaciones técnicas del servicio 
de sistema de purificación de aire UV para oficinas de Pronacom. 
 

6. Apoyo técnico en las publicaciones de los procesos de adquisiciones y contratación que efectúe 
Programa Nacional de Competitividad, a través del Sistema Guatecompras y otros que se requieran 
 

• Se apoyó técnicamente en la publicación de las facturas de los servicios de arrendamiento, servicio 
de desodorización de sanitarios, desinfección de oficinas, servicio de mensajería, servicio de 
limpieza, mantenimiento y cafetería para las oficinas de Pronacom, servicio de telefonía fija, 
servicio de telefonía celular y servicio de energía eléctrica. 

• Se  apoyó técnicamente en la publicación de las facturas de las compras realizadas durante el mes. 
 
 

7. Apoyo técnico en la revisión de los expedientes de los servicios básicos (energía eléctrica, telefonía, 
internet, arrendamiento, etc.) del Programa, para su gestión de pago. 
 

• Se apoyó en la revisión de los expedientes de pago de los servicios básicos, telefonía, energía 
eléctrica, servicio de internet, arrendamiento, servicios de desodorización de sanitarios, telefonía 
celular, desinfección de oficinas y las compras de suministros del mes. 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                             
 
 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                                                                    
 

 

                                                                   

8. Apoyo técnico en la recepción de la documentación relacionada con productos de bienes y servicios  
• Se apoyó en la recepción de la documentación para trámite de compromiso y devengado de los 

bienes y servicios adquiridos para el programa durante el mes.  
 

9. Apoyo técnico en la operación de las gestiones de compromiso y devengado en los sistemas 
gubernamentales correspondientes.  

• Se apoyó en las gestiones de compromiso y devengado de los servicios básicos y adquisiciones de 
Pronacom, en el sistema SIGES. 
 

10. Apoyo técnico en la gestión de compras de baja cuantía y compras directas que efectúe Programa 
Nacional de Competitividad de conformidad con la Ley.  
 

• Se apoyó en las gestiones de compras de baja cuantía del mes de marzo. 
 

11. Apoyo técnico en la conducción de Eventos, enmarcados en la Ley de Contrataciones del Estado. 
 

• Se apoyó técnicamente en la elaboración de los documentos iniciales del evento de cotización del 
servicio de limpieza, mantenimiento y cafetería para Pronacom. 
 

12. Apoyo técnico en realizar otras actividades relacionadas con la contratación de bienes y servicios del 
Programa Nacional de Competitividad. 
 

• Se apoyó con la comunicación con los proveedores vía telefónica y por correo electrónico, con 
solicitud de cotizaciones y seguimiento de los documentos requeridos para las contrataciones. 

• Se apoyó en la participación de capacitación por parte del Ministerio de Finanzas Públicas, de la 
Subasta electrónica Inversa 
 

 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista JORGE LUIS GUZMAN MENDEZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
MARZO, 2021 Número de Contrato PNC-108-008-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Apoyo técnico en la revisión de los expedientes transferidos por la Unidad de 
Adquisiciones para proceso de pago conforme manuales y guías aprobadas. 
 

Se apoyó en la revisión de expedientes de compromisos y devengados, trasladados por la Unidad 
de Adquisiciones para proceso de pago conforme manuales y guías aprobadas. 
 
Apoyo técnico con el adecuado orden y control del archivo correspondiente a la 
documentación financiera, principalmente de los Comprobantes Únicos de Registro 
(CURs). 
 

Se apoyó con el adecuado orden y control del archivo correspondiente al mes de febrero, 
principalmente de los Comprobantes Únicos de Registro (CUR´s) y su documentación de soporte. 
 
Apoyo técnico para la elaboración de reportes de gastos para la unidad de acceso a la 
información pública. 
 

Se apoyó en la elaboración de reportes de gastos para la Unidad de Acceso a la Información 
Pública, de los numerales 4,5, 7, 8, 9, 12, 13 y 29, de artículo 10 de la Ley AIP. 
 
Apoyo técnico en la generación de reportes de los sistemas Siges y Sicoin, cuando sean 
solicitados. 
 

Se apoyó en la generación de reportes de los sistemas Siges y Sicoin, para los informes mensuales 
y consultas de pagos a proveedores. 
 
Apoyo técnico en la elaboración de informes financieros según le sean requeridos. 
 

Se apoyó en la consolidación de información para ser utilizada en los informes financieros y 
contables. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            JORGE LUIS GUZMÁN MÉNDEZ                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                    
 

                                                                   

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus 
servicios. 
 

Se apoyó en la revisión de PRF No. 543, 544, 545, 546, 547, 548, 549, 550, 551, 552, 553 y 554 del 
Programa Umbral. 
Se apoyó en la digitalización de Comprobantes Únicos de Registro –CURS-, trasladados por la 
Unidad de Adquisiciones para proceso de pago conforme manuales y guías aprobadas. 
Se apoyó en la elaboración de las hojas de envío y recepción de Curs, correspondiente a los 
pagos operados en el mes. 
Se apoyó en la revisión y corte de formas autorizadas por la Contraloría General de Cuentas 
correspondientes. 
Se apoyó en la revisión de facturas e informes del personal del renglón 029 correspondiente al 
mes de marzo 2021. 
Se apoyó en la revisión de la caja fiscal. 
Se apoyó en la entrega de constancias de retención a contratista y proveedores. 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista HENRI JOSUÉ MAEDA PEÑA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
MARZO, 2021 Número de Contrato PNC-108-010-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
_____________________________________ 
           Henri Josué Maeda Peña                
 
                                                                                                                       Vo.Bo. ____________________________________________                                          

                                           

 
1. Apoyo técnico en la preparación de proyecciones de compras y preparar las órdenes y solicitudes de compra, correspondientes a los suministros 

y servicios para el funcionamiento del programa. 

 Se apoyó con la elaboración de solicitudes de Compra de servicios y suministros: Servicios de energía eléctrica, telefonía fija, 
arrendamiento de oficinas; limpieza, mantenimiento y cafetería, desodorizante y aromatizante para baños, mensajería, internet, líneas 
celulares, mantenimiento a equipo purificador de agua, servicio de lavado de banderas, mantenimiento y repuestos para escáner, 
suscripciones anuales de prensa libre y el periódico, compra de mascarillas, un UPS, extintores; y otros. 
 

2. Apoyo técnico en el despacho de las requisiciones solicitadas mensualmente y operar en el sistema de control las entradas y salidas de almacén. 

 Se apoyó con el despacho de insumos a las unidades de Financiero, Comunicación, Adquisiciones y Contrataciones y Administrativo. 
 

3. Apoyo técnico en la realización de inventarios físicos periódicos para verificar de la existencia del Inventario según el sistema de control de 
Kardex. 

 Se apoyó con la realización de inventario para verificar las existencias de materiales y suministros, de acuerdo a los ingresos y salidas 
en el sistema de control de Kardex.  

 
4. Apoyo técnico en elaboración de informes mensuales respecto a consumos y existencias de los materiales de Almacén.  

 Se apoyó con la elaboración del informe mensual de materiales e insumos presentado a la Dirección Ejecutiva, según el manual de 
Procedimientos Operación de Almacén ME-VIAFI-DA-MP-OA-08 Versión 11. 

 
5. Apoyo técnico en la elaboración de los documentos de constancia de ingreso al Almacén, así como la recepción y verificación de los bienes.  

 Se apoyó en la elaboración de ingresos 1-H, de las compras realizadas del mes. 
 

6. Apoyo técnico a la jefatura administrativa en lo relacionado con gestiones para trámite de servicios básicos mensuales, comunicación con 
proveedores, requerimiento y revisión de facturas, cartas de satisfacción, y demás correspondencia generada por la unidad.  

 Se apoyó en solicitar facturas a los proveedores de los siguientes servicios: Servicio de limpieza, arrendamiento, desodorizante, 
internet, líneas celulares, energía eléctrica, telefonía fija, desinfección de oficinas, mantenimiento a escáner, servicio de purificación 
de aire, mantenimiento a equipo purificador de agua; y otros.  

 
7. Apoyo en otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

 Se apoyó en la preparación de la documentación de información pública enviada a la Unidad de Información Pública del Ministerio. 

 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista DIEGO MENESES ZAMORA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
MARZO, 2021 Número de Contrato PNC-108-011-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

1. Apoyo técnico en la prospección de perfiles de país para la atracción de inversión. 
• Se apoyó en la prospección de perfiles de inversionistas del sector de manufactura de 

farmacéuticos interesados en invertir en Guatemala utilizando la plataforma ORBIS. 
• Se apoyó en la prospección de perfiles de inversionistas del sector de dispositivos médicos 

interesados en invertir en Guatemala utilizando la plataforma ORBIS. 
• Se apoyó en la prospección de perfiles de inversionistas del sector de dispositivos electrónicos 

interesados en invertir en Guatemala utilizando la plataforma ORBIS.  
• Se apoyó en la creación de un modelo de segmentación para identificar a empresas interesadas en 

invertir en Guatemala de diversos sectores.  
 

2. Apoyo técnico en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y 
consistente a solicitud de los distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes 
especificas antes, durante y después de su proceso de instalación en el país. 

 
• Se apoyó en la recopilación de información sobre las licitaciones de la expansión de puertos en 

Guatemala y con dicha información se realizaron presentaciones de los planes. 
• Se apoyó en la recopilación de información sobre como una empresa puede abrir su sociedad 

anónima en el país. Dicha información fue compartida a potenciales inversionistas interesados en 
invertir en Guatemala.  

• Se apoyó en la creación de un unifoliar para explicar el proyecto Guatemala no se detiene que 
tiene como objetivo atraer inversiones al país el cuál se compartirá con los potenciales 
inversionistas para que conozcan las estrategias del proyecto.  

• Se apoyó con una reunión con la Administración de Medicamentos y Alimentos (FDA) para 
solventar dudas de potenciales inversionistas interesados en invertir en el sector de medicamentos.  

• Se apoyó con la recopilación de información sobre los proyectos de Alianzas Público Privadas con 
el motivo de compartirlo con potenciales inversionistas interesados en los proyectos de la cartera 
de la Agencia Nacional de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura Económica (ANADIE). 

• Se apoyó con la traducción al inglés de presentaciones países para ser presentadas a potenciales 
inversionistas cuyo idioma principal es el inglés.  
 

3. Apoyo técnico en brindar seguimiento a proyectos y alianzas estratégicas que se generen para la 
implementación avance de la Estrategia de atracción de IED. 
 

• Se apoyó con reuniones con los consejeros comerciales de Guatemala en el exterior con el motivo 
de fomentar la generación de oportunidades de proyectos de inversión al igual que fortalecer la 
comunicación con el Ministerio de Relaciones Exteriores. 

• Se apoyó con reuniones con el sector privado con el motivo de crear un plan estratégico para 
identificar empresas interesadas en invertir en Guatemala en el sector de farmacéuticos y 
dispositivos médicos.  

 
 

 
 

 



 

                                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

_______________________________________ 
            Nombre y firma del contratista                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                    

 
• Se apoyó con una reunión con el Estado de Qatar donde se presentaron los proyectos de 

ampliación del Puerto Quetzal para que empresas de este país puedan participar en los procesos 
de licitación. 

• Se apoyó con la estructuración del marco normativo del proyecto Guatemala no se detiene donde 
se sostuvo reuniones con representantes de las instituciones representadas en el proyecto para 
generar este documento.  

• Se apoyó con una reunión con una empresa de origen mexicano interesada en invertir en abrir una 
aerolínea en Guatemala en donde se le presentó los requisitos y procedimientos para abrir una 
aerolínea comercial.  

4. Apoyo técnico en brindar apoyo en las actividades para el fomento de atracción de inversión como 
organización de ferias, foros u otros eventos. 

 
• Se apoyó con la presentación de los servicios de post-inversión a embajadores de las regiones 

Asia, Oceanía y África con el motivo de identificar empresas de esos países ya instaladas en 
Guatemala y con ello fomentar la reinversión de dichas empresas.   

• Se apoyó con la traducción al inglés de la presentación de servicios post-inversión para ser 
presentada ante las embajadas donde el idioma principal es el inglés.  

 
5. Apoyo técnico en la organización de las visitas de los potenciales inversionistas de empresas del 

sector de infraestructura al país, organizándoles una agenda y acompañamiento según sea 
requerido. 
 

• Se apoyó con la visita de potenciales inversionistas estadounidenses interesados en invertir en 
desarrollo inmobiliario en Guatemala donde se organizaron reuniones con potenciales socios 
locales al igual que empresas que les pueden brindar más información sobre algunos proyectos en 
este sector.  Derivado de esta visita, se organizó una visita a Ciudad Reformadores, la 
Municipalidad de Guatemala y con empresas desarrolladoras en Guatemala.  

• Se apoyó con la visita de potenciales inversionistas estadounidenses interesados en invertir en 
proyectos de infraestructura donde se organizó una reunión con el Ministerio de Comunicaciones, 
Infraestructura y Vivienda (MICIVI) con el motivo de dar a conocer los proyectos de infraestructura 
priorizados por el MICIVI y con ello invitarlos a participar en los procesos de licitación de los 
proyectos de infraestructura. 

 
 

6. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios.  
• Se apoyó con la implementación del programa de gestión de oportunidades de inversión para darle 

el debido seguimiento a cada una de las oportunidades de proyectos de inversión y reinversión. 
• Se apoyó con la migración de datos a la plataforma de gestión de cartera de oportunidades. 

Asimismo, se apoyó con la capacitación del uso de la plataforma al equipo de inversión. Se han 
tenido avances importantes donde se ha empezado con la migración del uso de la gestión de la 
cartera de oportunidades en Excel a la plataforma adquirida.  

 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 

Nombre completo del contratista Evelyn Mayté Milián Cardona 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
MARZO, 2021 Número de Contrato PNC-108-012-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Apoyo profesional en la recolección de datos estadísticos para sustentar la toma de decisiones. 
o Se apoyó en la actualización de la base de datos de Comercio Exterior al mes de enero de 

2021 de: 
 Exportaciones e Importaciones Generales 
 Zonas Francas 
 En Territorio Aduanero 
 Comercio Amparado por el Decreto 29-89 del Congreso de la República 

o Se apoyó en el seguimiento al monitoreo histórico diario del Selectivo en Aduanas de la 
Superintendencia de Administración Tributaria. 

o Se apoyó en la creación y transferencia de herramientas que apoyen el seguimiento de 
indicadores del clasificador temático presupuestario.  
 

 Apoyo profesional en la generación de investigaciones sobre mejora de brechas que tengan impacto 
en el crecimiento y generación de empleo en Guatemala. 

o Se apoyó en la ampliación de la investigación de la inclusión del sector turístico en las Zonas 
Francas, tomando en cuenta a países como China, Laos y Colombia (Anexo 1). 
 

 Apoyo profesional en la estructuración e implementación de políticas públicas que impacten la 
productividad y la competitividad de las empresas. 

o Se apoyó en la estructuración de una parte del Manual de Operaciones del Proyecto 
Respuesta al Covid-19: Proyecto de Cadenas de Valor Agroalimentarias Modernas y 
Resilientes que se está trabajando en conjunto con el Banco Internacional de Reconstrucción 
y Fomento.  
 

 Apoyo en la organización, desarrollo y seguimiento de mesas de trabajo para el incremento de la 
competitividad y productividad. 

o Se apoyó en recopilación de información del Ministerio de Economía que sirve como insumo 
para la Secretaría de Coordinación Ejecutiva de la Presidencia sobre el tema Índice de 
Desempeño de Gobernadores.  

o Se apoyó en la presentación de plan de trabajo en el sector de la Miel de Meliponini a los 
Viceministros de Inversión y Competencia; Integración y Comercio Exterior; y Desarrollo de la 
Micro, Pequeña y Mediana Empresa (Anexo 2).  

o Se apoyó con el acompañamiento en reuniones de coordinación con Fundesa para la creación 
de Estrategia Territorial de Competitividad.  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Evelyn Mayté Milián Cardona                
                                                                                                

Vo.Bo. ____________________________________________  

 Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 
o Se apoyó en reuniones de planificación y seguimiento de las acciones con el equipo de 

Competitividad. 
o Se apoyó con la participación en las capacitaciones para el fortalecimiento personal y 

profesional brindadas por el Ministerio de Economía.  



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 

Nombre completo del contratista CARLOS JOSÉ MORALES LEMUS 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
MARZO, 2021 Número de Contrato 

ADDENDUM NÚMERO UNO AL CONTRATO  
PNC-108-013-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Apoyo profesional en la creación de una estrategia de comunicación que aporte al cumplimiento de los 
objetivos de las distintas áreas técnicas de PRONACOM. 

- Se apoyó en la realización de mensajes clave para incluir en la propuesta de estrategia de comunicación 
del Proyecto:  Respondiendo al Covid-19: Cadenas de valor agroalimentarias modernas y resilientes. 

 

 Apoyo con la Redacción de materiales informativos, discursos, talking points y cualquier otro tipo de 
información solicitado por las autoridades y/o coordinadores del Programa. 

- Se apoyó en la redacción de talking points para participación de autoridades en el evento: “Security 
Mission for Economic Prosperity in El Salvador, Guatemala & Honduras,” de AmCham. 

 

 Apoyo en la actualización de una base de datos de editores, periodistas y actores a nivel nacional. 
- Se apoyó en la actualización mensual de base de datos de periodistas de los distintos medios, para 

compartir información de interés sobre inversión, competitividad y clima de negocios. 
 

 Apoyo en el monitoreo de medios de comunicación social impresos y multiplataforma más importantes 
del país y a nivel internacional en temas vinculados a la incidencia de PRONACOM.  

- Se apoyó en la realización del monitoreo de medios diario, compartiendo a las autoridades noticias más 
relevantes y de interés a las líneas de acción de PRONACOM y MINECO. (Anexo 1) 

- Se apoyó en el seguimiento diario a información legislativa de interés. 
 

 Apoyo profesional y asesoramiento para posibles acercamientos y entrevistas con directores de medios, 
editores de sección y reporteros de interés. Así como brindar acompañamiento a autoridades o 
coordinadores de PRONACOM.  

- Se apoyó en la gestión, acompañamiento y generación de información para entrevistas de las autoridades 
con diversos medios de comunicación.  

 
 Apoyo en la redacción y distribución de comunicados de prensa de actividades a cargo de PRONACOM.  
- Se apoyó en el traslado a medios de comunicación del Comunicado de Prensa sobre los avances en 

materia de atracción de inversión.   



 

_______________________________________ 
                Carlos José Morales Lemus                
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                    

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 Apoyo en la redacción de mensajes transmitidos a través de las plataformas sociales de PRONACOM.  
- Se apoyó en la redacción de contenido para publicaciones en las redes sociales Facebook, LinkedIn y 

Twitter, sobre: reuniones de autoridades y equipos técnicos, así como actividades de interés MINECO-
PRONACOM. (Anexo 2) 

 

 Apoyo en la redacción y actualización de material en página web de PRONACOM  
- Se apoyó en la actualización de información pública en página web de PRONACOM. 
- Se apoyó en la inclusión de nota sobre presentaciones de servicios after-care que ofrece PRONACOM. 

(Anexo 3) 
 

 Apoyo profesional en la creación de una estrategia de posicionamiento de mensajes clave de 
PRONACOM por los diferentes canales de comunicación hacia los medios nacionales.  

- Se apoyó en el desarrollo de boletines con resultados mensuales de PRONACOM en atracción de inversión 
y competitividad y clima de negocios. (Anexo 4) 

 

 Apoyo a las respuestas e información solicitada por medios de comunicación de manera adecuada y con 
la alineación de mensajes establecidos. 

- Se apoyó a periodistas en la resolución de consultas sobre diferentes temáticas y acciones de PRONACOM. 
 

 Apoyo en la creación de un registro de imágenes de actividades desarrolladas por PRONACOM. Así como 
toma de fotografías en eventos cuando sea necesario. 

- Se apoyó en el seguimiento para categorización de fotografías de actividades y reuniones de autoridades y 
equipos de trabajo en marzo 2021. 

 

 Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios y/o el 
Despacho superior.  

- Se apoyó en el envío de comunicación interna sobre procesos de desinfección de oficinas, cumpleañeros 
del mes y recordatorios de buenas prácticas para prevenir el COVID-19 (Anexo 5) 

- Se apoyó en la actualización de la Base de Datos que contiene el listado de los funcionarios pertenecientes 
al Gabinete de Gobierno 2021.  

- Se apoyó en el seguimiento a video de promoción país con Secretaría de Comunicación Social de la 
Presidencia.  

- Se apoyó en mesas de trabajo del proyecto Respondiendo al Covid-19: Cadenas de valor agroalimentarias 
modernas y resilientes. 

-  
 
 
 

 



 

ANEXO 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

ANEXO 2 
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                Carlos José Morales Lemus                
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
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ANEXO 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ANEXO 5 
 
 

 
 
  
 
 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Alejandro José Moscoso Salazar 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

MARZO, 2021 Número de Contrato PNC-108-014-029-2021 

    

Período de 
actividades 

del:  1,MARZO,2021 al:  31, MARZO, 2021 

 
 
n 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. Apoyo técnico en la evaluación de la atención brindada a los inversionistas como parte del servicio de post-inversión 

(aftercare) de las empresas del sector de manufacturas, agroindustria y comercio.  
 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa estadounidense de agroindustria ya establecida en 

Guatemala para dar seguimiento al tema de devolución fiscal. 

 Se apoyó en reunión virtual con empresa ítalo-argentina de manufacturas ya establecida en Guatemala 

para dar seguimiento a trámites en diferentes entidades públicas que apoyan su proyecto de reinversión.  

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa mexicana del sector de agroindustria para dar seguimiento 

a problema de invasiones en territorio industrial que afecta su crecimiento en el área. 

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa salvadoreña del sector de manufacturas para conocer sus 

proyectos de reinversión en el país. 

 Se apoyó en realizar reunión con empresa estadounidense del sector de comercio que presenta problemas 

con devolución fiscal. 

 

2. Apoyo técnico en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y consistente a solicitud de los 

distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes especificas antes, durante y después de su proceso de 

instalación en el país. 

 Se apoyó en realizar reunión virtual entre empresa israelí del sector agroindustria y potenciales socios en 

Guatemala. 

 Se apoyó en recopilar información para empresa chilena del sector de manufacturas con interés en 

establecer una planta de producción en Guatemala. 

 Se apoyó en realizar reunión con empresa dominicana del sector de agroindustria para conocer sus planes 

de inversión en el país. 

 Se apoyó en realizar reunión con empresa dominicana del sector de infraestructura con interés en 

desarrollar proyecto en Guatemala. 

 Se apoyó en recopilar información para empresa del sector de manufacturas con interés de establecer 

planta de producción para poder distribuir al mercado centroamericano.  

 Se apoyó en realizar reunión con empresa estadounidense del sector de servicios con interés de iniciar 

operaciones en Guatemala. 

 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 

 

3. Apoyo técnico en la organización de las visitas de los potenciales inversionistas de empresas del sector de 

manufacturas, agroindustria y comercio al país, organizándoles una agenda y acompañamiento según sea 

requerido 

 Se apoyó en realizar agenda in situ para inversionista estadounidense del sector de agroindustria con interés 

en Guatemala. 

 

4. Apoyo técnico en la participación de eventos (nacionales o internacionales), mesas sectoriales o foros 

relacionados al fomento de atracción de inversiones para los sectores de manufacturas, agroindustria y comercio 

o temas afín 

 

 Se apoyó en participar de manera virtual en mesa sectorial del Ministerio de Agricultura, Ganadería y 

Alimentación para dar seguimiento a temas que afectan la reinversión de empresas extranjeras del sector de 

agroindustria. 

 Se apoyó en participar de manera virtual en Seminario relativo a Microbiológicos en Alimentos por parte de 

la embajada de Canadá en Guatemala. 

 Se apoyó en participar de manera virtual en evento Nearshoring y el futuro de la Inversión Extranjera Directa   

en Guatemala por parte de la Cámara de Comercio de Estados Unidos. 

 Se apoyó en el mapeo de ferias y convenciones internacionales relacionadas al fomento de atracción de 

inversiones para la posible participación del equipo de Promoción de Inversión Extranjera Directa. 

 Se apoyó en la participación de manera virtual en taller para la mejora de la estrategia de atracción de 

inversiones en el marco del proyecto “Guatemala no se detiene”, impartido por empresa consultora 

estadounidense. 

 

5. Apoyo técnico en brindar seguimiento a proyectos y alianzas estratégicas que se generen para la implementación 

avance de la Estrategia de atracción de IED  

 Se apoyó en la recolección y diagramación de datos de diversas empresas que conformarán el Directorio de 

Proveeduría y Servicios para la atención del inversionista extranjero.  

 Se apoyó en realizar reunión con empresa de infraestructura para conocer los avances de los proyectos 

próximamente a licitar. 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista Luis Carlos Orellana Morales 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
MARZO, 2021 Número de Contrato Addendun número uno al contrato PNC-108-016-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO, 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. Apoyo profesional en la detección de estrategias que permitan el incremento de la 

competitividad y la productividad en los conglomerados. 
a. Se apoyó en una investigación para identificar las acciones que se pueden impulsar para la 

mejora del indicador de obtención de electricidad. Esto dado que uno de los principales 
elementos para el desarrollo económico es contar con un servicio de energía eléctrica 
confiable. Para mayor detalle ver anexo 1. 
 

2. Apoyo profesional en el desarrollo y ejecución de herramientas que permitan a las empresas 
mejorar su competitividad, productividad y gestión ambiental. 

a. Se apoyó es una investigación para identificar qué acciones han tomado otros países para 
hacer más eficiente y competitivo el pago de impuestos, esto dado que el pago de 
impuestos es uno de los elementos que más evalúan las empresas al momento de iniciar 
sus operaciones. Para mayor detalle ver anexo 2. 
 

b. Se apoyó en reuniones para la estructuración de talleres que permitan incrementar la 
competitividad de las empresas, a través de la difusión de herramientas para el manejo de 
recursos, así como nuevos mecanismos de acceso a financiamiento para las empresas. 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Luis Carlos Orellana Morales                
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

 
 

                                                                   

 
3. Apoyo para la iniciación, desarrollo y finalización de consultorías relacionadas. 

a. Se apoyó en reunión con representantes de la Fundación para el Desarrollo de Guatemala, 
para tener un mejor entendimiento de las acciones que ellos han desarrollado en la mesa 
de competitividad de Escuintla, y poder alcanzar mejores resultados. Como resultado se 
pudo conocer las actividades desarrolladas y las áreas que están pendientes de 
formulación. 
 

 
4. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

a. Se apoyó en una primera estimación del potencial de generación de empleos que se 
podría alcanzar al momento de otorgar un apoyo de recursos financieros a empresas, 
derivado de las investigaciones se encontró que la generación de empleo depende de 
diversos factores, tales como: el monto que se invierte, el sector en el que se encuentra la 
empresa y el tamaño de la misma. Para mayor detalle ver anexo 3.  

 
b. Se apoyó en reuniones para la revisión de documentos de soporte, que se estarán 

utilizando al momento que se apruebe el proyecto respuesta al Covid-19: Proyecto de 
cadenas de valor agroalimentarias modernas y resilientes que se está formulando con el 
Banco Mundial. 



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

Nombre completo del contratista LUIS DIEGO PRAHL CASTEJÓN 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

Mes y año del 
Informe 

MARZO, 2021 Número de Contrato PNC-108-017-029-2021 

Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO, 2021 

Apoyo profesional en la elaboración e implementación creativa de la estrategia integral de comunicación 
institucional para el Programa Nacional de Competitividad, con base a la Política Nacional de 
Competitividad 2018-2032, la cual deberá ser a nivel interno y externo. 

• Se apoyó con la realización de reuniones semanales con el equipo de comunicación y el equipo de diseño
dando seguimiento a comunicados, campañas y mensajes clave que necesite comunicar el programa.

• Se apoyó con la realización de reuniones con el equipo de inversión extranjera con el fin de definir la
estrategia de comunicación, creativa y diseño para el proyecto “Guatemala no se detiene”.

• Se apoyó con la creación de una presentación que enmarca una campaña institucional para el Programa.

Apoyo profesional en la elaboración de materiales gráficos y audiovisuales solicitados por los integrantes 
de los distintos equipos del PRONACOM. 

• Se apoyó creando una infografía, dentro del marco del proyecto “Guatemala no se detiene” con información
relevante de inversión y nearshoring.

• Se apoyó con la creación y diseño de un unifoliar que da información relevante del Régimen especial
electrónico de devolución de crédito fiscal de IVA.

• Se apoyó con la creación de una infografía general del tema “Guatemala no se detiene” para ser entregada
en el Congreso.

• Se apoyó con la diagramación y diseño del material de vestuario y textil para el área de inversión
extranjera.

• Se apoyó con la diagramación y propuesta de diseño para el Directorio de proveedores del equipo de
Atracción de Inversión.

Apoyo profesional en la elaboración de gráficos y audiovisuales para publicaciones digitales. Tanto las 
programadas según estrategia, como de cobertura a los eventos en los que participe la institución. 

• Se apoyó con la realización de los diseños mensuales digitales de Asisehace.gt
• Se apoyó con el diseño y diagramación de la nota de prensa llamada “Nuevos proyectos de inversión y

reinversión superan los US$60 millones durante febrero”.
• Se apoyó con la creación de una infografía que informa al respecto de la Ley para el fomento del trabajo

marino mercante guatemalteco en el extranjero.
• Se apoyó con la creación de una infografía que informa al respecto de la Ley de Leasing.
• Se apoyó diseñando el boletín mensual de las áreas de Inversión Extranjera, Clima de Negocios y

Competitividad, correspondientes a los meses de enero, febrero y marzo así como su adaptación a redes
sociales.

• Se apoyó con el diseño de las infografías que informan los resultados del Régimen 29-89 durante el año
2020.

Apoyo profesional en la elaboración de contenidos para apoyar la divulgación de información interna. 
• Se apoyó en la realización de la comunicación interna con respecto a la desinfección de oficinas que se

hace cada semana dentro de PRONACOM.

ACTIVIDADES REALIZADAS 



 

• Se apoyó realizando distintos materiales para dar información interna de forma de correo electrónico 
relacionados a temas relevantes para PRONACOM. 
 

Apoyo con la toma de fotografías y videos en eventos en los que la institución participe. 
• Se apoyó con cobertura fotográfica (Toma, edición, post producción, adaptación y entrega) de distintos 

eventos y reuniones de los equipos de trabajo de PRONACOM dentro y fuera de las instalaciones. 
 

Apoyo con la redacción de materiales informativos, guiones para material audiovisual y cualquier otro tipo 
de información relacionado a los mensajes clave del Programa. 

• Se apoyó en la creación de un script para la realización de un video de cada uno de los sectores que 
maneja el área de Inversión Extranjera Directa.  

• Se apoyó con la creación de la propuesta de los videos para cada sector de inversión que se trabajan en 
PRONACOM.  

 
Apoyo en integración de la estrategia de medios digitales así como en la estandarización de la imagen 
institucional de PRONACOM con todos los colaboradores. 

• Se apoyó con la unificación de materiales internos de PRONACOM incorporando el logo del Bicentenario 
de Guatemala.  

 
Apoyo con la elaboración de presentaciones que sean requeridas. 

• Se apoyó con la diagramación y creación de presentación para las reuniones del Steering Comittee, del 
proyecto denominado Guatemala no se detiene. 

• Se apoyó con la diagramación y diseño de la presentación para el Comité Ejecutivo. 
• Se apoyó con la creación de la presentación para GABECO. 

• Se apoyó con la creación y diagramación de la información que habla de las Fases de Inversión.  

 
Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta sus servicios. 

• Se apoyó al Registro Mercantil con la creación del video informativo de trámites en línea, denominado 
“mandatos”.  

• Se apoyó con la creación de materiales mensuales denominados Efemérides para el Departamento de 
Comunicación Social del Ministerio de Economía.  

• Se apoyó al departamento de comunicación del Ministerio de Economía con la realización de materiales e 
infografías que se comparten periódicamente.  

• Se apoyó con la recopilación de todos los materiales gráficos y fotografías existentes para el Programa 
Umbral de MCC.  

• Se apoyó a Comunicación Social de la Presidencia con cambios de color al logotipo denominado “Una 
Guatemala Libre de Drogas”. 

• Se apoyó a Comunicación Social de la Presidencia con unos marcos para fotos de perfil en Facebook de la 
campaña #YoDenuncio. 

• Se apoyó al equipo de Comunicación de MINECO con los informes del estudio del uso correcto e incorrecto 
de mascarillas con datos proporcionados por el INE. 

• Se apoyó al equipo de comunicación de MINECO con la diagramación del CV de Jacobo Sigfrido Lee. 

 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Nombre y firma del contratista                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  



































 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista EMMA GRACIELA SAMAYOA GARCÍA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
MARZO 2021 Número de Contrato PNC-108-018-029-2021 

 

Período de actividades del:  01 MARZO  2021 al:  31 MARZO 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Nombre y firma del contratista                 
                                                                                                

 
 
 
 
 

 

1. Apoyo profesional en la revisión, desde el punto de vista administrativo, de los términos de 

referencia para las consultorías y/o asesorías individuales que el Programa Nacional de 

Competitividad ejecute. 

 

 Se apoyó en la revisión de los términos de referencia de los consultores del Subgrupo 

18 contratados en el mes de marzo. 

 

2.   Apoyo en la recepción y revisión de expedientes de contratación. 

 Se apoyó en la recepción y revisión de expedientes de asesores renglón 029 y 

consultores del subgrupo 18. 

 Se apoyó en solicitar autorización de las autoridades superiores de MINECO la 

contratación de asesores renglón 029 y consultores del subgrupo 18. 

 

3.  Apoyo en la elaboración de los contratos relacionados con Asesores Individuales.  
 

 Se apoyó en la elaboración de contratos del renglón 029 en la plataforma de 

MINECO. 

 Se apoyó en la elaboración de contratos del subgrupo 18. 

 Se apoyó en la elaboración del proyecto de acuerdo de aprobación de contratos. 

 

4.   Apoyo en la gestión de firmas de dichos contratos 

 

 Se apoyó en el traslado de contratos para firma de los asesores del renglón 029 y 

consultores del subgrupo 18. 

 Se apoyó en el traslado de contratos para firma de Dirección Ejecutiva. 

 



 

                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

5.  Apoyo en la publicación de contrataciones en Guatecompras y otros que se requieran. 
 

 Se apoyó en la publicación de contrataciones de consultores: NPG  y documentos de 

respaldo: Contrato, Fianza, Acuerdo, Tdr´s y constancia de publicación de Contraloría. 

 

 Se apoyó en la publicación de facturas del subgrupo 18, en el portal de 

Guatecompras, así como las facturas mensuales del renglón 029. 

 Se apoyó en la publicación de contratos en el portal de la Contraloría General de 

Cuentas. 

 

6.  Coadyuvar en el control eficiente de los archivos de contratación de consultorías y/o 

     asesorías. Los archivos se deberán llevar, tanto en forma física, como electrónicamente. 

 

 Se apoyó en la creación y actualización de carpetas digitales y físicas con los 

expedientes de contratación de los asesores del renglón 029 y consultores del 

subgrupo 18 contratados en el mes. 

 

7.  Apoyo profesional a los consultores y asesores a cargo del Programa Nacional de 

     Competitividad con las gestiones administrativas que requieran efectuar, relacionadas  

     con sus contratos.  

 Se apoyó a los asesores y consultores en la revisión de fianzas de cumplimiento de 

contrato. 

 Se apoyó en enviar a los asesores copia de sus contratos y acuerdo de aprobación 

debidamente firmados. 

 

8.  Apoyo en la operación de las gestiones de compromiso y devengado en los sistemas 

     gubernamentales correspondientes. 

 Se apoyó en la actualización de las fichas con información de los asesores del renglón 

029 y consultores del subgrupo 18 en el sistema correspondiente. 

 

 Se apoyó en la gestión de programación en el sistema correspondiente, de asesores 

del renglón 029 y del subgrupo 18. 

 

 Se apoyó en la gestión de Devengado del Renglón 029 y subgrupo 18 en el sistema 

correspondiente. 

 



 

 
                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _____________________________________________ 

   Emma Graciela Samayoa García 

 

 

 

 

 
 

  Vo.Bo. ___________________________________________                                                                        

 

 

9.  Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus  

     servicios. 

 

 Se apoyó en la emisión de constancias mensuales de retención de IVA e ISR en los 

sistemas correspondientes de asesores 029 y consultores del subgrupo 18. 

  

 Se Apoyó en la Elaboración de Cuadros con Información Pública de Oficio mensual, 

correspondiente a los asesores del renglón 029 y subgrupo 18: LAIP Artículo 11, inciso 2 

y Ley de Presupuesto General Decreto 25-2018, Artículo 35. 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista NATALIA MARCELA SAMAYOA SAGASTUME  

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 

Informe 
MARZO, 2021 Número de Contrato PNC-108-019-029-2021 

 

Período de actividades del:  01, MARZO, 2021 al:  31, MARZO 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Apoyo técnico en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y 

consistente a solicitud de los distintos potenciales inversionistas que respondan a interrogantes 

específicas antes durante y después su proceso de instalación en país para los sectores de servicios y 

turismo.  

1.  Se apoyó con la diagramación de la ficha técnica del sector de Vestuarios y Textiles la cual fue 
elaborada en el marco del Grupo Técnico de Inteligencia de Inversión. Luego de validaciones con la 
Comisión de Vestuarios y Textiles de AGEXPORT -VESTEX- se procesaron los comentarios para su 
diagramación en versión español. Luego de esto, la versión finalizada en español fue trasladada al 
equipo técnico de Proyecto CEO de USAID quienes apoyaron con la traducción al inglés.  
 

2. Se apoyó en recopilación de información y sistematización de la misma en apoyo al equipo de 
Competitividad para identificar brechas en cada uno de los sectores que lidera el equipo de 
inversión.  

 
3. Se apoyó en la revisión de los resultados de la encuesta trasladada a la Comisión de ITO de 

AGEXPORT. Dichos insumos cualitativos forman parte de la información que será integrada a la ficha 
del sector.  

 
Apoyo técnico en la planificación y seguimiento de metas del POA institucional, relacionadas a las metas 

vinculadas a la atracción de inversión. 

 
4. Se apoyó en la elaboración de los medios de verificación para las metas POA del mes de marzo.  

Apoyo técnico en brindar seguimiento a proyectos y alianzas estratégicas que se generen para la 

implementación y avance de la Estrategia de atracción de IED. 

 

5.  Se apoyó en la participación de las reuniones quincenales del Steering Committee en el marco del 

Convenio “Guatemala no se detiene”. Se apoyó en brindar seguimiento a los acuerdos de dichas 

reuniones, a proveer insumos para el reglamento y plan de trabajo de dicho convenio.  
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Nombre y firma del contratista                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 
                                                                                   Nombre de autoridad inmediata, firma y sello 

 
 

                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

6. Se apoyó en la programación de reuniones de coordinación con la Red de Consejeros Comerciales para 
actualizar las acciones dentro del protocolo de atención al inversionista que se tiene con el Ministerio 
de Relaciones Exteriores.  
 

7. Se apoyó en la coordinación de reuniones con las mesas técnicas interinstitucionales del proyecto 
Guatemala no se detiene para validar el reglamento del convenio, homologar herramientas y procesos 
y definir las estrategias de implementación de cada uno de los sectores priorizados.  
 

Apoyo técnico en la participación de eventos (nacionales o internacionales), mesas sectoriales o foros 

relacionados al fomento de atracción de inversiones o temas afín. 

 

8. Se apoyó en la participación de la Mesa Técnica del sector de ITO y BPOs en el marco del Convenio 

“Guatemala no se detiene” 

9. Se apoyó al Ministerio de Relaciones Exteriores en la presentación al cuerpo diplomático basado en 
Guatemala los servicios de aftercare que ofrece el Programa Nacional de Competitividad.  
 

Apoyo técnico en brindar acompañamiento en la atención a potenciales inversionistas de los sectores de 

servicios y turismo que visiten el país. 

 
10. Se apoyó en la elaboración de informes de las reuniones sostenidas con los inversionistas para 

traslado de un informe ejecutivo a las autoridades de MINECO y posteriormente para traslado a 
presidencia.  

 

11. Se apoyó a BPO en el seguimiento de su proceso de calificación como usuario del decreto 29-89.  
 

12. Se apoyó a empresa de origen salvadoreño en la búsqueda de desarrolladores para la construcción y 
llave en mano de sus centros de distribución en las ubicaciones de Zacapa, Villa Canales, Retalhuleu y 
Villa Nueva.  
 

13. Se apoyó al Viceministerio de la MIPYME con la coordinación de la agenda de una empresaria 
interesada en conocer el sector de textiles, café y casos de éxito de MIPYMES lideradas por mujeres. 
La empresaria visitó el país del 4 al 10 de marzo.   

 
Apoyo técnico en la organización de las visitas de los potenciales inversionistas de los sectores de servicios 

y turismo al país, organizándoles una agenda y acompañamiento según sea requerido. 

 

14. Se apoyó a empresa del sector de BPO con la vinculación con firmas legales de nuestro directorio de 

servicios y proveedores para conformar su expediente 29-89.  

 

15.  Se apoyó en el acompañamiento y asesoramiento de potenciales inversionistas interesados en 
montar un hostal en Sololá.  Se sostuvo reuniones con distintas firmas de abogados que forman parte 
de nuestro Directorio de Proveedores y Servicios a los inversionistas para que puedan apoyarles en la 
conformación de su empresa, el arrendamiento del hostal en donde montaran sus operaciones, así 
como también en materia de temas fiscales.   
 

 

 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________________________ 

Natalia Marcela Samayoa Sagastume                  
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                                                                   

 
Apoyo técnico en la identificación de medios en los que puede plasmarse dicha información -página en 

Internet, folletos u otro material impreso, vídeos, etc.- y coordinar su implementación; proyectar la imagen 

del PRONACOM como la institución a cargo de la atracción de inversión, tanto a nivel nacional, como 

internacional; y promocionar los sectores de servicios y turismo a través de información relevante que 

facilite la toma de decisiones de los potenciales inversionistas. 

16. Se apoyó en la elaboración de los TDR’s para la contratación de empresa de informática para la 
creación del portal web de inversión del gobierno el cual tiene como intención convertirse en la 
Ventanilla Electrónica para las inversiones y se espera que se puedan sistematizar y modernizar 
procesos dentro de ésta.  
 

17. Se apoyó con documento técnico para homologar herramientas, procesos y protocolo de atención al 
inversionista en el marco del convenio interinstitucional Guatemala no se detiene.  

 
Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios, Dirección 
Ejecutiva y/o autoridades del MINECO. 
 

18. Se apoyó en el acompañamiento al Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM en 
distintas reuniones de atención a inversionistas. 
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