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ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo en análisis y presentación de proyectos de reforma administrativa o legislativa y cualquier otro 
documento relacionado para el logro de reformas sobre clima de negocios. 
 

• Se apoyó y participó en reuniones de trabajo con autoridades y asesores de MINECO apoyando en la 
elaboración de una nueva versión de la ley de Insolvencia. Se finalizó un borrador final que se socializará en 
el año 2021. 

• Se apoyó con la discusión y análisis de la reforma que puede generarse para la mejora de la protección de 
inversionistas minoritarios en el país, se determinó que la reforma también puede contener otros artículos 
que sean de beneficio para la administración de las sociedades mercantiles. 

 
2. Apoyo en la recolección de información generada por el Banco Mundial y sus contrapartes y compartirla 

con el Ministerio de Economía cuando esta sea solicitada o el asesor lo considere necesario. 
 

• Se apoyó en la obtención de un documento elaborado por funcionarios del Banco Mundial en cuanto a la 
ley de insolvencia que muestra los avances que se han tenido en cuanto a la redacción de un proyecto 
consistente y que cumpla con buenas prácticas internacionales. Ver anexo#1. 

 
3. Apoyo en asesoría técnica sobre el contenido y estudio del reporte Doing Business del Banco Mundial y sus 

indicadores, así como del Índice Global de Competitividad del WEF. 
 

• Se asesoró al equipo de Clima de Negocios en cuanto a las características metodología y funcionamiento del 
Estudio Doing Business del Banco Mundial y se compartieron enlaces que permiten ver talleres realizados 
por el propio Banco Mundial en la materia.  

 
4. Apoyar en el seguimiento de los temas estratégicos definidos en la mesa técnica de certeza jurídica del 

Gabinete Económico (GABECO). 
 

• Se apoyó en la discusión y análisis de información sobre la Ley de Insolvencias en reunión con autoridades, 
asesores y equipo del Ministerio de Economía que está elaboró el borrador final de la ley. La 
retroalimentación obtenida fue importante para elaborar el borrador final de la ley. 
 

5. Apoyar en el seguimiento de la documentación, actualización y simplificación de trámites administrativos en 
entidades relacionadas al clima de negocios de Guatemala. Asimismo, se administrará la página web 
asisehace.gt promoviendo la facilidad del uso y la actualización de la plataforma. 

 
• Se apoyó con la obtención datos estadísticos de la página web asisehace.gt que permiten comparar la 

audiencia del año 2019 con la del año 2020. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Amán José Rafael Sánchez Melgar 

 
 

Vo.Bo. _____________________________________________      

• Se apoyó con la planificación, informe y se participó en el webinar titulado IMPORTANCIA DE LA FIRMA 
ELECTRÓNICA PARA TRÁMITES DEL REGISTRO MERCANTIL que puede verse en el siguiente enlace: 
https://fb.watch/24ZNO5uu7u/ Ver anexo #2. 

• Se apoyó en el seguimiento de los proyectos de construcción restantes logrando reducir la lista de 
proyectos pendientes a 6 de 67. También se hicieron llamadas de seguimiento con Verónica Osorio, María 
Fernanda Castañeda y Priscila Oropin del equipo del Ministerio de Economía. Ver anexo#3. 

• Se participó en reuniones y se brindó retroalimentación relacionada a la reforma de la Ley de 
Fortalecimiento al Emprendimiento. Se sostuvieron reuniones con el licenciado Fernando Marín, la 
licenciada Ana Paula Paz, el licenciado Julio Aguilar, entre otros. 

• Se continuó brindando apoyo para el sistema de Permisos de Trabajo para Extranjeros del Ministerio de 
Trabajo y Previsión Social, se participó en reuniones y se dio seguimiento al proceso de obtención de 
recibos 63A1 electrónicos por parte de MINTRAB. 

• Se dio seguimiento al proceso de elaboración de un sistema de licencias ambientales categoría A y B con el 
equipo de construcción de MINECO y con el programa Creando Oportunidades Económicas de USAID. 

 
6. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios, Dirección 

Ejecutiva y/o el Despacho Superior. 
 

• Se redactó un texto de propuesta sobre datos introductorios para la inversión en Guatemala con el 
propósito de resaltar la información del país que sirve de base para la atracción de inversión y muestra la 
fortaleza económica de Guatemala en la región. Ver anexo#4. 

 

https://fb.watch/24ZNO5uu7u/


 

 

 

 

Anexo #1 

Análisis de Ley de Insolvencia por 
parte de funcionarios del Banco 

Mundial 

 

 

 

 

 



 

1 

 

COMMENTARIOS AL PROYECTO DE LEY DE INSOLVENCIAS 

BANCO MUNDIAL  

GUATEMALA: PROGRAMA FIRST  

NOVIEMBRE DE 2020 
 

 

I. Introducción 
Esta nota presenta una revisión y análisis crítico al Proyecto de Ley de Insolvencia (de ahora 
en más, el Proyecto de Ley) de la República de Guatemala.1 En ella se discuten aquellos aspectos 
centrales que hacen al eficaz funcionamiento de un régimen concursal, así como también otros 
elementos específicos que contribuyen a generar un ámbito propicio a la conservación de valor para 
todas las partes involucradas en procesos concursales. Esta nota no analiza, sin embargo, el texto de 
otros cuerpos jurídicos referenciados por el Proyecto de Ley como, por ejemplo, las disposiciones 
de la Ley del Organismo Judicial.  

Este documento contiene observaciones preliminares preparadas por la Práctica Global de 
Finanzas, Competitividad e Innovación (FCI) del Grupo Banco Mundial. Esta nota está basada 
en un trabajo a distancia, sin consultas específicas en el país. En virtud de esto, las observaciones 
que se presentan están sujetas a consultas y discusiones adicionales con expertos locales. Durante la 
revisión se utilizaron los Principios para Regímenes Efectivos de Insolvencia y de Derechos de 
Acreedores y Deudores del Grupo Banco Mundial (2016)2 y la Guía Legislativa de la CNUDMI 
sobre el Régimen de la Insolvencia3 como estándares de referencia.    

Esta nota procederá de la siguiente manera. En la sección II se describirán de manera general 
algunos aspectos centrales del Proyecto de Ley, entre los que se destacan la estructura del cuerpo 
legal y la unificación de ciertas secciones que eviten repeticiones o tratamientos inconsistentes. En 
la sección III se describen ciertos aspectos específicos que ameritan ser tenidos en cuenta para 
mejorar el Proyecto de Ley. Entre ellos pueden destacarse la solicitud de apertura de un concurso 
necesario, la forma de la administración concursal, y la definición de los acreedores que pueden 
aprobar el concurso. En la sección IV se introducen unas breves palabras a modo de conclusión.    

 

 
1 Esta nota fue preparada por Andres F. Martinez (Especialista Senior en el Sector Financiero, Practica Global de FCI) 
y Sergio Ariel Muro (Consultor en el Sector Financiero, Practica Global de FCI).     
2 Ver “Principles for effective insolvency and creditor and debtor regimes” (English). Washington, D.C. 2016: World 
Bank Group. http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-
and-creditor-and-debtor-regimes 
3  Ver Guía Legislativa sobre el Régimen de la Insolvencia, CNUDMI, 2006; disponible en 
https://www.uncitral.org/pdf/spanish/texts/insolven/05-80725_Ebook.pdf 

http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
https://www.uncitral.org/pdf/spanish/texts/insolven/05-80725_Ebook.pdf
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II. Comentarios Generales 
El presente Proyecto de Ley continúa una reciente línea de esfuerzos de parte del gobierno 
de la Republica de Guatemala tendientes a reforzar su sistema de insolvencia. El sistema de 
insolvencia del país contiene en la actualidad diversas deficiencias que llevan a reducir su impacto 
en la práctica. De hecho, de acuerdo al Reporte Doing Business, el mecanismo habitual de cobro 
de créditos aun en casos de insolvencia continúa siendo la ejecución individual de aquellos créditos 
garantizados, algo que contribuye a generar tasas de recupero subóptimas para los acreedores (28,1 
centavos por dólar). Con el foco en este tipo de limitaciones, el equipo del Grupo Banco Mundial 
(GBM) ha tenido la oportunidad de revisar durante el año 2020 dos anteproyectos de reforma del 
sistema de insolvencia, los cuales han sido dejados de lado y algunos de cuyos componentes se ven 
incorporados en este nuevo Proyecto de Ley.  

El Proyecto de Ley contiene varios de los elementos fundamentales que componen un régimen 
concursal -o de insolvencia- moderno. Los proyectos de ley que tuvo la oportunidad de revisar el 
equipo del GBM en el pasado eran excesivamente complejos y/o carecían de elementos centrales 
de un sistema eficaz de insolvencia. El Proyecto de Ley parece haber conseguido superar muchas 
de las falencias principales que aquejaban a los proyectos anteriores. Dentro de los elementos 
estructurales contenidos en el actual Proyecto de Ley se encuentra una sección de definiciones y 
principios rectores (Artículos 3 y 4); un apartado con la determinación de las masas activas y 
pasivas (Titulo VI); un capítulo cubriendo los efectos de la apertura de concurso (Titulo VII, 
Capitulo III); una sección sobre el comité de acreedores (Titulo V); una regulación extensa de los 
administradores concursales (Titulo III); entre varios otros. El Proyecto de Ley incluye también un 
énfasis en facilitar la restructuración de empresas de menor porte a través de un Proceso Concursal 
Abreviado (Titulo VII, Capítulo VI). A su vez, y siguiendo algunos de los esfuerzos contenidos en 
los proyectos anteriores, las disposiciones del Proyecto de Ley reflejan un esfuerzo por facilitar la 
integración y cooperación del régimen concursal guatemalteco con el de otros países en el caso de 
insolvencia transfronteriza (Titulo VIII). Estos y otros capítulos permiten advertir que muchos de 
los componentes principales que definen un régimen de insolvencia moderno se encuentran 
contemplados en el Proyecto de Ley. 

Al mismo tiempo, ciertas mejoras facilitarían la introducción de un sistema concursal de 
robusto en el país. A nivel de comentarios generales, se sugiere que el Proyecto de Ley sea 
reforzado en las siguientes áreas. 

El Proyecto de Ley podría beneficiarse de seguir una estructura funcional. Los sistemas de 
insolvencias regulan situaciones financieras y jurídicas complejas, donde los intereses de muchas 
partes colisionan en un único proceso. El equipo del GBM ha mencionado con anterioridad que 
dicha complejidad suele dificultar la tarea de aquellas personas que pueden ser sujetas a los 
regímenes de insolvencia -ya sea en carácter de deudores o acreedores- de entender sus elementos 
centrales. Incluso abogados y jueces suelen tener dificultades en esta área cuando carecen de 
experiencia práctica específica. En función de ello, es importante que el ordenamiento legal sea 
elaborado teniendo en miras a los usuarios y operadores del sistema concursal. Específicamente, la 
elaboración de la ley debe facilitar su entendimiento y su posterior utilización. Dado que el sistema 
de insolvencia contiene un mecanismo procesal, es conveniente que la legislación siga una 
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estructura funcional para facilitar la tarea interpretativa y contribuir a la generación de seguridad 
jurídica. A pesar de las virtudes contenidas en el Proyecto de Ley, este opta por seguir un orden 
ajeno al curso natural del proceso. Por ejemplo, se comienza el tratamiento del proyecto de ley con 
el esquema de presentación y homologación del plan de reorganización (Título II). Esto es 
problemático por varias razones, entre otras por comenzar a describir el proceso por el final, 
dificultando su comprensión. A modo de ilustración, el Articulo 11 refiere a el umbral a superar 
para que un plan de reorganización sea aprobado por los acreedores. Sin embargo, a esa altura no 
se sabe quiénes son los acreedores verificados dentro del concurso, algo que se regula mucho 
después en el Proyecto de Ley (Artículos 108 a 110).4 De manera similar, el Proyecto de Ley 
continua con una extensa regulación de los administradores concursales, dejando recién para el 
Título VII la apertura del proceso concursal. Reestructurar el Proyecto de Ley de forma tal de que 
siga una estructura funcional contribuiría a su más acabado entendimiento y a una posterior 
aplicación efectiva del mismo. 

El Proyecto de Ley adolece de ciertas repeticiones que dificultan su cabal comprensión y 
podrían generar confusión en su aplicación. El sistema de insolvencia no sólo cubre aspectos 
procesales sino también aspectos sustantivos concernientes a deudores en dificultades. A su vez, 
dada la multiplicidad de partes intervinientes en procesos concursales, la legislación debe tener en 
cuenta distintas perspectivas en su articulado. Quizás producto de estas características, el Proyecto 
de Ley contiene ciertas repeticiones las cuales dificultan entender el alcance exacto del proyecto. 
Por ejemplo, el Proyecto de Ley contiene un tratamiento de reintegración de la masa activa 
(Artículo 62) para rescindir los actos y negocios jurídicos perjudiciales realizados por el deudor 
dentro del año anterior a la fecha de la declaración del Concurso. Sin embargo, y al mismo tiempo, 
existe una regulación de la acción revocatoria concursal (Articulo 96) que cubre de forma 
independiente los mismos tipos de actos y negocios jurídicos realizados dentro de los dos años 
anteriores a la declaración de Concurso por el deudor. Esto es problemático ya que no es clara la 
razón de la repetición ni cual régimen es el aplicable en una situación dada. De manera similar, el 
tratamiento de la aprobación del plan de reorganización es cubierto en dos partes diferentes del 
Proyecto de Ley (Artículos 10 y 11 y Articulo 117) abriendo la puerta a dificultades interpretativas. 
Otro ejemplo puede verse en la aparente repetición de la regulación de la legitimación pasiva de la 
acción revocatoria concursal -aparentemente, de forma inconsistente- en los Artículos 99 y 100. 
Evitar este tipo de repeticiones simplificaría la estructura del Proyecto de Ley y sería muy 
beneficioso para el posterior uso del sistema.   

El Proyecto de Ley presenta una estructura del procedimiento concursal que pareciera 
reflejar las características de los procedimientos individuales.  El procedimiento concursal tiene 
algunos aspectos en común con procesos individuales (es decir, aquellos donde típicamente una 
parte reclama a otra en función de uno o más derechos conculcados). Al mismo tiempo, existen 
importantes diferencias, entre otras debido a que el mecanismo de resolución suele ser diferente en 
ambos tipos de procesos. Específicamente, mientras en un proceso individual la decisión del 

 
4 Este tipo de problemas también se ven dentro de un mismo tema. Por ejemplo, la comunicación de la apertura concursal 
a los acreedores es tratada en el Articulo 40 (en lo que concierne a comunicaciones individuales), pero también en el 
Articulo 107 (en este caso focalizada en comunicaciones al conjunto de los acreedores). 
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diferendo depende del arbitrio del juez, en los procesos concursales la decisión queda en gran 
medida en manos del conjunto de acreedores. El Proyecto de Ley parece anclar la estructura del 
procedimiento en el andamiaje de un procedimiento oral civil o comercial, que típicamente se basa 
en tres audiencias (una preliminar, una de juicio y una de sentencia).5 El procedimiento concursal 
diseñado por el Proyecto de Ley también se basa en un esquema de tres audiencias. La primera 
audiencia del Proyecto de Ley parece estar destinada a la apertura del concurso (Artículo 105), 
mientras que la última parece focalizarse en la certificación del acuerdo concursal (Artículo 117). 
En tanto, no queda claro cuál es el propósito de la segunda audiencia ya que el Artículo 113 refiere 
a que el administrador concursal presentará la lista de acreedores y el inventario, los cuales sin 
embargo son comunicados a los acreedores con posterioridad a esta audiencia. De hecho, las partes 
y cualquier interesado podrán presentar oposiciones a estos documentos luego de la audiencia 
(Artículos 113 y 114). Evitar constituir etapas procesales innecesarias contribuirá a generar un 
proceso eficiente. De igual manera, las audiencias suelen ser una fuente frecuente de demora en los 
procesos (tantos concursales como individuales), razón por la cual sería altamente recomendable 
reducir las mismas a las puramente esenciales. En legislaciones modernas, se han hecho esfuerzos 
para minimizar las audiencias precisamente por esa razón.   

 

III. Comentarios Específicos 
De forma adicional a los comentarios generales contenidos en la sección anterior, este 
apartado se concentra sobre aspectos no menos importantes que hacen al funcionamiento de 
ciertos engranajes del sistema concursal. En lo que sigue, esta nota trae a la luz elementos cuya 
mejora contribuirá a robustecer el Proyecto de Ley; en particular, se sugiere que el gobierno 
considere con especial atención los siguientes aspectos: 

a) Sujetos de los procesos concursales: todos los sistemas concursales deben definir quienes 
son los deudores que podrán ser pasibles de procesos concursales. Es una buena práctica 
internacional que el procedimiento de insolvencia se aplique a todas las empresas y entidades 
corporativas, inclusive a las de propiedad estatal. 6  A su vez, es una buena práctica 
internacional que cualquier excepción sea limitada y claramente definida. El Proyecto de Ley 
define claramente que será aplicable a toda persona individual o jurídica (Articulo 2). Sin 
embargo, el mismo artículo también excluye de su aplicación a las obligaciones del Estado. 
Esto es llamativo dado que las obligaciones del Estado no son un deudor stricto sensu, ni por 
tanto un sujeto pasivo de insolvencia. Esto lleva al lector a preguntarse si el artículo estaría 
excluyendo a las obligaciones del estado como parte de la masa pasiva (aunque esto pareciera 
quedar excluido a partir de lo dispuesto en el primer párrafo del Artículo 72). 
Alternativamente, podría considerarse que se está excluyendo a las obligaciones del estado 
como parte de la masa activa dentro de un proceso concursal. Esta falta de claridad podría 

 
5 Ver, por ejemplo, Código de Comercio de México.   
6 Ver Principio C3 de los “Principles for effective insolvency and creditor and debtor regimes” (English). Washington, 
D.C. 2016: World Bank Group. http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-
effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes (“El procedimiento de insolvencia debe aplicarse a todas las 
empresas y entidades corporativas, inclusive a las empresas de propiedad del Estado.”) 

http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
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dificultar la aplicación del Proyecto de Ley. El gobierno se beneficiaría de revisar este 
apartado del Artículo 2.   

b) Ausencia de regulación del proceso concursal involuntario: los sistemas modernos de 
insolvencia permiten que tanto deudores como acreedores puedan solicitar la apertura de un 
proceso concursal. 7  El Proyecto de Ley rescata dichos principios en el Artículo 79, 
declarando la existencia de dos tipos de concursos, el voluntario y el necesario. El concurso 
voluntario es definido como aquel solicitado por el deudor o incluso por un acreedor, en caso 
de que el deudor hubiera presentado un plan de reorganización dentro de los dos meses 
anteriores al pedido del acreedor. El concurso necesario de define por exclusión, siendo 
concursos necesarios todos aquellos concursos no calificados como voluntarios. Mientras el 
Proyecto de Ley contiene una regulación de la solicitud de concurso voluntario (Articulo 81), 
no existe ningún paralelo respecto de los concursos necesarios. Esta ausencia de regulación 
sobre el proceso a seguir en caso de pedido por parte de un acreedor de la apertura del 
concurso crea incertidumbre y cierto nivel de desamparo legal para aquellos acreedores que 
quisieran iniciar un proceso concursal. Asimismo, la incertidumbre creada por la falta de un 
mecanismo de inicio en caso de concurso necesario tenderá a retrasar el inicio de los 
concursos, dificultando la preservación de valor. Recomendamos que se regule con completa 
claridad el proceso de esta naturaleza, como se hace en la legislación comparada.    
 

c) Rechazo de la solicitud de apertura del proceso concursal: los sistemas concursales 
contienen mecanismos similares a válvulas que permiten determinar que pedidos de apertura 
son admitidos y cuales no. Estas válvulas deberían regirse por criterios transparentes y 
seguros, de forma tal de facilitar el acceso al procedimiento de insolvencia.8 Mecanismos 
agiles de acceso resguardan los derechos de las partes, alentando a los deudores en 
dificultades económicas o financieras a buscar la protección temprana del sistema concursal. 
El Proyecto de Ley contiene criterios para la apertura concursal en el Articulo 78, 
posibilitando la apertura con base en mecanismos como el balance sheet o el cash flow test,9 
en línea con buenas prácticas internacionales. 10 Los adecuados criterios sustanciales de 

 
7 Ver Principios C4.3 y C4.4 de los “Principles for effective insolvency and creditor and debtor regimes” (English). 
Washington, D.C. 2016: World Bank Group. 
http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-
and-debtor-regimes (“Los deudores deben tener fácil acceso al sistema de insolvencia, tras demostrar los criterios básicos 
(insolvencia o dificultad financiera).”; “Cuando es un acreedor quien solicita la apertura de un procedimiento, el deudor 
debe tener derecho a ser notificado de inmediato de tal solicitud, a tener la oportunidad de defenderse y a contar con una 
rápida decisión del tribunal acerca de la apertura del caso o de la desestimación de la solicitud del acreedor.”) 
8 Ver Principio C4.1 de los “Principles for effective insolvency and creditor and debtor regimes” (English). Washington, 
D.C. 2016: World Bank Group. http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-
effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes (“El acceso al sistema debe ser eficiente y económico. Tanto los 
deudores como los acreedores deben tener el derecho de solicitar un procedimiento de insolvencia.”) 
9 El primero se refiere a la capacidad del deudor para satisfacer sus obligaciones a su vencimiento. El segundo se verifica 
cuando el monto total de las deudas supera el valor total del activo. 
10 Ver Principio C4.2 de los “Principles for effective insolvency and creditor and debtor regimes” (English). Washington, 
D.C. 2016: World Bank Group. http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-
effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes (“El test preferido para la apertura de un procedimiento de 
insolvencia debe ser la incapacidad del deudor para pagar sus deudas a la fecha de su vencimiento, aunque la insolvencia 

http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
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admisibilidad del pedido de apertura concursal chocan con el régimen draconiano de rechazo 
del pedido de apertura concursal en el caso de que se incumpliera con algún requisito formal 
en la solicitud de apertura (Artículo 81, reforzado por el Artículo 83 in fine). Este elemento 
procesal que podría parecer menor podría, sin embargo, generar un efecto pernicioso en un 
novel sistema concursal. La experiencia internacional sugiere que en jurisdicciones donde 
no hay cultura de insolvencia, el inicio de los procesos es algo complejo, sumido en marchas 
y contramarchas probatorias. Las mejores practicas internacionales, sin embargo, aconsejan 
que frente a un pedido del deudor, el concurso debería ser abierto inmediatamente, de manera 
de otorgar las protecciones del régimen concursal, bajo la supervisión del juez, en el marco 
de un proceso formal. Establecer que frente a la falta de cumplimiento de algún requisito 
procesal el juez deberá rechazar la solicitud, sin dar un periodo para que la parte pueda 
subsanar dicha omision, resulta exagerado y podría llevar a consecuencias negativas en la 
práctica concursal.  
 

d) Administración de la masa concursal: la administración de los bienes del deudor en concurso 
es uno de los efectos más relevantes de la apertura de un proceso concursal. Existen diversos 
sistemas en el mundo, algunos manteniendo la administración en cabeza del deudor (ejemplo, 
Estados Unidos), en otros en cabeza del deudor con supervisión de un sindico o administrador 
concursal (ejemplo, Argentina, Holanda, etc.) y otros traspasándola a un administrador 
concursal (por ejemplo, Francia). Estos sistemas tienen sus ventajas y desventajas, y en 
jurisdicciones con amplia experiencia en materia concursal cualquiera de dichos mecanismos 
de administración pueden funcionar eficazmente. El Proyecto de Ley regula esta materia en 
tres artículos. El Artículo 22 le encarga al administrador concursal la administración de la 
masa concursal. Sin embargo, el Articulo 58 sugiere que el traspaso de la administración sólo 
ocurre cuando se dispone la suspensión de la posesión del deudor sobre la masa del concurso. 
El articulo 87, por su parte, determina que no hay desposesión automática del deudor frente 
al concurso voluntario, sino que se designará un administrador concursal para supervisar la 
administración de la masa concursal. Esta diversidad de artículos que tratan el mismo tema 
en distintas partes del Proyecto de Ley -la cual es aparentemente contradictoria- sin dudas 
tenderá a dificultar su aplicación y desincentivara a las partes a su uso. Una revisión del 
articulado teniendo en cuenta la necesidad de adoptar un régimen claro de administacion de 
los bienes de la concursada, distinguiendo operaciones ordinarias en el normal curso de 
negocios de aquellas extraordinarias (y que, por lo tanto, requieran aprobaciones 
adicionales), permitirá hacerlo más robusto. La calidad de “ordinarios” y “extraordinarios” 
variara dependiendo del objeto social de la concursada. De esa manera, un concesionario 
automotor que venda varios automotores, estará ejerciendo su negocio de manera 
“ordinaria”. Esa misma venta de automotores efectuada por una empresa cuyo objeto social 
es un hotel o restaurante, estaría incurriendo, típicamente, en un acto “extraordinario” a su 

 
puede existir también cuando el pasivo del deudor supera el valor de sus activos, siempre que el valor de los activos y 
pasivos se midan sobre la base de valores de mercado justos.”) 
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giro comercial, y, por ende, podría resultar razonable que el Proyecto de Ley requiera una 
autorización al respecto. 

e) Integración del comité de acreedores: el comité de acreedores es una herramienta de gran 
utilidad en los concursos. Entre otras tareas, permite instrumentar un más eficiente monitoreo 
del proceso concursal. El Artículo 51 dispone que el comité de acreedores se conformará 
siempre que existan al menos 3 acreedores. Esto puede ser contra productivo en concursos 
relativamente pequeños, donde la recomendación general es no tener este órgano.11 Los 
comités de acreedores se recomiendan especialmente en procesos con numerosos acreedores. 
El Artículo 51 también determina que los acreedores dentro de cada clase designarán a sus 
representantes dentro del comité, algo que en su defecto deberá hacer el administrador 
tomando en cuenta los créditos de mayor cuantía. Sin embargo, este criterio de selección 
parecería ser inconsistente con lo dispuesto por el Artículo 36.f el cual dispone que el 
administrador contactará a los acreedores que considere -a su criterio- idóneos para formar 
parte del comité. Esta inconsistencia en el mecanismo de selección puede deteriorar la 
confianza de los acreedores en el sistema concursal, por lo que conviene que sea subsanada 
en línea con las mejores prácticas internacionales.  

f) Acreedores con privilegio general: los regímenes concursales suelen clasificar a los 
acreedores concursales de acuerdo a distintos criterios. Estos criterios buscan salvaguardar 
expectativas comerciales legítimas y fomentar la previsibilidad de las relaciones comerciales, 
sin perjudicar la equidad de aquellos acreedores que tuvieran derechos similares previos al 
inicio del concurso. El Proyecto de Ley también provee categorías de acreedores (Artículo 
65), pudiendo ser acreedores con privilegio (especial o general), comunes y de segundo 
orden. Aun cuando estas categorías están mayormente en línea con buenas prácticas 
internacionales, el Proyecto de Ley también le brinda privilegio general a los acreedores 
comunes que hubieran obtenido una sentencia o laudo firme con anterioridad o posterioridad 
al inicio del concurso (Articulo 93). Esta disposición es inconsistente con el Artículo 67, ya 
que al regular en un numerus clausus los tipos de acreedores con privilegio general omite 
incluir esta categoría. Pero más importante aún que esta inconsistencia es la elevación del 
nivel de prelación de ciertos acreedores comunes, simplemente por obtener una sentencia o 
laudo a su favor. Esta medida viola el principio de pars conditio creditorum (es decir, la idea 
de mantener la paridad de los derechos de los acreedores previos a la declaración de apertura 
del concurso) pudiendo disparar conductas estratégicas de parte de acreedores y deudores 
(inclusiva de litigación estratégica). El Proyecto de Ley debería eliminar referencias a 
privilegios constituidos con motivo de sentencias o laudos, para ajustarse a las mejores 
practicas internacionales.   

g) Acreedores que pueden aprobar el plan: dadas las características de los procedimientos 
concursales, su resolución depende en gran medida de las decisiones agregadas de los 
acreedores. Esto asume a su vez que existe un mecanismo para determinar con claridad 

 
11 Ver Principio C7.1 de los “Principles for effective insolvency and creditor and debtor regimes” (English). Washington, 
D.C. 2016: World Bank Group. http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-
effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes  

http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
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quienes son los acreedores, de tal forma que se pueda establecer quienes tendrán derecho a 
votar.12 El Proyecto de Ley incorpora un mecanismo de reconocimiento de los créditos 
concursales en el Capítulo V del Título VII. Aun cuando el Proyecto de Ley tiene este 
mecanismo de verificación de créditos, el Artículo 11 se desvía de este criterio a la hora de 
definir quienes son los acreedores autorizados para votar a favor o en contra del plan 
(admitiendo también a los que consten en la contabilidad del deudor o en documentos, 
conforme certificación expedida para el efecto por un Contador Público). Este doble 
mecanismo incorpora el riesgo de generar confusión y de que ciertos acreedores no 
verificados terminen votando un plan, potencialmente en detrimento del conjunto de los 
acreedores verificados. Aclarar que aquellos acreedores reconocidos en el proceso de 
verificación de créditos son quienes pueden votar y, por ende, evitar este tipo de duplicidad 
reforzará el Proyecto de Ley.  

h) Mecanismo de selección del plan de reorganización aprobado: el Proyecto de Ley permite 
que tanto el deudor como cualquier acreedor puedan presentar uno o más planes de 
reorganización (Artículo 10). Cuando se admite la posibilidad de que se presenten 
paralelamente más de un plan de reorganización deben existir reglas para definir cuál de los 
planes aprobados será implementado. El Proyecto de Ley determina que “se tendrá por 
aceptado el que reciba el mayor número de firmas”. Sin embargo, no es claro por qué el 
mayor número de firmas tiene un rol determinante cuando el mecanismo de aceptación del 
plan requiere como mínimo la aceptación de acreedores que representen el sesenta por ciento 
(60%) del monto total de cada clase de créditos para aprobar el plan (Artículo 11), omitiendo 
cualquier referencia al número de acreedores. En ese sentido, mantener un criterio 
consistente entre la aprobación del plan de reorganización y la selección entre los planes 
aprobados agregaría valor al Proyecto de Ley.  

i) Efectos de un plan de reorganización aprobado y validado: un plan de reorganización 
aprobado determina los nuevos derechos y obligaciones de las partes de un concurso. El 
objetivo compartido por las partes es que el plan pueda ser efectivamente implementado de 
forma tal de generar una solución beneficiosa para todas ellas. Para garantizar estos 
resultados los sistemas de insolvencia deben determinar los efectos de la aprobación de un 
plan. El Artículo 18 toma esta temática determinando que, una vez que el plan resulte 
aprobado, se requerirá autorización judicial “para contraer, modificar o extinguir 
obligaciones; conferir, modificar o revocar poderes; o para realizar cualquier acto jurídico 
relativo a los bienes que integran el patrimonio del deudor.” En primer lugar, no queda claro 
por que motivo el régimen de administración de la concursada no queda sujeto al contenido 
del plan de reorganización mismo que aprueben las partes. En segundo lugar, estos requisitos 
son en la práctica muy exigentes -por ejemplo, una empresa reorganizada que compre y 

 
12 Ver Principio C13 de los “Principles for effective insolvency and creditor and debtor regimes” (English). Washington, 
D.C. 2016: World Bank Group. http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-
effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes (“Los procedimientos para informar a los acreedores y permitirles 
solicitar el reconocimiento de sus créditos deben ser económicos, eficaces y oportunos. Si bien debe existir un sistema 
riguroso para analizar las solicitudes de reconocimiento de créditos a fin de asegurar la validez y resolver los litigios, las 
demoras inherentes a la resolución de éstos no deben permitir la dilación del procedimiento de insolvencia.”) 

http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
http://documents.worldbank.org/curated/en/518861467086038847/Principles-for-effective-insolvency-and-creditor-and-debtor-regimes
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venda bienes podría tener que requerir constantemente de una autorización judicial para 
ejercer el comercio- y pueden ir en contra de lo decidido dentro del plan. Adicionalmente, el 
Artículo 18 le permite al deudor volver a presentarse en concurso, pudiendo en el extremo 
autorizar una ineficiente ciclicidad en los intentos de reorganización. Asimismo, se le otorga 
al juez la posibilidad de continuar con medidas limitativas de la posesión por parte del deudor 
sin determinar los criterios para que esto ocurra. El gobierno podría beneficiarse de revisar 
con atención los efectos incluidos en el Articulo 18.  

j) Reglas de liquidación: habiendo fracasado la reorganización o habiéndose considerado esta 
como subóptima, los sistemas concursales proceden a la liquidación de tal forma de satisfacer 
a los acreedores. Dicha satisfacción suele realizarse dando preferencia a una venta de la firma 
como empresa en marcha a fin de proteger en la medida de lo posible el valor de la masa 
activa durante el proceso liquidativo (algo rescatado por el Artículo 126). Mas allá de esas 
reglas generales, resulta razonable que darle la oportunidad a los acreedores a que se 
manifiesten sobre la modalidad de venta, en ocasiones referido como el plan de liquidación. 
Esto también forma parte del Proyecto de Ley (Artículo 127), pero únicamente en relación a 
la liquidación por partes. El gobierno podría considerar revisar la redacción del Proyecto de 
Ley de tal forma de hacer que el plan de liquidación sea sometido a los acreedores antes de 
intentarse cualquier alternativa de realización de bienes.    
 

k) La retribución base del administrador concursal: los administradores concursales tienen un 
rol fundamental dentro de los sistemas de insolvencia ya que entre sus funciones suelen 
contribuir a la aplicación eficaz del régimen. Entre muchas otras obligaciones, se les 
encomienda la protección de los bienes y del valor de la masa activa del deudor. Dada la 
importancia de las funciones que les encargan, los sistemas de insolvencia deben contener 
regímenes de remuneración acordes, de forma tal de atraer a candidatos debidamente 
cualificados. El Proyecto de Ley regula la retribución del administrador concursal en su 
Artículo 30. Dicha norma deja atada la retribución a un régimen abierto y a discreción del 
juez el cual atenderá a ciertos criterios -también abiertos- como la cuantía de los bienes y 
derechos que conforman la masa activa, la complejidad del concurso, la duración de las 
funciones del administrador y al resultado de su gestión. Aun cuando este régimen utiliza 
algunos criterios usados por otras legislaciones,13 la normativa impide saber con claridad 
cuál va a ser la remuneración mínima de un administrador. En esa misma línea, no genera 
certidumbre en potenciales administradores de que van a poder asegurarse una remuneración 
mínima por su trabajo, desalentando la participación en este mercado. Esto no seria 
problemático si se delegara a una reglamentación la tarea de establecer porcentajes que 
regulen de manera mas acabada la remuneración del administrador.  
 

l) La retribución adicional del administrador concursal: el Proyecto de Ley incluye a su vez 
remuneraciones adicionales dirigidas al administrador concursal. La retribución adicional 

 
13 Ver Guía Legislativa sobre el Régimen de la Insolvencia, CNUDMI, 2006, páginas 214 y 215; disponible en 
https://www.uncitral.org/pdf/spanish/texts/insolven/05-80725_Ebook.pdf 

https://www.uncitral.org/pdf/spanish/texts/insolven/05-80725_Ebook.pdf
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aparece atada al “crédito recuperado”, tanto sobre acreencias quirografarias como aquellas 
con privilegio basado en una garantía real (Articulo 30, 3er párrafo). Además de que el 
concepto de crédito recuperado no aparece en otros lugares del texto del Proyecto de Ley -lo 
que podría generar incertidumbre acerca de su significado-, no es inmediatamente claro por 
qué se dispone que el administrador recibirá una retribución base en línea con la cuantía de 
bienes del deudor y al mismo tiempo otra en base al monto de los créditos recuperados. Esta 
aparente duplicidad en la forma de contabilizar la remuneración podría generar situaciones 
injustas e ineficientes. De forma más general, el gobierno podría beneficiarse de remitir los 
detalles de las características de la retribución de los administradores a una regulación o 
legislación de segundo nivel. Esto permitirá no solo precisar con mayor exactitud los 
lineamientos de la retribución de los administradores concursales sino también una más ágil 
adaptación a las cambiantes demandas y necesidades en materia de remuneración de estos 
agentes. 
 

m) Las obligaciones del administrador concursal: el Título III del Proyecto de Ley trata de los 
administradores concursales. Al hacerlo, el Proyecto de Ley combina aspectos aplicables a 
las condiciones y requisitos para ser considerado un administrador con elementos propios de 
las actividades que deben realizar los administradores dentro de un proceso concursal en 
particular. En otras palabras, se juntan con cuestiones de marco regulatorio con cuestiones 
procesales. Esto lleva a que aparezcan ciertos elementos dentro del Título III que no se sepa 
cómo tratarlas o que quedan a medio tratar. Un ejemplo de esto último es el Articulo 41 
donde se discute el contenido de la lista de acreedores sin que quede claro cuando se tiene 
que llevar a cabo. Esta característica también pareciera generar una sub-inclusión de 
obligaciones del administrador en este Título, las cuales se limitan a la comunicación hacia 
acreedores, crear la lista de acreedores, y al informe final. Una separación clara entre los 
aspectos relativos al marco regulatorio de los administradores y sus funciones procesales 
mejorarán la técnica legislativa del proyecto y ayudarán a evitar lagunas legales. Extendiendo 
lo que fuera dicho en el apartado anterior, el gobierno podría beneficiarse de remitir los 
detalles de la regulación de la profesión de los administradores a una legislación de segundo 
nivel. 
 

n) Suspensión del administrador concursal: como fuera dicho con anterioridad, la función del 
administrador concursal es esencial dentro de los procedimientos concursales. Los sistemas 
de insolvencia modernos incluyen distintas características para asegurarse de que los 
administradores cumplan con sus funciones adecuadamente, por ejemplo, a través de 
mecanismos de selección, capacitación y monitoreo. Otro de los mecanismos que suele 
utilizarse es la sanción frente al descubrimiento de una inconducta. Esta sanción aparece en 
manos del juez concursal en forma de inhabilitación y cancelación de la inscripción para 
actuar como administrador concursal en el Artículo 39. Esta sanción podría ser draconiana, 
ya que el juez podría imponerla frente al mero actuar negligente en un caso en particular. 
Dado que los jueces suelen carecer de una mirada global en el accionar de los administradores 
(más allá del caso en particular en que hubieran designado a un administrador concursal), es 
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una buena práctica internacional combinar los roles de supervisión externa y sanción de los 
administradores concursales en una agencia destinada al respecto (algo que el Proyecto de 
Ley esboza parcialmente en el Artículo 49). 

 

IV. Conclusión 

Esta sucinta nota analizo el actual Proyecto de Ley de Insolvencia compartido por el gobierno 
de la Republica de Guatemala. El equipo del GBM pudo constatar que el actual proyecto presenta 
importantes avances en relación a los dos proyectos previos que fueran compartidos durante el 
corriente año. Existen, sin embargo, algunas deficiencias en el Proyecto de Ley, especialmente 
aquellas relacionadas a la estructura del mismo que dificulta innecesariamente su comprensión (y 
posiblemente su aplicación). El gobierno de la Republica de Guatemala podría beneficiarse de 
introducir mejoras que lleven a superar las falencias mencionadas en este texto y contribuyan a 
robustecer los actuales puntos fuertes del Proyecto de Ley. 
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Justificación 

El equipo de Clima de Negocios y Certeza Jurídica del Programa Nacional 

de Competitividad tiene como objetivo apoyar los esfuerzos del gobierno 

central enfocados en la mejora de los niveles de productividad, la 

generación de riqueza y la generación de empleo. Todos estos objetivos se 

fundamentan en la Política Nacional de Competitividad. 

 

La difusión sobre el clima de negocios y entorno productivo es de vital 

importancia, puesto que genera el medio propicio para el diálogo y la 

discusión sobre temas relevantes que impactan, no solo la economía 

como tal sino, indicadores que miden al país a través de la facilidad de 

hacer negocios o su Índice General de Competitividad.  

 

El Programa Nacional de Competitividad también sirve como entidad 

forjadora de alianzas interinstitucionales entre sector productivo, sector 

público y academia, brindando espacios de comunicación y aprendizaje. 

En este webinar se profundizó en el tema de la Firma Electrónica 

Avanzada, sus bondades y su aplicación en los trámites del Registro 

Mercantil. 
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Objetivo general:  

El objetivo general fue la presentación y difusión de los siguientes temas: 

1. Las bondades del uso de la firma electrónica 

2. El uso de la firma electrónica en los trámites en línea del Registro 

Mercantil 

3. Criterios en registrales en la inscripción de empresas individuales 

 

Valor Agregado:  

Los asistentes conocieron y aprendieron de forma teórica y práctica sobre 

la firma electrónica avanzada, sobre la forma en que pueden utilizarla 

como herramienta para la identificación, contratación y trámites 

administrativos en entidades como el Registro Mercantil. 

 

Asimismo, la Viceministra de Asuntos Registrales, Claudia Berg Rojas 

habló de la firma electrónica avanzada y dirigió un mensaje a los 

participantes. 

 

El Webinar está disponible en la página de Facebook de PRONACOM. 

 

Ponencias: 

La metodología empleada para el desarrollo de la actividad consistió en 

presentaciones por los expertos en el tema, con apoyo de material 

audiovisual para un mayor entendimiento.  
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Webinar:  

En el desarrollo del Webinar se utiliza una metodología teórico-práctica, 

partiendo de la información teórico-legal y culminando con ejemplos de 

herramientas, formatos y aplicaciones que pueden utilizarse por los 

participantes. 

 

Público a quien se dirige los eventos:  

Comerciantes, emprendedores, empresarios, profesionales y/o 

académicos. 

 

Expositores:  

Los expositores fueron:  

• Licda. Claudia Ver Rojas, Viceministra de Asuntos Registrales 

• Licda. María José Alcázar, por parte de PRONACOM 

• Lic. Byron Estuardo Cartagena Morán, Registrador del Registro de 

Prestadores de Servicios de Certificación 

• Lic. José Adolfo Flamenco Jau, Registrador del Registro Mercantil 

 
RESULTADOS 

 
El evento obtuvo la convocatoria esperada, se mostró interés de los 
participantes quienes dirigieron preguntas a los expositores y cumplió con 
el objetivo esperado de traslado de conocimientos y promoción del uso de 
la firma electrónica avanzada. 
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Recomendaciones 

• Promover el desarrollo de las plataformas electrónicas de los 
diferentes entes de gobierno mostrando sus beneficios y ahorros. 
 

• Continuar trabajando en sistemas y procesos que faciliten el 
entorno económico y comercio en general. 
 

• Apoyar a los emprendedores y empresarios a conocer y utilizar la 
firma electrónica avanzada. 
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Anexo II 
Listados de Participantes 

38 Entidades 



Nombre Completo Documento de Identificación Entidad a la que pertenece Profesión Correo electrónico Número de teléfono Sexo Edad Pueblo Sector unidad Lingüística
Gabriela María Abac 1788038120101 Independiente Abogada y Notaria gabrielamaria3004@gmail.com 54128800 Femenino 35 Ladino Servicios Español

EDWIN ANIBAL NAJERA OVANDO 2497379060116 COANRO, S.A. Contador Público y Auditor contageneral@gexito.com 30334802 Masculino 57 Ladino Comercio Español
Alan Jossué Muñoz Velázquez 1925378060301 MIDES Perito Contador ajmv88@hotmail.com 32320100 Masculino 32 Ladino Gobierno Español

Cynthia Bartlett 1591633580101 Independiente Abogada y Notaria cbartlettrizo@gmail.com 41510552 Femenino 33 Ladino Servicios Español
Abigail Elizabeth Serrano Gómez 3120208991215 SIA&C Auditores y Consultores Auxiliar Contable abieserrano99@gmail.com 42361525 Femenino 21 Ladino Servicios Español

Julio Barrios 2150689710901 Independiente Abogado y Notario bh.julioalejandro@gmail.com 56300625 Masculino 28 Ladino Servicios Español
Beatriz Elizondo 2443053580101 Consultores en Sistemas Ingeniero en Sistemas beatrizepineda@gmail.com 55120379 Femenino 45 Ladino Servicios Español

Edlin Rodríguez Guillen 234637 Independiente Notaria edlin.rodriguezguillen@hotmail.com 47084390 Femenino 32 Ladino Academia Español
Zoila Esperanza Sen Panjoj 2442 16320 1406 Independiente Perito Contador zoilasenpa@hotmail.com 58655465 Femenino 37 Maya Servicios Español

Edgar Daniel Sandoval Sierra 2658161301601 Independiente Ingeniero en Sistemas danielsandovalsierra@gmail.com 46866268 Masculino 51 Ladino Academia Español
Sugeyri Marroquín 1731765420101 Wawe' Emprendedor wawegt@gmail.com 56386689 Femenino 40 Ladino Comercio Español

Norma Ileana Sarmiento Zeceña 2557981642101 Usac Ingeniera ileanaserra2020@gmail.com 47704320 Femenino 50 Ladino Academia Español
Karina Evanelly Barrios García 1576736500101 Oficina juridica Abogada karebarrios@yahoo.com 59542240 Femenino 41 Ladino Servicios Español
Julio Rene Gamboa González 1686469351703 Independiente Contador Publico Auditor juliogamboa02@gmail.com 55550438 Masculino 42 Ladino Servicios Español

Maria Alvarado 1595318381301 SERVICIOS CPA mariaa-999@hotmail.com 50508830 Femenino 53 Ladino Servicios Español
Daniel Alfredo Mazariegos Diaz 3436707710901 Audicont y Asociados Perito Contadoe danymazariegos2020@gmail.com 56969910 Masculino 24 Ladino Servicios Español

Fidel Mendoza 2311820070717 Tropical Tours Auditor fmendoza4@gmail.com 47690693 Masculino 33 Maya Servicios tzutujil
Keyla Margoth Gómez Nimatuj 2625073310901 Independiente Contadora Publica y Auditora keylagb21@gmail.com 4770 9242 Femenino 32 Maya Servicios Español

Héctor René Alarcón Marín 2119 91201 0101 Independiente Abogado y Notario hectorrenealarconmarin@gmail.com 55111860 Masculino 29 Ladino Servicios Español
José Luis Charvac 28413433601 Independientes Estudiantes joseluis31988568@gmail.com 31988568 Masculino 24 Maya

Aderlí Eulises Velásquez Ramos 2162353402009 Servicos Contables Velásquez Perito Contador euve.233@gmail.com 50495296 Masculino 28 Ladino Servicios Español
Lidia Norberta Guinac Cop 2638354130903 Independiente Estudiante lidiaguinac@gmail.com 50735431 Femenino 34 Maya Servicios Español
José Luis López Castillo 1695628320201 Lopez Castillo y Asociados Auditor joseluislopez14@hotmail.com 41247227 Masculino 37 Ladino Servicios Español

Gabriel Alejandro Reyes Rivas 1638304870101 Independiente Abogado alejandro.reyesrivas@gmail.com 30234957 Masculino 30 Ladino Servicios Español
Fredy regino cifuentes de leon 1974177600920 Independiente Abogado y notario fredy0608@hotmail.com 47635535 Masculino 30 Ladino Servicios Español

José Carlos Rojas Rivera 1922274910101 Oficina Jurídica Abogado y Notario jcrojas_74@hotmail.com 59012192 Masculino 42 Ladino Servicios Español
Gricelda Perez Quijivix 1756495610901 Independiente Contador yomarapq1003@gmail.com 32961652 Femenino 30 Maya Servicios Español

Zuceli Verónica Pérez López 1620199630901 Oficina Profesional Contable Contadora Pública y Auditora suciperez009@gmail.com 41759201 Femenino 31 Maya Servicios Español
Zulma Karina Reyes de León 2637344981108 Independiente Maestra de Educación Preprimaria reyeszulma26@gmail.com 54984535 Femenino 26 Ladino Gobierno Español
Diego Alejandro Blanco Motta 1644 64131 0101 ByA consultores Abogado y Notario lic.diegoblanco@gmail.com 30161240 Masculino 38 Ladino Servicios Español

Claudia Monroy Suret 2507206200107 monroy & Pelico Asesorías y Consultorías Consultora suret3.claudia@gmail.com 33909784 Femenino 37 Ladino Servicios Español
Rodrigo Calderón de León 1997260940101 Independiente Contador Público y Auditor rcaldeleon@gmail.com 50177305 Masculino 30 Ladino Servicios Español
Aura Patricia Pérez López 2545 52102 0101 Independientente Contador pattyperez0405@gmail.com 33803311 Femenino 31 Otro Servicios Español

Francisco Ricardo Canel Gómez 23601256 Independiente Contador fracanel@gmail.com 55156061 Masculino 48 Ladino Servicios Español
NIEL ARMANDO TORRES RODRIGU  2465905720101 TORRE CONSULTORES, S.A. ABOGADO Y NOTARIO torresdanielrodriguez@gmail.com 56906358 Masculino 34 Ladino Servicios Español

Claudia Lavinia Figueroa Perdomo 2181575330101 Figueroa Abogados Abogada y Notaria Lfigueroa.asoc@gmail.com 50164181 Femenino 52 Ladino Servicios Español
KARLA ODDETH GÓMEZ SANTOS 1698353910101 GARCIA GUDIEL Y ASOCIADOS ABOGADA Y NOTARIA karla gomsa@hotmail.com 59082054 Femenino 35 Ladino Servicios Español
Angelica Gabriela Gudiel Alvarado 2672578800101 Segorsa Perito Contador Gudiel.gabrielaa@gmail.com 58435141 Femenino 25 Ladino Servicios Español

Dinorah del Carmen Castillo González 2230980190102 Independiente Abogada y Notaria castillolawyer@gmail.com 40402494 Femenino 40 Ladino Servicios Español
Mónica Lucrecia Ordoñez Villatoro 2433766930101 Mendez&Ordoñez Abogada y Notaria Monica@mendezordonez.gt 5805-1123 Femenino 43 Ladino Servicios Español

Gilda María Urrutia Sosa 2736607560101 Urrutia y Asociados, Abogados Abogada y Notaria gmurrutia@universallegalco.com 30040505 Femenino 42 Otro Servicios Español
Ruth Adilia Vielman Melgar 1922 32754 0101 Bufete Abogada y notaria vielmanruth@gmail.com 52010291 Femenino 64 Ladino Servicios Español

Alma Maribel Gonzalez Hernandez 2618310700101 ACTUR CPA alma.gonzalez@avis.com.gt 42176138 Femenino 31 Ladino Servicios Español
Marlen Susana Rosales 1605082900101 Consultores SOS Administradora marlenrosales@gmail.com 55159801 Femenino 43 Ladino Servicios Español

Filiberto Aju Bay 2573 25441 0407 Privada Auditor fajub@miumg.edu.gt 54295468 Masculino 41 Maya Comercio Español
Perla Ruby López Choj 2732449061801 Asagua Perito contador perla.bless@gmail.com 54407538 Femenino 25 Ladino Agroindustria Español
Marco Vinicio Paz Oliva 1970720890101 Tramites y Servicios Contables D&D Perito Contador elmundofinanciero@hotmail.com 43790606 Masculino 44 Ladino Servicios Español

Alberto Juárez 2390883361601 Bufete personal Abogado y Notario ajuarezgt@gmail.com 30039622 Masculino 36 Ladino Servicios Español
Jorge Estrada 2547017710101 ITligencia Lic. Sistemas jestrada@itligencia.com 41512317 Masculino 43 Ladino Servicios Español

Vilma Rebeca López Méndez 2677396641217 Independiente Psicóloga rebek_ez@hotmail.com 41237127 Femenino 52 Ladino Servicios Español
Noemí Ambrocio Menchú 2322091620404 Independiente Abogada y Notaria mimyesmenchu@gmail.com 48482131 Femenino 36 Maya Servicios Kaqchiquel

Adolfo Josué Franco Lémus 2181505982001 Dirección de Área de Salud de Chiquimula Ingeniero Ambiental adolfo 170590@hotmail.com 30009793 Masculino 30 Ladino Gobierno Español
Juan José Recinos Hernández 1771 86577 0101 Recinos y Herrera Abogados y Notarios Abogado y Notario jjrecinos@gmail.com 48049378 Masculino 57 Ladino Servicios Español

Liza Virginia Villela García 2289 12652 1601 Independiente Forense licenciadavillela7@gmail.com 34181292 Femenino 34 Ladino Servicios Español
Astrid Fabiola Alvarado González 1916533651101 Bufete jurídico ABOGADA Y NOTARIA abogadaastridgonzalez@gmail.com 30407875 Femenino 43 Ladino Servicios Español

Francisco Velasquez 2301445000101 SmartCity Guatemala BBA nattec.smartcity@gmail.com 42736933 Masculino 46 Ladino Servicios Español
Gilberto Enrique Ambrosio Pernilla 1933215640108 Gd Ambrosio y asociados Abogado y notario gilapgt@gmail.com 40138343 Masculino 60 Ladino Servicios Español

Yazmina Alejandrina Cardona Martíne 2063636641312 Idependiente Maestra yaz4996@gmail.com 46803919 Femenino 29 Ladino Servicios Español
Jennifer Carmiña Leal Samayoa 2378488130101 Independiente Abogada y Notaría jenniferleal2010@gmail.com 40237809 Femenino 35 Ladino Servicios Español
Carlos Dionisio Alvarado García 1572888460801 Independiente Abogado y notario carlosdalvarado@yahoo.com 55805431 Masculino 58 Otro Academia Español

Rosa Margarita Alfaro López 2521826360101 Independiente Abogada y Notaria rmalfarolopez@gmail.com 51344223 Femenino 33 Ladino Servicios Español
LUIS BARRUNDIA 1801328650101 DATUM SA INGENIERO EN SISTEMAS lbarrundia@datum.com.gt 41502300 Masculino 56 Ladino Servicios Español

Marlon Elias Melgar Oliva 2736696562007 Oficina Profesional Abogado y Notario marlonmelg@gmail.com 58538395 Masculino 47 Ladino Servicios Español
Wendy Raquel Fernández González 1938735160101 Independiente Abogada y Notaria wfernandez777@hotmail.com 55122042 Femenino 42 Ladino Servicios Español

Rafael González Cervantes 1929631200101 Independiente Abogado y Notario lic.rafaelgc@gmail.com 52086609 Masculino 50 Otro Servicios Español
Maria de la Concepcion Villeda Wohler  2565604630101 Mayora&Mayora SC Abogado mcvilleda@mayora-mayora.com 53708809 Femenino 37 Ladino Servicios Español

Ana Raquel Villeda Osorio 1851242320101 Independiente Abogada y Notaria arvilledao@gmail.com 42117133 Femenino 38 Ladino Academia Español
Elida Elizabeth Fuentes Velásquez 2382706961202 independiente Contadora elida.elizabeth7@gmail.com 55737600 Femenino 45 Otro Servicios Español

Ofelia Liseth Fuentes Díaz liseth.fuentes76@gmail.com Auditor Independiente CPA liseth.fuentes76@gmail.com 41814812, 44538887 Femenino 44 Ladino Servicios Español
Zoila Barales 1582933390101 Independiente Abogada y notaria lilianabarales@gmail.com 55723989 Femenino 36 Ladino Servicios Español

Mildred Pamela Alvarez Hernandez 1882 28047 0308 Independiente Abogada y Notaria mildredpamelaalvarez.legal@gmail.com 53777952 Femenino 37 Ladino Servicios Español
Aura Patricia Ortiz Díaz 2493184902001 INDEPENDIENTE Perito Contador. apod30@hotmail.com 59238183 Femenino 41 Ladino Servicios Español

Byron Estuardo Orozco Castañón 2529733721202 Consultoria tributaria empresarial Auditor byron orocas.cpa@outlook.com 42940960 Masculino 31 Ladino Servicios Español
Maria Luisa Del Cid Guerra 158576730101 independiente auditora mary.delcid@gmail.com 4113810q Femenino 31 Ladino Servicios Español

Susan Janneth Morales Chajon 2383576940101 Independiente Abogada y Notaria susanamo18@gmail.com 52000705 Femenino 40 Ladino Servicios Español
Oscar Morales 1715822251301 Brick Adninistrador gerenteac@gmail.com 42119507 Masculino 40 Ladino Servicios Español

jeovanyvesco@gmail.com 1644502110114 Vesco Administrativo jeovanyvesco@gmail.com 42810593 Masculino 43 Ladino Servicios Español
Mario David Pineda 1785246620513 Independiente Estudiante Universitario micontactopineda@gmail.com 58099887 Masculino 31 Ladino Comercio Español

Angela Ramirez Hernandez 1765732831704 EXPLORE Asistente ramirezhernandezangela89@gmail.com 33254562 Femenino 31 Otro Servicios Español
Julia Janette Fuentes Gallo 1712616901101 Oficina profesional Abogada y Notaria juliafuentes.abogada@hotmail.com 54445089 Femenino 37 Ladino Servicios Español

María Fernanda de la Roca Morales 2994059900101 Novales Abogados Licenciada en Ciencias Jurídicas y Sociales maferdelarocam@gmail.com 42128297 Femenino 23 Ladino Servicios Español
Brenda Ropsana Valdes 1841405360116 Asesores Jurídicos & Financieros Estudiante brendar.val@gmail.com 41715845 Femenino 32 Ladino Academia Español

Luis Molina 2420594810101 Servicios de desarrollo empresarial Licenciado luispemol@hotmail.com 55004047 Masculino 61 Ladino Español
Mildred del Rocio Chávez Sajquim 1652998350901 Oficina de Contabilidad Auditora mildreddelrocio@gmail.com 55163642 Femenino 36 Maya Servicios Español

Elsa Elizabeth Soto Berrios DPI Independiente Estudiante elizberrios@gmail.com 43908063 Femenino 30 Ladino Comercio Español
Laura María Marroquín Cortez Dpi Independiente Licenciada en Informática laurisvimyesnato@yahoo.com 52020837 Femenino 36 Ladino Gobierno Español

José Leonel Vásquez Raymundo 2239230792001 Oficina Contable G&R Perito Contador cunorileonel@gmail.com 45615838 Masculino 36 Ladino Servicios Español
Hugo Mauricio Morales Morales 1975731771504 independiente Lic. En Pedagogía y Administración Educativa djhugointhemix@gmail.com 40473493 Masculino 32 Ladino Servicios Español

Tránsito Micaela Jiménez Cotzalo 2598319801504 Independiente PEM de enseñanza media nahomyjimenezmorales@gmail.com 37270006 Femenino 27 Maya Servicios Español
Juan Jesús Chavez Morente 3180740281504 Informática en Café Internet Bachiller en Ciencias y Letras por Madurez solodios115@gmail.com 32825115 Masculino 22 Maya Academia Español - Achí

Karla tejeda A195174 Bdo Asesora Ktejeda@bdo.com.gt 51121625 Femenino 37 Ladino Servicios Español
Erick Roberto Oroxóm Quijivix 2456080790901 Independiente Contador er_roberto_@hotmail.com 53119344 Masculino 32 Ladino Servicios Español

Isis Paola López Maradiaga 0801-1996-09533 independiente Abogada isispaolalopez@yahoo.com 88378854 Femenino 24 Otro Gobierno Español
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Anexo #3 

Estatus de Proyectos de 
Construcción 

 

 

 

 

 

 



En seguimiento: 6 Resuelto: 43 Eliminado en reuniónes: 13 Cancelado: 5
Plaza HD Edificio Plimsoll Edificio Burgó Distrito Empresarial Fase III

Edificio Astorga Petapa 50 Luxury Tower Vivalt II
Edificio y comercio Tecnoparques ATZUL, Fase II Clinica Médica Renal Emanuel Parque Portales

ATOM 4 (Edificio A8) Casalini Diagonal 6 AMARA Parque San Mateo
Vivo 13 Centro Cultural Flamingo Histórico Villa Meraki Parque San Jorge

Santa Inés 2 VHISTA Apartamentos SQ
Torre Villaluz(Vivienda Prioritaria) Edificio Uso Mixto- Banco Industrial

Castellana Liberación Nova Reformador Fase II
Bosques de San Angel Fase I y II Apartamentos Oakland El Parque

Apartamentos Panorámico Apartamentos Paradis
Apartamentos DRU Venti 4

UPANA- Fase I Apartamentos La Quinta
Altos zona 6 - Vivienda prioritaria Barrio 5

Apartamentos Natur 2
Ampliación Parque Américas

Villa Universitaria
Pradera East

Vertical 16
Elemento

Altos de Kanajuyú
AMARA 11

Torre Pamplona 1a. Calle
Condominio  San Angel, Fase I

STATERA
Sotano 6

Avenida Independencia
Petapolis Fase 2

Torre De Apartamentos HA88
24DOS
Lirios 3

 Gardenias U-5
Habita Ciudad Vieja

Monte Cavallieri
Olmos de Cayalá

Lirios Empresarial
Edificio Kaeser

Renovati 2
Edificio A8

Comercial Nogales Cayalá
Edificio Preda
Edificio 13-50

Edificio Vivo zona 4
Ampliación H2

Listado de proyectos de construcción - 67 proyectos



MARN

1 Plaza HD Usuario se notificó de la resolución, pendiente 
pago y solicitud de licencia ambiental

DGAC

2 Edificio Astorga Usuario aún no ingresa expediente

CONRED

3 Edificio Tecnoparques Usuario tiene correcciones pendientes de 
ingresar

MARN INAB

4 Vivo 13 Usuario debe corregir el expediente, usuario 
está trabajando en esas correcciones

Pendiente de ingresar expediente, debe 
tener licencia ambiental

MARN

5 ATOM 4 (Antes Edificio A8)
MARN determinó que se necesitan cambios en 

el expediente, el usuario debe acudir a 
notificarse

MARN

6 EDIFICIO SANTA INES 2 Se notificaron ampliaciones al usuario, usuario las 
ingresará la semana del 12 al 16 de octubre de 2020.



 

 

 

 

Anexo #4 

Datos Introductorios para la 
inversión, Guatemala 

 

 

 

 

 

 



Datos introductorios para invertir en Guatemala 
 
Guatemala cuenta con una diversidad de factores que la hacen un destino estratégico para 
invertir: es la economía más grande y la metrópoli más desarrollada de la región; cuenta con una 
posición geográfica privilegiada, con acceso a las costas de los Océanos Pacífico y Atlántico; 
tiene amplia disponibilidad de talento joven; abundantes recursos naturales; una oferta 
exportable diversificada; y acceso preferencial a los principales mercados internacionales 
gracias a diversos tratados y acuerdos comerciales. 
 
El Producto Interno Bruto (PIB) asciende a más de US$ 66 millones, convirtiéndolo en la 
economía más grande de Centroamérica (Banco de Guatemala, 2020). Una de las fortalezas 
de la economía es su sistema financiero sólido, con más de US$ 42 billones en activos totales, 
con un nivel de inflación moderado en los últimos 12 años, y con un tipo de cambio que se ha 
mantenido estable durante dos décadas. Además, cuenta con reservas internacionales que 
ascienden a más US$ 14.78 billones, convirtiéndolas en las de mayor valor monetario de la 
región. (Banco de Guatemala, 2020) 
 
Es importante mencionar que Guatemala mantiene en calificación de riesgo país los siguientes 
resultados: Fitch Ratings (BB estable); Moody´s (Ba1 estable); Standard & Poor´s (BB estable); 
y OCDE (4). 
 
El país cuenta con el potencial geográfico para que las empresas que buscan establecer 
plataformas logísticas puedan ubicarse. Cuenta con infraestructura de puertos y aeropuertos 
en buenas condiciones y una creciente inversión en proyectos que pretenden fortalecer su 
infraestructura logística. Asimismo, tiene la capacidad instalada más grande de Centroamérica 
y el precio más competitivo en el sector eléctrico. 
 
En el Índice Global de Competitividad del Foro Económico Mundial, Guatemala se ha 
posicionado como uno de los mejores en Latinoamérica en los indicadores de: cultura 
empresarial y actitud ante el riesgo empresarial; estabilidad de sus bancos y competencia 
doméstica; calidad del servicio eléctrico; y servicios profesionales. (World Economic Forum, 
2019) 
 
Este posicionamiento ha ido paralelo al impuso de una agenda legislativa económica en 
diversos aspectos, como garantías mobiliarias, acuerdos comerciales, factoraje, comercio e 
impuestos. Logrando mejoras que le han permitido ser de los pocos países latinoamericanos 
que escalaron posiciones en el indicador Doing Business del Banco Mundial en los últimos tres 
años. 



 
Además, se cuenta con legislación que ofrece herramientas para explotar las inversiones en 
un marco de certeza jurídica, tales como la Ley de Inversión Extranjera, Ley de zonas francas, 
Ley de incentivos para el desarrollo de proyectos de energía renovable, y Ley de la zona de 
libre industria y comercio -ZOLIC-. 
 
La economía guatemalteca, como HUB de producción, es capaz de servir como puerta de 
entrada al mercado más grande de Hispanoamérica: México, que cuenta con un PIB de US$ 
1,223,809 millones; cercanía al mercado de Estados Unidos de América, el mercado más 
grande del mundo, con quien se cuenta con un Tratado de Libre Comercio (TLC-CAFTA); 
oportunidades comerciales con el mercado europeo, a través del Acuerdo de Asociación; y 
acceso a un mercado centroamericano de US$ 266,000 millones. 
 
A nivel regional, Guatemala es parte de la unión aduanera con Honduras y El Salvador que 
representa el 75 % de la población de la región (33 millones de centroamericanos). Como 
fortaleza comercial, al día de hoy más del 77 % de los productos están en libre circulación y 98 
% de aranceles armonizados. Esta unión aduanera ha permitido la reducción de tiempo de 
tránsito de la carga de 55 a 6 horas. 
 
Guatemala apuesta por continuar su desarrollo económico con un enfoque competitivo y 
lograr que los inversionistas interesados en hacer negocios pueden aprovechar las diversas 
riquezas del país, con estrategias en fortalecimiento del capital humano y en infraestructura. 
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del 
contratista 

Ana Lucia Ramírez Díaz 

Dependencia 
PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE 

ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 
2020 

Número de 
Contrato 

PNC-108-039-029-2020 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

  

 



 



 



 
 

 

 

 

 

 
 
 

ANA LUCIA RAMIREZ DIAZ 
 

Vo.Bo.    



 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista BRENDA SUCELI GRAMAJO PÉREZ DE GÓMEZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-040-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

 Apoyo en elaboración de devengados de órdenes de compra en el SIGES de lo siguiente: 

 Se apoyó al Servicio de Enlace de Internet para Pronacom. 

 Se apoyó en el servicio de limpieza y cafetería para oficinas de Pronacom 

 Se apoyó en el servicio de desodorizante y aromatizante para los servicios sanitarios 

 Se apoyó en el arrendamiento de las oficinas que ocupa el Programa Nacional de 
Competitividad. 

 Se apoyó en el servicio de Mensajería para Pronacom 

 
 Apoyo técnico en la elaboración de CYD de los servicios básicos correspondientes al mes de 

diciembre 2020. 

 Se apoyó en el servicio de Energía Eléctrica para Pronacom 

 Se apoyó en el servicio de Telefonía Fija para las oficinas de Pronacom 

 Se apoyó en el servicio de Telefonía Celular para Pronacom 

 
 Apoyo técnico en la compra o adquisición de los siguiente: 

 Se apoyó en el devengado por servicio de firma electrónica para el Jefe de Adquisiciones 

 Se apoyó en el seguimiento a trámite de acta y documentación requerida para la 
adquisición y renovación de líneas celulares para personal del Programa Nacional de 
Competitividad 

 Se apoyó en la compra de almohadilla y sello para el Jefe de Adquisiciones 

 Se apoyó con la adjudicación del servicio de fumigación para Pronacom 

 Se apoyó con la adjudicación del servicio de renovación de alojamiento web hosting, para 
la página de Pronacom 

 Se apoyó en la publicación del proceso de adquisición de licencias para uso del área de 
Inversión Extranjera Directa 

 Se apoyó con la adjudicación del mantenimiento y sanitización de aire acondicionado 
 

 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
            
 
 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 

 

 Apoyo técnico en la elaboración del Informe de Acceso a la Información Pública, mensual 

 Se apoyó en la elaboración del informe de acceso a la Información pública del mes 
 

 
 Apoyo con información requerida por la Contraloría General de Cuentas, sobre expedientes de 

arrendamiento de Pronacom 

 Se apoyó con la información requerida por la Contraloría General de cuentas sobre los 

expedientes de arrendamiento de Pronacom 

 
 Apoyo en el escaneo de todos los documentos que se generan de los procesos de compras (órdenes 

de compra y liquidaciones) anteriormente descritos, durante el mes. 

 Se apoyó en el escaneo de los documentos generados en el área durante el mes 

 
 

 Apoyo en la actualización del archivo físico y digital de todos los procesos del Programa. 

 Se apoyó en la actualización del archivo físico y digital de los procesos del Programa 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista CARLOS JOSÉ MORALES LEMUS 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-041-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Apoyar en la implementación y ejecución de las actividades definidas en la estrategia de comunicación.  

 Se apoyó en la revisión de video país para posicionamiento de Guatemala como destino de inversión, 

en mesa convocada por Secretaría de Comunicación Social. 

 Se apoyó en la revisión de Memoria de Labores con resultados de PRONACOM 2020. 

 

2. Apoyar con la Redacción de materiales informativos, discursos, talking points y cualquier otro tipo de 

información solicitado por los coordinadores del Programa.  

 Se apoyó en la redacción de talking points para moderadora de Webinar: Importancia de la Firma 

Electrónica para trámites del Registro Mercantil.  

 Se apoyó en la realización de un script con talking points para el Coordinador General del Comité 

Ejecutivo de PRONACOM, en el marco de las palabras de bienvenida del XIII Foro Nacional de RSE, de 

CentraRSE (modalidad virtual). 

 Se apoyó en la redacción de noticia web sobre atención de misión de inversionistas coreanos del 

sector textil. Anexo 1 

 

3. Apoyar con la elaboración de una base de datos de editores, periodistas y actores clave a nivel nacional. 

 Se apoyó en la actualización de la base de datos de medios de comunicación y actores clave, debido 

a que varios han cambiado de medio de comunicación o números de teléfono celular.  

 

4. Apoyar en el monitoreo de medios de comunicación social impresos y multiplataforma más importantes del país 

y a nivel internacional en temas vinculados a la incidencia de PRONACOM. 

 Se apoyó en la realización del monitoreo de medios diario, compartiendo a las autoridades noticias 

más relevantes y de interés a las líneas de acción de PRONACOM y MINECO.  

 

5. Apoyar y asesorar para lograr acercamientos y entrevistas con directores de medios, editores de sección y 

reporteros de interés. Así como brindar acompañamiento. 

 Se asesoró en la realización de acercamientos con medios de comunicación relacionados a temas de 

atracción de inversión, clima de negocios y competitividad, y brindando acompañamiento a las 

autoridades.  

 

6. Apoyo en la validación de mensajes transmitidos a través de las plataformas sociales de PRONACOM.  

Anexo 2 

 Se apoyó en la generación de publicaciones para incentivar la inscripción de participantes al webinar: 

Modelos de negocio en un entorno incierto.  

 Se apoyó en la publicación de contenido de la campaña EN MI TRABAJO, EN MI EMPRESA, 

desarrollada en conjunto con MINECO (Esta sustituye la campaña de Ciudadano Responsable).  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
  CARLOS JOSÉ MORALES LEMUS 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 

 Se apoyó en la publicación de contenido sobre los principales resultados obtenidos por PRONACOM  

durante el año.  

 Se asesoró a personal de MINECO en la resolución de consultas acerca del Fondo de Protección del 

Empleo. 

 Se apoyó en la generación de publicaciones para dar a conocer la Memoria de Labores 2020 de 

PRONACOM. 

7. Brindar apoyo en la redacción y actualización de material para prensa en página web del Programa. Anexo 3 

 Se apoyó en la modificación del Menú principal de la página web de PRONACOM, colocando la 

sección INVERSIÓN en ubicación preferencial. 

 Se apoyó en la inclusión de materiales (one pagers) acerca de zonas francas, ZDEEPs, y Decreto 29-

89, dentro de la sección INVERSIÓN en la página web. 

 Se apoyó en la actualización de la Información Pública en la página web de PRONACOM. 

 

8. Asesorar y apoyar para garantizar un constante posicionamiento de los mensajes claves de PRONACOM por los 

diferentes canales de comunicación hacia los medios nacionales, subnacionales y regionales. 

 Se asesoró en la preparación para participación de Coordinador de Competitividad en conferencia 

“Generación de Competitividad a través de la Innovación”, en el marco del Construction Innovation 

Week. 

 Se apoyó a las autoridades para transmitir vía redes sociales, videos institucionales, palabras de 

bienvenida y otros aspectos los mensajes clave del PRONACOM. Así mismo, se incluyeron estos 

mensajes claves dentro de comunicaciones con medios de comunicación y publicaciones en la página 

web. 

 

9. Dar apoyo a las respuestas e información solicitada por medios de comunicación de manera adecuada y con la 

alineación de mensajes establecidos. 

 Se apoyó en la resolución de consultas de diversos medios de comunicación y periodistas, sobre 

temas principalmente de inversión, competitividad (infraestructura) y clima de negocios.   

 

10. Apoyar en la creación de un registro de imágenes de actividades de desarrolladas por PRONACOM. Así como 

toma de fotografías en eventos cuando sea necesario. 

 Se apoyó en la recopilación y categorización de las imágenes que se utilizaron en la Memoria de 

Labores 2020 de PRONACOM. 

 Se apoyó en la recopilación de fotografías y videos sobre la Ejecución del Programa Umbral de la 

Millennium Challenge Corporation, con el fin de utilizarlas en la estrategia de comunicación del plan 

de cierre. 

11. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios, Dirección Ejecutiva 

y/o el Despacho superior. 

 Se apoyó en la atención de llamadas diarias de empresas y beneficiarios del Fondo de Protección del 

Empleo al teléfono 2421-2464. 

 Se apoyó en el envío de PPTs realizadas por PRONACOM para webinars sobre el Fondo de Protección 

del Empleo, a solicitud de la Jefa de despacho del MINECO. 

 Se apoyó en la programación de correos informativos a todos los colaboradores de PRONACOM 

sobre procesos de desinfección de oficinas de PRONACOM, entre otras actividades de interés. 



 

ANEXO 1 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 
ANEXO 2 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
ANEXO 3 

 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Cindy Stephany Quezada Velásquez 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-042-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 

Vo.Bo. ____________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES  

 

Nombre completo del contratista EMMA GRACIELA SAMAYOA GARCÍA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-043-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 

1.  Apoyo en la revisión, desde el punto de vista administrativo, de los Términos de Referencia 

para las consultorías y/o asesorías individuales que el Programa Nacional de Competitividad 

ejecute. 

 Se apoyó en la revisión de los términos de referencia desde el punto de vista 

administrativo de asesores 029 a contratarse en el año 2021. 

2.   Apoyo en la recepción y revisión de expedientes de contratación. 

 Se apoyó en la recepción y revisión de expedientes de asesores 029 a contratarse en el 

año 2021. 

 Se apoyó en solicitar autorización de las autoridades superiores de MINECO la 

contratación de asesores 029. 

3.  Apoyo en la elaboración de los contratos relacionados con Asesores Individuales.  
 

 Se apoyó en el registro de contratación, habilitación de contratación, ficha de datos, 

validación de documentos, ingreso de actividades y elaboración de contrato en la 

Plataforma de MINECO SIC-029, correspondiente a contrataciones de asesores bajo el 

renglón 029. 

4.   Apoyo en el registro de contratos a la Contraloría General de Cuentas. 

 

 Se apoyó en realizar la publicación/registro de contratos del renglón 029 en el portal de 

la Contraloría General de Cuentas. 

 

 

 



 

 

5.  Apoyo en la publicación de contrataciones en Guatecompras. 
 

 Se apoyó en la publicación de contrataciones (NPG) y documentos de respaldo 

(facturas) de asesores bajo el renglón 029/subgrupo 18, en el portal de Guatecompras. 

6.  Coadyuvar en el control eficiente de los archivos de contratación de consultorías y/o 

asesorías. Los archivos se deberán llevar, tanto en forma física, como electrónicamente. 

 Se apoyó en actualizar carpetas del archivo digital y físico de las contrataciones 

realizadas. 

7.  Apoyar a los consultores y asesores a cargo del Programa Nacional de Competitividad con 

las gestiones administrativas que requieran efectuar, relacionadas con sus contratos.  

 

 Se apoyó en enviar a los asesores copia de su contrato, acuerdo y términos de 

referencia debidamente firmados. 

 

8.  Apoyo en la operación de las gestiones de compromiso y devengado en los sistemas 

gubernamentales correspondientes. 

 

 Se apoyó en la gestión de Compromiso del Renglón 029 en el sistema de 

GUATENÓMINAS. 

 

 Se apoyó en la gestión de Devengado del Renglón 029 en el sistema de 

GUATENÓMINAS. 

 

 Se apoyó en la gestión de Devengado del Subgrupo 18 en el sistema de 

GUATENÓMINAS. 

 

 Se apoyó en la gestión de liquidación de indemnización y vacaciones de personal por 

contrato 022 en el SIGES. 

 

 

 

 



 

 

9.  Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus 

servicios, Dirección Ejecutiva y/o autoridades del MINECO. 

 

 Se apoyó en la emisión de constancias mensuales de retención de IVA e ISR en los 

sistemas correspondientes (Guatenominas/SAT). 

  

 Se Apoyó en la Elaboración de Cuadros con Información Pública de Oficio mensual, 

correspondiente a los asesores del renglón 029 y subgrupo 18:  LAIP, Artículo 10, inciso 29; 

LAIP Artículo 11, inciso 2; Ley de Presupuesto General Decreto 25, Artículo 35. 

 

 Se apoyó con información requerida por Contraloría General de Cuentas referente a 

asesores/consultores. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 

   
 
 
 
 
              
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________                  



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista ESTUARDO PARRINELLO ACEVEDO 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-044-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 

a) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios, Dirección 

Ejecutiva y/o autoridades del MINECO. 

1) Se asesoró a los beneficiarios del fondo de protección al empleo por medio de la vía telefónica, para así poder 

brindar el seguimiento debido sobre las de programaciones de pago.  

2) Se apoyó en la elaboración del discurso para el vídeo sobre el reporte de desarrollo sostenible de Cementos 

Progreso, a requerimiento del Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM, haciendo 

reconocimiento de los galardones internacionales recibidos por dicha empresa en las áreas de desarrollo 

sostenible. 

b) Elaborar presentaciones, estudios, documentos y/o materiales que sean requeridos por el Ministerio de 

Economía y/o PRONACOM en relación a temas de actualización normativa o de iniciativas de ley. 

3) Se asesoró al equipo de promoción de inversiones, sobre la actualización de la normativa y tarifas de licencia 

de construcción en la municipalidad de Taxisco, departamento de Santa Rosa, en la que se les hiso entrega del 

Reglamento de Construcción y Urbanismo acta municipal 34-2020. 

4) Se asesoró al Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM, sobre el bono demográfico de la 

población en Guatemala, y a su requerimiento se elaboró un documento en el que se indica la media de edad 

económicamente activa en Guatemala y su proyección para el crecimiento futuro. 

5) Se asesoró al Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM, efectuando una investigación sobre 

las nuevas rutas logísticas frigoríficas, haciendo entrega de contratos públicos relacionados a este tipo de 

infraestructura en el Puerto Santo Tomas de Castilla. 

c) Apoyar con realizar acciones y actividades que se requieran que coadyuven a la mejora del clima de 

negocios y acciones priorizadas en el marco de la Política Nacional de Competitividad 2018-2032. 

6) Se apoyó con la asistencia a la mesa técnica de Planificación de Ordenamiento Territorial, haciendo 

comentarios y sugerencias sobre la documentación propiciada por SEGEPLAN para la aprobación y 

socialización de dicha política. 

7) Se apoyó con la asistencia a mesa técnica para el Fomento de la Contratación de Marinos Mercantes en la 

Flota Mercante Mundial, en el Instituto Guatemalteco de Turismo, en la que se determinó la necesidad de la 

ratificación del Convenio Sobre Trabajo Marítimo MLC 2006.  

8) Se apoyó con la asistencia a una Capacitación sobre metodología para mejoras de procesos por medio de un 

video conferencia de PRODESA México en el que se recibió una capacitación sobre metodologías para 

mejoras de procesos.  

 

 
 

 



 

PROYECCIÓNES DE BONO DEMOGRAFICO 
 
 
La creación de la Política Nacional de Competitividad surge como respuesta a tres 
fenómenos demográficos que serán inevitables para Guatemala. El primero de ellos es 
el crecimiento poblacional, el cual estima que la población total del país para el 2032 será 
de 22 millones de personas. Consecuentemente, se encuentra el fenómeno del bono 
demográfico, es decir, que la población en edad trabajadora será mayor que la 
dependiente, generando un incremento en la oferta de empleos. 
 
 

 
 
2020: Edad Promedio, 24.66, la mayor población es de 0 a 14 
2025: edad promedio 24.66, por primera vez cambia la variable en que la mayor población 
estará en el rango de 15-34 años.  
2030: edad promedio 27.04 En este momento, el mayor grupo 15-34 años estará en su 
etapa productiva, y se habrá disminuido notablemente la diferencia entre los grupos de 0-
14 y los de 35-59años, quienes todavía serán parte de la fuerza laboral. 
 



 

SERVICIOS DEL CONTRATO DE CADENA EN FRÍO EMPORNAC 
 
Especificaciones y Características Técnicas: 

1) Los servicios solicitados comprenden vaciado/llenado de contenedores y furgones con 

carga refrigerada ya sea paletizada (embalada sobre tarimas) o suelta, de importación o 

exportación en instalaciones especializadas en carga refrigerada con equipo especial y 

personal técnico calificado. Mu 

2) El contratista debe considerar la prestación de los Servicios de forma inicial para el 100% 

de contenedores y furgones de importación con carga refrigerada los cuales se estiman en 

9500 anuales 

3) Para la des consolidación y consolidación de la carga refrigerada, EL CONTRATISTA, deberá 

garantizar que cuenta con equipos y maquinaria especializada que le permita ejecutar 

operaciones dentro de los contenedores y furgones. 

4) Garantizar durante las maniobras de des consolidación y consolidación de la carga 

refrigerada, su conservación continuando la CADENA FRIA, debiendo contar con equipos 

en cantidad y calidad.  

5) Organigrama Organizacional y funcional para la prestación de SERVICIOS solicitados 

6) Adecuar las instalaciones designadas para la prestación de servicios de acuerdo a las 

especificaciones, características y equipamiento mínimo siguiente:  

a) Oficina para el Personal Oficial que deba labora dentro del punto 

b) Ventanilla de atención al público 

c) Área de maniobra de operaciones externa 

d) Área de sanitación: Ubicada antes del ingreso al andén refrigerado, dimensiones entre 

5 y 15 metros cuadrados; Tapete sanitario con solución antiséptica. Gabinete para la 

colocación de guantes, cubre bocas y cubre pelos o cofias. Paredes y techos lisos de 

material lavable. Curvas sanitarias piso pared, pared-pared y pared-techo, Piso con 

declive hacia el drenaje. 

e) Área de des consolidación y consolidación. Andén para refrigerados, Andenes 

suficientes que permitan la desconsolidación y consolidación de la carga refrigerada 

según la cantidad de contenedores y furgones que se estima atender, con 

dimensiones de entre 80 y 150 metros cuadrados cada uno, para un área total de 

entre 480 y 900 metros cuadrados. Los andenes deben ser separables por medios 

mecánicos aislantes y/o cortinas de apertura y cierre. Pasillos de acceso a andenes 

refrigerados y de paso a laboratorios con área total mínima de 180 metros cuadrado, 

Mínimo de 3 metros de ancho. 

Rampas de embarque y desembarque para furgón y chasis portacontenedor 

refrigerado. Equipo de refrigeración, que mantenga una temperatura mínima dentro 

de un rango de operación de 0 hasta 10º C. termógrafo en paredes que registre 

temperatura y humedad. Dispositivo capaz de disminuir la penetración de aire 

húmedo del exterior. Lámparas para iluminar el interior de los contenedores; Piso 



 

antiderrapante capaz de mantener la inocuidad de la superficie y reducir la absorción 

y humedad y sustancias. Fuelles en   

 

f) Área de Inspección (Laboratorio) 

Estación de Trabajo: Dos áreas para laboratorio con dimensiones acordes a la cantidad 

de carga refrigerada atendida, no menos de 50 metro cuadrados en total para 

inspección fito y zoo sanitaria, iluminación suficiente, suministro de agua potable con 

suficiente presión para el lavado.  Piso antIderrapante con declive, drenaje provisto de 

rejillas. Paredes y techo liso de material lavable, Curvas sanitarias piso-pared, pared-

piso y pared- techo. Lavamanos, Puertas de doble abatimiento de cierre automático. 

 

Material y equipo para cada estación de trabajo. Contar con un mínimo de 3 

montacargas eléctricos. Contar con un mínimo de 3 traspaleas eléctricas. Contar con 

un sistema de intercambio de baterías semiautomático. Mesa de inspección de acero 

inoxidable por cada tipo de laboratorio. Triturador. Mínimo un microscopio 

estereoscópico por laboratorio. Mínimo una báscula granataria por laboratorio. Una 

lámpara con lupa de escritorio por cada estación de trabajo. Un equipo de disección 

por cada estación de trabajo.   

 

Servicios: Agua, energía eléctrica, telefonía, internet, y otros que contrate el 

Contratista. Circuito cerrado de televisión en todas las áreas operativas y de 

inspección; y demás especificaciones y características contenidas en su propuesta 

técnica, ajustándose al Cronograma de Implementación de los Servicios, planos y/o 

diseños constructivos y demás documentación contenida en la oferta. 

 
Especificaciones Generales 

1) Responsable de Cubrir todos los costos y gastos en que se incurran para la prestación de 

los SERVICIOS, entre ellos: costos de los equipos adecuación de instalaciones, insumos 

mantenimiento, soporte, repuestos sistemas, personal, equipamiento de las oficinas 

donde funcionarán los delegados de cada institución de interviene en el proceso, 

acondicionamiento y equipamiento de área de laboratorio, servicios básicos tales como 

electricidad agua telefonía, etc.  

2) Adecuar el área designada dentro de la Quinta bodega de conformidad a los planos que 

les fueron entregados en la visita técnica por LA EMPRESA para el funcionamiento de las 

distintas áreas administrativas y operativas.  

3) La inspección de CARGA REGRIGERADA, análisis de muestras e interpretación de 

resultados será facultad única y exclusivamente 

4) Debe planificar y proveedor personal especializada para cada una de las funciones que se 

desarrollen  

5) Coordinación necesaria con la Dirección de Operaciones Portuarias de la empresa 

6) Garantizar prestación de Servicios días y horas hábiles y durante las 24 horas del día 

7) Responsable de brindar mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones y 

equipos con los cuales se prestarán los Servicios 



 

8) Contar con sistema de comunicación con el sistema operativo del puerto y otras entidades 

gubernamentales relacionadas en la operación, debiendo adecuarlo cuando sea necesario 

a las exigencias informáticas, electrónicas, industriales. 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista Evelyn Mayté Milián Cardona 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 
Mes y año del 

Informe 
DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-045-029-2020 

 

Período de actividades del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Apoyar técnicamente en el seguimiento de las acciones priorizadas por PRONACOM en el marco 
de la Política Nacional de Competitividad 2018-2032.  

o  Se apoyó en el seguimiento a la Mesa de Trabajo de PRONACOM con la Superintendencia 
de Administración Tributaria, donde se abarcan temas de Aduanas.  

 Apoyar en la elaboración de análisis económicos sobre los principales indicadores del país y su 
impacto en las políticas públicas en ejecución en materia económica y otras relacionadas. 

o Se apoyó en la en la consolidación de información sobre estadísticas de los asistentes a los 
eventos virtuales realizados en el marco de la respuesta a COVID 19 para el Órgano de 
Género, Pueblos Indígenas y Personas con Discapacidad (Anexo 1).  

 Apoyar técnicamente en el desarrollo de presentaciones de avances y resultados. 
o Se apoyó en conjunto con el Viceministerio de Inversión y Competencia y el Viceministerio 

de Integración y Comercio Exterior en la elaboración de presentación de avances del 
proyecto de Miel de Melipona a la Mesa de Trabajo: Trazando la ruta de la 
Meliponicultura, organizada por el Centro de Estudios Conservacionistas de la Universidad 
de San Carlos de Guatemala y Mielenaria.  

 Apoyar en el seguimiento al desarrollo económico sostenible del país y las intervenciones con 
mediciones económicas concretas. 

o Se apoyó en la actualización la base de datos de Comercio Exterior al mes de septiembre 
de 2020 de: 

 Exportaciones e Importaciones Generales 
 Zonas Francas 
 En Territorio Aduanero 
 Comercio Amparado por el Decreto 29-89 del Congreso de la República 

 Apoyar en la elaboración de informes sobre indicadores económicos del país. 
o Se apoyó al equipo de Inversión en la recopilación de datos sobre empleo en Guatemala 

(Anexo 2). 

 Apoyar técnicamente en la implementación de acciones o herramientas que apoyen en la 
competitividad del país. 

o Se apoyó en el seguimiento al monitoreo histórico diario del Selectivo en Aduanas de la 
Superintendencia de Administración Tributaria. 

o Se apoyó en la elaboración de una ficha de información sobre la miel Apis Mellifera y 
Melipona (Anexo 3).  



 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_______________________________________ 
            Evelyn Mayté Milián Cardona                 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________                                       

 

 Apoyar técnicamente en la articulación con distintos actores para el incremento de la 
competitividad.  

o Se apoyó a través de la participación en la Mesa de Trabajo: Trazando la ruta de la 
Meliponicultura, organizada por el Centro de Estudios Conservacionistas de la Universidad 
de San Carlos de Guatemala y Mielenaria. 

o Se asesoró en la visita del Viceministro Lisardo Bolaños y el equipo del Ministerio de 
Economía al meliponario ubicado en Pueblo Nuevo Viñas, Santa Rosa, con el objetivo de 
conocer la ceremonia de traslado de meliponas.  

 Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios, 
Dirección Ejecutiva y/o el Despacho superior. 

o Se apoyó en reuniones de planificación y seguimiento de las acciones con el equipo de 
Competitividad. 

  



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista HENRI JOSUÉ MAEDA PEÑA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 

Mes y año del Informe DICIEMBRE 2020 Número de Contrato PNC-108-046-029-2020 

 

Período de actividades del:  01 DE DICIEMBRE 2020 al:  31 DE DICIEMBRE 2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
a. Apoyo en el resguardo y control de los insumos de la unidad de Almacén del Programa, gestión y el seguimiento de las tareas que 

conlleve. 

 Se apoyó en el resguardo de los insumos, según las siguientes compras: Papel higiénico, toallas paras secar manos, servilletas 
de cocina, desinfectante tipo aerosol y limpia muebles 

 
b. Apoyar en mantener ordenado e identificados los recursos materiales del almacén, velando por que se mantengan las existencias 

necesarias. 

 Se apoyó en el ordenamiento de los insumos y materiales resguardados en el Almacén, identificados con su respectiva 
etiqueta. Así mismo se realizaron las compras necesarias para mantener en existencias de insumos, para la funcionalidad de 
las actividades de la institución.   

 
c. Apoyar en el despacho de las requisiciones solicitadas por los usuarios y operar en el sistema de control las entradas y salidas de 

almacén. 

 Se apoyó con la entrega de suministros a las siguientes unidades y/o departamentos: Unidad Administrativa, Departamento 
Financiero y Departamento de Adquisiciones y Contrataciones, Unidad de Comunicación. 

 
d. Apoyar en la realización de inventarios físicos periódicos para verificar la veracidad de la existencia del Inventario según Kardex. 

 Se apoyó con realizar inventario físico de los suministros del Almacén, para validar la existencia del inventario, según el 
Manual de Procedimientos de Almacén de Mineco.  

 
e. Apoyo en realizar las solicitudes de compra de insumos de limpieza y oficina necesarios para el desarrollo de las actividades de la 

coordinación administrativa y generales del Programa. 

 Se apoyó en la elaboración de las siguientes compras y servicios: Servicio de telefonía fija, energía eléctrica, cuatro líneas 
celulares, internet corporativo, limpieza, desodorante y aromatizante para baños y dispensadores para desechos de higiene 
femenina, mensajería, arrendamiento de oficinas, servicio de sanitación para oficinas, servicio de renovación de Alojamiento 
Web (hosting) para la página www.pronacom.org. 

 
f. Brindar apoyo en la preparación de documentos para firmas de Dirección y/o Subdirección Ejecutiva en lo relacionado a la unidad 

de Almacén y Administración. 

 Se brindó apoyo en la preparación de documentos para firma de las siguientes compras y servicios: Servicio de telefonía fija, 
energía eléctrica, cuatro líneas celulares, internet corporativo, limpieza, desodorante y aromatizante para baños y 
dispensadores para desechos de higiene femenina, mensajería, arrendamiento de oficinas, servicio de sanitación para oficinas, 
servicio de renovación de Alojamiento Web (hosting) para la página www.pronacom.org. 

 
g. Apoyar en la actualización de ingresos y despachos del sistema de Almacén según la normativa del Mineco. 

 Se apoyó con dar ingreso a almacén las siguientes compras: Compra de papel higiénico, toallas para secar manos, servilletas 
cuadradas y desinfectante tipo aerosol, asimismo salidas de Insumos para las Áreas: Administración, Contrataciones y 
adquisiciones, Financiero y Comunicación. 

 
 

 
 
 
 

http://www.pronacom.org/
http://www.pronacom.org/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
 
                   Henri Josué Maeda Peña             
 
 
   
  Vo.Bo. _________________________________________________________________ 

 

 
h. Apoyar en la revisión física de las compras directas para la elaboración de los documentos de constancia de ingreso al Almacén, así 

como en su recepción y verificación. 

 Se apoyó con la revisión física de las siguientes compras de insumos y repuestos, así como la elaboración de ingresos 1-H a 
Almacén: Compra de papel higiénico, toallas para secar manos, servilletas para cocina, desinfectante tipo aerosol, repuestos 
para equipo purificador de agua, repuestos para escáner; y tras.  

 
i. Brindar apoyo en la preparación de correspondencia remitida por parte de la administración para las unidades internas y entidades 

externas. 

 Se brindó apoyo en remitir oficios internos y externos de: solicitud de permiso para ingreso de proveedores a las oficinas, 
oficio de información pública, entre otros.  

 
 
 
 
 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista JAQUELINE LOLÓ CHAN ARREAGA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-047-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo en atender la recepción del Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó en atender las diferentes funciones realizadas en el área de recepción. 

 Se apoyó en recibir la documentación de las diferentes instituciones de Gobierno y/o iniciativa 

privada: 

 Solicitar que desinfecten la documentación antes de ingresar a la oficina de PRONACOM 

 Proveer gel antibacterial 

 Tomar la temperatura 

 Preguntar si presentan algún síntoma, ejemplo: durante las últimas 24 horas, dolor de 

cabeza, dolor de cuerpo fiebre o similares  

 Actualizar base de datos 

 

2. Brindar apoyo en preparar las rutas de mensajería. 

 Se apoyó en la preparación y coordinación de la Ruta de Mensajería del Programa Nacional de 

Competitividad, en los tres horarios establecidos, 7:30 am, 10:30 am, 13:30 pm; realizando la 

entrega de documentación correspondiente en las siguientes instituciones: 

 MINECO 

 MINEX 

 MINFIN 

 SEGEPLAN 

 Y otras instituciones 

 

3. Apoyar en recibir la correspondencia Interna y externa clasificarla y archivarla. 

 Se apoyó en recibir la documentación de las diferentes instituciones de Gobierno y/o iniciativa 

privada: 

 Solicitar que desinfecten la documentación antes de ingresar a la oficina de PRONACOM 

 Proveer gel antibacterial 

 Tomar la temperatura 

 Se apoyó en la recepción de documentos de GOPA, ENCA, UPANA, UVG y diferentes instituciones 

para el Equipo del Programa Umbral. 

 Se apoyó en archivar la correspondencia enviada a las diferentes instituciones del Estado. 

 Se apoyó enviando vía correo electrónico el reporte de la correspondencia enviada a las 

diferentes instituciones del Estado. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Se apoyó en clasificar la correspondencia recibida en el Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó en la entrega de correspondencia recibida a las diferentes unidades del Programa. 

 Se apoyó en la elaboración del reporte diario de correspondencia recibida en el Programa. 

 Se apoyó enviando vía correo electrónico el reporte diario de correspondencia recibida al 

Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó en archivar la correspondencia recibida de otras instituciones para las diferentes 

unidades del Programa. 

 

4. Brindar apoyo en realizar llamadas telefónicas a Instituciones, según le sea requerido, y 

llevar el debido control de llamadas internacionales efectuadas. 

 Se apoyó realizando llamadas a otras instituciones por requerimiento de las unidades del 

Programa. 

 Se apoyó en atender la planta telefónica recibiendo llamadas para las diferentes unidades del 

Programa. 

 Se apoyó en el traslado de llamadas recibidas para las diferentes unidades del Programa Nacional 

de Competitividad. 

 Se apoyó en realizar el reporte mensual de llamadas internacionales realizadas por asesores del 

Programa. 

 Se apoyó en enviar vía correo electrónico el reporte de llamadas internacionales. 
 Se apoyó por vía telefónica a las personas con todo tipo de dudas relacionadas al Fondo de 

Protección del Empleo. 

 

5. Apoyo en el registro diario de visitantes del Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó en recibir a las visitas para las diferentes reuniones en el Programa Nacional de 

Competitividad.  

 Se apoyó en la actualización de la base de datos del registro de visitas de las oficinas de 

Pronacom. 

 Se apoyó enviando vía correo electrónico el reporte diario de visitas que ingresaron al Programa 

Nacional de Competitividad. 

 

6. Apoyar en registrar y dar trámite a los documentos remitidos por Pronacom con las demás 

instituciones con las que se relaciona el mismo. 

 Se apoyó en realizar el reporte de los documentos recibidos de los asesores de Pronacom 

dirigidos a MINECO, MINFIN, MINEX, MINEDUC entre otros. 

 

7. Brindar apoyo técnico en elaborar registros de la documentación que ingresa y se genera. 

 Se apoyó técnicamente en la elaboración del registro de ruta de mensajería dirigido al Ministerio 

de Economía. 

 Se apoyó técnicamente en la elaboración del registro de documentos enviados a MINECO, 

MINFIN, MINEX, ANADIE y otras instituciones. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_______________________________ 
JAQUELINE LOLÓ CHAN ARREAGA Vo.Bo. ____________________________________________ 

8. Brindar apoyo técnico en solicitar al Almacén materiales para el desempeño de las labores 

diarias de la recepción. 

 Se apoyó con la requisición de insumos de cafetería mensual, requeridos para las diferentes 

reuniones agendadas en el Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó con la solicitud mensual de insumos de oficina requeridos para las diferentes unidades 

del Programa. 

 Se apoyó en la entrega de insumos de oficina requeridos por las diferentes unidades del 

Programa. 

 Se apoyó en la entrega de insumos de cafetería al personal de servicio para el uso diario de salas 

de reuniones y de los asesores de Pronacom. 

 

9. Apoyo en la asignación y programación de las salas de reuniones del Programa. 

 Se apoyó en la asignación de salas para las diferentes reuniones virtuales y presenciales que se 

llevaron a cabo durante el mes en oficinas de Pronacom. 

 Se apoyó en la reserva de salas para las diferentes reuniones de Inversionistas con el Equipo de 

Atracción de Inversión de Pronacom. 

 

10. Brindar apoyo técnico al departamento administrativo, y eventos y protocolares organizados 

por el Programa. 

 Se apoyó en la elaboración de constancia laboral de un asesor del Programa Nacional de 

Competitividad. 

 Se apoyó en el envío de documentos escaneados a la asesora Legal del Equipo Millennium 

Challenge Corporation. 

 Se apoyó en la impresión de documentos solicitados por la directora del Equipo Programa 

Umbral Millennium Challenge Corporation para envío de ruta de mensajería. 

 Se apoyó en la entrega de documentos del área Financiera del Equipo MCC a FHI 360. 

 

11. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios, 

Dirección Ejecutiva y/o autoridades del MINECO. 

 Se apoyó al personal de servicios solicitando los insumos de limpieza mensual requeridos en el 

Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó coordinando al personal de servicio para la limpieza de salas de reuniones y diferentes 

unidades del Programa. 

 Se apoyó coordinando al personal de servicio para que se mantengan abastecidos los frascos de 

gel sanitizante en salas de reuniones y todos los módulos de oficina. 

 Se apoyó en la comunicación diaria al personal de servicio sobre las reuniones agendadas en el 

Programa Nacional de Competitividad. 

 Se apoyó en la entrega del calendario al personal de servicio de las reuniones agendadas en el 

programa. 

 Se apoyó coordinando al personal de servicio para la recolección de papel de reciclaje en las 

oficinas de Pronacom. 

 
 

 

 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista 
 

JOEL SQUIVER ALVAREZ BARILLAS 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-048-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Actividades Técnicas, realizadas durante el mes de Diciembre:  
 

 

o Se apoyó en la asignación de Bienes Activos Fijos  

o Se apoyó en la actualización de Tarjetas de Bienes Activos Fijos  

o Se apoyó en la creación de Registro de Resguardo 

o Se apoyó en la liberación de Bienes Activos Fijos  

o Se apoyó en la impresión de Resguardo de Bienes  
 

 

o Se apoyó en la impresión de Formularios de Movimiento de Mobiliario y Equipo 

o Se apoyó en la impresión en la Actualización de tarjetas de Responsabilidad de Activos 

Fijos y Bienes Fungibles de los asesores de Pronacom  

 

 

o Se apoyó en el seguimiento con etiquetar los bienes Activos Fijos con lectura Hand Held 

implementado por el Ministerio de Economía para todas las unidades ejecutoras  

o Se apoyó en el ingreso de todos los bienes Activos Fijos al sistema implementado por 

Mineco Central con base al link: https://inventario.mineco.gob.gt/search  

o Se apoyó en generar reportes de las cuentas establecidas  

o Se apoyó en generación de ticket  

 

  

o Se apoyó en realizar el inventario físico de la Unidad Ejecutora 108 del Programa Nacional 

de Competitividad –PRONACOM- como lo establece en el manual ME-VIAFI-DA-MP-RCI-

04- Versión 08 númeral 6.3.7 

https://inventario.mineco.gob.gt/search


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
            Firma del Contratista 
 
 
 
 
       

Vo.Bo. _______________________________________ 

 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 Se apoyó en la coordinación con proveedores para los ingresos del edificio Europlaza y ser uso del 

elevador de carga para realizar las diferentes actividades que se conlleven en oficina:  

o Empresa SOLUSERSA, desinfección de las oficinas de Pronacom ante la emergencia 

COVID-19  

o Desinfección de los aires acondicionados ubicados en oficinas  

o U otras que sean requeridas por Dirección o Subdirección Ejecutiva.  

 Se apoyó en las gestiones derivadas a la entrega de cupones de combustible:  

o Recibir oficio con base a la Resolución 07-2020 para proveer cupones de combustible 

o Apoyo en la actualización electrónica del Libro del Control de cupones de combustible 

denominación Q 50.00 y Q 100.00 

o Apoyo en actualizar información de los saldos de combustible a la dirección administrativa 

del Ministerio de Economía. 

o Se apoyó en la coordinación para la desinfección de aires acondicionados en oficinas de 

Pronacom  

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista JORGE LUIS GUZMÁN MÉNDEZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-049-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Apoyo en la revisión de los expedientes transferidos por la Unidad de Adquisiciones para proceso 
de pago conforme manuales y guías aprobadas  

Se apoyó en la revisión de 32 expedientes trasladados por la Unidad de Adquisiciones para proceso de 
pago conforme manuales y guías aprobadas. 
 

Apoyar con el adecuado orden y control del archivo correspondiente a la documentación 
financiera, principalmente de los Comprobantes Únicos de Registro (CURs). 

Se apoyó con el adecuado orden y control del archivo correspondiente al mes de diciembre, 
principalmente de los Comprobantes Únicos de Registro (CUR´s) y su documentación de soporte. 
 

Apoyo para la elaboración de reportes de gastos para la unidad de acceso a la información pública. 
Se apoyó en la elaboración de reportes de gastos para la Unidad de Acceso a la Información Pública, 
de los numerales 4,5, 7, 8, 9, 12, 13 y 29, de artículo 10. 

 

Apoyo en la generación de reportes de los sistemas Siges y Sicoin, cuando sean solicitados. 
Se apoyó en la generación de reportes de los sistemas Siges y Sicoin, para los informes mensuales y 
consultas de pagos a proveedores. 

 

Apoyo en la elaboración de informes financieros según le sean requeridos. 
Se apoyó en la consolidación de información para ser utilizada en los informes financieros y contables. 
 

Cualquier otra actividad que le sea asignada por las autoridades de PRONACOM. 
Se apoyó en la revisión de PRF No. 504, 505, 506, 507, 508, 509, 510, 511, 512, 513, 514, 515, 516, 
517, 518, 519 y 520 del Programa Umbral. 
 
Se apoyó en la digitalización de Comprobantes Únicos de Registro –CUR´S-, trasladados por la Unidad 
de Adquisiciones para proceso de pago conforme manuales y guías aprobadas. 
 
Se apoyó en la elaboración de las hojas de envío y recepción de Cur´s, correspondiente a los pagos 
operados en el mes. 
 
Se apoyó en la revisión de cheques emitidos en el mes. 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________                         Vo.Bo. ____________________________________________ 
  JORGE LUIS GUZMÁN MÉNDEZ                                                                                                            

 

 
 Se apoyó en la revisión y corte de formas autorizadas por la Contraloría General de Cuentas 
correspondientes 
 
Se apoyó en la revisión de facturas e informes del personal 029 correspondiente al mes de diciembre de 
todas las unidades internas del Programa Nacional de Competitividad. 

 

Jorge Luis 
Guzmán 
Méndez

Firmado 
digitalmente por 
Jorge Luis 
Guzmán Méndez 
Fecha: 2020.12.04 
21:35:20 -06'00'



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista JOSUÉ IVÁN LÓPEZ CONTRERAS 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-050-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 

Apoyo en asistir a los usuarios del sistema en todos los reportes y requerimientos 

de atención. 

 Se apoyó en la generación de reporte semanal de biométricos. 
 Se apoyó en la solicitud de cotizaciones, atención a proveedores, generación de 

solicitudes de dictamen técnico, seguimiento a ticket y recepción de servicios por parte 
de proveedores de al Programa Nacional de Competitividad. 

 

Apoyo en las labores pertinentes de la administración y buen funcionamiento de la 

red LAN, WAN, intranet e internet de las oficinas. 

 Se apoyó en la administración y monitoreo de la infraestructura para el buen 
funcionamiento de los equipos activos y pasivos de las redes. 

 
Apoyo en realizar labores de recuperación, y/o reinstalación de programas 

necesarios para que el usuario realice sus labores correspondientes. 

 Se apoyó en la gestión de cuentas de Adobe Standard DC para  equipos informáticos. 
 Se apoyó a usuarios finales, generando soluciones que den la correcta continuidad al 

trabajo. 
 

Apoyo en el desarrollo y planificación de back ups de los equipos de cómputo, 

cuentas de correo electrónico del Programa. 

 Se apoyó en la copia de seguridad (Backup) de Datos de 35 equipos de cómputo. 

 
Apoyo en asistir a los usuarios del sistema en todos los reportes y requerimientos 

de atención 

 Se apoyó en la configuración e instalación de certificados de seguridad de firmas 
electrónicas y el software para firmar electrónicamente a diversos usuarios. 

 

Apoyo en la implementación de mecanismos de respaldo de datos, seguros, 

confiables y ampliamente probados y comprobados en su utilización y restauración. 

 Se apoyó en la recuperación de la información del equipo de cómputo a usuario de 
MCC. 

 

 
 

 
 



 

Apoyo en la realización de videoconferencias y capacitaciones del Programa  

 Se apoyó soporte en las aplicaciones de videoconferencia Zoom, Microsoft Teams, 
Google Meet y Webex. 

 Se apoyó en la conectividad para el teletrabajo por medio de plataformas de acceso 
remoto a equipos de cómputo. 

 Se apoyó con soporte en los webinar efectuados durante el mes. 

 
Apoyo técnico en la administración y configuración de cuentas de correo 

electrónico.  

 Se apoyó en la gestión administrativa de la plataforma de correos electrónicos, 
generando correos electrónicos, modificando contraseñas, generando copias de 
seguridad y eliminando correos según sea solicitado. 

 
Apoyo en la realización de mantenimiento preventivo, correctivo y de sus 

condiciones de seguridad del equipo de cómputo.  

 Se apoyó en el mantenimiento del UPS del centro de datos. 

 
Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus 

servicios. 

 Se apoyó en las reuniones de las salas Farchi, La Libertad y VIP 
 Se apoyó en el contacto y reclamo de garantía de equipo informático. 

 
Planificar la modificación e instalación de nuevo hardware. 

 Se apoyó en la generación 42 usuarios en biométrico facial. 
 Se apoyó en la capacitación en la utilización de biométrico facial. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _______________________________________ 
                 
 
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________                               



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista Luis Carlos Orellana Morales 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-053-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. Apoyar técnicamente en la elaboración de análisis económico sobre los principales indicadores 

del país. 

- Se apoyó en el seguimiento de los indicadores económicos de corto plazo, para ver el 

desempeño económico y los pronósticos para el próximo año.  

 

2. Apoyar técnicamente en la implementación de propuestas, iniciativas, y/o programas que 

impulsen el desarrollo económico y la competitividad nacional. 

- Se apoyó en el desarrollo de la mesa legal para la creación del aeropuerto internacional de 

carga de san José. 

- Se apoyó en la revisión técnica de documento para la creación de un acuerdo de promoción 

de inversiones a través de la Organización Mundial del Comercio. 

- Se asesoró en reunión con misión chilena para tener un acercamiento y plantear la opción de 

analizar que opciones de inversión y cadenas de valor se pueden generar entre los países. 

 
3. Apoyar en la formulación y desarrollo de proyectos con cooperación internacional, relacionados 

con los clústeres priorizados y desarrollo económico. 

- Se apoyó en la elaboración y revisión de los documentos para el desarrollo de un proyecto al 

sector textil de Guatemala, el cual busca incrementar la productividad del sector. 

- Se asesoró en el desarrollo del proyecto para la formulación de una estrategia territorial de 

competitividad, el cual se encuentra en ejecución con la cooperación técnica alemana. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Luis Carlos Orellana Morales 
 

Vo.Bo. ____________________________________________

 
 

4. Apoyar en la elaboración de análisis económicos de país o sectoriales que sean solicitados por 

las autoridades. 

- Se apoyó en la estimación del combustible que se podría estar consumiendo en los primeros 

años de operación del aeropuerto internacional de carga. 

- Se apoyó en la elaboración de fichas técnicas para conocer las ventajas comparativas que tiene 

Guatemala ante otros países de la región, así como las tendencias que se podrían estar dando 

en los próximos años en la región. Para mayor detalle ver anexo 1. 

 

5. Apoyar en la articulación para el seguimiento al indicador del Índice de Competitividad Global 

del Foro Económico Mundial. 

- Se asesoró a representantes de Pronacom, esto con el objetivo de poder identificar las áreas 

de mejora en el indicador, así como las acciones que se podrían impulsar desde Pronacom. 

- Se apoyó en la planificación de eventos con las entidades involucradas para analizar la mejora 

y simplificación de procesos en entidades involucradas en el Doing Business. 

 

6. Brindar apoyo en la elaboración de informes y análisis relacionados con la Mesa de Riesgo País 

y con el Índice de Competitividad Global. 

- Se apoyó en la revisión y manejo de las publicaciones realizadas por diferentes calificadoras de 

riesgo, en las cuales se hacía referencia a la calificación y perspectiva de Guatemala. 

- Se apoyó en el desarrollo de la hoja de ruta para mejorar la calificación de riesgo país de 

Guatemala. 

 

7. Apoyar en el desarrollo de estrategias que permitan la inserción laboral en el país, y otras que 

se le requieran. 

- Se apoyó en la difusión de la estrategia y en la participación en reunión con distintos actores 

para alcanzar la aprobación de la estrategia y su posterior aplicación. 

- Se apoyó en reunión con agencia que se dedica la publicación de plazas laborales, esto con el 

objetivo de tener un mejor conocimiento de las demandas de perfiles laborales. 

 

 

 



 

 
 
___________________________ 
     Luis Carlos Orellana Morales 
 

Vo.Bo. ____________________________________________  

 

 
 

8. Brindar apoyo en reuniones, presentaciones y exposiciones relacionadas con temas de desarrollo 

económico, análisis de riesgo país, indicadores económicos, entre otros. 

- Se asesoró a representantes de Pronacom en reunión del lanzamiento del índice de 

competitividad local, el cual tiene por objetivo brindar un elemento de comparación entre los 

municipios del país para conocer qué tan competitivos son. 

 

9. Apoyar con el seguimiento y ejecución de las acciones definidas y designadas por la Dirección 

Ejecutiva del plan operativo anual. 

- Se asesoró a personal de Pronacom sobre el contenido entregrado en el taller realizado por 

Segeplan para conocer de mejor manera los sistemas informáticos con los que cuenta 

Guatemala para el reporte y seguimiento de donaciones. Esto para poder tener un mejor 

conocimiento de cómo se debe presentar la información. 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del 
contratista 

Luis Diego Prahl Castejón 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-054-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 

• Apoyar en la elaboración e implementación creativa de la estrategia integral de comunicación 

institucional para el Programa Nacional de Competitividad, la cual deberá ser a nivel interno y externo. 

o Se apoyó con la propuesta de diagramación, cambios y modificaciones de la Memoria de Labores 2020 del 

Programa Nacional de Competitividad. 

 

• Apoyar en la elaboración de materiales gráficos y audiovisuales solicitados por los coordinadores.  

o Se apoyó con la grabación de un video al Comisionado Presidencial dando palabras para el evento de 

CentraRSE que se realizó el 8 de diciembre.  

o Se apoyó al equipo de Comunicación de MINECO con los informes del estudio del uso correcto e 

incorrecto de mascarillas con datos proporcionados por el INE. 

o Se apoyó con una propuesta de uniforliar para mostrar los requisitos y pasos a realizar en los distintos 

artículos relacionados a la aviación, equipaje, pasajeros, etc. 

o Se apoyó con la estrategia y propuestas visuales de la campaña denominada “En mi trabajo y mi 

empresa…” con tal de hacer énfasis en las medidas de prevención que deben tener las empresas y 

trabajadores ante el COVID-19. 

 

• Apoyar con la elaboración de contenidos y generar materiales gráficos y audiovisuales para 

publicaciones digitales. Tanto las programadas según estrategia, como de cobertura a los eventos en los 

que participe la institución. 

o Se apoyó con la invitación para el Webinar “modelo de negocios en un entorno incierto” el cual se llevó a 

cabo el 4 de diciembre, vía digital con el área de Competitividad. 

o Se apoyó con el boletín de avances para el Programa Umbral de la Millenium Challenge Corporation. 

 

• Apoyar con la elaboración de contenidos, generar materiales gráficos y audiovisuales para apoyar la 

divulgación de información interna.  

o Se apoyó en la realización de la comunicación interna con respecto a la desinfección de oficinas que sea 

hace cada semana dentro de PRONACOM. 

 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 



 

o Se apoyó con el material informativo que da a conocer la fecha y día del mantenimiento de aires 

acondicionados dentro de PRONACOM. 

o Se apoyó realizando distintos materiales para dar información interna de forma de correo electrónico 

relacionados a temas relevantes para PRONACOM. 

 

• Apoyar con la toma de fotografías y videos en eventos en los que la institución participe.  

o Se apoyó editando y cargando en redes sociales el video con el Webinar “modelo de negocios en un 

entorno incierto”. 

 

• Apoyar en la implementación y ejecución de las actividades definidas en la estrategia.  

o Se apoyó en reuniones ejecutivas para la planeación y desarrollo del cierre del Programa Umbral de MCC 

respectivamente en las áreas de diseño. 

o Se apoyó con la recopilación de datos, imágenes y videos del programa Umbral con tal de tener una 

cronología de las actividades que realizaron durante su periodo de acción.  

 

• Apoyar en integración de la estrategia de medios digitales e imagen institucional. 

o Se apoyó con los materiales de efemérides para el Ministerio de Economía para el mes de diciembre.  

 

• Apoyar la estandarización de la imagen institucional de PRONACOM con todos los colaboradores.  

o Se apoyó con cambios en las firmas electrónicas para algunos de los integrantes del Programa Nacional de 

Competitividad.  

 

• Apoyar en la toma de fotografías y videos en eventos en los que la institución participe, para la 

documentación y memoria fotográfica.  

o Se apoyó con cobertura fotográfica (Toma, edición, post producción, adaptación y entrega) de distintos 

eventos y reuniones de los equipos de trabajo de PRONACOM dentro y fuera de las instalaciones. 

 

• Apoyar con la elaboración de presentaciones que sean requeridas.  

o Se apoyó con la diagramación y creación de la PPT para GABECO. 

o Se apoyó con la diagramación y creación de la PPT para el Comité Ejecutivo. 

 

• Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios, Dirección 

Ejecutiva y/o autoridades del MINECO.  

o Se apoyó por vía telefónica a las personas con todo tipo de dudas relacionadas al fondo de protección del 

empleo.  

o Se apoyó con una propuesta de logotipo para InvestGT. 

o Se apoyó en la creación de dos videos informativos para Registro Mercantil.  

o Se apoyó y participó en la reunión virtual con Prodensa para definir canales de comunicación virtual. 

 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  























 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 
Nombre completo del contratista María Isabel Gaitán Grajeda 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 
 

Mes y año del 
Informe DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-057-029-2020 

 
Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo en la ejecución de estrategia de comunicación para cada equipo que conforma 

al Programa Nacional de Competitividad, estos siendo Clima de Negocios, Inversión 
Extranjera Directa, Competitividad y Dirección Ejecutiva de PRONACOM. 
 

• Se apoyó al equipo de Clima de negocios para la ejecución de una campaña y 
materiales para el Registro Mercantil. 

• Se apoyó en el concepto y estrategia de la campaña de Me Cuido para Protegernos y la 
Seguridad es mi Prioridad, dirigido para empresarios y empleados Guatemaltecos. 
 

 
2. Apoyar la estandarización de la imagen institucional de PRONACOM con todos los 

colaboradores.  
 

• Se apoyó en el diseño de los banners institucionales para redes sociales, de Navidad y 
Año Nuevo. 

• Se apoyó en el diseño de la portada institucional de todas las redes sociales. 
• Se apoyó en el diseño el arte de decoración navideña para las instalaciones de 

PRONACOM. 
• Se apoyó con los banners de cumpleañeros de Noviembre de PRONACOM. 
• Se apoyó con el arte de esquela interno de PRONACOM. 
• Se apoyó los artes de los días festivos de PRONACOM para redes sociales. 
• Se apoyó en la impresión de la tarjetas de presentación del Comisionado Presidencial. 
• Se apoyó en el arte para el PROGRAMA UMBRAL de cumpleaños. 

 
 

3. Elaboración de plantillas y formatos para la elaboración de reportes, envío de información de 
los coordinadores hacia el departamento de comunicación.  
 

• Se apoyó con el diseño de plantilla de los acrílicos para eventos. 
 

 
4. Elaboración de un banco de fotografías relacionados a las acciones realizadas por la 

institución.  
 

• Se apoyó en realizar un backup de las fotografías de todo el año, agregando las de 
diciembre a la carpeta de Drive de PRONACOM. 

• Se apoyó en revisión de las fotografías en el banco de fotos de Shutterstock. 
 

 
 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. Elaboración y dirección en la creación de materiales gráficos, infográficos e imágenes para 
PPTs de dirección ejecutiva, página web, solicitudes de coordinadores, entre otros. 
 

• Se apoyó en el diseño de la invitación para el Ministerio de Economía y la OMC del taller 
en línea de Las Negociaciones de Comercio Electrónico y la Moratoria en la Organización 
Mundial del Comercio. 

• Se apoyó en la invitación del Webinar del Seminario nacional en línea sobre transacciones 
electrónicas conjunto con el MINECO, Naciones Unidas y Cepal. 

• Se apoyó en el diseño de One pager infográfico con el tema de la Miel. 
 
 

6. Elaborar el diseño y asesorar tipo de información necesaria para la memoria de labores.  
 

• Se apoyó en la estructuración de la información en la Memoria de Labores. 
 

 
7. Toma de fotografías y videos en eventos en los que la institución participe. 

 
• Se apoyó en en la toma de fotografías del Comité Ejecutivo. 
• Se apoyó con coberturas fotográficas de reuniones de los diferentes equipo de 

PRONACOM. 
• Se apoyó en la visita al Ministerio de Energia y Minas, para la toma de fotografías para la 

página de Asísehace.gt 
• Se apoyó en la visita al Instituto Nacional de Bosques, , para la toma de fotografías para la 

página de Asísehace.gt 
• Se apoyó en la visita al Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social, para la toma de 

fotografías para la página de Asísehace.gt 
• Se apoyó en la visita al Registro Mercantil, para toma de fotografías a las instalaciones 

para ver materiales de señalización. 
 

 
8. Trabajar en la diagramación y diseño de la Memoria de labores y otros materiales internos y 

externos de PRONACOM logrando, con un diseño efectivo, elegante, formal y legible 
presentar de mejor forma el trabajo realizado de la institución. 
 

• Se apoyó con la imagen gráfica, invitaciones y banners de bienvenida del Encuentro con 
el Migrante 2020. 

• Se apoyó con los diseño de redes sociales del Ministerio de Economía de los días festivos, 
adaptados para facebook y Twitter. 

• Se apoyó en el proyecto de la Memoria de Labores. 
• Se apoyó en las gráficas de la campaña de Asisehace.gt para redes sociales.  
• Se apoyó en la diagramación y diseño del brochure de Farmaceúticos e Insumos 

Médicos para inversionistas, realizando la adaptación del mismo en versión ingles. 
• Se apoyó con el diseño de la presentación visual de Farmaceúticos e Insumos Médicos 

para inversionistas, realizando la adaptación del mismo en versión ingles. 
• Se apoyó con la imagen gráfica del aniversario 76 del Ministerio de Economía para redes 

sociales. 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 
 

9. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios, 
Dirección Ejecutiva y/o autoridades del MINECO. 
 

• Se apoyó con contestar llamadas, dudas sobre el Fondo de protección del empleo. 
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Brasil

La Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura (FAO)  
indica que las abejas desempeñan un rol importante en la seguridad alimentaria 
y la nutrición, agricultura sostenible, medio ambiente y salud del ecosistema, la 
conservación y la mejora de la diversidad biológica, entre otros.

MIEL

Gráfica 1. Principales países productores de miel de Apis Mellifera 
en el mundo 2018 -producción en toneladas-

Gráfica 2. Exportaciones de miel natural de Apis Mellifera 
en el mundo -en millones de US Dólares-

India

Hungría

UcraniaAlemania

Bélgica

Fuente: Elaboración propia con datos de la Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura

Fuente: Elaboración propia con datos de TradeMap.

Fuente: Elaboración propia con datos de TradeMap.



De acuerdo con la FAO, existen más de 20 mil especies de abejas en el mundo. De todas estás, la más conocida 
es la abeja doméstica (Apis Mellifera), originaria de África, Europa y Asia Occidental. Entre las diferentes especies 
existen las llamadas comúnmente “abejas sin aguijón”, que pertenecen a la tribu Meliponini. Específicamente en 
Guatemala se han identificado alrededor de 33 especies las cuales han formado parte de la tradición maya, ya 
que desde tiempos precolombinos los mayas utilizaban la miel y otros productos de las abejas nativas.

Para Guatemala, las ventajas de la producción de miel melipona y abejas nativas son las siguientes :
 

La Secretaría de Turismo y el Consejo de Promoción Turística de Quintana Roo lanzó Mundo Maya 
Presente en Quintana Roo, conformado por ubicaciones de 14 marcas-destino relacionadas la 
gastronomía y la miel melipona.
• Alianza Peninsular para el Turismo Comunitario:
Turismo en comunidades rurales. La Alianza ofrece recorridos que incluyen manejar abejas meliponas.
• Productos de cuidado de la piel:
DerMaia, una línea de productos de cuidado de la piel elaborados a base de miel de abeja melipona.

México

•Mieles para Conservar: Iniciativa realizada con apoyo del Banco Mundial, que tiene como 
objetivo promover la apicultura y la cría de abejas nativas, a través de la generación de un 
mercado para la miel demelipona, mediante la capacitación de las comunidades en el 
sustento biológico y los aspectos técnicos de la producción de miel.
•Se incorporó la miel yateí (miel producida por abejas nativas del nordeste argentino) al
Código Alimentario Argentino.

Argentina

¿Qué se está haciendo en otros países?

Oportunidad de 
diversificación de ingresos

Resiliencia ante 
el cambio climático

Oportunidad de mercados 
en otros países.

Oportunidad de 
integración con otros 

productos

•Doña Miel inició con la venta de miel Apis y Meliponas, por las características de estos últimos, empezó 
a incursionar en la generación de productos cosméticos. Ofrece mieles puras, diferentes tipos de cremas 
nutritivas que combina con albaricoque, semillas de uva, aloe vera, rosa mosqueta, cúrcuma y carbón 
activado. Prepara también jabones, crema para manos y brillos labiales que contienen cera de abeja y 
aceite de coco.
•La empresa Ambrosía en Cuilapa, Santa Rosa, ya utiliza las abejas Apis como método de polinización 
para su cafetal.

Guatemala

•Utilizan abejas Apis y nativas para servicios de polinización del sector agrícola.
•Mercado de Propóleos de abejas sin aguijón. Se encuentran disponibles en el mercado 
brasileño, propóleos de diversas especies “jataí” (Tetragonisca angustula), “mandaçaia” 
(Melipona quadrifasciata), “tiúba” (Melipona fasciculata) y “tubi” (Scaptotrigona aff. 
postica).

Brasil

•Potencial de uso de abejas con/sin aguijón para la polinización de café en Perú
En Perú están estudiando el potencial de utilizar diversidad de abejas (Apis y nativas) como método de 
fertilización para pequeños productores de café. La ventaja de esto es que los costos de insumos son 
bajos. 

Perú

Miel Melipona

PRONACOM NOVIEMBRE 2020
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Natalia Marcela Samayoa Sagastume  

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 
Mes y año del 

Informe 
DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-058-029-2020  

 

Período de actividades del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Apoyar con la construcción de perfiles de país para la atracción de inversión.   

1. Se apoyó en las coordinaciones semanales del Grupo Técnico de Inteligencia de Inversión. En dichas reuniones se 
organizó el lanzamiento de la ficha del sector farmacéutico e insumos médicos en donde se invitó a participar a 
diferentes empresas del sector y actores importantes para dar a conocer los resultados y oportunidades en materia 
de inversión que estas empresas pueden encontrar en el país. Asimismo, se revisaron los avances de a infografía de 
Vestuario y Textiles la cual se encuentra en fase de revisión final.  

 

2. Se apoyó con la recopilación, revisión y diagramación de la ficha de Vestuario y Textiles que ese elaboró en apoyo 
del grupo técnico de Inteligencia de Inversión.  

 

3. Se apoyó en la revisión e integración de los comentarios de la ficha de Farmacéutico e Insumos Médicos para su 
diagramación final. 

Apoyar con identificación de actores clave sectoriales y aliados estratégicos para la generación de la información y para el 
apoyo de la implementación de la estrategia de IED.  
 

4. Se apoyó en el seguimiento de la plataforma web de inversiones la cual se trabaja en conjunto con la dirección de 
MIPYMES y cooperativas del Ministerio de Economía que se encargan de ejecutar fondos de la Unión Europea. La 
propuesta del árbol de navegación y las capacidades esperadas fue enviada al viceministro Bolaños para su visto 
bueno.  

5. Se apoyó en la participación del evento Restructuring Economic Relations of Latin America and the Caribbean with 
Germany: Perspectives with and after Corona para conocer las perspectivas y oportunidades de negocio de 
empresas alemanas en Guatemala.  

Apoyar en la recopilación y generación de información precisa, relevante, actualizada y consistente a solicitud de los distintos 
potenciales inversionistas que respondan a interrogantes específicas antes durante y después su proceso de instalación en país.    
 

6.  Se apoyó en el acompañamiento en la gestión de asuntos aduanales de una empresa mexicana del sector 
logísticos que ha confirmado su interés en invertir en Guatemala y que se encuentra en el proceso de importación 
de sus vehículos para iniciar operaciones.  

 
7. Se apoyó en el seguimiento a los diferentes inversionistas que están a mi cargo dentro del pipeline de las 

oportunidades de inversión de los sectores de Turismo y Servicios. 
Apoyar en la planificación y seguimiento de metas del POA institucional, relacionadas a las metas vinculadas a la atracción de 
inversión. 

8. Se apoyó en la elaboración y presentación de los medios verificables para las metas correspondientes del mes para 
presentar su cumplimiento para que el departamento de presupuesto pudiese hacer su debido reporte de avance 
físico y financiero.  

  
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Apoyar en recopilación, síntesis y análisis de información, datos e indicadores para la elaboración de información de país y a 
nivel sectorial para el posicionamiento de Guatemala como un destino atractivo para las inversiones. 
 

9. Se apoyó con la elaboración de la planificación de los contenidos y herramientas a generar para el 2021 así como 
también para delimitar el árbol de navegación del portal web de inversiones en cual se incluyeron todas aquellas 
partes que requieren de generación de contenido.  
 

10. Se apoyó con la sistematización de la información recopilada por el equipo de atracción de inversión de 
PRONACOM y el equipo de atracción de inversión de Proyecto CEO en donde se categorizaron los datos para que 
de una manera amigable cada uno de los promotores pueda hacer las consultas de manera rápida en dicho 
documento de Excel. La información va desde principales costos industriales hasta regulaciones, factores de éxitos, 
datos macroeconómicos etc.  

 
11. Se apoyó en la modificación de la presentación país de acuerdo con los comentarios realizados por el consultor 

mexicano especialista en temas de atracción inversión extranjera directa contratado por el sector privado. Se 
sostuvo una reunión introductoria con dicho asesor ya que estará apoyando al equipo a orientarnos en temas 
puntales en temas de promoción y atracción de inversiones dada su experiencia en ProMéxico.  

 
12. Se apoyó con la elaboración de información solicitada por los consejeros comerciales del Ministerio de Relaciones 

Exteriores en el extranjero sobre datos y perfiles de sectores a solicitud de potenciales inversionistas que ellos han 
identificado. 

Brindar seguimiento a proyectos y alianzas estratégicas que se generen para la implementación y avance de la Estrategia de 
atracción de IED.  
 

13. Se apoyó en las líneas de acción de la consultoría que la empresa PRODENSA está realizando para PRONACOM con 
apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo -BID- para fortalecer las capacidades del equipo en materia de 
servicios de post-inversión a empresas ya instaladas en el país.  

Brindar acompañamiento en la atención a potencial inversionistas que visiten el país.  
 

14. Se apoyó en la atención a una misión de inversionistas españoles que visitaron el país del 1 al 4 de diciembre 
quienes han confirmado su inversión en Guatemala y quienes visitaron el país por segunda vez para poder iniciar 
con las gestiones para empezar su operación. 

Apoyar en el diseño e implementación de la estrategia de abordaje para la atracción de Inversión Extranjera Directa, y su 
vinculación con la Política Nacional de Competitividad 2018-2032 
 

15. Se apoyó en la revisión de los comentarios de la estrategia de país para el fomento y atracción de inversión 
extranjera directa en donde se están incluyendo las diferentes estrategias de abordaje según el tipo de enfoque de 
generación de Leads con base al enfoque principal de Nearshoring, los mercados y sectores priorizados, estrategia 
de comunicación y plan de trabajo con acciones específicas.  

Apoyar en la evaluación de la atención brindada a los inversores como parte del servicio de post-inversión (aftercare) de las 
empresas 
 

16. Se apoyó en la identificación de inversionistas ya instalados en el país para la atención-post inversión y poder 
identificar áreas de mejora que se pueden trasladar posteriormente en políticas públicas y/o leyes para mejorar el 
clima de negocios. 

17. Se apoyó con las gestiones para reunión de inversionista ya instalado en el país que desea iniciar su proceso de 
reinversión en el país. Dicha empresa pertenece al sector farmacéutico y se le apoyó en conformar su expediente 
para poder calificarse como administrador y único usuario de una Zona de Desarrollo Económico Especial Públicas -
ZDEEPs-. 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

Vo.Bo. _______________________________________ 

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios, Dirección Ejecutiva y/o 
autoridades del MINECO. 

19. Se apoyó en la gestión de documentos para firma de la Directora Ejecutiva para la adquisición de la plataforma 
Orbis Crossborder Investment la cual fue trasladada a la asistente de la viceministra Edith Flores quien nos estará 
apoyando con las gestiones para la adquisición de la misma.  
 

20. Se apoyó en la elaboración de informes de las reuniones sostenidas con los inversionistas para traslado de un 
informe ejecutivo a las autoridades de MINECO y posteriormente para traslado a presidencia.  

21. Se apoyó en el acompañamiento al señor Comisionado Paiz en distintas reuniones de atención a inversionistas. 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS  

 

Nombre completo del contratista YADIRA LISSETTE CASTELLANOS MUÑOZ 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA  

 
Mes y año del 

Informe 
diciembre - 2020 Número de Contrato PNC-108-059-029-2020. 

 

Período de actividades del:  01-diciembre-2020 al:  31-diciembre-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Apoyo en la logística en la realización de las reuniones a cargo de la Dirección Ejecutiva del 
PRONACOM. 

o Se apoyó con la coordinación de agenda de reuniones, atención a invitados 
correspondientes a la Dirección Ejecutiva y al Coordinador General del Comité Ejecutivo. 

o Se apoyó en la logística para las reuniones que se llevaron a cabo durante el mes a cargo de 
la Dirección Ejecutiva del PRONACOM, así como la elaboración de informes de liquidación a 
los que correspondió que fueron realizados durante el mes. 

 

 Asistir técnicamente a la Dirección Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad. 
o Se apoyó con el seguimiento al cuadro de actividades del equipo técnico para reportes e 

informes de la Dirección Ejecutiva, y así mismo se dio acompañamiento y seguimiento a los 
temas relacionados con las actividades del Programa Nacional de competitividad, en las 
reuniones realizadas con los equipos. 

o Se apoyó con elaboración del reporte anual de actividades del programa. 
o Elaboración y seguimiento a las solicitudes de compra para el área de Dirección Ejecutiva. 
o Se apoyó con acompañamiento en las reuniones técnicas de coordinación del proyecto, 

“Respuesta al COVID-19 Cadenas de Valor Agroalimentarias Modernas y Resilientes” así 
como en la revisión y elaboración de documentos relacionados al proyecto 

 

 Apoyar en la planificación y gestión de gastos de transporte y viáticos al interior y exterior en el 
cumplimiento de comisiones oficiales para la realización de las distintas actividades de la Dirección 
Ejecutiva. 

o Se apoyó con las gestiones de logística como viáticos, transporte y liquidación para la visita 
técnica de la Dirección Ejecutiva al departamento de Quetzaltenango, para dar seguimiento 
a la empresa Telus 

 

 Apoyo en la gestión de firmas de la Dirección Ejecutiva en documentos tales como: oficios, informes, 
productos entre otros. 

o Se apoyó con la digitalización de los documentos aprobados por la Dirección Ejecutiva 
durante el mes 

 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _____________________________________________ 

  

 
 
                
                                                                                                

Vo.Bo. _____________________________________________ 

                                   
 
 

                                                                   

 

 Brindar apoyo a la Dirección y subdirección Ejecutiva en la elaboración de oficios y análisis de 
documentos y gestiones administrativas. 

o Se apoyó con tareas administrativas como envío y recepción de documentación oficial del 
Programa Nacional de competitividad, elaboración de borradores de oficios. 

o Se apoyó con el control de correspondencia de entrada y salida relacionada con el 
coordinador general y coordinador general adjunto del comité ejecutivo. 

o Se apoyó con la elaboración de respuestas a comunicaciones oficiales remitidas con 
atención al coordinador general del comité ejecutivo de PRONACOM, así como apoyo con 
su agenda y reuniones 

o Se apoyó con el registro, verificación y archivo de los documentos relacionados a la 
Dirección ejecutiva del Programa Nacional de competitividad en forma digital y física. 

 

 Apoyo al seguimiento del equipo técnico en lo relacionado con la programación y ejecución de 
acciones y metas definidas en el Plan Operativo Anual (POA). 

o Se apoyó con el seguimiento, monitoreo y recolección de los medios de verificación de las 
metas planificadas para el tercer cuatrimestre en el Plan Operativo Anual, así como el 
traslado de la información al área financiera de los reportes de noviembre y entrega final 
del mes de diciembre. 

 
 
 
 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Serin Nidal Mubarak Zeid 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-060-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyar en la retención y reinversión de empresas que ya tienen operaciones en Guatemala: 

• Se apoyó en los esfuerzos de fortalecimiento de servicios de reinversión que ofrece el Programa Nacional de 

Competitividad -PRONACOM- en conjunto con una empresa consultora y el Banco Interamericano de 

Desarrollo -BID- mediante el acercamiento con empresas extranjeras establecidas en Guatemala.  

• Se apoyó a empresa farmacéutica de capital indio que opera en Guatemala para dar seguimiento a su interés 

de establecer una planta para empacar medicamentos y exportar a distintos países de la región.  

• Se apoyó a empresa colombiana de bebidas que tiene interés en establecer una planta de producción en la 

Zona Libre de Industria y Comercio-ZOLIC-. Se coordinó una reunión virtual para conocer el estatus del 

proyecto de inversión. 

• Se apoyó a empresa coreana de vestuario y textiles que solicitó apoyo en temas aduaneros. 

• Se apoyó a empresa salvadoreña de la industria de acero que solicitó apoyo para la resolución de consultas 

distintas de parte del Ministerio de Economía.  

• Se apoyó en reunión de acercamiento a empresa coreana de vestuario y textiles para ofrecer servicios de 

post-inversión.  

 
2. Fortalecimiento de los instrumentos para la atracción de la inversión: 

• Se apoyó en la elaboración de un reporte personalizado de información solicitada a potenciales 

inversionistas de Italia que tienen interés en invertir en Guatemala. 

• Se apoyó en la elaboración de un reporte personalizado de información solicitada a potenciales 

inversionistas de Estados Unidos que tienen interés en invertir en Guatemala. 

• Se apoyó en la elaboración de presentaciones de país de los sectores de manufactura y vestuario y textiles 

utilizados para atender a potenciales inversionistas de dichos sectores. 

• Se apoyó en distintos eventos virtuales de atracción de inversión y reinversión con el objetivo de 

promocionar a Guatemala como destino de inversión extranjera. 

• Se apoyó en la recopilación de información y elaboración de un informe para empresa textil de España que 

tiene interés en invertir en Guatemala.   

• Se apoyó en la creación de paquetes generales y específicos de incentivos para los inversionistas con los que 

se sostuvieron reuniones virtuales para personalizar los paquetes de incentivos.  

• Se apoyó en la elaboración de una presentación país enfocada a la atracción de inversión del sector 

farmacéutico en Guatemala. 

• Se apoyó en el envío de información solicitada por potencial inversionista japonés. Asimismo, se apoyó en la 

reunión virtual sostenida con el inversionista japonés para conocer su interés de inversión en Guatemala. 

 

 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Serin Nidal Mubarak Zeid 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 
3. Análisis para la generación de condiciones de atracción de Inversión Extranjera Directa: 

• Se apoyó al equipo de competitividad y clima de negocios en el análisis de los procesos de importación de 

medicamentos y vacunas para identificar cuellos de botella con el objetivo de mejorar dichos procesos y 

fomentar la atracción de inversión extranjera en el sector farmacéutico. 

• Se apoyó en reunión para identificar áreas de mejora en el material utilizado para la atracción de inversión 

extranjera.   

 

4. Otros: 
• Se apoyó a la misión permanente de la Guatemala ante la Organización Mundial de Comercio en los trabajos 

de la mesa técnica de Facilitación de Inversión. 

• Se apoyó en la elaboración de una agenda de inversión para inversionistas españoles que visitaron 

Guatemala por segunda vez para avanzar en su proyecto de inversión. Asimismo, se brindó acompañamiento 

a los inversionistas durante sus distintas reuniones y visitas en Guatemala. 

• Se apoyó a empresa coreana del sector de vestuario y textiles que está en proceso de invertir en una fábrica 

en Guatemala. Se apoyó en la elaboración de una presentación país que fue presentada a las inversionistas.  

• Se apoyó en reuniones virtuales con la mesa de inteligencia de inversión para finalizar la infografía del sector 

de insumos médicos en Guatemala y se apoyó en el trabajo de la infografía del sector de vestuario y textiles. 

• Se apoyó en evento virtual con la cámara de comercio de Rusia en el cual Guatemala fue presentada como 

destino de inversión para los sectores de vestuario y textiles y manufacturas. 

•  Se apoyó en el acompañamiento de una misión de potenciales inversionistas de Estados Unidos.  

• Se apoyó en la visita a la inauguración de la Zona de Desarrollo Económico Especial Pública llamada Puerta 

del Istmo.  

• Se apoyó en evento virtual con la Asociación del Japón y América Latina para promocionar a Guatemala como 

destino de inversión extranjera directa.  
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 
Nombre completo del contratista PABLO ALFONSO AUYÓN MARTÍNEZ  
Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 
Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE- 2020 Número de Contrato PNC-108-062-029-2020 

 
Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Apoyo en la revisión de documentos y procesos administrativos en coordinación con la asesora legal 
administrativa, asegurando el cumplimiento con las leyes aplicables en temas administrativos, 
financieros, compras y contrataciones; 

a. Se asesoró sobre la redacción y el contenido de las actas del Comité Ejecutivo; 
b. Se apoyó y dio seguimiento en revisión de documentación de algunas contrataciones 

029 dentro del PRONACOM; 
c. Se apoyó en la revisión de documentos del Programa Umbral, respecto a la adenda de 

implementación durante la etapa Post, específicamente respecto a la entidad 
beneficiaria Escuela Nacional Central de Agricultura; 

d. Se apoyó y dio seguimiento al proceso de equipamiento para el Ministerio de Educación 
dentro del contexto del programa Umbral;  

e. Se apoyó en el contenido y archivo de algunas actas del Coordinador General del Comité 
Ejecutivo y su participación en COPEREX;  

f. Se apoyó en el análisis de los Acuerdos Gubernativos de Pronacom, elaboración de 
información comparativa y propuesta de nuevo contenido; 

g. Se apoyó en la preparación del proyecto de modificación del Reglamento del Comité 
Ejecutivo del PRONACOM;   

h. Se apoyó en la elaboración de formatos respecto al Acceso de Información Pública;  
i. Se apoyó en la revisión de la existencia física de los libros de Comité Ejecutivo, Consejo 

Asesor y Comité Técnico Interinstitucional del Programa Nacional de Competitividad;  
j. Se Apoyó en la preparación de comunicados sobre la participación de PRONACOM en el 

proceso de información a empresas y trabajadores suspendidos por el Ministerio de 
Trabajo y Previsión Social con relación al fondo de protección del empleo.  

k. Se apoyó en la revisión de documentos a ser devueltos al Ministerio Público por haber 
sido erróneamente presentados ante el PRONACOM; 

 
2. Coordinación Interinstitucional con Dirección Jurídica del Ministerio de Economía, asesores 

legales de Despacho y Vicedespacho del Ministerio de Economía, sobre asuntos legales de 
interés del PRONACOM.  

a. Se coordinó en la revisión conjunta de documentos del expediente denominado 
“RESPUESTA AL COVID -19: CADENAS DE VALOR AGROALIMENTARIAS MODERNAS Y 
RESILIENTES” relacionado con FIDA; 
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___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 
3. Asesoría legal y acompañamiento cuando se requiera a las acciones vinculadas con la mejora 

del clima de negocios, atracción de inversión extranjera y mejora de la competitividad 

a. Se asesoró como apoyo en el análisis de los protocolos de registro e importación de vacunas 
al mercado guatemalteco con el objetivo de conocer los denominados “cuellos de botella” 
que existan en el proceso;  

b. Se apoyó en el análisis y revisión de proyecto de convenio interinstitucional en el proyecto 
Guatemala no se detiene; 

c. Asistencia a reuniones de apoyo al personal de inversión respecto a la información a 
requerir al personal de la Dirección de Aeronáutica Civil; 

  
4. Asesorar y acompañar a la Dirección Ejecutiva y autoridades que se le indiquen en las distintas 

reuniones con aliados estratégicos de PRONACOM, sector público, sector empresarial 
organizado, academia, entre otros: 

a. Se apoyó en la asistencia a sesión de decisión sobre las sesiones del Comité Ejecutivo 
del Programa Nacional de Competitividad; 

b. Se apoyó en la asistencia a reuniones de frecuencia semanal con personal del Programa 
Umbral con la participación en algunos casos de la Sub Directora del PRONACOM;  

c. Se apoyó en la asistencia y apoyo en reuniones relacionadas con el proyecto Guatemala 
no ser detiene;  

d. Se apoyó en la asistencia a reuniones con el personal responsable del clima de negocios, 
específicamente con los trabajos realizados con relación al tema de bloqueos viales;  

e. Se apoyó en la participación en las sesiones de elaboración de documentación interna 
de PRONACOM específicamente con el tema de existencia, administración y custodia 
de libros del programa, previamente autorizados ante la Contraloría General de 
Cuentas;  

f. Se apoyó en la asistencia a reuniones de seguimiento para la revisión del Plan de Cierre 
del Programa Umbral, así como los documentos que deben ser tenidos en consideración 
en la etapa de equipamiento del Ministerio de Educación, la Escuela Nacional Central 
de Agricultura.  

g. Asistencia a reuniones de apoyo al personal de inversión respecto a la información a 
requerir al personal de la Dirección de Aeronáutica Civil; 

  
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista Hugo Geovanny Aguilar Montoya 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-063-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

1. Apoyo con el análisis de las acciones que impactan la reducción de las brechas de 

competitividad definidas en el plan operativo anual y elaboración de una estrategia de 

abordaje para su ejecución.  

• Se apoyó en el análisis de las brechas de competitividad y se elaboró la estrategia de 

inserción laboral (Anexo 1). 

 

2. Apoyo en la elaboración del plan estratégico institución y plan operativo anual y multianual, 

desarrollando y definiendo acciones específicas para la mejora de la competitividad de 

Guatemala. 

• Se asesoró en la elaboración del Plan anual de compras en estrecha relación con el Plan 

operativo anual 2021. 

• Se asesoró en la elaboración del Plan operativo anual 2021, indicando lineamientos 

estratégicos, productos, subproductos y acciones para mejorar la productividad de 

conglomerados. 

• Se asesoró en la elaboración de términos de referencia para seis asesorías relacionadas a 

la productividad de conglomerados. 

• Se asesoró en sobre las acciones de las siguientes asesorías: 

i. Asesoría para análisis económico y de sectores productivos 

ii. Asesoría en materia económica para el desarrollo competitivo 

iii. Asesoría legal para el análisis del marco jurídico de la inversión en Guatemala 

 

3. Apoyo en la identificación de potenciales cooperantes o aliados que coadyuven al desarrollo de 

las acciones o proyectos identificados y priorizados para la mejora de la competitividad. 

• Se asesoró sobre las acciones a tomar por las empresas navieras (King Ocean, Crowley y 

Seabord Marine) que operan en Guatemala para mejorar los procesos en beneficio de las 

empresas guatemaltecas. 

• Se asesoró sobre el proyecto Corea-Guatemala a través del asesoramiento tecnológico y 

soluciones de Corea para el sector textil del Korea Institute for Advancement of 

Technology. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  

 
 

4. Apoyo en articulación con potenciales cooperantes o aliados para el desarrollo de las acciones 

o proyectos identificados y priorizados. 

• Se asesoró en la conceptualización de la mesa técnica con la Superintendencia de 

Administración Tributaria (SAT) y en la realización de la misma, presentando casos de la 

Asociación Guatemalteca de Exportadores (Agexport) y la Cámara de Industria de 

Guatemala. 

• Se asesoró al Pronacom sobre su participación en el Memorándum de entendimiento 

entre la República de Guatemala y los Estados Unidos de América en referencia al 

programa América Crece coordinado por el Ministerio de Relaciones Exteriores (Anexo 

2). 

• Se asesoró sobre las acciones a tomar por el Pronacom ante el Plan de implementación 

de la estrategia para promover exportaciones y atraer inversión extranjera directa a 

Guatemala de McKinsey. 

• Se asesoró sobre las acciones a tomar para agilizar los trámites de importación de 

medicamentos con el Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social. 

• Se asesoró sobre la estrategia para fortalecer la industria de call centers y BPO con la 

Agexport. 

• Se apoyó en la participación de la Dirección Ejecutiva en el IV Congreso nacional de 

mesas de competitividad a través de la preparación de los puntos a tratar en su 

intervención (Anexo 3). 

• Se apoyó con la presentación de la conferencia titulada “Generando competitividad a 

través de la innovación” en Cuarto congreso de innovación de la Cámara Guatemalteca 

de la Construcción (Anexo 4). 

• Se asesoró sobre las acciones técnicas durante la negociación del préstamo del Banco 

Mundial para el proyecto “Respuesta a la Covid-19: cadenas de valor agroalimentarias 

modernas y resilientes” y se elaboró una línea de tiempo técnica previa a la efectividad 

del mismo. 

• Se asesoró sobre la participación del Pronacom en la Reunión RIAC 2020 de ministros y 

altas autoridades de competitividad de la Red Interamericana de Competitividad de la 

Organización de Estados Americanos (Anexo 5). 

 

5. Apoyo en el desarrollo de instrumentos de monitoreo de acciones y proyectos enmarcados 

dentro del plan operativo anual y multianual. 

• Se apoyó en la actualización de los indicadores del Plan operativo anual 2020. 

 
 



 

 
  

 
6. Apoyo en la creación y actualización de indicadores para el monitoreo y evaluación de los 

proyectos y acciones estratégicas definidas. 

• Se asesoró sobre los indicadores de la Política de innovación productiva para la 

competitividad de Guatemala 2020-2040. 

• Se asesoró sobre la respuesta a la solicitud de la Contraloría General de Cuentas sobre la 

Política integrada de comercio exterior, competitividad e inversiones en Guatemala, 

sobre los indicadores utilizados. 

 

7. Apoyo y asesoramiento para el seguimiento del Plan Operativo anual institucional. 

• Se apoyó en el acercamiento a la Comisión de Desarrollo Económico, Competitividad y 

Empleo Digno coordinada por el Ministerio de Trabajo y Previsión Social para cumplir con 

la acción de Entidades beneficiadas con una estrategia para fomentar la capacitación y 

formación de recurso humano para la inserción en el mercado laboral. 

• Se apoyó en la creación de fichas de información sobre el mercado de la miel melipona y 

de los call centers y BPO para cumplir con la acción de Entidades beneficiadas con el 

desarrollo de fichas de información, levantamiento de encuestas e información relevante 

para la mejora de la competitividad. 

 

8. Apoyo para identificar planes, programas y proyectos de entidades del sector público y aliados 

estratégicos que impulsen la competitividad. 

• Se apoyó en la identificación del proyecto de Finishing School del Instituto Técnico de 

Capacitación. 

 

9. Apoyo en la identificación y creación de cartera de proyectos que impacten o incidan en la 

mejora de la competitividad a través de la creación de una matriz de selección y priorización de 

proyectos. 

• Se apoyó en la identificación de un parque industrial tecnológico del Korea Institute for 

Advancement of Technology. 

 

10. Apoyo en la gestión de la cartera de proyectos que impacten en la reducción de las brechas de 

competitividad y reactivación económica. 

• Se asesoró sobre las acciones legales y técnicas para el inicio del proyecto del Aeropuerto 

Internacional de Carga de San José, incluyendo la elaboración de análisis técnicos sobre 

el sacrificio fiscal y las implicaciones de las distintas longitudes de pista (Anexo 6). 

• Se asesoró sobre las acciones legales y técnicas para el inicio del proyecto de 

modernización seguridad y eficiencia del Aeropuerto Internacional La Aurora y el 

proyecto de ampliación de la zona de carga, impulsada por la Agencia Nacional de 

Alianzas de Desarrollo de Infraestructura Económica. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 
 
  

•  

11. Apoyo y asesoría para la elaboración de informes específicos cuando le sean requeridos. 

• Se apoyó en la elaboración del informe de seguimiento de actividades para la Dirección 

Ejecutiva de frecuencia quincenal. 

 

12. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios 

y/o el Despacho superior. 

• Se asesoró a las empresas Grupo Ferromax y SAE-A sobre las acciones a seguir para 

mejorar su productividad en casos especiales con la SAT. 

• Se asesoró sobre la respuesta a la solicitud de información de la Comisión Presidencial 

contra la Discriminación y el Racismo contra los Pueblos Indígenas en Guatemala a través 

del Órgano de Apoyo Técnico, Género, Pueblos Indígenas y Personas con Capacidades 

Especiales del Ministerio de Economía acerca de los programas y otras acciones 

implementadas para reducir los efectos causados por la crisis sanitaria por la pandemia 

de la Covid-19. 

 



 

Anexo 1 
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Anexo 4 
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Anexo 6 
 

 

 

 
 
 



 

 

 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista DIEGO MENESES ZAMORA 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-064-029-2020 

    

Período de 
actividades 

del:  1-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
n 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. Apoyar en la búsqueda, atención y acompañamiento de potenciales inversionistas que buscan establecerse en 

Guatemala. 
- Se apoyó con una reunión con una empresa de origen alemán interesada en invertir en Guatemala en los 

proyectos de la cartera de la Agencia Nacional de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura Económica 

(ANADIE). Por lo tanto, se sostuvo una reunión con los representantes de ANADIE y la empresa alemana 

para dar a conocer los proyectos.   

- Se apoyó a una misión de inversionistas de origen mexicano interesados en invertir en la modernización 

del aeropuerto internacional la aurora. Derivado de esta misión, se sostuvieron reuniones con la Dirección 

General de Aeronáutica Civil para dar a conocer los planes de modernización del aeropuerto.  

- Se apoyó con una reunión con una empresa de origen italiano interesada en invertir en Guatemala en el 

sector de vestuario y textil donde se le presentó los incentivos fiscales que Guatemala ofrece en este 

sector.   

- Se apoyó con una reunión con una empresa de origen canadiense interesada en invertir en los puertos del 

país por lo que se le envío información detallada de cada uno de los puertos al igual que los planes de 

expansión o modernización de los mismos.  

- Se apoyó con una reunión con una empresa de origen mexicano y el Ministerio de Comunicaciones, 

Infraestructura y Vivienda (MICIVI) con el motivo de dar a conocer los proyectos de infraestructura vial 

priorizados por el gobierno al igual que aquellos contemplados para entrar a licitaciones internacionales.  

- Se apoyó con una reunión con una empresa de origen mexicano para solventar sus dudas de las bondades 

de calificarse como un usuario del Decreto 29-89. Aunado a esto, se empezó a planificar su visita a 

Guatemala para finales del año 2020 o principios del año 2021.  

- Se apoyó con una reunión con una empresa de origen sur coreano interesada en invertir en el sector de 

vestuario y textiles donde se les proporcionó información de como establecer su empresa como sociedad 

anónima al igual que los pasos para calificarse como usuarios del Decreto 29-89.  

- Se apoyó a una misión de inversionistas de Arizona donde se les brindó una presentación país enfocada en 

el sector de infraestructura de Guatemala.  

- Se apoyó a una empresa de origen estadounidense interesada en invertir en el sector de construcción 

donde se les brindó una presentación de los diferentes proyectos de infraestructura priorizados por el 

gobierno de Guatemala.  

- Se apoyó a una empresa de origen salvadoreño interesada en invertir en el sector de construcción donde 

se le presentó una presentación país y se brindó información relacionada al sector.  

- Se apoyó con una reunión con una empresa de origen japonés interesada en invertir en el sector de 

infraestructura donde se le presentó los proyectos de puertos, infraestructura vial al igual que la cartera de 

proyectos de la ANADIE.  

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 

 

2. Apoyar en la promoción de Guatemala como un destino atractivo de inversión, incluyendo la participación en 

eventos nacionales e internacionales en donde pueda posicionarse al país a nivel mundial. 

 

- Se apoyó en el evento “Guatemala, a Great Destination for Investment in the America Region, Post Covid-

19” en el cual se dio a conocer a Guatemala como destino de inversión a potenciales inversionsitas de 

Japón. 

 

 

3. Fortalecimiento de los instrumentos para la atracción de la inversión: 

- Se apoyó en la traducción al inglés de presentaciones proporcionadas por el Ministerio de Comunicaciones, 

Infraestructura y Vivienda.  

- Se apoyó a crear un unifoliar que da a conocer los proyectos de modernización y ampliación de los puertos 

de Guatemala.  

- Se apoyó a crear un unifoliar que da a conocer los proyectos de infraestructura vial que irán a licitación 

internacional con el motivo de que estos sean enviados a potenciales inversionistas. 

- Se apoyó con una capacitación de la cartera de proyectos de la Comisión de Infraestructura para conocer a 

mejor detalle los proyectos que han sido priorizados por el gobierno.  

- Se apoyó en la traducción al inglés de la presentación del proyecto denominado – Metroriel – con el motivo 

de que esté sea enviado a potenciales inversionistas.  

- Se apoyó a crear en un directorio de proveedores de servicios para poder ser enviado a potenciales 

inversionistas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Alejandro José Moscoso Salazar 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-065-029-2020 

    

Período de 
actividades 

del:  1-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
n 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. Apoyar en la retención y reinversión de empresas que ya tienen operaciones en Guatemala.  

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa estadounidense del sector comercio de capital extranjero 

ya establecido en Guatemala para apoyar con temas tributarios.  

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa de manufacturas ya establecida en Guatemala para el apoyo 

de acompañamiento en la calificación bajo el régimen de 29-89 

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa argentina del sector de manufacturas para apoyo en 

proceso de trámite de licencia ambiental. 

 Se apoyó en la estrategia de consultoría internacional para la de atención empresas de diversos sectores que 

ya están establecidas en Guatemala y poder ofrecer la mejor atención post inversión posible.  

2. Análisis para la generación de condiciones de atracción de Inversión Extranjera Directa: 

 Se apoyó en realizar reunión con empresa coreana del sector de agroindustria para discutir oportunidades 

de expansión en Guatemala. 

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresario estadounidense con potencial inversión para el sector 

de agroindustria en Guatemala. 

 Se apoyó en realizar reunión con empresa estadounidense del sector de manufacturas para proveerle más 

información acerca de Guatemala y sus ventajas competitivas en la región centroamericana. 

 Se apoyó en realizar una reunión virtual con inversionista de Japón con interés en invertir en el sector de 

agroindustria. 

 Se apoyó en realizar diversas reuniones de seguimiento a proyecto de inversión por empresa salvadoreña del 

sector agroindustrial. 

 Se apoyó en realizar reunión con empresa austriaca del sector de infraestructura para el apoyo en el proceso 

de establecimiento de empresa en Guatemala. 

 Se apoyó en realizar reunión virtual de seguimiento a empresa estadounidense del sector de manufacturas 

con interés en establecer una fábrica de equipo electrónico.  

 Se apoyó en realizar reunión virtual con empresa sudafricana del sector de manufacturas con interés en 

expansión en la región.  

 Se apoyó en realizar reunión virtual con representante de Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomás 

de Castilla” (ZOLIC) para consulta de transformación de proyecto de infraestructura a una Zona de Desarrollo 

Económico Especial Público. 

 Se apoyó en la organización de evento virtual con inversionistas de Rusia con el objetivo de presentar a 

Guatemala como destino de inversión. 

 Se apoyó en el seguimiento de los temas estratégicos definidos para el logro de los objetivos y metas 

establecidas en la mesa técnica número tres de promoción de inversión del Gabinete Económico (GABECO) 

 
  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 

3. Fortalecimiento de los instrumentos para la atracción de la inversión: 

 Se apoyó en la recolección de datos de diversas empresas que conformarán el Directorio de Proveedores y 

Servicios para la atención del inversionista extranjero.  

 Se apoyó en la elaboración de la estructura del proyecto Directorio de proveedores y servicios para la atención 

del inversionista extranjero. 

 Se apoyó en reuniones técnicas para la elaboración del plan para el evento de atracción de inversión en el 

marco del bicentenario de independencia de Guatemala. 

 Se apoyó a la elaboración de presentaciones país de manera personalizada para instituciones internacionales 

y que estas puedan ser compartidas con potenciales inversionistas.  

 Se apoyó en la elaboración de presentaciones sectoriales para la atracción de inversión extranjera.  

 Se apoyó en la elaboración de fichas técnicas para mapeo de Zonas de Desarrollo Económico Especial Público. 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista Mariana Cordón Rosales 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-066-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1) Apoyar en la atención y acompañamiento de potenciales inversionistas que buscan establecerse en 

Guatemala: 

 - Se apoyó en una presentación país y se facilitó información sobre las regulaciones correspondientes del 

país.    

 

2) Apoyar en la promoción de Guatemala como un destino atractivo de inversión, incluyendo la participación en 

eventos nacionales e internacionales en donde pueda posicionarse al país a nivel mundial. 

 - Se apoyó en la organización de un evento para promover a Guatemala como destino de inversión con la 

participación de empresas rusas.  

 

3) Analizar instancias análogas a nivel internacional que permitan identificar casos de éxito y lecciones 

aprendidas en materia de atracción de inversión extranjera directa. 

 - Se apoyó en la elaboración de un análisis de incentivos brindados por gobiernos locales de México.  

 

4) Apoyar en el diseño e implementación de la estrategia de abordaje para la atracción de inversión extranjera 

directa, y su vinculación con la Política Nacional de Competitividad 2018-2032. 

 - Se apoyó en la elaboración de un plan de trabajo para la promoción de inversión para el sector de energía 

para el año 2021.  

 

5) Apoyar en la articulación de los esfuerzos que diferentes organizaciones realizan en materia de Inversión 

Extrajera Directa. 

  - Se apoyó en una presentación sobre incentivos de gobiernos locales, como propuesta para fortalecer las 

actividades de promoción de inversión de PRONACOM.  

 - Se apoyó en una presentación de capacitación para explicar el mecanismo del Equipo de Respuesta 

Rápida. 

 

6) Apoyar en el seguimiento de los temas estratégicos definidos para el logro de los objetivos y metas 

establecidas en la mesa técnica de inversión del Gabinete Económico (GABECO). 

 - Se apoyó en dos reuniones estratégicas para dar seguimiento a actividades de coordinación 

interinstitucional de GABECO. 

 - Se apoyó en la elaboración de un informe mensual de los avances en las responsabilidades adquiridas en 

GABECO.  

- Se apoyó en la validación de una propuesta de plan de trabajo para el año 2021 para GABECO. 

  

 



 
7) Apoyar en cualquier actividad que se le designe para que coadyuve a la implementación de la estrategia para la 
atracción de inversión. 
 - Se apoyó en un análisis sobre los diferentes insumos elaborados durante el año para construir la estrategia 
de atracción de inversión.  
 
 
8) Elaborar presentaciones y/o informes en idioma inglés según sean requeridas para atraer potenciales 
inversionistas y aliados estratégicos. 
               - Se apoyó en una traducción al inglés de la presentación para la promoción de inversión en el sector de 
energía.  
 

9) Acompañamiento a las diferentes reuniones internas y externas para la recopilación de insumos relacionados 

con la inversión extranjera directa en Guatemala. 

 - Se apoyó en una reunión con una mancomunidad para dar seguimiento a la posible colaboración para la 

atracción de inversión extranjera directa. 

 

10) Apoyar en el análisis de data, indicadores nacionales e internacionales que apoyen a la generación de 

información para la atracción de inversión extranjera directa. 

 - Se apoyó en el análisis de datos con respecto a los flujos de inversión internacional en el sector energía.  

 

11) Monitoreo y seguimiento a los acuerdos establecidos durante la agenda de inversión de potenciales 

inversionistas y facilitación de contactos estratégicos para agilizar la tramitología correspondiente. 

 - Se apoyó en una reunión entre una empresa del sector de energía instalada en el país, y un experto en 

regímenes especiales. 

 

12) Apoyo en generación de estadísticas sobre proyectos de inversión en gestión. 

- Se apoyó en la generación de un reporte estadístico sobre los avances en inversión en el sector energía. 

13) Apoyo en la elaboración de instrumentos de inversión. 

 - Se apoyó en una nueva actualización en el protocolo de servicios post inversión (aftercare). 

 

14) Otras actividades que requiera la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios, Dirección 

Ejecutiva y/o autoridades de MINECO. 

- Se apoyó durante varias reuniones interinstitucionales para el fomento de la inversión en el país. 
- Se apoyó en una reunión técnica con el equipo técnico del Ministerio de Energía y Minas para coordinar 
los esfuerzos interinstitucionales para la atracción de inversión en el sector de Energía. 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOS 

 

Nombre completo del contratista MARÍA JOSÉ ALCAZAR FRENER 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-067-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Apoyo en la elaboración de presentaciones y/o informes según sean requeridos por las 

autoridades.  

 Se apoyó en la elaboración del informe de respuestas a preguntas enviadas por Consejera 
de la Misión Permanente de Guatemala para la O.M.C. y recomendación en la gestión del 
Acuerdo de Facilitación de Inversión para fomentar la competitividad y la inversión en 
Guatemala. 
 

 Se apoyó en elaboración de reporte para la Misión Permanente de Guatemala para la 
O.M.C. en la gestión del Acuerdo de Facilitación de Inversión para fomentar la 
competitividad y la inversión en Guatemala.  
 

 Se apoyó al Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM en analizar los 
Indicadores de Competitividad Local de Guatemala, y elaboración de presentación para 
lanzamiento oficial del reporte por FUNDESA.  
 

 Se apoyó en reuniones internas de PRONACOM para recopilación de información de 
cumplimiento de indicadores de competitividad para la generación de alianzas 
estratégicas.  
 

 Se apoyó a la Directora Ejecutiva en la elaboración de informes de avances de 
responsabilidades ante el Gabinete Económico.  

 
2. Apoyo con seguimiento y monitoreo de los proyectos e iniciativas que impulsa PRONACOM y sus 

socios estratégicos que se enmarquen en la Política Nacional de Competitividad 2018-2032. 

 Se apoyó en seguimiento y monitoreo a proyecto reformas a Ley de Fortalecimiento al 
Emprendimiento impulsado por PRONACOM, que se enmarca en la Política Nacional de 
Competitividad 2018-2032.  
 

 Se apoyó en reunión con Registrador del Registro de la Propiedad Intelectual, para 
gestionar posible apoyo por parte de PRONACOM en proyecto de automatización de 
trámites.  



 

  

 
 
     
 Firma del contratista 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              

Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 
 

3. Apoyo con la identificación de potenciales cooperantes que apoyen las iniciativas de PRONACOM.  

 Se apoyó en el análisis técnico de la normativa de PRONACOM para solicitar apoyo de 
Ministerio de Trabajo y Previsión Social y Ministerio de Salud Pública.  

 

4. Apoyo en diferentes reuniones internas y externas para recopilar insumos para la generación de 

alianzas estratégicas que apoyen la competitividad.  

 Se apoyó al Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM, en reunión con el 
Intendente de Recaudación de la Superintendencia de Administración Tributaria para 
discutir los avances presentados en el “Plan de fortalecimiento de gestión de riesgos”.  
 

 Se apoyó en las reuniones de discusión de reformas necesarias a realizar al Reglamento de 
la Ley de fomento y desarrollo de la actividad exportadora y de maquilas.  
 

 Se apoyó en la reunión con Álvaro Castellanos, Presidente de CRECIG, Carolina Diab, 
Directora Ejecutiva de CREGIC, e Ignacio Grazioso, integrante de la Junta Directiva de CRECIG, 
para discutir la importancia de la reforma de la Ley de Arbitraje.  
 

 Se apoyó en la reunión de presentación de avances por consultores, contratados por el 
proyecto Creando Oportunidades Económicas de USAID, en análisis de reformas normativas 
para protección a accionistas minoritarios.  
 

 Se apoyó en reunión de presentación de experiencia en Ventanilla para la Construcción y 
recomendaciones a implementar en Equipo de Respuesta Rápida para apoyo a 
inversionistas.  

 
5. Apoyo en otras actividades que requirió la autoridad superior del área en la cual presto mis 

servicios, Dirección Ejecutiva y/o autoridades del MINECO. 

 Se apoyó la participación como oyente, como solicitud del Viceministro Bolaños, en la 
presentación virtual del informe Perspectivas Económicas de América Latina 2020 (LEO 
2020) “Transformación digital para una mejor reconstrucción” y su nota país sobre 
Guatemala.  
 

 Se apoyó en participación como oyente en Foro Virtual RTU Digital, solicitado por el 
Viceministro Bolaños y el Coordinador General del Comité Ejecutivo de PRONACOM.  

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 



 

ANEXOS 
  



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista CÉSAR EDUARDO SOTO RAMOS 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

NOVIEMBRE- 2020 Número de Contrato PNC-108-068-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  03-NOVIEMBRE-2020 al:  30-NOVIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. BRINDAR APOYO EN EL ANÁLISIS DE LA NORMATIVA INTERNA DE INSTITUCIONES PÚBLICAS 

RELACIONADA A LA MEJORA DEL CLIMA DE NEGOCIOS. 

 

 Se apoyó en el planteamiento de desarrollo de acciones conjuntas, para mejorar la competitividad 

de las Empresas Importadoras y Exportadoras, en el marco de la recuperación económica con el 

apoyo de la Superintendencia de Administración Tributaria. Artículos 92 y 102 del Cauca: 

Importación y Exportación Temporal de Maquinaria y Equipo, con Re-Exportación en el mismo 

Estado, Título VI, Capítulos VII y XII del RECAUCA; 

 

2. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA DIRECCIÓN DEL PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 

O LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL ÁREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS. 

 

 Se asesoró en el Análisis y Elaboración, del Informe, acerca de la Verificación de Origen de 

Mercancías, provenientes de la República de El Salvador, que está llevando a cabo, la Dirección de 

Administración del Comercio Exterior (DACE), del Ministerio de Economía. 

 

3. BRINDAR APOYO EN EL ANÁLISIS DE LA NORMATIVA INTERNA DE INSTITUCIONES PÚBLICAS 

RELACIONADA A LA MEJORA DEL CLIMA DE NEGOCIOS. 

 

 Se apoyó en el planteamiento, del Procedimiento a desarrollarse, para la Solicitud y Autorización, 

de destrucción de “desechos”, de productos importados temporalmente, para Empresas 

calificadas, antes de entrada en vigencia, el Artículo 16, del Decreto 19-2016. 

 

4. ASESORAR LEGALMENTE A LAS AUTORIDADES SUPERIORES EN REUNIONES INTERINSTITUCIONALES EN 

DONDE SEA REQUERIDA LA PARTICIPACIÓN DEL PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD. 

 

 Se asesoró legalmente en la Reunión en Mesa de Trabajo, acerca del tema: “Recuperación de 

Crédito Fiscal Electrónico”, é Implementación de la “FEL”. 

 

5. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA DIRECCIÓN DEL PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 

O LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL ÁREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS. 

 

 Se asesoró legalmente, sobre consideraciones para el Transporte de Mercancías (Arto. 50 CAUCA); 

Arancel Integrado –“SAC” (Arto. 42 CAUCA), Regulaciones No Arancelarias, Importaciones No 

Comerciales (Arto. 116 CAUCA) y Decreto 14-2013 “Ley Nacional de Aduanas”. (COURIERS). 

 
 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

 
6. BRINDAR APOYO EN EL ANÁLISIS DE LA NORMATIVA INTERNA DE INSTITUCIONES PÚBLICAS 

RELACIONADA A LA MEJORA DEL CLIMA DE NEGOCIOS. 

 

 Se apoyó en Mesa de Trabajo, que tiene por objetivo dar seguimiento y agilizar los procesos de 

ventanilla de construcción y sus beneficios a desarrolladores, ante el MSPAS, MEM, MARN, 

CONRED, INAP, etc. 

 
 
 
 
 

 
 
 



 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

 

Nombre completo del contratista CÉSAR EDUARDO SOTO RAMOS 

Dependencia PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 

 

Mes y año del 
Informe 

DICIEMBRE - 2020 Número de Contrato PNC-108-068-029-2020 

 

Período de 
actividades 

del:  01-DICIEMBRE-2020 al:  31-DICIEMBRE-2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. BRINDAR APOYO EN EL ANÁLISIS DE LA NORMATIVA INTERNA DE INSTITUCIONES PÚBLICAS RELACIONADA 

A LA MEJORA DEL CLIMA DE NEGOCIOS. 

 

 Se asesoró legalmente en el análisis, técnico y de redacción, de las diferentes Reformas, a realizarse, 

al Acuerdo Gubernativo, Número 533-89, Reglamento de la Ley de Fomento y Desarrollo de la 

Actividad Exportadora y de Maquila (Dto. No. 29-89), en Mesa de Trabajo, conjuntamente, con la 

Dirección de Servicios al Comercio y a la Inversión (DISERCOMI), del Ministerio de Economía,  para 

mejorar y agilizar los plazos, de los Procedimientos de Calificación y competitividad, de las Empresas 

Importadoras y Exportadoras, bajo el Régimen de Admisión Temporal para el Perfeccionamiento 

Activo, en el marco de la recuperación económica y clima de negocios en nuestro país. 

 

2. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA DIRECCIÓN DEL PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD O 

LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL ÁREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS. 

 

 Se apoyó durante la reunión de trabajo, acerca del manejo y cumplimiento de las Garantías, 

Obligaciones  y Controles estipuladas en el los Artículos, 27, 28, 29, 37 y 38, del Dto. 29-89 (LEY DE 

FOMENTO Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD EXPORTADORA Y DE MAQUILA), para las Empresas que 

se encuentren acogidas a dicho Decreto, que se encuentren operando en el país, y para aquellas 

que a futuro soliciten su calificación respectiva, tanto en los Regímenes Aduaneros respectivos, en 

el Despacho Aduanero de las Mercancías, así como: Ante la Oficina Nacional de Perfeccionamiento 

Activo (OPA), y en general, ante el Ministerio de Economía y Entidades Nacionales conexas. 

 

3. BRINDAR APOYO EN EL ANÁLISIS DE LA NORMATIVA INTERNA DE INSTITUCIONES PÚBLICAS RELACIONADA 

A LA MEJORA DEL CLIMA DE NEGOCIOS. 

 

 Se asesoró legalmente durante la reunión de trabajo, para el establecimiento é inversión, de 

Empresas coreanas, que desean constituir Entidades Mercantiles, especialmente, Hilanderas 

Textiles, en nuestro país, a partir, también, de los Beneficios Fiscales al desarrollo Industrial, 

amparados al Dto. 29-89 y su Reglamento., especialmente, para el marco de sus importaciones de 

Maquinaria y equipo y de igual forma, de las materias primas, envases, empaques, accesorios, etc., 

 

4. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA DIRECCIÓN DEL PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD O 

LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL ÁREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS. 

 

Se apoyó durante la reunión de mesa de trabajo, acerca del Proceso a posteriori, que realiza la 

Administración Tributaria, en la Re-clasificación de los incisos arancelarios, notificados a entidades 

mercantiles, y el Procedimiento que en derecho corresponde, sobre el cumplimiento de Evacuación 

de la Vía Administrativa, o su aceptación, del pago ajustado, por esta. 

 
 

5. BRINDAR APOYO EN EL ANÁLISIS DE LA NORMATIVA INTERNA DE INSTITUCIONES PÚBLICAS RELACIONADA 

A LA MEJORA DEL CLIMA DE NEGOCIOS. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
           Firma del contratista 
 

Vo.Bo. ____________________________________________ 
                                                                                                              Nombre de autoridad inmediata, firma y sello  

5. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA DIRECCIÓN DEL PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD O 
LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL ÁREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS. 

 

 Se asesoró legalmente durante la mesa de trabajo de capacitación vía virtual, acerca de la 

automatización, de los sistemas de Registro é Inscripción en línea, de las Solicitudes de Marcas y 

Patentes, de Propiedad Industrial, del Ministerio de Economía, la cual fue impartida, por la firma 

Consultora radica en la Ciudad de México.  
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