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CARTA DE BIENVENIDA

La Politica Nacional de Competitividad 2018-2032 es una herramienta que busca establecer reglas de
juego equilibradas, para mejorar las condiciones de competitividad del pais a través de la consolidacion
de clUsteres productivos bajo una combinacion de territorialidad y vocacién econdmica.

PRONACOM es responsable de la implementacién de la Politica Nacional de Competitividad
2018-2032 y reconoce la importancia de generar informacién que coadyuve a orientar los esfuerzos
para construir clusteres productivos, consolidar las Ciudades Intermedias y a mejorar las condiciones de
competitividad tanto a nivel nacional como local para atraer inversion productiva.

Globalmente, los paises y ciudades compiten para captar la inversién extranjera directa (IED) dado que
reconocen su impacto en el desarrollo econémico y social por medio de la generacion de
oportunidades de empleo formal, el fomento de la transferencia de tecnologia, capacitacién del capital
humano, el desarrollo de clusteres, la dinamizacién de las exportaciones y en general, el
posicionamiento del pais y sus ciudades a nivel mundial.

Por tanto, PRONACOM junto con la Universidad Panamericana se dieron a la tarea de conocer las
fortalezas y areas de mejora en materia de competitividad, especificamente, bajo el lente de la
atraccion de inversion, de ocho municipios que forman parte de las Ciudades Intermedias y cuyos
indicadores demuestran que tienen potencial de convertirse en destinos atractivos para empresas
nacionales e internacionales.

Huehuetenango fue uno de los municipios seleccionados para desarrollar este primer esfuerzo, por
medio del cual, se identificaron ventajas competitivas como también brechas que deben superarse para

atraer a inversionistas que quieran instalarse en la localidad.

Le exhorto a utilizar el presente documento ejecutivo como un instrumento de apoyo y aprovecharlo
para mejorar los aspectos que potenciarian la captacion de inversién local e IED en Huehuetenango.

Atentamente,

Francisca Cardenas
Directora Ejecutiva - PRONACOM



METODOLOGIA

Para la elaboracion del presente documento, se utilizd un enfoque mixto en el cual se combinaron

herramientas cualitativas y cuantitativas con el objetivo de recopilar la mayor cantidad y la mejor
calidad de informacion en el territorio.

Para iniciar el documento, desde PRONACOM se desarrollé una investigacion sobre las condiciones
econdmicas del territorio, para lo cual se utilizaron estudios existentes de la localidad y estadisticas
oficiales.

Seguido de ello, se desarrollé una encuesta personalizada de acuerdo a la tematica econémica del
municipio en conjunto con la Universidad Panamericana y con el apoyo de los asesores territoriales de
PRONACOM. A través de las encuestas de calle, dirigidas a diferentes actores locales en el centro del
municipio, se conocieron sus opiniones acerca de las actividades productivas mas prometedoras a la
inversion, asi como casos de éxito de empresas establecidas en el municipio, con base en criterios de
generacion de empleo formal, capacidad de innovaciéon, responsabilidad social empresarial,
experiencia en la captacion de inversién extranjera, experiencia exportadora y modelo econémico de
desarrollo sostenido.

Luego de la tabulacion de la informacidn recabada en las encuestas, se entré en contacto con una de
las empresas de éxito mencionadas y se documentd un breve testimonial, con el propdsito de
evidenciar que es posible tener éxito empresarial en la localidad.

Con respecto a la herramienta cualitativa, se llevaron a cabo grupos focales con lideres municipales, asi
como con lideres empresariales del municipio. A través de los mismos, se tuvo acceso directo a
informacion de valor respecto a las actividades productivas y con mayor potencial para la atraccion de
inversion extranjera directa (IED). El ejercicio del grupo focal fue util para validar la informacion
obtenida en las encuestas.

Por ultimo, se elaboré un documento de analisis luego de procesar la informacion obtenida en los
grupos focales y en las encuestas, el cual estuvo a cargo del docente en la sede regional de la
Universidad Panamericana, quien también fue responsables de conducir los grupos focales.




Huehuetango en breve *

@ Ubicacion geografica Las colindancias del municipio
de Huehuetenango son: al norte con Chiantla
(Huehuetenango) y al noreste con Aguacatan
(Huehuetenango); al sur con Malacantancito
(Huehuetenango), San Pedro Jocopilas (Quiché); Santa
Lucia La Reforma (Totonicapan); y al oeste Santa Barbara
y San Sebastian Huehuetenango (Huehuetenango).

<0
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Distancia de la ciudad capital 266 km
— Extension territorial 204 km?

ﬂ Temperatura promedio 12°-18°C

9% Poblacién 126,347 personas

% % Indigena 4.28 %

@ Idiomas Ademaés del espafol, se hablan 8 idiomas
indigenas: Mam, K'iche’,  Awakateko,  Chuj,
Jakalteco/Popti, Q'anjob’al, Tektiteko, Akateko.

PIB per capita $5,573.40 (2017)

Urbanizacion 71.95% (2018)

% Puesto en Ranking de la Gestion Municipal
295/340 (SEGEPLAN, 2018)

Puesto en indice de Competitividad Local:
98/333 (FUNDESA, 2018)
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Indicadores indice de Competitividad Local 2018:

: Rank (s/333) : Valor sobre 100 : 0 10 20 30 4 50 60 70 8 9 100 : mejor evaluado
indice de Competitividad Local : 98 : 49.13 : _ : Guatemala

@ Instituciones i 310 i 45.13 i _ i Concepcién Tutuapa
9 Infraestructura : 92 : 65.25 : _ : San Lucas Sacatepéquez
e Adopcidn de TICs : 24 : 48.80 : _ : Guatemala
0 Entorno Econémico i 74 i 74.69 i _ i San Miguel Petapa
) saua : 7 : 77.48 | I ! Gustemala
e Fuerza Laboral y Talento : 18 : 53.66 : _ : Fraijanes
9 Inversién Productiva i 329 i 4.77 i . i Santa Catarina Pinula
‘ Mercado Laboral : 256 : 39.27 : _ : Escuintla
° Sistema Financiero : 300 : 32.67 : _ : Palencia
0 Tamaiio de Mercado i 87 i 34.62 i _ i San Lucas Sacatepéquez
@ Dinamismo de los Negocios : 21 : 64.06 : _ : Guatemala
o Capacidad de Innovacién* : 2 : 0.00 : : Guatemala

| | | |

% FUNDESA 2018; SEGEPLAN 2012; SEGEPLAN, 2018. © FUNDESA, 2018



En 2017, se percibieron USD 19
millones en divisas en el

01 ) departamento de Huehuetenango
por diferentes servicios y
productos.

Alta calidad de educacion

m (81.89%) y presencia de

los principales centros de
estudios superior.

. ASPECTOS

Aerédromo de

D ESTACAB LES 1 Huehuetenango. habilitado
HUEHUETENANGO " para vuelos internos.

Sede de la Coordinadora
04 ) Guatemalteca del

Comercio Justo.

Préximamente,
@ Huehuetenango sera la sede

de un nuevo parque industrial.

En 2017, 27 mil visitantes no
residentes viajaron al
departamento Huehuetenango
(estadia promedio de 11.9 dias).




Huehuetenango, oportunidades entorno a los Cuchumatanes

Huehuetenango se ubica en el occidente del
pais, a 266 km de la Ciudad de Guatemala por
medio de la Carretera Interamericana (CA-1).
Su territorio esta cubierto por la majestuosa
Sierra de los Cuchumatanes, la mayor
elevacién de Centroamérica que sobrepasa los
3,000 metros sobre el nivel del mar.

El' municipio de Huehuetenango, como
cabecera departamental, es un punto
estratégico debido a la concentracién de los
servicios financieros, hoteleria, transporte,
educacion, salud y el comercio. Por ello, la
poblacién  econdmicamente activa esta
empleada, en su mayoria, en el sector de
Servicios.

b ' Giguat

Oportunidades para inversionistas

Huehuetenango experimenta un crecimiento
urbano, industrial, comercial, de servicios y
habitacional que generan oportunidades de
inversion. Tal es el caso del sector de la
construccion, debido a la gran demanda de
proyectos inmobiliarios y los elevados flujos
de remesas.

La cabecera municipal de Huehuetenango es
un centro logistico de acopio para la entrada,
salida y distribucién de diferentes productos
comerciales. En gran parte esto se debe a su
ubicacion estratégica y el desarrollo de los
servicios. Por ello, existe un proyecto de
parque industrial que proximamente las
empresas locales y extranjeras podran utilizar
como centro de operaciones.

Algunos productos que se comercializan
desde Huehuetenango a otros municipios
incluyen repuestos de vehiculos, pinturas,
electrodomésticos, insumos agropecuarios y
textiles, alimentos y bebidas, materiales de
construccion,  productos  de  plastico,
medicamentos, entre otros. La inversion de la
mayoria de negocios en el municipio proviene
de empresarios de otros departamentos como
Guatemala, Quetzaltenango y Totonicapan.

Las condiciones climaticas y de altura en el
departamento de Huehuetenango favorecen
la produccién agricola variada, principalmente
de café, hortalizas, frutas, vegetales y miel. La
mayoria de estos productos se exportan a la
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ciudad capital y a mercados internacionales
bajo la modalidad de Comercio Justo.

A pesar que la miel de abeja producida en
Huehuetenango cumple con la totalidad de
los criterios de pureza demandados en los
principales destinos de exportacion, la actual
produccién de miel de abeja se encuentra muy
por debajo del potencial del municipio. Para
impulsar su crecimiento se requiere de
inversion de capital en equipo, mayor
asistencia técnica y la identificacién de nichos
de mercado.

Alto potencial turistico

Ademéas de las oportunidades comerciales,
existe un gran potencial en el sector de
turismo. Actualmente, el flujo de visitantes
proviene de la ciudad capital principalmente
por razones de trabajo y no por motivos
recreacionales. Entre los sitios turisticos que
ofrece el municipio se encuentran el Parque
Arqueolégico de Zaculeu, lugar turistico mas
importante del area debido a su valor histérico
como la capital del reino Mam durante el
periodo Clasico.

Otros sitios con atractivo turistico natural e
historico son el Parque Prehistérico de
cazadores recolectores Ttzi'kab’b’e, conocido
como “El Mamut”, La Laguna de Zaculeu y el
Centro Histérico de Huehuetenango.

Asimismo, Huehuetenango es la puerta de
entrada al departamento que cuenta con sitios
turisticos que han crecido en popularidad,
como lo es el caso del Mirador de Juan
Dieguez Olaverri y Laguna Magdalena en
Chiantla; el sendero ecoldgico El Limonar en
Jacaltenango; la Laguna Maxbal en Santa Cruz
Barillas; la Laguna Brava, los Cenotes de
Candelaria y el Cimarron en Nentén, entre
otros.

Talento humano huehueteco

Un rasgo que caracteriza a Huehuetenango es
su alta calidad educativa, de acuerdo al
diagndstico  del  Corredor  Econémico
Quetzaltenango-Huehuetenango- La Mesilla
elaborado por el Proyecto Creando
Oportunidades Econdmicas de USAID. El

municipio cuenta con un numero significativo
de centros educativos de nivel primario,
secundario y diversificado. De igual forma, la
poblacién universitaria esta en crecimiento, la
cual tiene al alcance la oferta de educacién
superior hasta el grado de maestria de las
principales universidades del pais. Esto ha
facilitado una mejora en la mano de obra
calificada en el municipio.

En  cuanto a la formacién técnica,
Huehuetenango cuenta con una sede del
Instituto ~ Técnico de  Capacitacion vy
Productividad -INTECAP-. A través de dicho
instituto, las empresas pueden coordinar la
implementacion de programas de formacion
especificos para su fuerza laboral.

Infraestructura y conectividad

Huehuetenango cuenta con una red vial
optima de acuerdo con el Indice de la
condicion del pavimento (85%).

Adicionalmente, el Aerédromo de
Huehuetenango estd habilitado para vuelos
internos, ofreciendo un vuelo diario de lunes a
viernes de ida y vuelta a la Ciudad de
Guatemala. Se busca ampliar la capacidad
aeroportuaria y mejorar la infraestructura para
recibir a mas pasajeros y habilitar 10 vuelos
diarios.

Impulsando la  competitividad en
Huehuetenango
Huehuetenango integra la Ciudad

Nor-Occidente junto con Chiantla; priorizada
en la Politica Nacional de Competitividad
2018-2032. Para la implementacion de la
misma y junto a los actores locales, se
formulara la  Estrategia Territorial de
Competitividad de dicha ciudad, lo cual
permitird impulsar la productividad y abordar
las brechas de competitividad que se
enfrentan.

Algunas de las areas de mejora son la baja
inversion en la infraestructura productiva, la
desarticulacion entre el sector publico y privado,
el comercio informal, las actividades de
contrabando que resulta por la cercania con el
sur de México y el bajo control aduanero.

Aln con los retos a superar, Huehuetenango
ofrece oportunidades de inversion que valen la
pena explorar por su alto potencial de desarrollo
econémico.

OInguat.



Actividades econémicas destacadas

Comercio: El municipio de Huehuetenango, cabecera
departamental posee una actividad comercial fuerte debido a
que es un polo de comercio en el noroccidente del pais, cercano
a la frontera con México. Mucho del comercio importante de
dicha érea se lleva a cabo en Huehuetenango. Un factor
importante son los ciudadanos mexicanos que pasan la frontera
en busqueda de comercio y servicios en dicha ciudad.

Servicios: Debido a la cercania geogréfica con el sur de México,
se posiciona no sélo como un foco comercial pero también de
servicios, uno de los mas importantes del noroccidente de
Guatemala. Habitantes de la regidon noroccidental, municipios
cercanos del sur de México, algunos poblados del
departamento de Quiché acuden a Huehuetenango cabecera
en busqueda de buenas oportunidades en educacién y servicios
de salud.

Turismo: Es la tercera actividad econdmica de la ciudad. Existe
una oferta de hoteles y restaurantes significativa. Se albergan
turistas nacionales y extranjeros por las ruinas de Zaculeu y las
visitas a los Cuchumatanes. Existe alto potencial de crecimiento
gue aun no se ha explotado y que se puede ver beneficiado por
la conectividad aérea que se esta impulsando a través del
mejoramiento de las condiciones del aerédromo.

Construccién: Esta en auge en el municipio por la creciente
presion demografica que vive la region occidental que ha
generado demanda en sector vivienda de tipo accesible para
familias jévenes. Es muy probable que en corto tiempo pase a
ser la tercera o segunda actividad econémica mas fuerte del
municipio. Cabe destacar también que las remesas familiares
provenientes de Estados Unidos tienen un papel importante en
la capacidad adquisitiva que poseen los pobladores del
municipio para el financiamiento y adquisicién de propiedades
actualmente.

Casos de éxito empresarial a nivel municipal

Huehuetenango posee varios tipos de empresas, desde las micro
empresas, pequefias, medianas y grandes, tanto empresas locales
como empresas sucursales de la Ciudad de Guatemala.

Transporte Los Halcones: Empresa lider en transporte que ha
prestado sus servicios por varias décadas, conectando a la
Ciudad de Guatemala con la cabecera departamental en un
trayecto que conecta con varios municipios y poblados. Su
nombre y servicio es reconocido por los huehuetecos.

Frito Maiz: Lo que resalta de este negocio es su rapido
crecimiento como un claro ejemplo de emprendimiento local.
La empresa vende todo tipo de productos fritos a base de maiz,
como tostadas, nachos, tostones, tacos, chalupas, etc.
convirtiéndose en proveedor de varios restaurantes, carretas,
tiendas de barrio y tiendas de conveniencia. Su crecimiento esta
ligado a la cantidad de empleos locales que genera en la
actualidad.

Industrializadora Del Campo: Empresa dedicada a la
distribucion de bebidas refrescantes y agua pura en bolsa. Sus
productos tienen predileccion en el mercado huehueteco
debido a la calidad de sus productos. Actualmente se preparan
para el lanzamiento de Rico Frito, su proyecto de frituras para
snacks.

Conociendo mas acerca de la Industrializadora del Campo

Empresa dedicada al sector de bebidas en el noroccidente del pais, es
una referencia para los huehuetecos en cuanto a productos
refrescantes de sabores.

Inicio en el afio 1996, conocida en tal momento con el nombre de
FRUTANA, con el suefio de ser una empresa dedicada a satisfacer la
necesidad local de bebidas con sabores naturales, variados y a
precios accesibles. En su evolucion, se ha diversificado dedicandose
también al agua pura embotellada.

Para el afio 2006, diez afios después de iniciar operaciones, se
conforma como sociedad anénima bajo el nombre de FRUTIFRESCA
con el objetivo de crecer, desarrollar nuevos productos y ampliar su
nicho de mercado. Después de 23 afios de operacién, se conforma
como Industrializadora del Campo produciendo bebidas refrescantes
embotelladas, agua pura y abriendo un nuevo proyecto de
productos fritos para snacks con el nombre comercial de Rico Frito.

Actualmente, su volumen de ventas ha ido en crecimiento, de
acuerdo con Lissette Gonzalez, socia fundadora y gerente general de
la empresa. Gonzalez, afirma que sus ingresos han incrementado y
que en la actualidad facturan aproximadamente medio millon de
quetzales en ventas anuales, con un crecimiento entre el 11% vy el
15% anual.

Industrializadora del Campo no posee un plan de responsabilidad
social empresarial (RSE) pero afirma que si esta involucrada con la
localidad apoyando actividades individuales de jornadas médicas y
recaudacion de fondos para distintas necesidades que han surgido
en la poblacion.

Gonzalez comenta que si estan abiertos a la posibilidad de captar
inversion  extranjera directa (IED), afirmando que estan
reestructurando la empresa en todas sus areas y en procesos internos
para futuras oportunidades de ese tipo.

Apertura local hacia la inversién extranjera directa (IED)

Hay apertura a la IED, identificandose como un motor para
desarrollar la economia local y generar mas ingresos y
empleos en el municipio, que requiere de mayor y mejor
recurso humano capacitado.
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FODA (actividades productivas)

Amenazas

e Comercio informal debido a contrabando
de producto mexicano.

e Migrantes que no logran pasar a suelo
mexicano y que por falta de
oportunidades, pueden generar
conflictividad social.

e Crimen organizado.

Fortalezas

o Cercania con el sur de México facilita la
comercializacion de servicios y productos.

e Recursos naturales abundantes.
e Tradicion comercial y de negocios, lo que
ha generado empresas medianas vy

grandes oriundas del municipio.

e Sector empresarial consciente sobre
beneficios de la IED.

® Alto potencial en el sector de turismo.

Debilidades

o Autoridades municipales con poca vision
respecto a la atraccion de inversion
nacional o extranjera.

e Poca confianza en autoridades de la
administracién municipal por falta de
acciones concretas para mejorar el
desarrollo econémico local.

® Falta de inversion del Estado en
educacion, infraestructura y seguridad. La
poblacién se siente lejos del gobierno
debido a falta de proyectos.

Oportunidades

Fortalecer capacidades por medio de
estudios técnicos y superiores para
fortalecer recurso humano y atraer
inversiones.

El proyecto de parque industrial puede
posicionar a Huehuetenango como una
plataforma de produccion, distribucion y
exportacion.

Creacién de estrategia turistica para la
ciudad, para el aprovechamiento de
oportunidades en turismo arqueoldgico,
y en turismo sostenible debido a sus
recursos naturales.
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l Directorio de apoyo al inversionista

l siemalismhs

CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA GUATEMALTECO-ALEMANA

Descripcién servicios: Como la Cdmara de comercio binacional mas antigua de Guatemala, la Camara de Comercio e Industria
Guatemalteco-Alemana ofrece a sus miembros y clientes desde 1965 una amplia oferta en eventos y servicios. Nuestra amplia
red de contactos les favorece para hacer nuevos contactos y comercio bilateral.

Nimero de contacto: +502 2333 6036

Correo electrénico: gerencia@ahk.gt

Sitio web: www.guatemala.ahk.de

CAMCIG
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CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA ITALIANA EN GUATEMALA

Descripcién de servicios: Promover el establecimiento de las relaciones comerciales entre empresas italianas y guatemaltecas.
Busqueda de contactos para incrementar las oportunidades de negocios, organizacion de B2B, B2C, misiones comerciales.
Asesoria legal aduanera, fiscal y tributaria. Asesoria en temas comerciales (importacion/exportacién) y empresariales.
Investigaciones de mercado de productos a nivel nacional e internacional. Apoyo técnico para la participacion de diferentes
ferias en Guatemala e Italia. Organizacién y planificacién de eventos de interés en varios sectores.

Numero de contacto: +502 2367 3869 / +502 2363 3529

Correo electrénico: secretariogeneral @camcig.org

Sitio web: www.camcig.org

CAMAR

B Gusemakers Conena de Comesrio
G R et o R R

CAMARA GUATEMALTECO COREANA DE COMERCIO (CAMCOR) &Ho} el e} 23 3] 2] 2

Descripcién de los servicios: Difundir informacién sobre el comercio e industria de ambos paises. Ser enlace para relaciones
comerciales, industriales y culturales Corea-Guatemala; Promover la inversién, comercio e industria entre Corea y Guatemala,
a través de las personas individuales y juridicas asociadas; impulsar y agilizar la relacion comercial entre ambos paises y
fomentar el comercio bilateral, mediante una adecuada plataforma de servicios bidireccional: informacién y publicaciones
periédicas, promocion de inversiones privadas y publico-privadas, enlaces comerciales, misiones comerciales directas e
inversas, ferias comerciales, networking, seguimiento a proyectos de exportacion e importacion, servicios asociados:
traduccion e interpretacion, acompafiamiento cultural, investigaciones de mercado, estudio de riesgos y viabilidad. Fomentar
la actividad econdmica y la importacién y exportacion de productos y servicios; Realizar propuestas a nivel gobierno y sector
privado, que permitan agilizar y dinamizar estas relaciones comerciales.

Numero de Contacto: +502 2207 2054 (Guatemala) y +82 10 9331 5266 (Corea)

Correo electrénico: info@guatemala-corea.org

Sitio web: www.guatemala-corea.org

CAMARA GUATEMALTECA
DE LA CONSTRUCCION

CAMARA GUATEMALTECA DE LA CONSTRUCCION

Descripcién de servicios: Gestion Gremial, eventos, ferias, publicaciones, capacitaciones, Informacion estadistica, salones y
servicios generales para empresas del clUster de construccion de Guatemala.

Numero de Contacto: +502 2387-2727

Correo electrénico: competitividad @construguate.com

Sitio web oficial: www.construguate.com

CAMARA OFICIAL ESPARNOLA
DE COMERCIO DE GUATEMALA
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CAMARA OFICIAL ESPANOLA DE COMERCIO DE GUATEMALA

Descripcion de servicios: Apoyar a la promocién y atraccion de inversion de empresas espafolas en Guatemala y
fortalecimiento del intercambio comercial entre ambos paises.

Numero de contacto: +502 2470-3301 al 03

Correo electrénico: gerencia@camacoes.org.gt

Sitio web: www.camacoes.og.gt



CONFECOOP

Unidos hacemos desarollo

CONFEDERACION GUATEMALTECA DE FEDERACIONES COOPERATIVAS (CONFECOOP)

Descripcién de Servicios: Ejercer la representacion del movimiento cooperativo guatemalteco ante la comunidad nacional e
internacional; Promover la integracion del cooperativismo guatemalteco; Promover la definicién de politicas basicas para el
desarrollo y fortalecimiento del movimiento cooperativo nacional; Gestionar y administrar recursos econémicos y técnicos
ante instituciones nacionales e internacionales, con el fin de otorgar apoyo financiero y asistencia técnica a las Federaciones
afiliadas y al movimiento cooperativo guatemalteco; y Promover y apoyar la organizacién y/o participaciéon en centrales de
servicios, fundaciones, industrias y empresas que contribuyan al desarrollo del movimiento cooperativo nacional.

Correo electrénico: confecoopgu@gmail.com

Sitio web: www.confecoopgu.coop

INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL (IGSS)

Descripcién de servicios: Atencion Médica: Mecanismo de proteccion a la vida, que tiene como fin fundamental la prestacion
de los servicios médico-hospitalarios para conservar, prevenir o restablecer la salud de nuestros afiliados, por medio de una
valoracion profesional, que comprende desde el diagndstico del paciente hasta la aplicacion del tratamiento requerido para
su restablecimiento. Prevision social: Consiste en proteger a nuestros afiliados de aquellos riesgos que los privan de la
capacidad de ganarse la vida, cualquiera que sea el origen de tal incapacidad (maternidad, enfermedad, invalidez, vejez, entre
otros); o, en amparar a determinados familiares en caso de muerte de la persona que velaba por su subsistencia.

Numero de contacto: call center 1522, PBX: 2412-1224

Correo electrénico: consultas@igssgt.org

Sitio web: www.igssgt.org
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Antecap

INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD (INTECAP)

Descripcién de servicios: Formacién ocupacional y capacitacion del recurso humano, asistencia técnica y certificacion laboral.
Numero de contacto: + 502 2410 5555, ext. 524

Correo Electrénico: Byrongarrido@intecap.edu.gt, carlosr.deleon@intecap.edu.gt

Sitio web: www.intecap.edu.gt

PRONACOM

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DE GUATEMALA

PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD (PRONACOM)

Descripcion de servicios: Atencion a inversionistas internacionales interesados en establecerse en Guatemala. Facilitacion y
vinculacion con actores relevantes del sector publico, privado, academia. Apoyo en la conformacién de agenda de negocios
y acompafiamiento. Apoyo en el levantamiento de informacion critica para la inversion.

Numero de contacto: +502 2421 2464

Direccion: 13 calle 3-40 zona 10. Edificio Atlantis, tercer nivel, oficina 302

Correo electrénico: investinGuate@pronacom.org

Sitio web: www.pronacom.org
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT)

Descripcién de servicios: Brindar servicios que faciliten el cumplimiento de las obligaciones tributarias y aduaneras, con
apego al marco legal vigente.

Nimero de contacto: + 502 2329-7070 ext. 1811, 1820, 3129, 3133

Correo Electrénico: ctvalenz@sat.gob.gt, oafarfan@sat.gob.gt

Sitio web: www.portal.sat.gob.gt
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ZONA LIBRE
SANTO TOAMAS
DECASTILLA

G UATEDMALA

ZONA LIBRE DE INDUSTRIA Y COMERCIO SANTO TOMAS DE CASTILLA (ZOLIC)

Descripcién de servicios: Promover el desarrollo industrial y comercial del pais, a través del régimen de ZOLIC Y ZDEEPR,
estableciéndose en cualquier punto del pais, con el fin de dar un eficaz estimulo a la economia del territorio guatemalteco.
Numero de contacto: +502 7961 400 o +502 7961 5417

Direccion oficinas Centrales: Km. 293.5 Ruta al Atlantico Norte, Santo Tomas de Castilla. Puerto Barrios, Izabal, Guatemala, C.A.
Oficinas Ciudad de Guatemala: Boulevard Los Proceres, 24-69, zona 10, Edif. Empresarial Zona Pradera, Torre 4, Nivel 10,
Oficina 1002.

Correo electrénico: mercadeo@zolicguate.com

Sitio web: www.zolicguate.com
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